Informe sobre la resposta de les empreses licitadores al requeriment de
justificaci6é d’oferta amb valors que podrien tenir la consideracié d’anormals
o desproporcionats

Identificaci6 de I'expedient

Expedient: 2025-INF-C0204-000003

Contracte: Servei de consultoria juridica i tecnica per a l'adequacié a la
legislacio europea i estatal de proteccio de dades personals i garantia dels drets
digitals, per a la prestacié del servei de Delegat de Proteccio de Dades i per a
I'adequacio a I’'Esquema Nacional de Seguretat i auditoria del sistema per a
I’Ajuntament de Tortosa.

Antecedents i fets

- El dia 10 de novembre de 2025 la Mesa de Contractacié va enviar un
requeriment a les empreses Segurdades SL, MyCloudDoor i Telefonica
Soluciones de Informatica y Comunicaciones de Espafia SAU perque
justifiquessein la quantia i la viabilitat economica de les seves ofertes
presentades a la licitacid, en haver-les identificades com a presumptament
desproporcionades o anormals, d’acord amb l'article 149 de la Llei de
Contractes del Sector Public.

- En el requeriment esmentat es donava un termini de tres dies per respondre’l,
i es constata que les tres empreses han complert en temps i forma

- Les tres empreses presenten una arguments comuns en les seves respectives
justificacions economiques basades en:

a) Amplia experiéncia en projectes similars al que es licita i amb metodologies
de gestio de projectes incorporades en els seus respectius equips de treball.

b) Alta qualificacio i experiencia dilatada del personal dels respectius equips de
treball, que aporten una solvencia tecnica que minimitza riscos i despeses,

c) Totes tres argumenten disposar de plataformes de gestié automatitzada per a
projectes de la mateixa indole.

- A més d’aquestes coincidencies en els argumentaris, s’analitzen tot seguit les
singularitats de la justificacio de cada una d’elles:



a) Telefénica parla de la fortalesa de disposar de xarxa propia extensa per a
connexions remotes i la seva implantacio a tot Catalunya per tal d’atendre
presencialment; no fa referencia al marge comercial minim exigit per la norma
ni fa una estimacio de costos, com tampoc no menciona el conveni de referencia
per al seu personal, pero si que en preveu la remuneracié més alta per hora, 51
€, per a un total de 54 jornades.

b) Per la seva part, MyCloudDoor allega com a fortalesa el seu alt nivell de
certificacio en seguretat, fets que els aporta un saber fer que minimitza costos
(ENS categoria Alta, ISO 27001, ISO 20000 i ISO 9001); quant costos indirectes
els fixen en un 13% i el marge comercial és el minim marcat per la normativa,
del 6%; finalment, fa el comput per hores i no per jornades, amb un total de 580,
360 de les quals per a I'ENS a rad de 33,66 €/hora, i 220 per a 'LOPD a ra¢ de
27,61 e/hora, d’acord amb el XIX Conveni collectiu estatal d’empreses de
consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i de l'opinid
publica.

c) Pel que fa a Segurdades SL, també fa una estimacié detallada de costos
directes i d’indirectes i preveu un marge comercial molt ampli; el conveni
collectiu de referencia per a la remuneracio del personal és el d’oficines i
despatxos de Catalunya, per bé que diuen pagar per damunt del que marca dit
conveni, fins a arribar als 28 €/hora, per a un total més baix d’hores de les tres,
300; aix0 mateix ho justifica pel fet que coneix a fons la realitat de I'organitzacio
de I’Ajuntament de Tortosa ates que va ser 1'adjudicataria de I’anterior licitacio
del 2020, fet que li permet ajustar 'oferta, oferta que es veu afavorida segons
I'empresa per la seva ubicacio en la mateixa provincia per a cobrir eventuals
desplacaments.

Marc juridic aplicable

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), articles
145, 1491 150.
- PCAP i PPT del contracte

Conclusions

Qui subscriu aquest informe, responsable del contracte, considera justificades
les ofertes de Telefénica Soluciones de Informatica y Comunicaciones de
Espania SAU,Segurdades SL i MyCloudDoor segons el que s'ha exposat i per
tant proposa continuar la tramitacié d’adjudicacié d’acord amb la classificacid
resultant.



Tortosa (Terres de I'Ebre)

El responsable del contracte,



