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CUADRO DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION:Abierto (art. 156) sometido a regulacion Armonizada.

Tramitacién: ordinaria

PERFIL DE CONTRATANTE
: iopublica.g

CPV: 55321000-6 Servicios de preparacién de comidas
1. Necesidades administrativas a satisfacer:

El Instituto Municipal de Servicios Personales (IMSP) del Ayuntamiento de Badalona, segun el articulo
5 de sus estatutos, establece que tiene la finalidad, entre otros, de ejercitar las competencias que la
legislacion vigente atribuye al municipio en materia de servicios educativos, servicios sociales 'y
servicios sanitarios que le sean asignadas por el Ayuntamiento de Badalona.

Dado que el IMSP no dispone de medios adecuados y necesarios (estructurales, profesionales y
logisticos), no puede ejercer directamente la prestacién del servicio esencial que se propone pujary
gue consiste en cocina in situ y suministros de alimentos de forma continuada durante los 365 dias
del afio. Asi se pone de manifiesto en el informe de la jefa de RH del IMSP en el informe de
insuficiencia de medios propios de fecha 25 de agosto de 2025.

Los medios que se necesitan para satisfacer las necesidades y la idoneidad del contrato son los
propios de una empresa que tenga capacidad para gestionar el servicio de cocina y suministros de
alimentos en los centros residenciales del IMSP de forma continua durante los 365 dias del afio a
personas mayores, personas con discapacidad fisica y personas con trastornos de salud mental.

2. Naturaleza juridica del contrato:

Contrato administrativo ordinario de servicios. Sometido a regulacién armonizada.

3.- Aspectos econémicos:

3.1- Valor estimado:2.235.636,29 € (antes de IVA)

3.2- Presupuesto maximo de licitacién:El presupuesto maximo de licitacion es de 1.603.826,04
euros (a razon de 1.458.023,67€ de valor base del contrato y 145.802,37€ en concepto de IVA, al
tipo del 10%) por los tres afios de contrato.

3.3- Financiacién del contrato:

El gasto por importe de 222.753,62 euros (IVA incluido) correspondiente al periodo 1 de
agosto de 2026 a 31 de diciembre de 2026 sera imputable a la aplicacién presupuestaria
01403IMS/231008/22799 - Otros trabajos realizados por empresas y prof. del presupuesto

2026 del IMSP, segun el siguiente desglose, documento contable ARC numero
22026000000144:
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Periode Import base VA 10% Total import
Exercici 2026 (agost_des) 202.503,29 € 20.250,33 € 22275362 €

El resto de gasto por importe de 1.381.072,42 euros (IVA incluido), correspondiente al gasto
maximo previsto para el periodo 01.01.2027 a 31.07.2029 hay que someterlo a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente a la aplicacién presupuestaria
01403IMS/2210 prof., de los presupuestos futuros del IMSP, documento contable AD_FUT
namero 22026000000146:

Periode Import base IVA 10% Total import

486.007,89 € 48.600,79 € 534.608,68 €

486.007,89 € 48.600,79 € 534 608,68 €

28350460 € 28.350,46 € 311.855,06 €

TOTAL IMPORT 1.256.520,38 € | 125.552,04 € 1.381.072,42 €

4.- Duracién del contrato:

La duracion prevista sera de 3 afios de contrato, con la posibilidad de 1 afio de prdrroga, con inicio
previsto el dia 1 de agosto de 2026, o al dia siguiente de la formalizacion del contrato si esa fecha
fuese posterior. Se establece este inicio dado que el contrato vigente finaliza la prérroga establecida
en fecha 31/07/2026.

5.- Responsable del contrato:El responsable del contrato es la direccién de la LLRSM Sant Rocy
en caso de vacante, ausencia o enfermedad, la direccién de la Residencia y Centro de dia Can
Bosch.

6.- Procedimiento:

Tipo de procedimiento de adjudicacion:

Abierto Nimero de sobres: DOS SOBRES

Publicidad: Perfil de contratante

7.- Criterios de valoracién de las ofertas:Ver la cldusula 9 de este pliego

8.- Variantes o alternativas:No se admiten variantes.

9.- Clasificacién del contratista: No se exige

10.- Garantias exigibles:Garantia definitiva

11.- Gastos de publicidad:No procede

12.- Derechos y obligaciones de las partes:Ver clausula 19
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13.- Subrogacion del personal:si, ver clausula 19.f.

14.- Seguros:Se exige la suscripcion y mantenimiento durante la vigencia de este contrato
de una pdliza de seguro civil a efectos de cubrir posibles responsabilidades que puedan
derivarse de la realizacion del objeto de este contrato.

15.- Abono del precio y requisitos de facturacién:Ver la clausula 16.

16.- Revisién de precios:No procede

17.- Penalizaciones al margen de las establecidas en el pliego general:Ver la cldusula 25

18.- Cesidn y subcontratacién:clausulas 22 y 23

19.- Condiciones especiales de ejecucion:Si, ver la cldusula 19

20.- Causas de resolucién del contrato:Ver la cldusula 26

21.- FORMALIZACION DEL CONTRATO:Ver la cldusula 14

22.- LUGAR Y FECHA LIMITE POR LA PRESENTACION DE PROPUESTAS:

La propuesta se entregara mediante el Sobre Digital 2.0 de la Plataforma de Servicios de
Contratacién Publica (PSCP).

Fecha: 35 dias naturales, a contar desde la fecha de envio del anuncio de licitacién en la Oficina
de Publicaciones de la Union Europea.

23.- SERVICIO DE INFORMACION Y DE RESOLUCION DE CONSULTAS A DISPOSICION DE LOS
LICITADORES:

Las dudas, consultas y/o solicitudes de informacion se tendran que formular por escrito mediante la
Plataforma de servicios de contratacién publica (PSCP) a mas tardar 12 dias antes de que finalice el
plazo para presentar las ofertas. En el asunto del mensaje debera hacerse constar obligatoriamente el
cédigo/nimero del expediente.

Igualmente, se informa a los interesados que la informacion relacionada con el estado de
tramitacion del presente procedimiento sera publicada en el perfil de contratante, incluyendo las
pertinentes aclaraciones y enmiendas, en su caso. Se recomienda a los interesados consultar de
forma periddica el perfil de contratante por estar informados del estado de situacion del
procedimiento de contratacién.

Clausula 1. Objeto y régimen juridico del contrato
1. Objeto del contrato.

Sera objeto del contrato la prestacién del servicio de cocina in situ en la Residencia asistida y Centro
de dia para personas mayores Can Bosch, Hogar residencia salud mental Sant Roc y Residencia
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Can Cros. El servicio esta dirigido a personas mayores, personas con discapacidad fisica y
personas con trastornos de salud mental:

- Residencia asistida y centro de dia Can Bosch C/
Soledad, 5 - 08911 Badalona Tel. 93 384 44 19

c/exr.can.bosch@imspbdn.cat

- Hogar Residencia Salud Mental San
Roque C/ Vélez Rubio 23-31 - 08918
Badalona Tel. 93 399 20 78

c/e:hogar.residencia@imspbdn.cat
- Residencia Can Cros

Av. Congreso Eucaristica, 14 - 08918 Badalona
Tel. 93 38333 01

c/eir.can.cros@imspbdn.cat

2. CPV, CPAy CCAE:
CPV: 55321000-6 Servicios de preparacion de comidas
CPA: 56 Servicios de comida y bebidas

CAE: 56 Servicios de comida y bebidas

3. Divisién en lotes:

La divisién del objeto del contrato en lotes se encuentra regulada en el articulo 99.3 de la LCSP, en el
que se dispone lo siguiente:

“(...)

El 6rgano de contratacién puede no dividir en lotes el objeto del contrato cuando existan motivos
validos, que deben justificarse debidamente en el expediente.

(...)”

Los tres centros objeto del contrato - Residencia Can Bosch, Residencia Can Cros y Hogar-
Residencia Salud Mental Sant Roc- forman parte de una misma unidad organizativa del Instituto
Municipal de Servicios Personales (IMSP): el ambito de Servicios Residenciales. Esta estructura
compartida implica objetivos, estrategias y protocolos comunes, tanto en la gestion como en la
asistencia a los usuarios.

Dividir en lotes esta puja podria comprometer la calidad, la coherencia y la eficiencia. La no
division en lotes del presente contrato se justifica en la necesidad de evitar las posibles
deficiencias que podria ocasionar la concurrencia de varias empresas dentro de un mismo
colectivo, su coordinacion, el riesgo de generar disfunciones en la operativa diaria, dificultades
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en la supervisién del servicio y duplicacién de estructuras de gestion, con el incremento de costes
indirectos y posibles pérdidas de eficiencia.

Las cocinas se encuentran ubicadas en el Hogar Residencia Salud Mental Sant Rocy en la
Residencia Can Bosch. Desde el Hogar Residencia Salud Mental Sant Roc se cocina también para
la Residencia Can Cros, dado la capacidad de esta ultima y la proximidad entre los dos servicios,
favoreciendo esta unificacion.

La Residencia y centro de dia Can Bosch tiene una capacidad para 24 usuarios de Residenciay 8
usuarios de Centro de dia, y en anteriores licitaciones planteadas en dos lotes: 1- Hogar Residencia
Salud Mental y Res. Can Cros y 2- Residencia y centro de dia Can Bosch, este ultimo lote habia
quedado desierto por resultar menos atractivo dada su dimensiéon econémica.

Por tanto, de acuerdo con lo que prevé el articulo 99.3 de la LCSP, si bien el principio general es la
divisién en lotes para favorecer la concurrencia, en este caso no se considera adecuado establecer un
lote especifico para la Residencia y Centro de dia Can Bosch. El reducido volumen del servicio y su
escaso importe econémico comportarian que este lote resultara poco atractivo para las empresas
licitadoras, con un alto riesgo de que quedara desierto y, en consecuencia, se pusiera en peligro la
continuidad del servicio. La agrupacién de esta residencia dentro de un lote mas amplio permite, en
cambio, asegurar la eficiencia en la gestién, incrementar el interés empresarial, aprovechar
economias de escala y garantizar la adecuada prestacion del servicio.

El contrato incluye un mantenimiento preventivo y correctivo que deberd llevarse a cabo de acuerdo
con lo que prescribe el pliego de prescripciones técnicas.

M -~ .

La empresa adjudicataria se hara cargo de todo el equipamiento que forma parte de las cocinas de
cada uno de los centros del IMSP y de todas las instalaciones y equipamientos de cocina, con el
objetivo de asegurar el correcto funcionamiento de los sistemas, prevenir averias y garantizar las
Optimas condiciones de higiene, seguridad y eficiencia energética.

El equipamiento de cocina incluido se encuentra detallado en los anexos de inventario adjuntos en el contrato.

El mantenimiento consistira en realizar acciones encaminadas a que las capacidades y funciones
de cada uno de los elementos mencionados en el parrafo anterior y en el inventario, no se vean
mermadas para poder mantener su uso correctamente.

Las actuaciones de mantenimiento preventivo se realizaran con unaperiodicidad trimestral ,
utilizando un modelo de check-list de control (Anexo II), donde quedaran registradas todas las
intervenciones efectuadas.

El coste estimado para la realizacidon del mantenimiento preventivo sera aproximadamente de 8.540 €
anuales sin IVA, con un total de 25.620 € sin IVA para los tres afios de contrato. Esto representa un
total de 31.000 € con IVA incluido durante todo el periodo del contrato (3 afios).

Este importe estimado esta incluido en la estructura de costes y al mismo tiempo forma parte del
precio unitario de los menus, por lo que en ninglin caso comporta un gasto adicional ni una
facturacion independiente para el IMSP.
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El mantenimiento correctivo se refiere a las actuaciones de reparacion del equipamiento de cocina
necesarias para garantizar el correcto funcionamiento del servicio.

La empresa adjudicataria tendra que llevar a cabo todas las actuaciones necesarias para la reparaciény
recuperacién de los elementos del equipamiento de cocina de cada uno de los centros del IMSP, de
acuerdo con el inventario correspondiente.

Este equipamiento incluye, entre otros, los elementos detallados en el pliego de prescripciones
técnicas.

Este mantenimiento es necesario para asegurar la continuidad en el buen funcionamiento de los
equipos e instalaciones, garantizando asi una correcta prestacion del servicio y la eficiencia operativa
de las cocinas en las distintas residencias y centros de dia.

La empresa deberd garantizar el mantenimiento correctivo de estos elementos, incluyendo el
suministro de piezas, mano de obra, transporte y desplazamientos.

En caso de que la reparacién del equipamiento o maquinaria no sea posible a causa del fin
de su vida util, el IMSP asumira la responsabilidad de su reposicion.

2. Régimen juridico.

1. El contrato se tipifica como contrato de servicios y se sujeta a las regulaciones de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) y la normativa de
desarrollo. Las cuestiones no previstas en este pliego, el PPT y documentacion
complementaria, se regulan por la LCSP en lo que tenga caracter basico o no haya otra
regulacion expresa.

De acuerdo con lo que dispone el articulo 22 de la LCSP, este contrato esta sometido a regulacion
armonizada.

2. Este contrato se rige por:

* Las cladusulas contenidas en este Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares

* Porel Pliego de Prescripciones Técnicas

* Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasladan al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y el Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

* PorlaLey 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local

* Por cualquier otra disposicidon que regule la contratacion tanto en ambito estatal como de la
Comunidad Auténoma de Catalufia y que resulten aplicables a la misma.

* Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

* Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales (modificado por la
Ley 54/2003, de 12 de diciembre; RDL 5/2000, de 4 de agosto; y Ley 39/1999, de 5 de
noviembre).
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* Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

* Ley40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

+ Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacién
publica

* RD 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de contratos del
sector publico, en todos aquellos aspectos declarados basicos por la disposicién final primera.

* El Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas (Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre - RGLCAP-), en todos aquellos aspectos de
desarrollo basico que no se opongan a la Ley 9/2017.

* Laley26/2010, de 3 de agosto, de régimen juridico y de procedimiento de las
administraciones publicas de Catalufa.

* LaLley 29/2010, de 3 de agosto, de usos de medios electrénicos en el sector publico de
Catalufia.

* El Decreto legislativo 2/2003, de 28 de abril, texto refundido de la Ley municipal y de
régimen local de Catalufia.

* ElDecreto 179/1996, de 13 de junio, por el que se aprobd el Reglamento de obras, actividades
y servicios de los entes locales de Catalufia.

* Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema de
notificaciones electrénicas de la Administracion de la Generalidad de Catalufiay su
sector publico.

3. Lainterpretacion del contrato y las discrepancias sobre su aplicaciéon se realizara teniendo en
cuenta en primer lugar el Pliego de clausulas administrativas particulares y las prescripciones
técnicas, que prevaleceran sobre cualquier otra norma.

4. La presentacion de proposiciones implica la aceptacién incondicionada por los licitadores del
contenido del presente Pliego y de la totalidad de la documentacién que conforma la presente
licitacién, sin ninguna excepcion o reserva.

5. El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos y demas documentos
contractuales de toda indole que puedan tener aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no
eximira al adjudicatario de la obligacion de cumplirlos.

6. El adjudicatario se somete a las decisiones del 6rgano de contratacién ya la jurisdiccion
contencioso-administrativa en las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion,
modificacion, resolucion y efectos de este contrato.

7. Asimismo, la ejecucién del contrato deberd observar la normativa de caracter técnico,
medioambiental, laboral, de seguridad y de otro orden, incluidos convenios colectivos del sector, que
en cada momento le sea de aplicacién.

Clausula 2. Presupuesto base de licitacion y valor estimado del contrato

1. El presupuesto maximo de licitacidn es de 1.603.826,04€ (a razén de 1.458.023,67€ de valor
base del contrato y 145.802,37€ en concepto de IVA, al tipo del 10%).
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Este presupuesto debe entenderse comprensivo de la totalidad de todos los costes derivados de
la ejecucion del objeto del contrato e ird con cargo al/los presupuesto/s y la/s partida/s
presupuestarias siguiente/s:

El gasto por importe de 222.753,62 euros (IVA incluido) correspondiente al periodo 1 de
agosto de 2026 a 31 de diciembre de 2026 sera imputable a la aplicacién presupuestaria
01403IMS/231008/22799 - Otros trabajos realizados por empresas y prof. del presupuesto
2026 del IMSP, segun el siguiente desglose, documento contable ARC numero
22026000000144:

)

Periode Import base IVA 10% Total import

NAPAAANNIAANI b

Exercici 2026: (agost._des) 202.503,29 € 20.250,33 € 22275362 €

El resto de gasto por importe de 1.381.072,42 euros (IVA incluido), correspondiente al gasto
maximo previsto para el periodo 01.01.2027 a 31.07.2029 hay que someterlo a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente a la aplicacién presupuestaria
01403IMS/2210 prof., de los presupuestos futuros del IMSP, documento contable AD_FUT
ndamero 22026000000146:

Periode Import base IVA 10% Total import
Exergici 2027 486.007,89 € 48.600,79 € 534.608,68 €
Exercici 2028 \ 486.007,89 € 48.600,79 € 534.608,68 €
Exercici 2029: (g@ﬂilul_igl) 283.504,60 € 28.350,46 € 311.855,06 €
TOTAL IMPORT 1.255.520,38 € | 125.552,04 € 1.381.072,42 €

El presupuesto neto, por toda la duracién del contrato, se desglosa de la siguiente forma:

Costes directos Importe %
Costes salariales 634.731,29 € 43,53%
Materias primas 470.000,00 € 32,24%
Otros materiales 27.000,00 € 1,85%
Mantenimiento preventivo cocina 31.000,00 € 2,13%
lc\/(lji?::nimiento correctivo equipamiento de 69.421,49 € 4,76%
Suministro menaje de la cocina 8.000,00 € 0,55%

Total Costes Directos | 1.240.152,78 € 85,06%

Costes indirectos Importe %

Costes indirectos de produccién 19.106,05 € 1,31%
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Costes indirectos generales 37.544,98 € 2,58%
Costes estructurales 86.810,69 € 5,95%
Beneficio industrial 74.409,17 € 5,10%

Total Costes Indirectos 217.870,89 € 14,94%

TOTAL DE COSTES (directos +

0,
indirectos). Presupuesto neto. 20 Ol o

La estimacién de los costes salariales se ha calculado tomando como referencia Convenio
colectivo estatal del sector laboral de restauracién colectiva, publicado en el BOE el 14 de
diciembre de 2022, con vigencia desde el 1 de Julio de 2022 al 31 de diciembre de 2024
(cédigo de convenio num. 9910016 del Estatuto de los Trabajadores hasta la aprobacién de
un nuevo convenio.

Para el calculo de los costes de mantenimiento se han tomado como referencia los gastos de
mantenimiento preventivo y correctivo de ejercicios anteriores en los servicios residenciales titularidad del
IMSP; asi como el estado actual de las instalaciones en las que se llevara a cabo el servicio de cocina.

De acuerdo con la estructura de costes del servicio, el mantenimiento preventivo y correctivo de la
cocina y su equipamiento no es objeto de facturacién separada, sino que forma parte de los costes
del servicio de cocina in situ. En concreto, los costes asociados al mantenimiento representan un
6,89% del presupuesto total, correspondiente al 2,13% de mantenimiento preventivo y al 4,76% de
mantenimiento correctivo, importes que se encuentran integramente repercutidos en el precio
unitario de los menus. En consecuencia, los precios ofertados incluyen todos los costes necesarios
para garantizar el correcto funcionamiento, conservacion y disponibilidad de las instalaciones y
equipos de cocina durante la vigencia del contrato.

Las actuaciones de mantenimiento correctivo se articularan mediante procedimiento de
comunicacién y autorizacion previa, en virtud del cual la empresa adjudicataria debera
comunicar cualquier incidencia al Servicio de Mantenimiento del IMSP por correo
electronico, presentar el correspondiente presupuesto para su autorizacion expresay, una
vez ejecutada la intervencion, aportar copia de la factura abonada por la empresa
adjudicado. El Servicio de Mantenimiento del IMSP sera el encargado del control y
seguimiento de todas las actuaciones de mantenimiento incluidas en el presente contrato y
gue no supongan ningun coste adicional por el IMSP.

Atendiendo a lo expuesto anteriormente, el calculo del presupuesto base de licitacién se ha realizado a
partir de datos objetivos, actualizados y contrastados, asegurando la viabilidad econémica de la prestacion
del servicio, la concurrencia empresarial, y el cumplimiento de los principios de eficiencia y racionalidad
econdmica que establece la LCSP.

2Presupuesto de licitacién en concepto de precios unitarios

El sistema de determinacion de precios de este contrato es el de precios unitarios, de acuerdo con la
regulacién del articulo 102.4 de la LCSP.
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Los precios unitarios maximos que rige en esta licitacién son:

a) Residencia y centro de dia Can Bosch:

Servicio Precio/unitario
Desayunos 2,18 €
Almuerzo 6,67 €
Meriendas 1,55 €
Cenas 6,67 €

b) Hogar Residencia Sant Roc / Residencia Can Cros:

Servicio Precio/unitario
Desayunos 1,60 €
Almuerzo 5,04 €
Meriendas 1,06 €
Cenas 4,74 €
Resupones 1,06 €

Estos son los precios maximos que pueden ofrecer las empresas que concurran a la licitacién del
presente contrato.

La cuantia del presupuesto base se considera estimativa y tiene el caracter de presupuesto
maximo y limitativo de este contrato condicionado a la cantidad de menus que efectivamente
suministre la empresa contratista aplicando, en su caso, los correspondientes precios unitarios,
de acuerdo con las previsiones de la disposicién adicional 332 LCSP.

Las ofertas en ningun caso superaran el presupuesto de licitacion, ni los precios unitarios maximos. Si se
diera el caso, el licitador sera excluido del procedimiento.

2. Elvalor estimado del contrato (VEC)es 2.235.636,29 con el siguiente desglose:

Presupuesto base de licitacion por los 3 afios de duracion del contrato (antes de IVA) 1.458.023,67 €
Importe posible prérroga de un afio (antes de IVA) 486.007,89 €
Importe de las modificaciones previstas con coste econémico 20% (antes de IVA) 291.604,73 €
Valor estimado del contrato (VEC) 2.235.636,29 €

3. Esta cifra incluye el importe total que podria ser retribuido el contratista, de acuerdo con la
previsiéon del articulo 101 LCSP.

Los precios unitarios establecidos para cada tipo de menu (desayunos, almuerzos, meriendas, cenas y
resopones) incluyen no sdlo el coste del servicio, sino también todos los gastos derivados del
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos e instalaciones necesarios para la prestacion
del servicio. De modo que cualquier actuacion de mantenimiento requerida ya esta repercutida en el
precio unitario de los menus y no comporta ningun coste o facturacién adicional.
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4. La prestacion objeto de este contrato responde a las previsiones del Pliego de prescripciones
técnicas. En caso de que la formalizacién del contrato no se hubiera celebrado en la fecha
prevista de inicio del contrato, se reajustara el plazo a la fecha prevista de inicio efectivo del
contrato, y se procedera al reajuste del gasto correspondiente, de conformidad con el art. 96 del
Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas.

La eleccion del método para calcular el valor estimado no se ha efectuado con la intencién de
sustraer el contrato a la aplicacién de las normas de adjudicacion que correspondan (art. 101.4y
101.5 LCSP).

Clausula 3. Duracion del contrato

La duracién del presente contrato sera de tres (3) afios, a contar a partir del dia el 1 de agosto de
2026, o al dia siguiente de su formalizacion, si esta fecha fuese posterior, con una posible
prorroga de un afio adicional. Se establece este inicio dado que el contrato vigente finaliza la
prorroga establecida en fecha 31/07/2026.

Los contratos se podra prorrogar un afio mas, mediante anualidades y comunicacién fehaciente
dirigida a la direccién de correo electrénico que a efectos designe como medio de notificaciones. La
prérroga sera acordada por el 6rgano de contratacion y obligatoria por el adjudicatario, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 29 de la LCSP. La falta de prérroga no dara derecho por si misma a
indemnizacién alguna.

Clausula 4. Organo de contratacién. Perfil de contratante. Expediente de contratacién y
procedimiento de adjudicacién

1. Siendo el 6rgano de contratacién el Presidente del IMSP de acuerdo con el articulo 19 de los
Estatutos:

“Articulo 19: Corresponden al Presidente, las siguientes atribuciones, competencias y funciones: (...)

«Contratar y conceder obras, servicios y/o suministros de duracién no superior a 4 afios, o que
no superen los 6 millones de euros o no superen el 10% de los recursos ordinarios referido al
primer ejercicio presupuestario, ordenando aquellos gastos que por razén del importe o
requieran, de acuerdo con las bases de ejecucidn del presupuesto». “

2. Lainterlocutora por este contrato es la asesora juridica del IMSP por temas juridicos, con
correo electrénico anam.santiago@imspbdn.cat, y en relacién a las dudas relativas al pliego
técnico se pueden dirigir a aida.escartin@imspbdn.cat y direccién a calle Laietania, 29-99.

3. Laconvocatoria de la licitaciénse hard mediante publicacién del anuncio en el Diario Oficial de la
Unién Europea (DOUE) asi como en el Perfil de contratado del Instituto Municipal de Servicios
Personales, de conformidad con lo que prevé el articulo 135.1 de la LCSP.

4.El acceso al perfil de contratantedel IMSP, donde constara insertada toda la informaciény
documentacion referentes a este expediente de contratacion, se realiza por internet a través
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de la Plataforma Electrénica de Contratacidon Publica de la Generalidad de Cataluiia, en el
enlace:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&id

Cap=65 48709

5. El expediente de contratacion de referencia sera objeto de tramitacién ordinaria.

6. El procedimiento de adjudicacién es el procedimiento abierto, sometido a regulacion
armonizada por razén de la cuantia, de acuerdo con lo previsto en el articulo 156 LCSP, de
modo que cualquier empresario interesado que cumpla los requisitos de capacidad y
solvencia indicados en la clausula 6 de este pliego podra concurrir presentando una
proposicion de los mismos, excluyendo de ellos.

7. La seleccion de la mejor oferta, se determinara teniendo en cuenta una adecuada relacién entre la
calidad y el precio, en base a una pluralidad de criterios de valoracién de acuerdo con lo que prevé el
articulo 145.3 de la LCSP, de la LCSP, todos ellos evaluables automaticamente, con una ponderacion
maxima de 100 puntos.

8. Las proposiciones presentadas y admitidas seran estudiadas, valoradas y ponderadas de acuerdo
con los criterios de adjudicacién que figuran en el presente Pliego.

No obstante lo anterior, el IMSP podra dejar sin efecto el procedimiento de contratacion, cuando
concurran circunstancias de caracter factico o juridico que, de forma légica y razonable, impongan la
prevalencia de interés publico a la vista de las necesidades que pretende satisfacer el contrato,
pudiendo igualmente desistir o renunciar a la licitacién por motivos de interés publico debidamente
motivados al expediente.

9. El 6rgano de asistencia para la adjudicacién de los contratos, que decidira la admisién o inadmisién
de los candidatos o licitadores, evaluara las ofertas admitidas y propondra la adjudicacion del
contrato es la Mesa de Contratacién del Institut Municipal de Serveis Personals.

10. De acuerdo con la Disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacién de esta licitacién
comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones que se deriven por medios
exclusivamente electroénicos.

No obstante, se podra utilizar la comunicacién oral para comunicaciones distintas de las relativas a los
elementos esenciales, esto es, los pliegos y las ofertas, dejando el contenido de la comunicacién oral
debidamente documentado, por ejemplo, mediante los archivos o resimenes escritos o sonoros de
los principales elementos de la comunicacion.

11.Las comunicaciones y las notificacionesque se hagan durante el procedimiento de
contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electrénicos a
través del sistema de notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP y la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas y la
Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, de 14 de febrero, Generalidad de Catalufia y de su
sector publico. A estos efectos, se enviaran los avisos de la puesta a disposicién de las
notificaciones y comunicaciones a las direcciones de correo electrénico ya los teléfonos
moviles que las empresas hayan facilitado al efecto en el DEUC, de acuerdo con lo que se
indica en la cldusula undécima de este pliego. Una vez
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recibidos el/los correo/s electrdnico/sy, en caso de que se hayan facilitado también teléfonos mdviles,
los SMS, indicando que la notificacion correspondiente se ha puesto a disposicion en el e-NOTUM,
deberd/n acceder la/las personas designada/s, mediante el enlace que se enviara al efecto. En el
espacio virtual donde esta depositada la notificacion, se permite acceder a dicha notificacion con
certificado digital o contrasefa.

12. Los plazos a contar desde la notificaciéon se computaran desde la fecha de envio del aviso de
notificacion, si el acto objeto de notificacidn se hubiese publicado el mismo dia en el perfil de
contratante del 6rgano de contratacién. En caso contrario, los plazos se computaran desde la
recepcion de la notificacion por parte de la empresa a la que se dirige. Sin embargo, los plazos
de las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso especial por el
Tribunal Catalan de Contratos computan en todo caso desde la fecha de envio del aviso de
notificacion.

13. Por otra parte, para recibir toda la informacién relativa a esta licitacion, las empresas que lo
deseeny, en todo caso, las empresas licitadoras deben suscribirse como interesadas en esta
licitacion, a través del servicio de suscripcidn a las novedades del espacio virtual de licitacion que
a tal efecto se pone a disposicion en la direccién.

Web del perfil de contratante del 6rgano de contratacidn, accesible en la Plataforma de Servicios
de Contratacion Publica de la Generalitat:

Las empresas que, de acuerdo con la clausula 11.2 de este pliego, activen la oferta con la herramienta de
Sobre Digital se inscribiran en la licitacion automaticamente.

Esta suscripcién permitira recibir aviso de forma inmediata en las direcciones electrénicas de las
personas suscritas de cualquier novedad, publicacidn o aviso relacionado con esta licitacién.

Asimismo, determinadas comunicaciones que deban realizarse con ocasidon o como consecuencia del
procedimiento de licitacién y de adjudicacion del presente contrato se realizaran mediante el tablén
de anuncios asociado al espacio virtual de esta licitacién de la Plataforma de Servicios de Contratacion
Publica. En este tablén de anuncios electrénico, que deja constancia fehaciente de la autenticidad,
integridad y fecha y hora de publicacién de la informacién publicada, también se publicara
informacion relativa tanto a la licitacidon, como al contrato.

Ademas, las empresas licitadoras también pueden darse de alta en el Perfil del licitador, previa la
autenticacion requerida. El Perfil del licitador esta constituido por un conjunto de servicios dirigidos a
las empresas licitadoras con el objetivo de proveer un espacio propio a cada empresa licitadora, con
una serie de herramientas que faciliten el acceso y la gestidn de expedientes de contratacién de su
interés. Para darse de alta sera necesario entrar en el apartado “Perfil de licitador” de la Plataforma de
Servicios de Contratacién Publica y disponer del certificado digital requerido.

14. Certificados digitales:
De acuerdo con la disposicién adicional primera del DL 3/2016, sera suficiente el uso de la

firma electrénica avanzada basada en un certificado calificado o reconocido de firma
electrénica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del Parlamento
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Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacidn electrénica 'y
servicios de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado interior y por el que
se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por tanto, este es el nivel de sequridad minimo necesario
del certificado de firma electronica admitida para la firma del DEUC y de la oferta.

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptaran los certificados
calificados en cualquier pais de la Unién Europea de acuerdo con el articulo 25.3 del
Reglamento (UE) 910/2014/UE sobre identificacién electrénica y servicios de confianza,
mencionado, el cual dispone que “una firma electrénica calificada basada en un certificado
cualificado a emitida a uno Estados miembros”.

Clausula 5. Publicidad de la licitacion

La presente licitacién se publicara mediante anuncio en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) asi
como en el Perfil de Contratante del IMSP, al que se puede acceder a través de la direcciéon web que consta
referenciada en el apartado 4 de la Clausula 4 del presente Pliego.

En los anuncios se hara constar la fecha de envio del anuncio al DOUE. La publicacién en el DOUE
precederd a cualquier otra publicacién en los términos establecidos en el articulo 135.3 de la LCSP.

Clausula 6. Requisitos de capacidad, aptitud y solvencia de los licitadores.

1. Estan capacitadas para contratar con el Instituto Municipal de Servicios Personales a las
personas fisicas o juridicas, con condicién de empresas, espafiolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar y que no estén incurridas en ninguno de los supuestos de incapacidad
o prohibiciones de contratar determinados en la legislacién vigente.

De acuerdo con la previsién del articulo 140.4 LCSP las circunstancias relativas a la capacidad,
solvencia y no hallarse en causa de prohibicion de contratar deben concurrir en la fecha final de
presentacion de ofertas y mantenerse en el momento de formalizacién o perfeccion del
contrato.

2. Los licitadores, contratistas o subcontratistas o empresas filiales o empresas interpuestas
de este contrato publico no pueden realizar operaciones financieras en paraisos fiscales -
segun la lista de paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por éstas o, en
su defecto, por el Estado espafiol-, o fuera de ellos y que sean consideradas delictivas de los
términos legalmente, en los términos legales fiscal o contra la Hacienda Publica.

La actividad de las citadas empresas tendra relacion con el objeto del contrato, segun
resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales, y dispondra de una
organizacion con elementos suficientes para la debida ejecucion del contrato. Asimismo, los
empresarios tendran que contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en su
caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o la prestacidon que constituya el objeto
del contrato.

Documento firmado electronicamente (Ley 39/2015). La autenticidad de este documento se puede comprobar mediante

el CSV: 16340666064325504121 enhttps://seu.badalona.cat/validacio

Instituto Municipal de Servicios Personales - NIF P5801502E - ¢/ Laietania, 29-39 - 08911 Badalona Tel.
93384 79 79 - e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

3. La capacidad de obrar de las empresas espafiolas personas juridicas se devenga mediante la
escritura de constituciéon o modificacién inscrita en el Registro Mercantil, cuando sea exigible
conforme a la legislacién mercantil. Cuando no lo sea, se acreditard mediante escritura o
documento de constitucién, estatutos o acta fundacional, en el que consten las normas que
regulan su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente registro oficial. También es
necesario aportar el NIF de la empresa.

La capacidad de obrar de las empresas espafiolas de personas fisicas se acredita con la
presentacién del NIF.

La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unidn
Europea o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo debe acreditarse
mediante la inscripcién en los registros profesionales o mercantiles adecuados de su Estado
miembro de establecimiento o la presentacion de una declaracién jurada o una de las
certificaciones que se indican en el Anexo2/4.

La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Union
Europea ni signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo se acredita con la
aportacién de un informe emitido por la misién diplomatica permanente o por la oficina
consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en el que conste, previa
acreditacion por la empresa, o, en su defecto, que actuan habitualmente en el trafico local
dentro del ambito de las actividades que abarca el objeto del contrato. También deben
aportar un informe de la mision diplomatica permanente de Espafia o de la Secretaria
General de Comercio Exterior, que acredite que el Estado del que son nacionales ha firmado
el Acuerdo sobre contratacion publica de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC),
siempre que se trate de contratos sujetos a regulacién armonizada o, en caso contrario, el
informe de reciprocidad al que hace 8.

4. También pueden participar en esta licitacion las uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto (UTE), sin que sea necesaria formalizarlas en escritura publica hasta
gue no se les haya adjudicado el contrato. Estas empresas quedan obligadas solidariamente
ante la Administraciéon y deben nombrar a una persona representante o apoderada Unica con
poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del
contrato hasta su extincidn, sin perjuicio de que las empresas otorguen poderes mancomunados
para cobros y pagos de una cuantia significativa.

La duracién de la UTE debe coincidir, al menos, con la del contrato hasta su extincién. Las
empresas que quieran constituir uniones temporales de empresas para participar en licitaciones
publicas se pueden encontrar mediante la utilizacion de la funcionalidad punto de encuentro de
la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica de la Generalitat, que se encuentra en el
apartado “Perfil del licitador”.

5. La empresa licitadora debe contar con la solvencia econémica y financiera y técnicay
profesional minima siguientes:

Las empresas que cuenten con clasificacion empresarial en grupo y/o subgrupo que se
corresponda con las prestaciones objeto del contrato no tendran que declarar ni acreditar la
solvencia que a continuacion se indica, todo de acuerdo con la prevision del articulo 92
LCSP. La correspondencia se determinara a partir del CPV.
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Clasificacion profesional:

Grupo Subgrupo Categoria
M M-6 3

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

De acuerdo con la previsién del articulo 87.1.a) LCSP, la solvencia econdmica y financiera que debera
acreditarse, en el momento que sea requerido por los servicios del érgano de contratacién, es la
siguiente:

a) Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de constitucién o de inicio de
actividades del empresario y de presentacién de las ofertas.

El volumen de negocios anual debera ser como minimo 1,5 veces la anualidad media del
presente contrato (resultando dividir entre cuatro el valor estimado del contrato, dado que la
totalidad de la duracién prevista del contrato, incluida la prdrroga, es de 4 afios).

Por tanto, la solvencia requerida es la siguiente:

VEC: 2.235.636,29 euros
Anualidad media del contrato = 2.235.636,29 euros / 4 afios = 558.909,07 euros
Solvencia econémica requerida: 558.909,07 euros x 1,5 = 838.363,61 euros

En caso de que la fecha de constitucién de la empresa o de inicio de actividad sea inferior a un afio
contado desde la fecha final de presentacion de proposiciones, el requerimiento se entendera
proporcional al periodo.

Se acreditara a través de las cuentas aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil.

Justificacion: Hecha consulta de diferentes pujas con objeto equivalente, la propia
experiencia del IMSP en pujas equivalentes y con el fin de no limitar la concurrrencia, se
considera garantia suficiente el requisito fijado para dar cumplimiento al servicio objeto de
contrato.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

La solvencia técnica o profesional que debera acreditarse, el momento que le sea requerido, es
la siguiente:

a) La empresa debe acreditar su inscripcion, debidamente convalidada, en el Registro
sanitario de industrias y productos alimenticios de Catalufia o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC - RGSEAA).

b) Servicios realizados de similares caracteristicas en los servicios objeto de contrato.
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El importe anual, sin incluir los impuestos, que el licitador debera acreditar como ejecutado
durante el afio de mayor ejecucién en el transcurso de los Ultimos TRES (3) afios, similares a
los que son objeto de la presente licitacién serd, como minimo, equivalente a un 70% de la
anualidad media del presente contrato.

Este requisito se acreditara mediante una relacién de los servicios ejecutados a lo largo de los
ultimos TRES (3) afios similares a los que son objeto de la presente licitacién, avalada por
certificados de buena ejecucioén. Estos certificados indicaran el importe, las fechas y el lugar
de ejecucién de los servicios y se precisara si se realizaron segun las reglas por las que se rige
la profesion y se llevaron normalmente a buen término.

A tal efecto, se consideraran servicios similares aquéllos que comporten la prestacion de
servicios de cocina in situ para un nimero igual o superior a 47 usuarios.

Por tanto, a la hora de valorar la equivalencia y similitud de los servicios, se considerara que la
prestacion de servicios de cocina in situ a un volumen igual o superior a 47 usuarios
constituye una magnitud representativa comparable a los requisitos de ejecucion del contrato
objeto de licitacion.

Los certificados de buena ejecucién aportados por los licitadores tendran que reflejar esta
informacion, y se aceptaran como validos todos aquellos servicios que cumplan con esta
equivalencia funcional y de volumen.

Dado que este contrato esta sujeto a regulacién armonizada no es de aplicacion la exencién a las
empresas de nueva creacion establecida en el articulo 90.4 de la LCSP.

Justificacién: Hecha consulta de diferentes pujas con objeto similar o equivalente, la propia
experiencia del IMSP en pujas equivalentes y con el fin de no limitar la concurrencia, se
considera garantia suficiente el requisito fijado para dar cumplimiento al servicio objeto de
contrato.

6. El empresario podra acreditar su solvencia, aparte de por los medios indicados en los puntos
anteriores, mediante su clasificacion en el grupo, subgrupo y categoria siguientes:

Grupo Subgrupo Categoria
M M-6 3

La clasificacion se acreditara mediante la aportacién del certificado de clasificacion definitiva
0 copia autenticada del mismo, expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado o por la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del
Departamento de Economia y Finanzas de la Generalidad de Catalufia. Este certificado se
acompafara de una declaracién sobre su vigencia y de las circunstancias que sirvieron de
base para su obtencién.

Los certificados de clasificacién o documentos similares expedidos por Estados miembros de la
Comunidad Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo a
favor de las empresas de estos Estados, constituiran documento suficiente de acreditacion de la
solvencia econémica, financiera y técnica.
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La clasificacién de las uniones temporales o agrupaciones de empresas sera la resultante de la
acumulacion de las clasificaciones de las empresas agrupadas.

No obstante lo que se ha dicho en los apartados anteriores, no pueden concurrir a la
presente licitacion las empresas que hayan participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas relativas a este contrato o hayan asesorado o participado en algun
otro modo en la preparacion del procedimiento de contratacion si, esta participacion,
pudiera provocar restricciones a la libre concurrencia, fraude en la competencia o suponer
un tratamiento de privilegio.

Clausula 7. Presentacién de documentacion y proposiciones

1. Las proposiciones se presentaran en la forma indicada a continuacion, y en el lugar y plazo
sefialan el anuncio de licitacion.

El plazo de presentacién de las proposiciones sefialado en el anuncio de licitacidon serd de TREINTA'Y
CINCO (35) DIAS NATURALES, desde la fecha de envio del anuncio de licitacidon a la Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea. Si el dltimo dia de plazo fuese inhabil, el plazo de presentacion de
propuestas se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Los licitadores tendran que presentar sus proposiciones referidas al objeto del contrato.

2. Las empresas licitadoras, deben presentar la documentacién que conforme sus ofertas en
DOS sobre/s, en el plazo maximo que se sefiala en el anuncio de licitacién, mediante la
herramienta de Sobre Digitalaccesible en la siguiente direccion web:

http://www.imspbdn.cat/web/fonts/perfil/inici-licitacions.php

Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de Sobre Digital, las empresas licitadoras
tendran que rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y, a continuacién, recibirdn un
mensaje, al/los correo/s electrénico/s indicado/s en este formulario de alta, de activacion de la oferta.

Las direcciones electrénicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de inscripcién de
la herramienta de Sobre Digital, que seran las utilizadas para enviar correos electronicos relacionados
con el uso de la herramienta de Sobre Digital, deben ser las mismas que las que designen en la
declaracién responsable para recibir los avisos de notificaciones y comunicaciones mediante el e-
NOTUM.

Las empresas licitadoras deben conservar el correo electréonico de activacién de la oferta, dado que el
enlace que se contiene en el mensaje de activacion es el acceso exclusivo del que dispondran para
presentar sus ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital.

Accediendo al espacio web de presentacién de ofertas a través de este enlace enviado, las empresas
licitadoras tendran que preparar toda la documentacion requerida y adjuntarla en formato
electrénico en el/los sobre/s correspondiente/s. Las empresas licitadoras pueden preparar y enviar
esta documentacion de forma escalonada, antes de realizar la presentacion de la oferta.
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Para poder iniciar el envio de la documentacién, la herramienta requerira a las empresas
licitadoras que introduzcan unapalabra clavepara cada sobre con documentacion cifrada que
forme parte de la solicitacion. Con esta palabra clave se cifrard, en el momento del envio de las
ofertas, la documentacion. Asimismo, el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza
mediante la misma palabra clave, la cual deben custodiar las empresas licitadoras. Hay que tener
en cuenta la importancia de custodiar correctamente esta o estas claves (en su caso, pueden ser
la misma por todos los sobres o diferentes por cada uno de ellos), ya que sélo las empresas
licitadoras la/las tienen (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasefias
introducidas) y son imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por tanto, por el acceso.

La Administracion pedira a las empresas licitadoras, mediante el correo electrénico sefialado en
el formulario de inscripcién a la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a la
herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento que
corresponda.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciara el proceso de descifrado de
la documentacion, que se encontrara guardada en un espacio virtual securizado que garantiza la
inaccesibilidad a la documentacién antes del acto de apertura de los sobres, en la fecha y hora
establecidas.

En este caso el acta de apertura de los sobres no serd publico, dado que se prevé en la licitacion que
deben utilizarse medios electrénicos, de acuerdo con el articulo 157.4 LCSP. El sistema informatico
gue soporta la plataforma de licitacion electrénica tiene un dispositivo que permite acreditar
fehacientemente el momento de apertura de los sobres y el secreto de la informacién incluida en el
mismo.

Las empresas licitadoras deben introducir en todo caso la palabra clave antes de la apertura de los
primeros sobres cifrados.

En caso de que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podra
acceder al contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacion de ofertas a través de
la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentacion y requiere
necesariamente la introduccion por parte de las empresas licitadoras de la/s palabra/s clave,
que sdlo ellas custodian durante todo el proceso, para poder acceder al contenido cifrado
de los sobres, no se podra efectuar la valoracion de la documentacion de su oferta que no
se pueda descifrar.

Una vez cumplimentada toda la documentacién de la oferta y adjuntados los documentos que la
conforman, se hara la presentacién propiamente dicha de la oferta, que no se considera presentada
hasta que no ha sido registrada, con el apunte de entrada correspondiente, a través de la
herramienta. A partir del momento en que la oferta se haya presentado, ya no podra modificarse la
documentacion enviada.

En caso de quiebra técnica que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el Gltimo dia de
presentacién de las proposiciones, el 6rgano de contrataciéon ampliara el plazo de presentacién de las
mismas el tiempo que se considere imprescindible, modificando el plazo de presentacion de ofertas;
publicando en la Plataforma de Servicios de Contratacidn Publica la enmienda correspondiente; vy,
adicionalmente, comunicando el cambio de fecha a todas las empresas que hubieran activado oferta.
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Las empresas pueden encontrar material de apoyo sobre cdmo preparar una oferta mediante la
herramienta de sobre digital en el apartado de “Licitacién electrénica” de la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xh
tml?set- locale=es_ES)

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la Disposicién adicional decimosexta de
la LCSP, el envio de las ofertas mediante la herramienta de sobre Digital se podra hacer en
dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica de la documentacion de la oferta,
dentro del plazo de presentacién de ofertas, con cuya recepcién se considerara efectuada su
presentacion la presentacion propiamente dicha, en un plazo maximo de 24 horas. De no
efectuarse esta sequnda remisién en el plazo de 24 horas, se considerara que la oferta ha
sido retirada.

Se entiende por impronta electrénica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de
generacion garantiza que se relacionan de forma inequivoca con el contenido de la oferta
propiamente dicha, y que permiten detectar posibles alteraciones del contenido de ésta
garantizando su integridad. Las copias electrénicas de los documentos que deban incorporarse
al expediente, deberan cumplir con lo establecido al efecto en la legislacién vigente en materia
de procedimiento administrativo comun, surtiendo los efectos establecidos en la misma.

Si se hace uso de esta posibilidad, debe tenerse en cuenta que la documentacién enviada en esta
segunda fase debe coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha enviado la huella
digital previamente, por lo que no se puede producir ninguna modificacién de los ficheros
electrénicos que configuran la documentacion de la oferta. En este sentido, cabe sefalar la
importancia de no manipular estos archivos (ni, por ejemplo, realizar copias, aunque sean de
contenido idéntico) para no variar su huella electrénica, que es la que se comprobara para
asegurar la coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos fases.

Las ofertas presentadas deben estar libres de virus informaticos y de cualquier tipo de programa
o cédigo nocivo, ya que en ningun caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus
con las herramientas corporativas de la Generalidad de Catalufia. Asi, es obligacion de las
empresas contratistas pasar los documentos por un antivirus y, en caso de llegar documentos de
sus ofertas con virus, serd responsabilidad de ellas que la Administracion no pueda acceder al
contenido de éstos.

En caso de que algin documento presentado por las empresas licitadoras esté dafiado, en
blanco o sea ilegible o esté afectado por algun virus informatico, el 6rgano de contratacién
valorara, en funcidn de cual sea la documentacion afectada, las consecuencias juridicas respecto
de la participacion de esta empresa en el procedimiento, que deban derivarse de la
imposibilidad de acceder al contenido de la misma. En caso de tratarse de documentos
imprescindibles para conocer o valorar la oferta, el 6rgano de contratacion podra acordar la
exclusion de la empresa.

La herramienta de Sobre Digital no permite la presentacion de archivos de tamafio superior a 25 Mb.
Por este motivo, los archivos de las ofertas de este tamafio deben comprimirse o fragmentarse en
varias partes. La particion debe realizarse manualmente (sin utilizar herramientas del tipo
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winzip o winrar de particién automatica) y sin incorporar ningun tipo de contrasefia. Los archivos
resultantes de la particion se incorporan en el apartado de otra documentacién numerados (parte 1
de 2, parte 2 de 2).

Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacién electrénica de ofertas se
encuentran disponibles en el apartado de “Licitacién electréonica” de la Plataforma de Servicios de
Contratacién Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xh
tml?set- locale=es_ES)

3. Por otra parte, los formatos de documentos electrénicos admisibles son los siguientes: PDF,
Excel, Word.

4. De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deben presentar la
documentacién traducida de forma oficial al cataldn y/o al castellano.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacién podran solicitar al érgano de
contratacion informacién adicional sobre los pliegos y demas documentaciéon complementaria,
que la facilitara al menos seis dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de
ofertas, siempre que lo hayan pedido al menos doce dias antes del transcurso del plazo de
presentacion de las proposiciones.

5. Las personas interesadas en el procedimiento de licitacién también pueden dirigirse al 6rgano
de contratacién para solicitar aclaraciones de lo que establecen los pliegos o el resto de
documentacion, a través del apartado de preguntas y respuestas del tablén de avisos del espacio
virtual de la licitacién. Estas preguntas y respuestas seran publicas y accesibles a través de dicho
tabldn, residenciando el perfil de contratante del 6rgano.

6. Las proposiciones son secretas y su presentacion supone la aceptacion incondicionada
por parte de la empresa licitadora del contenido del presente pliego, del pliego de
prescripciones técnicas, asi como la autorizacion al érgano de contratacion para consultar
los datos que recogen el Registro Electronico de Empresas Licitadoras de la Generalidad de
Catalufia o el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del sector Estado
miembro de la Unién Europea.

7. Cada empresa licitadora no podra presentar mas de una proposicién. Tampoco puede suscribir
ninguna propuesta en UTE con otras si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién
temporal. La infraccidn de estas normas dara lugar a la no admisién de ninguna de las propuestas
qgue haya suscrito.

La presentacidn simultanea por parte de empresas vinculadas supondra los efectos que se
establecen en la normativa aplicable en relacién con la aplicacién del régimen de ofertas con
valores anormales o deproporcionados.

8. No seran admitidas, en ningln caso, las ofertas de aquellas personas en las que concurra
algunas de las circunstancias previstas en el articulo 71 de la LCSP sobre prohibiciones de
contratar.

7.2 Formalidades y documentacion
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Las proposiciones se presentaran en dos sobres/archivos electrénicos, “SOBRE A" y “SOBRE B".
1. El sobre/archivo electréonico A debera contener:

a)Indicede la documentacién incluida en el sobre, con indicacién de cuél considera el
empresario confidencial.

b) La declaracidn responsable de personalidad y capacidad siguiendo el modelo del
anexo 3 de este pliego asi como la documentacién complementaria que se pueda
exigir en esta licitacion, firmada y con la correspondiente identificacion, en la que el
licitador pone de manifiesto todo lo exigido de conformidad con las previsiones del
articulo 140.1 apartado a) de la LCSP. determina el articulo 71 de la LCSP y que se
encuentra al corriente del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, con la
Seguridad Social y con el Ayuntamiento de Badalona y que se compromete a
suscribir y mantener vigente durante toda la vigencia de este contrato, la péliza de
seguros a la que se refiere este pliego.

En esta declaracion se hara constar que se cumple con las condiciones indicadas en la
fecha de finalizacion del plazo de presentacion de propuestas.

En aplicacién de la clausula 6.1 por la que se reconoce como cldusula esencial de este
contrato publico municipal que, los licitadores, contratistas o subcontratistas o
empresas filiales o empresas interpuestas, no deben tener relaciones econémicas ni
financieras ilegales con un pais considerado paraiso fiscal, por este motivo, en el
supuesto de que la empresa licitadora opte por la presentacion alternativamente(
en la declaracion responsable las empresas tendran que marcar Unicamente la
opcién que corresponda) que la empresa que representa:

No realiza operaciones financieras en paraisos fiscales consideradas delictivas, -
segun la lista de paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por éstas
0, en su defecto, por el Estado espafiol-, o fuera de ellos y que sean consideradas
delictivas, en los términos legalmente establecidos tales como delitos de blanqueo
de capitales, fraude fiscal o contra la

Tiene relaciones legales con paraisos fiscales. En este supuesto, debe presentar en este
mismo sobre la documentacidn descriptiva de los movimientos financieros concretos y toda la
informacion relativa a estas actuaciones. Se dara publicidad en el perfil de contratante del que
la empresa ha declarado tener relaciones con paraisos fiscales.

Asimismo, en caso de que el licitador incurra en falsedad en esta declaracién responsable,
aparte de los efectos indicados anteriormente en relacion a la exclusion del procedimiento, el
IMSP podra incoar y tramitar un expediente de prohibicidon de contratar con esta entidad, de
acuerdo con lo que se especifica en el articulo 71 de la LCSP.

) Las empresas tendran que presentar el modeloDEUC, sin embargo se mantiene la
obligatoriedad de presentar la declaracién responsable del apartado b.
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Las empresas licitadoras pueden rellenar el formulario del DEUC a través del servicio
online de la Comisién Europea, mediante el cual se puede importar el modelo de DEUC
correspondiente a esta licitacion, cumplimentarlo, descargarlo e imprimirlo para su
presentacion.

d) En caso de que varios empresarios concurran agrupados en unaunién temporal, se aportara el
compromiso de constituir la unién temporal, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69.3 de la
LCSP.

e) Las empresas extranjeras, en el caso de que el contrato se ejecute en Espafia, deberan
aportar una declaracién de sometimiento a la jurisdiccién de los juzgados y
tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de forma
directa o indirecta pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional.

f) Declaracién responsable relativa a la parte o partes de los trabajos que seran objeto de
subcontratacidny si se tiene conocimiento, el nombre de los subcontratistas.

g) En caso de que formulen ofertas empresas vinculadas, una declaracion responsable
mediante la cual el empresario indique esta circunstancia en los términos establecidos
en el articulo 42 del Coédigo de Comercio ya los efectos de lo dispuesto en el articulo 86
del RGLCAP.

h) La empresa debe acreditar su inscripcidn, debidamente convalidada, en el Registro
sanitario de industrias y productos alimenticios de Catalufia o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC - RGSEAA).

El 6rgano de contratacidn requerira a la empresa a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion
para que, antes de la adjudicacion del contrato, acredite el cumplimiento de los requisitos de

personalidad capacidad y solvencia a través de la aportacién de la documentacién que se indica en las
clausulas 6y 11 del presente Pliego.

La mesa de contratacién o el érgano de contratacién podran requerir a los licitadores que presenten
la totalidad o parte de los documentos justificativos del cumplimiento de los requisitos previos que
establece el articulo 140 de la LCSP y concretados en el presente Pliego, a efectos de lo que se
establece en el articulo 140.3 de la LCSP y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

El hecho de no aportar esta documentacion en el plazo requerido o cuando la documentacién
aportada no acredite que el licitador cumple con todos los requisitos de capacidad y solvencia sera
motivo de exclusién del presente procedimiento de contratacién.

2. El sobre/archivo electrénico B, referido a la oferta econdmica y resto de aspectos evaluables por
aplicacién de las férmulas y baremos establecidos en este pliego, debera contener:

a) La proposicion que se formula siguiendo el modelo del Anexo n°. 1 de este pliego,
firmada por el licitador o por la persona que lo represente, y que incluye el resto de aspectos
evaluables por aplicacion de las formulas y baremos establecidos en este pliego.

El no seguir el modelo de oferta previsto en el Anexo nim. 1 comportara la exclusién de la
empresa licitadora.
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Dentro del precio ofrecido, y en todo caso, en su correspondiente desglose mediante precios
unitarios, estan incluidos todo tipo de gastos, arbitrios o tasas necesarias que se originen por
motivo del contrato y de su correcta ejecucion.

Quedaran excluidas las ofertas que presenten un importe superior al presupuesto de licitacién oa los
precios unitarios en que éste se desglose.

De acuerdo con la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, el IVA
esta licitacién es el 10%.

b) Resto de aspectos evaluables por aplicacion de las formulas y baremos establecidos en
este pliego y recogidos en el anexo 1.

El IMSP podra requerir, en cualquier momento anterior a la adopcion de la propuesta de
adjudicacion, que el licitador aporte la documentacién acreditativa del cumplimiento de las
condiciones establecidas por ser adjudicatario del contrato.

En caso de que no sea atendido en tiempo y forma el requerimiento de documentacién indicado en el
parrafo anterior, la propuesta del licitador podra ser excluida del procedimiento. Asimismo, la
documentacién presentada en relacion con este apartado debera tener validez o estar en vigor como
minimo desde la fecha de finalizacién del plazo para presentar propuesta.

Las empresas licitadoras podran indicar que documentacién/informacién de su proposicién
tiene caracter confidencial, sin que, en ningun caso, puedan declarar como tal la oferta
econdmica ni los documentos que sean publicamente accesibles. El 6rgano de contratacion
garantizara la confidencialidad de la informacion expresamente asi designada siempre que se
ajuste a las condiciones establecidas en el articulo 133 de la LCSP.

Si el 6rgano de contratacion lo considera necesario podra requerir a la empresa afectada que
confirme el caracter confidencial o no de la documentacién presentada indicando en el
requerimiento los aspectos que no correspondan con las prescripciones establecidas en el
articulo 133 de la LCSP.

Cada uno de los sobres presentados por la empresa licitadora Unicamente debe incluir la
documentacién para la que esta destinado. De esta forma si dentro de un sobre se incluye
informacién que permite el conocimiento anticipado de una parte de la oferta, infringiendo asi el
secreto de la misma, implicara la exclusiéon de la licitacién.

Cada licitador solo podra presentar una Unica proposicion, no pudiendo suscribir ninguna
proposicidon en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente, ni podra figurar en mas
de una union temporal. El incumplimiento de estas reglas comportara la no admision de todas
las proposiciones por él suscritas.

7.3. Consecuencias de la presentacién y de la retirada indebida de la proposicion

De acuerdo con el articulo 139.1 de la LCSP, las proposiciones deben ajustarse al contenido de
este pliego de cldusulas y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por el
empresario del contenido de la totalidad de estas condiciones, sin ninguna excepcién ni reserva
asi como la autorizacion a la Mesa y al érgano de contratacién para consultar los datos
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en el Registro oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales
de operadores econdmicos de un Estado Miembro de la Unién Europea.

La retirada indebida de la proposicidn en este procedimiento de contratacién, cuando concurra
dolo, culpa o negligencia por parte del empresario, se considera una infraccion que facultara al
IMSP para declarar la concurrencia de una prohibicién para contratar, de acuerdo con el articulo
71.2.a) de la LCSP.

La proposicién que resulte adjudicataria en este procedimiento, en todos aquellos aspectos que
sean tomados en consideracion en el proceso de valoracion de las ofertas y que determine la
adjudicacion del contrato, sera vinculante para el contratista y su cumplimiento se define como
obligacion esencial del contrato. Su incumplimiento o cumplimiento defectuoso determinara la
aplicacion del régimen penalizador o de resolucién contractual previsto en este pliego, segun la
entidad de cada incumplimiento.

Clausula 8. Plazo para la presentacién de la documentacién y de las proposiciones

1. Las empresas que pretendan licitar podran requerir informacién adicional sobre los pliegos en
las condiciones establecidas en el articulo 138.3 LCSP. Las respuestas emitidas respecto a
aclaraciones de los pliegos y demas documentacion reguladora de la licitacion se publicaran de
forma agregada sin identificar al emisor de la consulta en el perfil de contratante. Las respuestas
tendran caracter vinculante.

. El plazo de presentacion de las proposiciones sefialado en el anuncio de licitacién sera de TREINTAY
CINCO (35) DIAS NATURALES, desde la fecha de envio del anuncio de licitacion a la Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea. Si el dltimo dia de plazo fuese inhabil, el plazo de presentacion de
propuestas se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Las proposiciones presentadas fuera del plazo establecido no seran admitidas bajo ningun concepto
ni en ninguna circunstancia.

Los licitadores tendran que presentar sus proposiciones de acuerdo con lo que se prevé en el
presente Pliego.

Clausula 9. Criterios de valoracién de las ofertas

La seleccion de la mejor oferta se determinara teniendo en cuenta la relacién calidad-precio.

Los criterios de adjudicacion seleccionados, todos ellos evaluables automaticamente, con una
ponderacion maxima de 100 puntos, de acuerdo con lo que se prevé en el articulo 145.3 de la

LCSP.

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacién de la oferta mas ventajosa se atendera a los
siguientes criterios de valoracién:

1. Oferta econémica

La puntuacién de la oferta econdmica se realizara de acuerdo con la siguiente férmula:
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49 x (porcentaje de baja ofrecido)

(mayor baja porcentual)

Justificacién de la formula:

La oferta econdmica debera presentarse mediante un porcentaje de rebaja lineal aplicable a
todos los precios unitarios establecidos en el pliego. Los licitadores indicaran un unico
porcentaje de descuento que se aplicara en todos los servicios y productos contractuales.

Los 49 puntos maximos se otorgaran al licitador que presente el mayor porcentaje de rebaja,
obteniendo el resto de los licitadores una puntuacion proporcional a su porcentaje de baja
respecto a este valor maximo.

La férmula toma como base el precio unitario de los menus, que incluye los costes del servicio,
incluidos los correspondientes al mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y
equipamientos de cocina.

2. Criterios evaluables de forma automatica: Criterios cualitativos (hasta 51 puntos) Servicios
adicionales en el pliego

2.1. Compromiso de respuesta a cualquier incidencia que le sea comunicada por las direcciones
de los distintos servicios o personal técnico del IMSP, en el plazo de 24 h desde la comunicacion
de la misma.14,5 puntos.

2.2. Formacién adicional y especializada del personal adscrito a la ejecucién del contrato, incluidas las
nuevas incorporaciones y suplentes, que aporte un valor afiadido al servicio.Hasta 15 puntos.

Con la voluntad de aportar calidad al servicio, la empresa licitadora se compromete a realizar un plan
de formaciéon complementario para el personal adscrito a la ejecucién del contrato. Este plan va mas
alla de los requisitos minimos legales y constituye una mejora que repercute directamente en la
seguridad alimentaria, la calidad nutricional de los menus y el bienestar de los usuarios.

Se otorgara 2,5 puntos para cada una de las siguientes formaciones/talleres/cursos que la
empresa adjudicataria se comprometa a realizar con una duracién minima de 2 horas/
formacion durante el primer afio de contrato y el tercer afio.

El siguiente cuadro resume las acciones formativas propuestas, con su finalidad, momento
de implementacién y mecanismos de verificacion.

Area Formacién Objetivo Acreditacién

Nutricién y dietética Formacion en dietas | Adaptar menus a necesidades Certificado de asistenciay
terapéuticas (diabetes, | especiales de los residentes aprovechamiento
hipertension, alergias,
disfagia)

Nutricién y dietética Taller de texturizaciény Garantizar seguridad y atractivo de los | Certificado de asistenciay
trituracién de alimentos menus por personas con dificultades aprovechamiento
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de deglucién
Seguridad Formacién APPCCy | Mejorar el control de puntos criticos y Certificado de asistenciay
alimentaria avanzada reforzar |la seqguridad alimentaria aprovechamiento
Prevencién de | Primeros auxilios y actuaciéon | Dar respuesta inmediata en Certificado de asistencia y
riesgos ante atragantamientos situaciones de emergencia aprovechamiento

Atencioén al residente

Taller en trato dignoy
comunicacién con la gente

Mejorar la calidad del servicio y el
respeto en la atencion

Certificado de asistenciay
aprovechamiento

mayor

Formaciéon
gerontologia
la alimentacién

Atencién al residente bésica en

aplicada a

Comprender necesidades
nutricionales y psicolégicas de la
gente mayor

aprovechamiento

2.3. Alimentos ecoldgicos

Se entendera por alimento ecoldgico aquél producido de acuerdo con las especificaciones técnicas
establecidas en el Reglamento 2018/848 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de
2018, sobre produccién y etiquetado de los productos ecoldgicos y por el que se deroga el
Reglamento (CE) 834/2007.

Se reconocera acreditado como producto alimenticio ecolégico todo aquel que contenga el sello
de certificacion ecoldgica, junto con el numero de cédigo del organismo de control autorizado
para el etiquetado de los productos ecolégicos.

Se asignara 1,25 puntos, hasta un maximo de12,5 puntos,por cada producto con certificacion
ecoldgica.

Los productos de certificacion ecolégica puntuables son:

- Manzana

- Pera

- Naranja

- Mandarina

- Melocotén

- Patata

- Zanahoria

- Tomate para ensalada
- Cebolla

- Brocoli

* La oferta de productos ecolégicos como mejora en la fase de licitacion implica para el
adjudicatario el suministro de estos productos en todos los tipos de menus y durante la totalidad
de la duracién del contrato.

|ustificacié iterio -

El uso de productos ecoldgicos reduce el riesgo de alergias o intolerancias al potenciar
productos con un mayor control en su trazabilidad y certificacidn, tienen mejor sabor, reduce el
impacto ambiental reforzando las buenas practicas ambientales y sociales del servicio. Aparte,
recomendaciones en el ambito de la salud y la nutricién a servicios residenciales promueven
explicitamente el uso de productos frescos y de calidad.
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Por todo lo expuesto, incorporar este criterio de adjudicacion garantiza el alineamiento con objetivos
institucionales en materia de salud, bienestar y sostenibilidad

2.4 Celebraciones.9 puntos

Compromiso de organizar una celebracién adicional al afio de las contempladas en los pliegos para
cada servicio: jornadas gastronémicas (barbacoas, sardinadas, calgotadas, etc.) sin coste adicional
para el IMSP. La celebracidn serd acordada con las direcciones del servicio y el nimero de
comensales/participantes serdn aproximadamente los mismos que se han establecido en los pliegos
para las comidas extraordinarias.

|ustificacic iterio -

Este criterio aporta calidad al servicio porque: mejora el bienestar emocional y social de los
residentes, fomentando la participacién y la integracion, convierte a las celebraciones en
experiencias mas significativas, evitando que se limiten sélo a una comida especial, contribuye a
la salud psicosocial de los usuarios, complementando el servicio de cocina con un componente
ladico y terapéutico.

Todos los criterios de adjudicacion estan directamente relacionados con el objeto del contrato, en el
siguiente sentido:

Criterio Relacién con el objeto del contrato

Oferta econdmica Determina la viabilidad y eficiencia del servicio de cocina contratado.

Evita retrasos o disfunciones en la elaboracién y servicio de comidas,

Respuesta a incidencias en 24 h asegurando la fiabilidad de la prestacion.

Mejora la calidad nutricional de los menus, la seguridad alimenticia y la

Formacién adicional del personal - . o X
atencion a las necesidades especificas de los residentes.

Aumentan la calidad y seguridad de las comidas, refuerzan la
Alimentos ecoldgicos sostenibilidad y se alinean con recomendaciones nutricionales en
servicios residenciales.

Celebraciones de cumpleafios con Complementan el servicio de cocina con un valor afiadido social y
actividades mejorando el bienestar de los residentes.

Las empresas interesadas en presentar oferta a la presente licitacién, podran realizar una
visita al objeto de conocer adecuadamente las instalaciones que seran objeto de este
contrato. Con esta finalidad las empresas deben contactar con la direccién de cada servicio
para concertar visita. Una vez realizada la visita se emitird justificante del cumplimiento de
ese requisito.

En el momento de la publicacidn de la licitacién se publicara un comunicado con los datos de
contacto.

Valores anormales o desproporcionados
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