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Informe de valoració d’ofertes i proposta d’adjudicació de l’expedient de 
contractació núm. EC-2026-19 

 
 
Objecte del contracte 
 
Servei de transport destinat al personal del Districte Administratiu de la Generalitat de 
Catalunya ubicat al carrer Foc, 57, de Barcelona i, si s’escau, altres organismes de 
l’entorn durant els exercicis 2026-2027. 
 
Ofertes presentades 
 
Han presentat oferta en termini les empreses següents: 
 

 AUTOCARES IZARO, S.A. amb NIF A08947715. 

 TRANSPORTES GILSAN, S.L. amb NIF B23013121. 

 AUTOCARES SAN MARTIN, S.A. amb NIF A08299349. 

 

Pel que fa a la documentació del sobre A, es va demanar aclariment a l’empresa 
Autocares San Martin, S.A. en data 12 de gener de 2026. El 13 de gener va aportar la 
documentació.  
 
D’altra banda, pel que fa a la documentació del sobre B, el dia 16 de gener de 2026 es 
demana aclariment a les empreses Transportes Gilsan, S.L. i Autocares San Martin, 
S.A., les quals l’aporten en data 19 i 20 de gener. 
 
 
Criteris d’adjudicació 

Sobre una puntuació màxima de 100 punts es distribuirà la puntuació de la següent 
forma: 
 
1. Preu total del servei: (puntuació màxima 50 punts) 
 
En aquest apartat s’atorgarà la màxima puntuació a l’oferta més econòmica i es puntuarà 
la resta d’ofertes d’acord amb la següent fórmula: 
 

 
 
L’oferta a presentar per les empreses no podrà superar en cap cas el preu unitari indicat 
en l’apartat B3 del quadre de característiques. 
 
D’acord amb el disposat a la Directriu 1-2020 d’aplicació de fórmules de valoració i 
puntuació de les proposicions econòmica i tècnica de la Direcció General de 
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Contractació Pública, en les licitacions de contractes de l’Administració de la Generalitat 
i del seu sector públic, s’aplicarà la fórmula disposada amb anterioritat. 
 
2. Millores de les característiques dels vehicles especificades en el Plec (fins a 15 

punts) 
 
 
Es valoraran les millores de seguretat detallades a continuació: 

Millores en relació a la seguretat dels vehicles presentats en la 
licitació 

Puntuació 

Detector de fatiga del conductor 2,5 

Cinturó de 3 punts a les butaques 2,5 

Assistent de manteniment en carril 2,5 

Radar de proximitat 2,5 

Disposar d’un centre de coordinació, indicant els dies i horaris 
d’atenció 

2,0 

Millora en relació als equips i sistemes dels vehicles 
presentats en la licitació 

Puntuació 

Servei de georeferenciació que permeti a l’usuari saber en quin 
punt de la ruta es troba (per mitjà d’una Aplicació i/o pantalles 
informatives en les llançadores), d’acord amb la proposta de 
millora del servei de llançadores recollida en el Pla de 
Desplaçament d’Empresa al Districte Administratiu de la 
Generalitat de desembre de 2022. 

3,0 

 
Les millores s’hauran d’acreditar mitjançant un certificat detallant les millores aportades 
en els vehicles presentats en la licitació. Si dels vehicles presentats en la licitació alguns 
tenen les millores detallades que afecten als vehicles i altres no, es farà la mitjana de 
les puntuacions de cada vehicle. 
 
3. Foment de la contractació indefinida (fins a 10 punts) 
 
S'estableix com a criteri d'adjudicació el percentatge de contractació indefinida en 
relació amb el número total de treballadors en plantilla del licitador. La puntuació 
màxima d'aquest criteri és de 10 punts que s'obtindran aplicant el barem següent: 
 

Percentatge de treballadors Puntuació 

Major de 90% a 100% 10 

Major de 80% a 90% 8 

Major de 70% a 80% 6 

Major de 60% a 70% 4 

Major de 50% a 60% 2 

Major de 40% a 50% 1 

De 0% a 40% 0 

 
Per contractació indefinida s'entén disposar de personal amb contractes laborals 
indefinits, siguin a temps parcial o total. En tot cas, queden exclosos els contractes 
temporals descrits a l'article 15 de I ‘Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret 
legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, com ara, a títol exemplificatiu però no limitatiu, 
contractes d'obra i servei, eventuals per circumstancies de la producció, acumulació de 
tasques o excés de comandes i interinitat, així com qualsevol altre contracte que no 
tingui vocació de contractació indefinida i els contractes privats o mercantils. 

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Glòria Moreno de Miguel
22/01/2026

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 22/01/2029

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*029W530BQQRL89H00WDYAGZRADAIMIT9*
029W530BQQRL89H00WDYAGZRADAIMIT9

Data creació còpia:
22/01/2026 13:40:16

Pàgina 3 de 7

  EC-2026-19 

 

 

Carrer del Foc, 57  3 / 7 
08038 Barcelona 
Telèfon 93 857 40 00 

 
Els licitadors hauran d’aportar, per justificar el percentatge de contractació indefinida: 
 

 Informe de plantilla mitjana de treballadors en situació d’alta, emès per la 
Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), corresponent als darrers 12 
mesos. 

 Informe de vida laboral de codi compte de cotització (CCC) de l’empresa, expedit 
també per la TGSS. 

 Si escau, es podrà complementar la documentació anterior amb un certificat 
responsable de l’empresa, signat per la persona representant legal, detallant el 
nombre total de treballadors i el nombre de contractes indefinits vigents. 
 

4. Antiguitat dels vehicles (fins a 10 punts) 
 
Cada proposta haurà de contenir l’antiguitat (data de matriculació) dels vehicles que es 
destinaran de manera habitual al servei. L’antiguitat dels vehicles es valorarà de la 
següent manera: 
 

 Vehicles amb una antiguitat de 0 a 1 any → 10 punts. 

 Vehicles amb una antiguitat de més d’1 any fins a 2 anys → 8 punts. 

 Vehicles amb una antiguitat de més de 2 anys fins a 3 anys → 6 punts. 

 Vehicles amb una antiguitat de més de 3 anys fins a 4 anys → 4 punts. 

 Vehicles amb una antiguitat de més de 4 anys fins a 5 anys → 3 punts. 

 Vehicles amb una antiguitat de més de 5 anys → 0 punts. 
 

La puntuació final es calcularà fent la mitjana de les puntuacions de cada vehicle. 

 
5. Sostenibilitat dels vehicles (fins a 10 punts) 

 
D’acord amb el Pla de Desplaçament d’Empresa al Districte Administratiu de la 

Generalitat i per tal de donar compliment a la Guia per a la Compra Verda de Vehicles 

de la Direcció General de Qualitat Ambiental i Canvi Climàtic, es proposa com a criteri 

d’adjudicació la sostenibilitat de la flota de vehicles assignada de manera habitual a 

l’execució del servei. En aquest sentit, es valorarà la qualitat ambiental de la flota de 

vehicles destinada a l’execució del contracte, a partir de la classificació dels vehicles 

segons el registre del Distintiu Ambiental de la DGT: fins a 10 punts. 

Les empreses licitadores hauran d'incorporar en el model de l’annex 6, les següents 
dades dels vehicles: Marca i model, Tipus de motorització (Elèctric / híbrid endollable / 
híbrid no endollable / gas natural / GLP / gasolina / gasoil), Matrícula i Distintiu de la 
DGT. 
 
L’empresa adjudicatària es compromet a utilitzar exclusivament els vehicles declarats 
durant tot el període de vigència del contracte, inclosa, si escau, a la pròrroga. No es 
podran utilitzar durant l’execució del contracte vehicles que no disposin com a mínim del 
Distintiu Ambiental C de la DGT. 
 
En cas que durant l’execució del contracte sigui necessària la substitució dels vehicles, 
aquesta s’haurà de comunicar prèviament a la unitat responsable del contracte, 
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identificant els nous vehicles proposats, els quals hauran de disposar, igualment, del 
distintiu ambiental ECO i/o Zero Emissions. 
 
La sostenibilitat de la flota de vehicles es valorarà de la següent manera: 
 

Percentatge de vehicles amb 
etiquetes ambientals ECO i/o 0 (zero) 

de la DGT 
Puntuació 

Més del 80% 10 

40% al 80% 5 

Menys del 40% 0 

 
 
6. Disponibilitat d’un gestor d’incidències (5 punts) 
 
Per tal de millorar l’atenció i eficiència en la detecció, comunicació i resolució de les 

incidències es puntuarà amb 5 punts a aquella empresa adjudicatària que disposi d’un 

gestor d’incidències que permeti gestionar la relació amb el Servei d’Acció Transversal 

i Serveis Interns mitjançant la creació d’incidències i/o suggeriments, entrades o 

consultes relacionades amb l’execució del Servei de llançadores. 

El gestor d’incidències és un programari i/o programa que haurà de permetre que tant 

el Servei d’Acció Transversal i Serveis Interns com l’empresa adjudicatària puguin obrir 

una incidència en el moment de la seva detecció, amb aportació de la corresponent 

descripció, fotografies i possible localització d’aquesta. Un cop rebuda la incidència pel 

programa, de forma automàtica o manual, s’assignarà a una persona que s’encarregui 

de la seva resolució, de manera que el Servei d’Acció Transversal i Serveis Interns pugui 

rebre el feedback, l’estat i comentaris sobre la incidència que hagi creat. 

El gestor d’incidències haurà de permetre: 

 Multicanalitat: Ha de permetre l’accessibilitat mitjançant correu electrònic o 
portal web específic. 

 Seguiment instantani: El Servei d’Acció Transversal i Serveis Interns ha de 
poder saber en tot moment i en temps real on es troba la resolució d’una 
consulta. Les diferents incidències es classificaran en rebudes, gestionades i 
resoltes.  

 Traçabilitat: El Servei d’Acció Transversal i Serveis Interns ha de poder 
consultar l’estat i l’historial de la consulta. 

 Qualitat del programari i/o programa: El gestor d’incidències ha de resultar 
intuïtiu, endreçat i clar per al seu tractament per part del Servei. 

 Detectar les prioritats: S’han de poder identificar les urgències i tasques més 
crítiques per a la seva resolució, per tant, el gestor d’incidències ha de permetre 
aquesta configuració. 

 
D’acord amb l’anterior, l’empresa haurà d’acreditar documentalment que compleix amb 
el criteri i les qualitats descrites. La puntuació tindrà la següent distribució: 
 

Criteri Puntuació 

Multicanalitat 
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1) Només permet un únic canal.  
2) Permet com a mínim dos canals 

(per exemple, correu electrònic i 
portal web) 

0 punts 
 
1 punt 

Seguiment i classificació 
 

1) No permet seguiment en temps 
real ni classificació d’estats. 

2) Permet seguiment en temps real o 
classificació. 

3) Permet totes dues funcionalitats 
(seguiment en temps real i 
classificació en rebudes, 
gestionades i resoltes). 

 
 
0 punts 
 
 
0,5 punts 
 
1 punt 

Traçabilitat de les incidències 
 

1) No permet consultar historial.  
2) Permet consultar estat i historial 

complet de la incidència. 

 
 
0 punts 
 
1 punt 

Qualitat i usabilitat del programari 
 

1) El gestor disposa de manual 
d’usuari i/o guia d’ús aportat per 
l’empresa. 

2) El gestor d’incidències disposa de 
idioma en català i castellà 
(interfície bilingüe). 

 
 
0,5 punts 
 
 
 
1 punt 

Gestió de prioritats 
 

1) No permet establir prioritats. 
2) Permet identificar i configurar 

nivells d’urgència i tasques 
crítiques. 

 
 
0 punts 
 
1 punt 

 
 
 
Puntuació obtinguda 

Vistes les propostes presentades i en aplicació dels criteris d’adjudicació, la puntuació 

obtinguda per l’empresa licitadora és la següent:  

Criteris 
d'adjudicació 

Oferta 
Autocares 
Izaro, S.A. 

Oferta 
Autocares San 

Martin, S.A. 

Oferta 
Transportes 
Gilsan, S.L. 

Puntuació 
Autocares 
Izaro, S.A. 

Puntuació 
Autocares 

San 
Martin, 

S.A. 

Puntuació 
Transportes 
Gilsan, S.L. 

Preu total del  
servei (fins a 50 

punts) 

95,90 € (IVA 
exclòs) 

69,66 € (IVA 
exclòs) 

96,52 € (IVA 
exclòs) 

36,82 50,00 36,50 
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Millores de les 
característiques 

dels vehicles 
especificades en 
el Plec (fins a 15 

punts) 

Els vehicles 
disposen de 

totes les 
millores de les 

característiques 
dels vehicles 
puntuables, 

amb excepció 
d'un dels 

vehicles que no 
disposa de 
cinturó de 3 
punts a les 
butaques.  

Els vehicles 
disposen de 

totes les 
millores de les 

característiques 
dels vehicles 
puntuables.  

Els vehicles 
disposen de 

totes les 
millores de les 

característiques 
dels vehicles 
puntuables.  

14,58 15,00 15,00 

Foment de la 
contractació 

indifinida (fins a 
10 punts) 

90% al 100% 90% al 100% 40% al 50% 10 10 1 

Antiguitat dels 
vehicles (fins a 

10 punts) 

Dels 6 vehicles 
de l'oferta 5 

superen els 5 
anys i un té 
més d'1 any 

però menys de 
2.  

Els vehicles de 
l'oferta superen 

els 5 anys. 

Dels 7 vehicles 
de l'oferta 3 
tenen menys 
d'1 any i els 

altres 4 tenen 
més d'1 any 

però menys de 
2. 

1,33 0 8,86 

Sostenibilitat dels 
vehicles (fins a 

10 punts) 

Els 6 vehicles 
són ECO 

Cap dels 
vehicles és 

ECO ni Zero. 

3 dels vehicles 
són ECO 

10 0 5 

Disponibilitat d'un 
gestor 

d'incidències (fins 
a 5 punts) 

Permet totes 
dues 

funcionalitats 
(seguiment en 
temps reals i 

classificació en 
rebudes, 

gestionades i 
resoltes), 
permet 

consultar estat i 
historial 

complet de les 
incidències i 

permet 
identificar i 
configurar 

nivells 
d'urgència i 

tasques 
crítiques 

Permet com a 
mínim dos 

canals, permet 
totes dues 

funcionalitats 
(seguiment en 
temps reals i 

classificació en 
rebudes, 

gestionades i 
resoltes), 
permet 

consultar estat i 
historial 

complet de les 
incidències, 

permet 
identificar i 
configurar 

nivells 
d'urgència i 

tasques 
crítiques 

Permet com a 
mínim dos 

canals, permet 
totes dues 

funcionalitats 
(seguiment en 
temps reals i 

classificació en 
rebudes, 

gestionades i 
resoltes), 
permet 

consultar estat i 
historial 

complet de les 
incidències, el 

gestor 
d'incidències 
disposa de 
idioma en 

català i castellà 
(interfície 
bilingüe), 
permet 

identificar i 
configurar 

nivells 
d'urgència i 

3 4 5 
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tasques 
crítiques.  

 PUNTUACIÓ TOTAL  75,73 79,00 71,36 

 
 
Empresa proposada com a adjudicatària 
 
Per tot l’exposat, es proposa l’adjudicació del contracte a l’empresa Autocares San 
Martin, S.A. amb NIF A08299349 d’acord amb els preus i condicions incloses a la seva 
oferta.  
 
 
 
Glòria Moreno de Miguel 

Cap del Servei d’Acció Transversal i Serveis Interns  

 


