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RECTIFICACIÓ D’ERRORS MATERIALS DETECTATS A LA RESOLUCIÓ 
D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE DE NETEJA DE L’INSTITUT NARCÍS 
OLLER (CODI EXPEDIENT: 43004608/2026/01) 
 
 
 
Fets 
 

1. El dia 29 de desembre de 2025 es signa la resolució d’adjudicació del 
contracte del servei de nteja de l’Institut Narcís Oller (codi expedient: 
43004608/2026/01) a l’empresa Sernet Serveis S.L, amb NIF B65536450. 

2. El dia 20 de gener de 2026 es detecta una errada en el quadre de puntuacions 
publicat. 

3. Un cop valorat per l’òrgan de contractació, la correcció d’aquests errors 
materials no afecten al sentit de la resolució. 

 
 
Fonaments de dret 
 

- Article 109.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu 
Comú de les Administracions Públiques sobre la facultat de les 
administracions públiques de rectificar en qualsevol moment d’ofici o a 
instància de part, les errades materials, de fet o aritmètics existents en els 
seus actes  

- Article 74.2 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment 
de les administracions públiques de Catalunya que estableix que la 
competència per a rectificar errors materials, de fet o aritmètics en els actes i 
les disposicions reglamentàries correspon a l'òrgan que els ha dictat. 

 
En conseqüència, l’òrgan de contractació RESOL: 
 
Primer. Esmenar la resolució d’adjudicació del contracte del servei de neteja de 
l’Institut Narcís Oller (codi expedient: 43004608/2026/01) a l’empresa Sernet Serveis 
S.L, amb NIF B65536450 i, per tant: 
 
On diu: 
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Ha de dir: 
 

 
 
Segon: Queda acreditat que un cop corregits aquestes errors materials, no afecten 
al sentit de la resolució de 29 de desembre de 2025 i, per tant, no impideixen que 
aquesta desplegui tots els seus efectes.  
 
Tercer: Notificar aquesta resolució a l’adjudicatari, així com a la resta de licitadors i, 
publicar-la al perfil del contractant de l’òrgan de contractació. 
 
Contra aquesta resolució, que exhaureix la via administrativa, les persones 
interessades poden interposar un recurs contenciós administratiu davant la Sala 
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya, en el 
termini de dos mesos a comptar des de l'endemà de la notificació, d’acord amb el 
que preveu l'article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 
 
Així mateix, poden interposar recurs especial en matèria de contractació, en el 
registre de l’òrgan de contractació o en els altres llocs que disposa l’article 51.3 de 
l’LCSP, en el termini de 15 dies hàbils a partir de l’endemà del dia en què la resolució 
d’adjudicació s’hagi notificat, d’acord amb el que disposa la disposició addicional 
quinzena i l’article 50 de l’LCSP. 
 
 

El director del centre  
 
 
 
 

Criteri 1: Pla de treball proposat 

adequat a les característiques 

de l’edifici: Fins a 15 punts,

desglossat de la manera 

següent:

Subcriteri 1: Valoració 

del programa detallat 

d’assignació de tasques 

en cada centre de

treball

Subcriteri 2: Posada a 

disposició d’una 

aplicació informàtica 

que permeti l’accés 

web per visualitzar 

les tasques de neteja 

realitzades i el control 

horari

Subcriteri 3: 

Incorporació de 

solucions 

innovadores en la 

planificació 

operativa, 

organitzativa i

tècnica del servei

Subcriteri 4: 

Productes i 

eines que 

comportin 

avantatges en 

les condicions 

de prestació 

del servei

Subcriteri 5: Descripció detallada 

dels mecanismes previstos per 

l’empresa per a l’adaptació dels 

treballadors a la dinàmica dels 

centres, així com la comunicació i 

la resolució de conflictes 

treballador-empresa, motivació i 

suport al treballador.

Criteri 2: 

Procediment de 

resolució 

d’incidències:

Criteri 3: 

Establiment i 

aplicació d’un 

mètode de 

verificació de la 

qualitat del 

servei:

TOTAL OFERTA 

TÈCNICA

TOTAL CRITERIS 

AUTOMÀTICS / 

PREU
TOTAL

ACRONET NETEJA S.L. 17,80 3,50 3,00 3,50 4,00 3,80 6,00 6,50 30,30 52,07 82,37

Serveis de Personal i Neteja, S.L. 23,20 4,50 4,80 4,50 4,60 4,80 9,50 9,00 41,70 51,79 93,49

MULTISERVEIS NDAVANT S.L 24,20 4,80 4,80 4,80 4,80 5,00 9,50 9,50 43,20 52,85 96,05

MULTIANAU S.L 24,70 5,00 5,00 5,00 5,00 4,70 10,00 10,00 44,70 51,48 96,18

CLANSER, S.A 16,10 3,00 2,80 3,00 3,80 3,50 6,00 6,00 28,10 52,65 80,75

SERVICIOS AUXILIARES ARENA, SL 22,70 4,50 4,70 4,50 4,70 4,30 9,00 9,00 40,70 52,67 93,37

Sernet Serveis S.L. 23,30 4,50 4,80 4,60 4,60 4,80 9,00 9,00 41,30 55,00 96,30

PUNTUACIÓ OFERTA TÈCNICA


