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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE GESTIO DE LES DEIXALLERIES DE MONT-ROIG DEL CAMP,
RECOLLIDA | TRANSPORT DE RESIDUS | DELS SERVEIS AMBIENTALS DE L'ECOTECA

1. CONSIDERACIONS PREVIES

L'objecte del contracte es divideix, a I'efecte de la seva execucid, en els tres lots seglients:

LOT DESCRIPCIO

1 Servei de recollida, transport i gestié de residus de les deixalleries municipals dels
nuclis Mont-roig del Camp i Miami Platja, gesti6 del taller per a la preparacié per a
la reutilitzacié, magatzem i gestio de la botiga de segona ma de I'Ecoteca.

2 Servei de dinamitzacié de I'aula ambiental i dels horts de I'Ecoteca.

3 Servei de jardineria de I'Ecoteca

Els lots 1i 3 es troben reservats per a Empreses d’'Insercié o Centres Especials d’Ocupacio.

2. SERVEl DE GESTIO DE LES DEIXALLERIES, TRANSPORT DELS
RESIDUS, TALLER DE PXR | BOTIGA (LOT 1)

2.1. OBJECTE DEL CONTRACTE (LOT 1)

L'objecte del lot 1 inclou el servei de recollida, transport i tractament dels residus que es rebin
a les dues deixalleries municipals; i la gestié del taller de PxR i de la botiga de segona ma de
I’Ecoteca.

Les dues instal-lacions es troben ubicades a:

e  Mont-roig: Carrer 1 d’octubre amb carrer Aureli M. Escarré (ubicacié provisional).
e Ecoteca: Carrer de Paraguai amb Avinguda Verge de Montserrat

Figura 1. Ubicacié de la deixalleria de Mont-roig (vermell) i de I’'Ecoteca (violeta) sobre la
capa de ortofotografica de I'ICGC.
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE GESTIO DE LES DEIXALLERIES DE MONT-ROIG DEL CAMP,
RECOLLIDA | TRANSPORT DE RESIDUS | DELS SERVEIS AMBIENTALS DE L’ECOTECA

Pel que fa a la deixalleria de Mont-roig, aquesta es troba en situacié provisional, sense molls
de descarrega i amb un espai tancat pels residus que s’han de situar sota cobert com els
residus perillosos i els RAEES.

Figura 2. Imatge de I’actual deixalleria de Mont-roig, provisional.

L’Ecoteca és una instal-lacié de nova construccio (finalitzada I’any 2024), entesa com un centre
de foment de I'economia circular i recuperacié de materials amb la recepcid, gestio i
emmagatzematge selectiu de productes i materials fora d'as amb I'objectiu de donar-los-hi
una segona vida. Aixi doncs, a més d’un servei de deixalleria, la instal-lacié6 compta amb serveis
ambientals per al foment de I’economia circular i amb una superficie total de 3.225 m?.

Els ambits de I'Ecoteca corresponents al LOT 1 sén els seglients:

N° espai Descripcié Superficie
1 Zona de contenidors de gran volum amb moll de descarrega 1.633,65 m?
2 Porxat per a contenidors de petit volum i residus perillosos 106,14 m?
3 Oficina de recepcié 21,48 m?
4 Magatzem i taller de PxR 19,4 m?+ 57,10 m?
5 Botiga de segona ma 105,34 m?

=l

=
[T |
=
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=

Figura 3. Distribucié dels 5 espais de I’Ecoteca referents al LOT 1.
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L'abast del servei també inclou la recollida dels residus a les dues deixalleries, el transport i el
corresponent tractament a través d’'un gestor autoritzat. Aquest abast afecta de totes les
fraccions que es recullen a les deixalleries i que:

* No son gestionats pels Sistemes col-lectius de Responsabilitat Ampliada del Productor
(SCRAP), com les piles o els RAEE.
¢ No disposen d'un conveni/contracte especific.

2.2. DESCRIPCIO DEL SERVEI DE GESTIO DE DEIXALLERIES (LOT 1)
2.2.1. HORARI DEL SERVEI

Les instal-lacions hauran de romandre obertes al public de dilluns a dissabte al mati de 9h a
14hiala tarda de 16 h a 18 h, en horari d’hivern, i de 17h a 19h, en horari d’estiu. Oferint 42
hores de servei setmanals cada una de les deixalleries.

Els diumenges les deixalleries romandran tancades, aixi com els festius establerts pel calendari
oficial: 1 de gener, 6 de gener, Divendres Sant, Dilluns de Pasqua, 1 de maig, 24 de juny, 15
d’agost, 11 de setembre, 12 d’'octubre, 1 de novembre, 6, 8, 24, 25, 26 i 31 de desembre. |
també en els festius locals, diferenciats per deixalleria: Mont-roig (8 i 29 de setembre) i
I’Ecoteca (19 de marc i 25 de juliol).

Per tant, el servei es prestara de manera continuada i la deixalleria no romandra tancada per
periodes de vacances.

L’horari establert inicialment es podra modificar, previ acord entre I’Ajuntament i I'empresa
adjudicataria, sempre que les necessitats del servei ho requereixin.

Les tasques de manteniment es realitzaran en I’horari de menys afluéncia de persones usuaries
a la deixalleria i de transportistes de residus, per tal de generar les menors molésties possibles
a aquests i al funcionament de la instal-lacio.

La retirada dels residus per part dels transportistes es podra realitzar dins o fora de I'horari
d’obertura de la deixalleria, prioritzant, sempre que sigui possible, els moments amb menor
afluéncia de persones usuaries.

2.2.2. TIPOLOGIA DE LES PERSONES USUARIES

Les deixalleries ofereixen el seu servei a les persones fisiques particulars residents al municipi
de Mont-roig del Camp de manera temporal o permanent, aixi com als titulars d’activitats
generadores de residus comercials i oficines que es considerin assimilables a residus
municipals sempre que les quantitats no sobrepassin els limits establerts pel reglament
municipal de funcionament i organitzacié de les deixalleries, a partir del moment de la seva
aprovacié. També poden fer Us de la deixalleria entitats del municipi i serveis municipals.

Aixi doncs, s’estableixen 4 tipologies d’usuaris:

e Domeéstics: persones fisiques residents temporals o permanents al terme municipal de
Mont-roig del Camp o que siguin titulars d’algun dret d'Gs sobre un bé immoble ubicat
al municipi.

e  Activitats comercials: activitats de comerg, oficines, serveis i entitats del municipi.
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e Activitats industrials: activitats industrials del municipi.
e Serveis municipals: Nostraigua i Nostreserveis.

L'Ajuntament comunicara a I'’empresa adjudicataria els protocols a aplicar per a I'acceptacio i
identificacié de les persones usuaries.

En relacié a les activitats industrials o activitats comercials, aquestes podran fer Gs de la
deixalleria en el cas de fraccions de residus assimilables a municipals, sempre i quan no sigui
un residu derivat del seu propi procés productiu i sempre que es tracti de residus admesos a la
instal-lacié, complint amb les quantitats maximes i preus fixats, si s’escau, i d’acord amb el que
s’especifiqui en el reglament municipal de deixalleries. En cap cas s’acceptaran residus
industrials no assimilables a municipals o en grans quantitats. En aquests casos, el personal de
la deixalleria haura d’informar de les alternatives de gestio disponibles per aquestes activitats.

La gestio i la recaptacié de les contraprestacions economiques seran realitzades per I'empresa
adjudicataria del contracte de I'Ecoteca i deixalleria de Mont-roig del Camp en el que es
regulen les relacions entre I'entitat prestadora del servei i les persones obligades al pagament.
Els pagaments es faran sempre mitjancant tarja de credit i d’acord amb els preus estipulats a
I'ordenanca reguladora de la prestacio patrimonial de caracter public no tributari relativa als
serveis de I'Ecoteca i deixalleria de Mont-roig del Camp per a activitats economiques.

El personal de les deixalleries haura de vetllar per a la correcta identificacié de les persones
usuaries, evitant que usuaris comercials puguin entrar com a usuaris particulars i I'entrada
d’usuaris i residus no autoritzats.

2.2.3. MATERIALS ADMESOS, CONTENERITZACIO, QUANTITATS
RECOLLIDES i DEST{

A les deixalleries de Mont-roig del Camp s’admeten els residus corresponents d’acord amb la
normativa técnica sobre deixalleries, derivada del Decret legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel
qual s'aprova el Text refos de la Llei reguladora dels residus i I'ordenanca d’us de les
deixalleries.

Els residus admesos a les deixalleries sén propietat de I'Ajuntament de Mont-roig del Camp.
Els objectes i materials de valor que I'empresa adjudicataria trobi durant I’exercici de les seves
funcions han de ser lliurats a I'Ajuntament de Mont-roig del Camp. A I’Annex | s’ofereix la
informacidé sobre les fraccions i les quantitats recollides durant I'any 2024.

S’estableix que:

® Els residus perillosos no podran ser emmagatzemats a les deixalleries per un periode
superior a sis mesos. En cas que per necessitats del servei calgui allargar aquest
periode, s’haura d’autoritzar préviament per I’Ajutament i després per I’ARC.

e Elsresidus no perillosos i inerts no podran ser emmagatzemats a les deixalleries per un
periode superior a un any si es destinen a eliminacié i de dos anys si es destinen a
valoritzacié.

L'empresa adjudicataria classificara els materials aportats a les deixalleries, com a minim, en
les fraccions que existeixen actualment a la instal-lacié, segons el detall de I'Annex |I.
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L'ampliacié o disminuci6 del nombre de fraccions separades es dura a terme prévia
autoritzacié de I’Ajuntament.

2.2.4. MATERIALS NO ADMESOS

A les deixalleries de Mont-roig del Camp no s’'admetran:

e Elsresidus no identificats.

e Aquells residus que excedeixin els maxims en pes, volum o nombre d’unitats que pot
aportar una persona usuaria, segons els limits establerts.

e Aquelles entrades de residus que, segons la seva quantitat, puguin suposar
desbordaments dels elements d’emmagatzematge.

e Qualsevol residu no inclos en I’Annex | i en especial residus radioactius, explosius o
inflamables.

® La matéria organica (exceptuant la poda).

® Residus industrials.

* Vehicles fora d'Gs.

El personal que atengui a les persones usuaries les haura d'informar de la ra6é de la no-
acceptacio del material i de les possibles alternatives de recollida que existeixin.

L'acceptacié a les deixalleries de qualsevol tipus de material no especificat en aquest
document haura de ser consultada préviament amb la persona responsable del contracte. A
aquest efecte, el personal de les deixalleries prendra les dades necessaries per poder localitzar
posteriorment I'usuari en qiiestié i informar-lo de la decisié presa respecte al seu residu.

2.2.5. ENTRADES

A nivell informatiu, es mostra el nombre d’entrades a les dues deixalleries durant I’'any 2024:

e Deixalleria de Miami (antiga instal-lacié): 10.073
e Deixalleria de Mont-roig: 4.074

2.2.6. DESCRIPCIO DELS TREBALLS A REALITZAR

A continuaci6 es descriuen les tasques a realitzar per part de 'empresa adjudicataria:

2.2.6.1. Identificacio de les persones usuaries

L'actual sistema d’identificacié d’usuaris necessita ser renovat i és en aquest sentit que
I’Ajuntament té previst implantar una soluci6 tecnologica per al correcte registre d’entrada i
identificacié d’usuaris. Fins que no estigui operatiu el nou sistema, I'’empresa adjudicataria
haura de realitzar un registre en format excel o similar de les entrades a les dues deixalleries.
En tot cas, aquest sistema haura de ser aprovat préviament per I’Ajuntament, amb totes les
dades que I’Ajuntament consideri necessaries.

2.2.6.2. Recepcio dels materials

A partir de la informacié facilitada per la persona usuaria i de la detectada a través de la
inspeccio visual que realitzi el personal de les deixalleries, caldra:
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Informar a les persones usuaries de les caracteristiques dels residus i la seva destinacio
per al seu reciclatge, preparacioé per a la reutilitzacié o tractament.

Pesar el vehicle a I'entrada i sortida de la instal-laci6 per tal de disposar del pes del
residu o residus aportats per la persona usuaria, sempre que I'aportacié es realitzi amb
vehicle i que les seves dimensions dificultin la seva manipulacié, segons estableixi la
normativa de riscos laborals. En cas d'aportar més d'un residu, caldra realitzar el
pesatge abans i després del lliurament de cada fraccié. Inicialment, aquesta accié
només es podra realitzar a I'Ecoteca, donat que Mont-roig no compta amb bascula per
al pesatge de vehicles. En el moment en que la deixalleria de Mont-roig disposi de
bascula caldra realitzar el pesatge tal i com s'indica en el present plec.

Pesar a l'entrada a través de la bascula instal-lada a I'oficina del personal de la
deixalleria, sempre que I'aportacié es realitzi sense vehicle o bé el residu sigui de
petites dimensions.

Fer I'acompanyament necessari per a garantir un correcte Us de la instal-lacié i un
correcte desti del residu aportat, evitant I'entrada de les persones usuaries a zones
restringides com la nau de perillosos i RAEE o la zona de despatx. Sera la persona
usuaria, en general, I'encarregada de dipositar cada material selectivament en el seu
contenidor, llevat d’aquells residus que hagi de manipular directament el personal de
la deixalleria. Aixi mateix, tot i que no és una tasca prioritaria del personal, el personal
ajudara puntualment a les persones usuaries que ho necessitin en les operacions de
descarrega.

Emmagatzemar els residus entrats de forma correcta en els contenidors o ubicacions
prefixades i adequats a les seves caracteristiques. L'empresa adjudicataria s’ha de
responsabilitzar de mantenir un minim de capacitat de recepcié per a cada tipus de
material i comunicar amb I'antelacié deguda I'ompliment dels contenidors i previsions
per la seva retirada, tant pel propi transport com pel transport encomanat a gestors.
D’aquesta manera vetllaran per evitar sempre els desbordaments de contenidors.
Seguir el procediment validat per a aquelles fraccions/elements que siguin objecte de
ser Reutilitzats i Preparats per a la Reutilitzacié (PxR) descrit a I'apartat 2.4.2. d'aquest
plec.

Impedir el dipdsit de materials i residus no admesos o en quantitats superiors a les
maximes admissibles. En cas de rebre un residu no admeés, aquest no podra ser recollit
a les deixalleries i caldra informar a la persona usuaria de les possibles vies de gestié
alternatives, si s’escau.

Les runes d'obres menors i reparacié domiciliaria només es podran acceptar en cas de
comptar amb permis d’obres.

L'Ajuntament establira el protocol a seguir en cas de rebre usuaris no autoritzats.
Respecte a les entrades de residus, el personal de la deixalleria haura de registrar amb
I'aplicacié informatica totes les aportacions de les persones usuaries. El software de
gestio de la deixalleria permetra incorporar, com a minim, la segiient informacio:

Data i hora.

Tipologia de persona usuaria.

Dades identificadores de la persona usuaria.

Tipus de fraccié de residu aportat.

Quantitat segons unitat de mesura (Kg, volum, nimero d'unitats, etc.).

O O O O O ©

Codi identificacié residus municipal
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Fins que no estigui operatiu aquest software, el registre es realitzara en format excel o
similar.

® En cas que I'Ajuntament ho sol-liciti, en casos puntuals, I'’empresa adjudicataria haura
d’emetre justificants, indicant la quantitat lliurada, de les entrades realitzades.

e En cas que sigui adient d'acord amb I'ordenanca reguladora de la prestacié patrimonial
de caracter public no tributari relativa als serveis de I'Ecoteca i deixalleria de Mont-
roig del Camp per a activitats econdmiques, realitzar el cobrament dels preus associats
a l'entrada dels diferents residus indicats, a través de datafons que facilitara
I’Ajuntament a I'empresa adjudicataria, a partir de la data que estipuli I'’Ajuntament.

e Vetllar per la seguretat en la circulacié dels vehicles.

2.2.6.3. Classificacid i diposit de materials

L'empresa adjudicataria haura de garantir la correcta disposicié dels materials i residus en el
lloc adequat i de la forma reglamentada. En especial, tenint en compte el qué estableix la Guia
d’implantacid i gestié de Deixalleries®, derivada del Decret legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel
qual s'aprova el Text refos de la Llei reguladora dels residus, i tota la legislacié d’aplicacié
vigent. Per cadascun dels contenidors hi haura el pictograma normalitzat corresponent. A
nivell indicatiu s’especifica:

¢ Residus no perillosos i inerts: caldra gestionar-los d’acord amb la legislacié vigent i
seran dipositats selectivament als contenidors o ubicacions especifiques per part de les
persones usuaries, amb la informacié previa facilitada pel personal de les deixalleries.
No es podran emmagatzemar més de 12 mesos en cas que es destinin a eliminacié i de
2 anys en cas que es destinin a valoritzacié. Caldra tenir en compte, especialment:

0 Voluminosos (mobles, andromines, matalassos, joguines, material de nado,
etc.), en cas que I'Ajuntament ho sol-liciti s’haura de prioritzar la separacié
dels voluminosos aptes per a ser Reutilitzats o Preparats per a la Reutilitzacio.
Per aquells materials que no puguin ser reutilitzables, caldra prioritzar-ne el
seu desballestament; en la mesura que sigui técnica i econdomicament
possible.

0 Pneumatics: els pneumatics de reposicié provinents de particulars sén objecte
del Reial Decret 731/2020, de 4 d'agost, pel qual es modifica el Reial Decret
1619/2005, de 30 de desembre, sobre la gestié de pneumatics fora d'ds. En
aquest cas caldra assegurar el compliment de la normativa i dels requeriments
dels sistemes integrats de gestié d’aquest residu, si s’escau. No s’acceptaran
els residus provinents de professionals.

0 Textil i calcat: es dipositaran en el contenidor especific ubicat a I'interior de la
deixalleria segons conveni establert amb el gestor.

0 Runes d’'obres menors i reparacié domiciliaria: la persona usuaria les haura
d'abocar netes d’altres materials com fustes, ferros, cables, etc. No
s'acceptaran runes d'obres majors ni d’obres menors sense llicéncia o que
siguin superiors a 1 m®, d’acord amb 'ordenanca de convivéncia ciutadana i el
reglament de deixalleries municipals.

¢ Residus perillosos: caldra gestionar-los segons la legislacié vigent i seran dipositats en
I'espai corresponent, tancat, cobert i pavimentat, amb cubetes de recollida per als

E https://residus.gencat.cat/web/.content/home/lagencia/publicacions/instalacions/

guia_implantacio_gestio_deixalleries.pdf
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residus perillosos susceptibles de patir vessaments accidentals. Caldra etiquetar-los
d’acord amb la normativa vigent i tenint especial cura en la data d'inici de
I'’emmagatzematge per tal de no superar els 6 mesos de diposit. La seva manipulacié
ha d’evitar la barreja de diferents residus i el vessament accidental de substancies
contaminants al medi. Caldra tenir en compte especialment:

0 Bateries: s’hauran de col-locar de forma que no vessin els liquids que hi
contenen.

0 Piles i acumuladors: caldra garantir la separacio entre les piles boté i la resta
de les piles per garantir el seu correcte tractament.

0 Olis minerals: Caldra utilitzar cubetes de recollida per evitar vessaments, a
més, s’han de prendre les disposicions necessaries per evitar vessaments en el
cas de transvasament de recipient. S'informara sobre els riscs i la prohibicié
formal de barrejar els olis usats de motor amb altres olis de caracteristiques
diferents. Les ampolles buides corresponents es gestionaran com a envasos
bruts.

0 Olis vegetals: recollir I'oli en els envasos aportats per les persones usuaries i
buidar les ampolles aportades en els contenidors d’'oli, gestionant les ampolles
com a residu diferenciat.

0 Dissolvents, pintures i vernissos: es procurara que no es barregin entre ells i
s'informara a les persones usuaries del perill de barrejar-los. En el cas
d’envasos buits que hagin contingut aquests residus, es gestionaran com a
envasos bruts.

0 Residus combustibles/inflamables: cal emmagatzemar-los en el recipient
aportat per part de l'usuari. No s'acceptaran els residus provinents de
professionals.

Residus d’aparells eléctrics i electronics (RAEE): caldra gestionar-los segons la
legislacié vigent i en especial segons els requeriments que estableix el Reial Decret
110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d’aparells eléctrics i electronics, aixi com el
Reial Decret 27/2021, de 19 de gener, pel qual es modifica. L’'emmagatzematge es
realitzara en I'espai corresponent cobert i tancat i en les gabies corresponents i
separadament segons les 8 fraccions establertes. Caldra tenir en compte especialment:

0 FR1 (Grans electrodomestics amb CFC): s’emmagatzemaran a granel, evitant el
seu apilament i en superficies impermeables amb instal-lacions per a la
recollida de vessaments. A més, s’'assegurara que durant la seva manipulacié
no es trenqui el circuit de refrigeracio.

0 FR2 (Monitors i Pantalles): s’emmagatzemaran en els contenidors habilitats,
en superficies impermeables amb instal-lacions per a la recollida de
vessaments.

0 FR3 (Lampades): s'emmagatzemaran en els contenidors homologats facilitats,
en superficies impermeables amb instal-lacions per a la recollida de
vessaments.

0 FR4 (Grans aparells): s'emmagatzemaran a granel, evitant el seu apilament.

0 FR5 (Petits aparells): s'emmagatzemaran en els contenidors habilitats i sempre
que sigui possible s’extrauran les piles i les bateries d’aquests aparells.
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0 FR6 (Aparells d’'informatica i telecomunicacions): s’emmagatzemaran en els
contenidors habilitats i sempre que sigui possible s’extrauran les piles i les
bateries d’aquests aparells.

0 FR7 (Panells Solars), tot i que no estan considerats residus d’origen domiciliari,
es poden recollir a les deixalleries i emmagatzemar-los segons indicacions
d’OFIRAEE en el moment de la recollida.

0 FR8 (Aparells destinats a Preparacié per la reutilitzacio): caldra fer una
inspeccié prévia visual per a determinar els RAEE aptes per a PxR i
emmagatzemar-los en prestatgeries, palets o contenidors de mida adequada
que permetin la separacié dels RAEE destinats a la Preparacié per a la
Reutilitzacié dels restants, evitant trencaments dels equips, tal i com s’indica a
la Guia per a la correcta gesti6 de RAEE a les deixalleries
(https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits dactuacio/sensibilitza
cio/campanyes/raees/deixalleries/Guia RAEE Catalunya Deixalleries.pdf) i a
I'apartat 2.4.2.1. del present plec.

Aquests residus no podran ser emmagatzemats a les deixalleries per un periode
superior a un any per als no perillosos i 6 mesos per als perillosos.

En el moment en que entri en funcionament la Plataforma Electrénica de Gestién de
RAEE del MITERD, I’Ajuntament posara a disposicid de I'empresa adjudicataria els
recursos necessaris per la seva correcta utilitzacié. L'empresa adjudicataria haura de,
entre d’altres tasques, registrar la informacié requerida, lliurar una acreditacié
documental a les persones usuaries que aportin RAEE, utilitzar etiquetes, etc. Sempre
seguint en tot moment la legislacio d’aplicacio i les millors practiques possibles.

e  Fibrociment: no és un residu acceptat a la deixalleria. En cas de rebre entrades
d’aquesta tipologia s’haura d’'informar a la persona usuaria sobre la seva correcta
gestié. En cas de trobar-se fibrociment abandonat dins o fora de la instal-lacio,
I'empresa adjudicataria ho comunicara a I'Ajuntament i en fara el precintat i
emmagatzematge. La gestié d’aquest residu anira a carrec de I'Ajuntament.

Cal tenir en compte que durant el desenvolupament del contracte els organismes competents
podrien establir la necessitat de gestionar alguna recollida de residus especifica segons nous
requeriments normatius. En aquest cas I'empresa adjudicataria haura d’assegurar el
compliment d’aquests nous requeriments.

2.2.6.4. Aplicacio de les quantitats maximes, bonificacions i tarifes

El personal de la deixalleria haura de vetllar pel correcte compliment de la legislacio, en
especial l'ordenanca reguladora de la gesti6 de residus municipals, el reglament de
funcionament i organitzacié de les deixalleries municipals de Mont-roig del Camp i Ecoteca de
Miami Platja i I'ordenanca reguladora de la prestacié patrimonial de caracter public no
tributari relativa als serveis de I'Ecoteca i deixalleria de Mont-roig del Camp per a activitats
economiques per I'Ajuntament de Mont-roig del Camp, aixi com d’altres que es puguin
aprovar.

En cas que algun usuari sobrepassi els limits permesos d’acord amb les ordenances o a criteri
de I'operari si no hi cap als contenidors, no es podra acceptar aquell residu a la deixalleria.

12

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 12 de 52

@
w
74
(&)
a
%]
w
=3
=
-
%]
o
94
0]
(=]
A
>
x
I
o
z
o
©
w
<
el

[53

©
=l

o
>
°

<)
o

Verificacio: https://mont-roig.eadministracio.cat/



https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/sensibilitzacio/campanyes/raees/deixalleries/Guia_RAEE_Catalunya_Deixalleries.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/sensibilitzacio/campanyes/raees/deixalleries/Guia_RAEE_Catalunya_Deixalleries.pdf

L'empresa adjudicataria haura de realitzar les tasques necessaries que I'Ajuntament sol-liciti
per al cobrament mitjancant targes de crédit dels preus indicats a I'ordenanca de prestacio
patrimonila de caracter public no tributari, si s’escau.

2.2.6.5. Desballestament de voluminosos

El desballestament consisteix en el desmuntatge d'un element format per diversos materials a
fi de poder valoritzar materialment les diferents peces i components.

Amb I'objectiu de millorar la gestié dels residus que arribin a les deixalleries i possibilitar aixi
un major reciclatge dels materials, els voluminosos que no siguin destinats a preparacié per a
la reutilitzacié prioritariament hauran de ser desballestats per tal de separar el maxim nombre
de materials diferents (com per exemple: fusta, ferro, plastic dur, etc.) i disminuir aixi els
residus destinats a la fraccié Rebuig. Aquells materials que no siguin separables amb els
recursos disponibles seran lliurats a la fraccié Rebuig.

Aguest desballestament es realitzara sempre que sigui possible i sense que hi hagi elements
punxants o vidres.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un protocol per I'entrada dels residus
voluminosos que garanteixi el desballestament com a accié prioritaria si no es pot fer PxR.
Aquest protocol haura de ser comunicat a I’Ajuntament en el moment de I'inici del servei.

L'empresa adjudicataria haura de disposar de les eines necessaries per a fer aquest
desballestament.

2.2.6.6. Sortida dels residus

L'empresa adjudicataria haura de gestionar les sortides dels residus amb convenis/contractes
especials o els que per llei han de ser gestionats pels Sistemes Col-lectius de Responsabilitat
Ampliada del Productor (SCRAP), o aquells que disposin de convenis amb gestors especifics.
També haura de gestionar les sortides de la resta de fraccions amb transport propi cap a
gestors.

En el cas d’ampliacioé de les fraccions admeses, I'empresa adjudicataria haura d’identificar en el
Pla d’adequacioé de la instal-lacié el SCRAP corresponent a cada fraccié, o bé els possibles
gestors especifics.

Sera I'empresa adjudicataria I'’encarregada del transport i lliurament dels altres materials
recollits de la deixalleria als recuperadors o gestors designats, o en el seu defecte gestionar-ne
la recollida.

L'empresa adjudicataria és també la responsable final del nivell d’'ompliment dels contenidors i
haura de posar els mecanismes necessaris per a coordinar-se amb el transportista i preveure la
seva retirada.

En tots els casos, el personal de les deixalleries haura de registrar amb el software de Ila
deixalleria les sortides de cada material, a més del registre al SDR, d’acord amb el que estableix
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el Reial Decret 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d’aparells eléctrics i electronics i el
Reial Decret 553/2020, de 2 de juny, pel qual es regula el trasllat de residus a l'interior del
territori de I’Estat. El software de gestio de la deixalleria haura de permetre incorporar com a
minim la seglient informacio6:

e Dataihora

¢ Tipus de fraccié de residu que es trasllada

e Quantitat segons unitat de mesura o contenidor (Kg, volum, gabia, etc.)
e Transportista i matricula del vehicle

e Gestor de desti

Fins que aquest software no es trobi operatiu, el registre de les sortides es realitzara en format
excel o similar, amb la mateixa informacid, préviament aprovat per I’Ajuntament.
2.2.6.7. Netejai manteniment de lainstal-lacié

L'empresa adjudicataria haura de dur a terme el manteniment predictiu, preventiu i correctiu
de les instal-lacions i equipaments de les deixalleries, vetllant com a minim pels serveis
seguents:

¢ Neteja, manteniment i conservacié de les deixalleries, els accessos i I'entorn. Les
instal-lacions sempre han de donar I'aspecte d’'un centre agradable i net.

¢ Neteja i manteniment dels contenidors de les instal-lacions i del seu entorn.

e Prendre les mesures necessaries per evitar l'acumulacié d'aiglies pluvials a les
instal-lacions, per tal d’evitar la proliferacié de mosquits.

e Realitzar petites reparacions de manteniment de les deixalleries amb rapidesa i eficacia.
* Netejar les taques d'oli al terra de I'entrada i de dins de les deixalleries.

e Reparar espais malmesos com puguin ser I'espai tancat i ventilat per a I'emmagatzematge
de residus especials, la porta de I’entrada de les deixalleries, etc.

e Neteja de les instal-lacions del personal (oficina i WC) diariament, i sempre que sigui
necessari, per tenir les instal-lacions en perfecte estat de neteja i d'ordre tant al principi
com al final de la jornada.

L'empresa adjudicataria haura d’aportar les eines i instruments que es considerin necessaris
per una correcta neteja i manteniment.

Els treballs de neteja i manteniment de les zones verdes i enjardinades els realitzara I'empresa
adjudicataria del LOT 3. En cas que s’haguessin de realitzar treballs extres, caldra que es
coordinin entre les dues empreses adjudicataries del LOT 1i 3i I’Ajuntament.

2.3.DESCRIPCIO DEL SERVEI DE RECOLLIDA, TRANSPORT | GESTIO DE
RESIDUS (LOT 1)

L'empresa adjudicataria vetllara per a que I'empresa que realitzi el transport disposi dels codis
de transportista autoritzat corresponent a tots els residus pertinents i haura de tramitar i
donar suport a I’Ajuntament en la formalitzacié de la documentacié necessaries, especialment,
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d’acord amb el Reial Decret 553/2020, de 2 de juny, pel qual es regula el trasllat de residus a
Iinterior del territori de I'Estat, a través del SDR.

2.3.1. SOL-LICITUD DE RETIRADA DE MATERIALS

L'empresa adjudicataria és la responsable del nivell d’'ompliment dels contenidors i sera
I’encarregada de detectar el moment oportl per a la programacié de la retirada del material.
La retirada de materials cap als gestors haura de ser periodica, de manera que no es
comprometi la capacitat d’acceptacio de les deixalleries per a cap material. L'empresa
adjudicataria es responsabilitza de fer les recollides al més aviat possible des del moment de la
deteccidé de la necessitat. Un cop un contenidor quedi ple haura de ser buidat com a maxim
durant les seglients 24h.

També sera la responsable de vetllar per al compliment del maxim temps d’emmagatzematge
segons residu: 1 any per als no perillosos i 6 mesos per als perillosos.

Caldra que les previsions de retirada de contenidors estiguin condicionades als horaris i
calendari d'obertura de les plantes de desti.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de sol-licitar les recollides de totes les fraccions,
incloses aquelles de les quals no en fa el transport a gestor.

2.3.2. RECOLLIDA | BUIDAT

El métode de recollida i buidat dependra del sistema d’emmagatzematge utilitzat. Es
responsabilitat de I'’empresa adjudicataria la reposicié i col-locacié de les caixes i/o contenidors
de recollida dintre de la deixalleria que es retirin en fer la recollida del residu.

Les operacions de retirada dels diferents contenidors s’han de realitzar amb molta cura a fi i
efecte de no barrejar altres residus que no corresponguin al mateix contenidor, i en les
condicions de seguretat i senyalitzaci6 corresponents.

L'empresa adjudicataria o I'empresa gestora/transportista en la que aquesta delegui haura
d’evitar el vessament de qualsevol residu a I'hora de manipular-los pel trasllat i/o canviar-los
de recipient, i aportara els mitjans adients per tal d’evitar i corregir, si es produis, qualsevol
afeccié al medi, originada per la mala gesti6 dels residus, vessament o fuites.

El buidat dels contenidors de la deixalleria (o reposicié dels contenidors) s'haura de fer
preferiblement quan les instal-lacions estiguin tancades al public, de manera que no afecti
I'activitat d'aportacié per part de les persones usuaries, tot evitant sorolls i molésties a
veins/es propers, ni suposi un risc per a ells ni per als treballadors/es de la deixalleria.

El buidat i la substitucié dels contenidors es realitzara amb cura per tal d’evitar que es
malmetin elements presents en les instal-lacions (cops, bonys, etc.).

2.3.3. SORTIDA | TRANSPORT DELS RESIDUS

L'empresa adjudicataria es responsabilitzara del transport i lliurament dels materials recollits a
les deixalleries als recuperadors o gestors designats tenint en compte:

e En tots els casos, el transport i la gestié dels materials s’efectuara mitjancant empreses
autoritzades per I'administraci6 competent, que en garanteixin la gestié6 correcta,
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prioritzant la reutilitzacio i la recuperacié dels materials i, per tant, sera necessari omplir
tota la documentacié de control i seguiment establerta.

e (Caldra que es lliuri un document justificatiu per a cada sortida de residus que es realitzi a
les deixalleries, informacié que sera registrada al software de gestié (o excel fins que
aquest no estigui operatiu).

e (Caldra assegurar que es registra tota la informaci6 justificativa, segons legislacié vigent i
tipus de residu, sol-licitada per I’Agéncia de Residus de Catalunya a través de la plataforma
SDR i si escau, altres mitjans (albara, full de recepcid, acceptacié i/o seguiment, contractes,
signatures, etc.). Per aix0, la persona Responsable del contracte sera I'encarregada de
supervisar I'execucio i adoptar las decisions i dictar las instruccions necessaries amb el fi
d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada, dins de I'ambit de facultats que
se li atribueixin d’acord amb I'art. 62.2 de la LCSP.

2.3.4. DESTI | TRACTAMENT DELS RESIDUS

Els materials objecte del contracte han d’ésser tractats en plantes autoritzades per I’Agéncia
de Residus de Catalunya i/o organisme competent i que estiguin autoritzades per a tractar
aquests materials.

Els licitadors podran proposar per a cada fraccié, objecte del servei de tractament, el sistemes
de tractament d’acord amb la legislacio vigent a Catalunya i amb els principis establerts en el
Programa general de prevencio i gestio de residus i recursos de Catalunya (PRECAT20),
minimitzant la disposicié del rebuig i valoritzant la major quantitat possible de materials. Es a
dir, respectant els principis que es recullen al capitol Il de la Llei 7/2022, de 8 d’abril, de residus
i sO0l contaminats per a una economia circular.

En el cas que es registrin residus acceptats a les deixalleries que fins ara no s’havien recollit i,
per tant, no disposen de gestor assignat, es coordinara amb I’Ajuntament la formalitzacié amb
el gestor corresponent.

En el moment d'inici del servei, I'empresa adjudicataria posara en coneixement de
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp els transportistes i gestors de residus que operaran a les
deixalleries, incloent les seves dades i el nom de les persones de contacte. Caldra comunicar a
I’Ajuntament qualsevol canvi de les dades, de manera que la informacié es mantingui
actualitzada i consultable en temps real per part de I'Ajuntament.

2.3.5. TRANSPORT DE RESIDUS APTES PER A PXR

Inicialment, no esta previst el transport de residus aptes per a PxR entre deixalleries, és a dir,
residus de la deixalleria de Mont-roig cap a I'Ecoteca.

Les empreses licitadores podran proposar accions per tal d'oferir aquest transport i ampliar
aixi la quantitat de residus potencialment aptes per a PxR. En cas d’oferir-lo, cal destacar que
es tractaria d’'un transport de residus i, per tant, caldra que I'empresa adjudicataria (o el tercer
subcontractat) compti amb el codi de transportista autoritzat corresponent.

2.4. DESCRIPCIO DEL SERVEI DE TALLER DE PXR | BOTIGA DE SEGONA MA DE
L'ECOTECA (LOT 1)
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2.4.1. FUNCIONAMENT DEL SERVEI DE REUTILITZACIO | PREPARACIO
PER A LA REUTILITZACIO DE LES DEIXALLERIES

Aquest espai comptara amb un taller de 53 m? i un magatzem de 19 m? per tal de realitzar
tasques de comprovacio i reparacié de productes i residus que arribin a la deixalleria i siguin
susceptibles de ser reutilitzats, aixi com per emmagatzemar-los correctament abans del seu
tractament o mentre no puguin ser exposats a la botiga.

A mode esquematic, I'espai funcionara de la seglient manera:

Article en bon estat

Mobles, Roba, Parament, articles i decoracié de la llar, Articles per nadons,
Objectes esportius, Llibres, CD, jocs..., Aparells eléctrics i electronics, etc.

|

Entrada a la deixalleria com a residu
(no es necesita conformitat de |'usuari)

|

Registre deixalleria

l

Es un RAEE?
No Si
PxR a I'Ecoteca Inspeccid visual correcte
(reparacio i neteja) per ser apte per a PxR

(sense oxidacions, bonys trencaments,
tots els components...)

|

Botiga segona ma de PxR centre autoritzat
I'Ecoteca (Segons RD RAEE)
(libres, jocs, parament, mobles, etc)

Figura 4. Funcionament per a la reutilitzacié de productes i la PxR de residus a I'Ecoteca.

En cas que no es pugui fer PxR amb els RAEE a I'Ecoteca s’haura d’incloure a la FR8 i gestionar
els residus aptes per a la reutilitzacié a través d’OfiRAEE.

2.4.2. PROTOCOL DE SELECCIO DE RESIDUS APTES PER A PXR

Aquesta tasca es realitzara en el moment d’entrada a les deixalleries d’un article que pugui ser
susceptible de ser preparat per a la seva reutilitzacié, caldra diferenciar-lo segons la seva
tipologia:

2.4.2.1. Seleccio d'articles no RAEE

En cas que el residu (que no sigui RAEE) es trobi en bones condicions generals es realitzara el
registre d’entrada a la deixalleria i, posteriorment:

e Esrealitzara una inspeccio visual del residu un cop fet el registre per tal de determinar si
podra ser apte o no per a PxR.
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0 Criteris perqué un residu (no RAEE) sigui apte per a PxR:

= Bon estat general, sense trencaments, oxidacions, etc.

= Al'article li manca neteja o algunes petites reparacions per ser tornat
a reutilitzar, pero compta amb tots els seus components.

= |'article té demanda, és a dir, tindra sortida un cop aquest s’ubiqui a la
botiga. Per exemple, una prestatgeria que ha arribat desmuntada,
pero compta amb tots els seus prestatges i cargols.

* En cas que la inspecci6 sigui positiva i I'article sigui apte per a PxR, aquest passara al taller
de PxR de I'Ecoteca per realitzar-li les reparacions pertinents.

També es podran destinar alguns articles a I'aula ambiental per tal que aquests siguin utilitzats
durant els tallers de prevencio i reutilitzacié.

A grans trets, qualsevol article pot ser apte per a ser preparat per la seva reutilitzacio si les
seves caracteristiques fisiques i estat ho permeten i sempre que tingui sortida en el mercat.

El protocol concret a seguir per a la seleccié dels residus el proposaran les empreses
licitadores, que amb la validacié de I'’Ajuntament s’establira en el moment d'iniciar el servei.
Aquest protocol es podra adaptar en funcié de I'estat dels elements, de I'estoc disponible, de
I’estacionalitat, de les tipologies de sortides observades, etc.

En cas d’articles (no RAEE) es separaran per a PxR:

e Petits mobles i voluminosos: sofas, estanteries, balils, etc.

e Parament de la llar: plats, gots, olles, cassoles, etc.

e Decoracio de la llar: quadres, penjadors, gerros, etc.

e Articles esportius: peses, pales, pilotes, ulleres de busseig, etc.

e Articles per a nadons: cotxets, bressols, canviadors, etc.

e Roba i complements: tot allo que no sigui roba interior i que es trobi en bon estat, sense
grans taques o estrips.

* Jocs sense piles o endolls: puzles (amb totes les peces), nines, jocs de taula, etc.

e Llibres

* Palets

2.4.2.1. Seleccié de RAEE aptes per a PxR

En el moment que entri un residu d’aparell eléctric o electronic (RAEE) a la deixalleria es
registrara com a residu. Encara que I'aparell es trobi en bones condicions o funcioni, no es
podra realitzar cap reparacio a la deixalleria, donat que aquests residus cal que passin per un
centre de PxR autoritzat per I'’Agéncia de Residus de Catalunya i, per tant, no podra entrar al
circuit del taller i de la botiga de segona ma. Aixi doncs, en aquests casos I'empresa gestora
procedira a:

1. Realitzar una inspeccié visual per tal de comprovar com es troba I'estat de I'aparell
segons els criteris de valoracié descrits a la guia per a una correcta gestié de RAEE a les
deixalleries:
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits dactuacio/sensibilitzacio/

campanyes/raees/deixalleries/Guia RAEE Catalunya Deixalleries.pdf
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https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/sensibilitzacio/campanyes/raees/deixalleries/Guia_RAEE_Catalunya_Deixalleries.pdf
https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/sensibilitzacio/campanyes/raees/deixalleries/Guia_RAEE_Catalunya_Deixalleries.pdf

2. En cas que aquest es trobi en bon estat complint els requisits anteriors, i per tant, apte
per a PxR, sera emmagatzemat com a FR8 (fracci6 reutilitzable) en un lloc sota cobert,
preferiblement al magatzem. Aquest emmagatzematge podra ser a granel o en caixa i
per fraccions de RAEE diferenciades o no.

3. Un cop la zona d’emmagatzematge es trobi al 80% de la seva capacitat, es realitzara la
sol-licitud de recollida a través d'OfiRAEE, especificant que es tracta de FR8 i
enumerant la quantitat de RAEE segons fraccié.

4. Els RAEE aptes per a PxR seran transportats per OfiRAEE fins a un gestor autoritzat per
I’Agéncia de Residus de Catalunya per tal de realitzar-hi les reparacions corresponents
i que pugui ser reutilitzat.

Els RAEE aptes per a PxR sén els segiients:

Fracci6 1 - aparells d’intercanvi de temperatura: frigorifics, congeladors o aires
acondicionats.

Fracci6 2 - monitors i pantalles: televisors plans, monitors, tauletes, portatils.

Fraccio 4 - grans electrodomestics: rentadores, rentavaixelles, forns, assecadores que no
siguin d’evaporacio.

Fracci6 5 - petits aparells: microones, aspiradores, joguines, eines, etc. Cap aparell
d’higiene personal.

Fraccio 6 - aparells d’informatica i telecomunicacions: ordinadors i mobils.

2.4.3. FUNCIONAMENT DEL TALLER DE PXR DE L'ECOTECA

L’Ecoteca compta amb un espai de reparacié i neteja per aquells residus (no RAEE) que
necessitin una posada a punt abans d’anar a la botiga per a ser reutilitzats.

Un cop arribats els residus al taller, la persona operaria realitzara tasques com:

Neteja.

Enganxar parts soltes a partir de coles especifiques segons el material.

Pintar.

Afegir cargols.

Realitzar altres petites reparacions. En el cas d’exemple de la prestatgeria, aquesta seria
muntada de nou i netejada.

El taller estara format per bancs de treball amb les eines necessaries per dur-hi a terme les

reparacions, aixi com els consumibles necessaris. Com a minim caldra:

® 2 bancs de treball e Alicates

e Conjunt de 5 tornavisos e Estenalles de 160 mm

e Barrina nim. 1/2 e Martellde 300 g

e Barrina nim. 2 e Llimes

e Cinta métrica flexible de 5 cm e Estisores inoxidables de 210 mm
¢ Serjants de fuster de 150x50 e Tornavis pla 3x100

e Serjant de fuster de 150x80 e Tornavis pla 4x100

e Guia de biaixos d’alumini e Tornavis pla 5,5x125

e Caixa de biaixos e Tornavis Philips PH-0x60

¢ Serrarapida recta de 250 mm ¢ Tornavis Philips PH-2x100

19

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 19 de 52

@
w
74
(&)
a
%]
w
=3
=
-
%]
o
94
0]
(=]
A
>
x
I
o
z
o
©
w
<
el

[53

©
=l

o
>
°

<)
o

=
[0
Q
he]
o
©
£
R
£
S
e}
©
Q
2
[
-
[
o
£
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>




*  Pelacables multiple e Serracircular

e Alicates universals de 180 mm e Grapadora

e Alicates de tall diagonal de 160 mm e Ribot

e Alicates de pic de cigonya de 200 mm ¢ Trepant

e Cuters e  Multimetre digital

® Joc de pinces amb cable cocodril ¢ Soldador de tipus llapis de 30 W
e Serra de vogir e Aspiradora

L'espai de PxR haura de comptar també amb diverses prestatgeries metal-liques per col-locar
altres eines i materials necessaris per al desenvolupament correcte de I'activitat, aixi com
aquells articles que es trobin a I’espera de ser preparats per a reutilitzar.

També caldra un espai destinat a la neteja, on hi hagi una taula amb els estris i productes
necessaris.

L'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec de la compra i manteniment de les eines,
consumibles i equipament necessari per al correcte desenvolupament de I'activitat.

Un cop fetes les reparacions i I'article estigui en bon estat, es traslladara al magatzem o a la
botiga. Aquest fet comportara un registre de sortida de I'article de la deixalleria cap a la botiga
(de residu a producte).

2.4.4. BOTIGA DE SEGONA MA
24.4.1. Funcionament de la botiga

Els objectes aprofitables que provinguin de la preparacié per a la reutilitzacié del taller seran
venuts a I'espai dedicat a la venda de segona ma a preus populars amb I'objectiu de promoure
la prevencié de residus i allargar la seva vida Gtil. L’espai destinat a aquest servei és de 105 m?.

La botiga sera d’accés lliure per a qualsevol usuari de la deixalleria i s’hi podra trobar:

* Mobles i voluminosos

e Parament dela llar

e Decoraci6 de la llar

e Articles esportius

e Articles per a nadons

e Robaicomplements

® Jocs sense piles o endolls
e Llibres

Tot estara exposat de manera ordenada i visualment atractiva.

En cas que passats 6 mesos un article no tingui sortida, aquest sera donat a una entitat social o
a través d’algun altre canal que ofereixi I'empresa adjudicataria, sempre amb la conformitat de
I’Ajuntament. Aquest temps podra ser menor en cas de necessitat d'una entitat social del
municipi.

Quedaran exempts d’aquest termini aquells articles especials que aportin un atractiu particular
a la botiga de segona ma, com instruments musicals, articles de valor o antiguitats.

20

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 20 de 52

@
w
74
(&)
a
%]
w
=3
=
-
%]
o
94
0]
(=]
A
>
x
I
o
z
o
©
w
<
el

[53

©
=l

o
>
°

<)
o

=
[0
Q
he]
o
©
£
R
£
S
e}
©
Q
2
[
-
[
o
£
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>




L'empresa adjudicataria sera qui estipuli els preus de venda dels diferents productes, sempre
sota la supervisio de I'Ajuntament i en gestionara els ingressos

2.4.4.2. Horari de la botiga

L’horari inicialment sera de dilluns a dissabte de 9h a 14h i de 16 a 18 h, en horari d’hivern, i de
17h a 19h, en horari d’estiu. Oferint 42 hores de servei setmanals, amb els mateixos dies
festius que I’Ecoteca.

2.4.4.3. Registre de I'activitat de la botiga

L'empresa adjudicataria portara un recompte de I'estoc i de les vendes de I'espai, aixi com dels
ingressos generats. El software que contractara I'Ajuntament permetra la vinculacié del
sistema de les deixalleries, taller i botiga, pero fins que aquest no es trobi operatiu, caldra que
el registre es realitzi en format excel o similar, que es supervisara préviament amb
I’Ajuntament. Aixi doncs, per cada venda es registrara:

Data
Usuari que realitza la compra
Producte comprat

o O O O

Preu

24.4.4. Assessorament

L'Ajuntament de Mont-roig del Camp compta amb un contracte per a la posada a punt de la
botiga de segona ma on s’inclou assessorament i formacié a I'empresa adjudicataria del servei
durant el primer any de contracte.

L'objectiu d’aquest assessorament és garantir un suport i acompanyament a l'empresa
encarregada de la gesti6 de la botiga de I'Ecoteca, aixi com ser una via de comunicacié entre
I'empresa i I'equip técnic de I’Ajuntament de Mont-roig del Camp.

L'assessorament de botiga inclou:

1- Definir el concepte de botiga: identitat, valors i objectius.
2- Definir una estructura organitzativa: equip de treball i funcions.
3- Creacié d’'un Checklist diari i garantir el seu compliment (passos obertura, passos
tancament, etc.).
4- Definir una estructura de botiga: espai, circulacié i seccions.
5- Establir un marxandatge visual d’'organitzacié: col-locacié productes en les seccions,
preus, informacid, cartelleria.
6- Establir un marxandatge visual de seduccié: composicié visual, estética, treballar punts
fred i calents, atraccio del client cap al punt de venda.
7- Creaci6 Checklist de Marxandatge.
8- Formacio en:
a. Laimatge, I'ordre, la neteja, I'organitzacio.
b. El magatzem.
c. Productes, estocs, reposicions, terminis, material propi de botiga.
d. Atencié al client, agilitat, venda mdultiple, resolucié de reclamacions.
e. Cohesio6 d’equips, coordinacio i treball col-laboratiu.
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9- Imatge personal/corporativa: acompanyament per tal que els treballadors duguin
adequadament la roba de treball i tinguin cura del material personal.

10- Acompanyament en el funcionament del programa informatic: registre i identificacié
treballadors, introduccioé i control estocs, inventaris, venda i devolucions d’articles,
preus, descomptes, base de dades clients, obertura i tancament de caixa...

2.5. RECURSOS HUMANS (LOT 1)
2.5.1. PERSONAL

- Personal directe

® 1 persona operaria per a la deixalleria de Mont-roig (35h / setmana)

e 1 persona operaria per a la deixalleria de I'Ecoteca (35h / setmana)

e 1 persona encarregada de la botiga (37h / setmana)

e 1 persona responsable del taller de PxR i de suport a la botiga i a 'Ecoteca (32h /
setmana)

e 1 persona de suport a deixalleries (30h / setmana)

Amb relacié a aquest personal, es dona el suposit previst en I'article 130.1 de la LCSP, segons el
qual quan una norma legal un conveni col-lectiu o un acord de negociacio col-lectiva d'eficacia
general, imposi a l'adjudicatari I'obligacid de subrogar-se com a ocupador en determinades
relacions laborals, els serveis dependents de I'drgan de contractacié hauran de facilitar als
licitadors, en el propi plec, la informacié sobre les condicions dels contractes dels treballadors
als quals afecti la subrogacié que resulti necessaria.

El conveni col-lectiu del sector que imposa la subgrogacié és el que segueix:
e Conveni collectiu general del sector del sanejament public, neteja viaria, reg,
recollida, tractament i eliminacié de residus, neteja i conservacié de clavegueram

(Codi de conveni 99010035011996) que es pot consultar al segtient enllac:

https://www.boe.es/eli/es/res/2024/10/15/(5)

En aquest sentit, sén quatre les persones susceptibles de ser subrogades, que treballaran de
dimarts a dissabte, en jornada de 35 hores setmanals, procedents de I'actual Conveni de
delegacié competencial en favor del Consell Comarcal del Baix Camp referent al servei de
recollida i transport dels residus municipals, aixi com el seu triatge, tractament, valoritzacio,
deposicié o eliminacio, en virtut de I'acord plenari de data 10/05/2023, segons el qual el
Consell Comarcal prestara el servei a través de la mercantil SECOMSA, declarada mitja propi
personificat d’aquest ens.

En I'annex VIII dels PCAP reguladors d’aquesta licitacié s’hi faran constar les circumstancies
d’aquests contractes.

Les altres persones podran ser persones derivades de serveis socials en itinerari d'insercio si
encaixen als perfils professionals. L’empresa licitadora podra augmentar els recursos personals
destinats al present lot.
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https://www.boe.es/eli/es/res/2024/10/15/(5)

2.5.1.1. Personal directe per al servei de deixalleries

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tots els recursos humans necessaris i amb la
qualificacié adequada per a poder donar resposta a les exigéncies que s'estableixen en aquest
Plec. A nivell indicatiu, s’estima que durant I'horari d’obertura al public i per al correcte
funcionament de les deixalleries hi ha d’haver, com a minim, 1 operari de manera permanent a
cada deixalleria.

Els operaris desenvoluparan les diferents tasques del servei i hauran de disposar dels
coneixements adequats, aixi com també de la qualificacié i la formacié individual necessaria.
En cas de noves contractacions que no compleixin estrictament amb aquests requisits,
I'empresa adjudicataria haura de responsabilitzar-se de formar-los en gestié de residus i
atenci6 al public.

En les necessitats de personal s’hi ha d’incloure la part proporcional de personal de substitucié
per baixes, absentisme i vacances que correspongui. Quan s’hagi de dur a terme la substitucié
de personal del servei per qualsevol motiu (vacances, baixes, etc.), I'empresa adjudicataria
garantira que les persones substitutes rebin la formacidé necessaria, amb antelacié al
desenvolupament de la seva tasca.

Les tasques a desenvolupar seran les segilients:

e Oberturaitancament de les instal-lacions en I'horari establert.

® Recepcid, identificacio, classificacio i diposit dels materials, tenint en compte la
normativa aplicable.

e Seleccio de residus aptes per a Preparacié per a la Reutilitzacio i de productes per a la
seva Reutilitzacio.

e Coneixement del Reglament i Ordenances d’aplicacio.

¢ Vigilancia i control de les activitats realitzades a I'interior de les deixalleries.

e Garantir la neteja de les instal-lacions i manteniment preventiu de les instal-lacions i de
la maquinaria i equips instal-lats.

* Atencio, registre i informacio a les persones usuaries de les deixalleries.

e Realitzacié de rebuts i altres tramits pel cobrament dels preus publics.

e Vetllar per la seguretat dels persones usuaries i visitants.

e Recollir abocaments incontrolats a I'entorn de les deixalleries identificant a I'infractor,
sempre que sigui possible.

¢ Recollidaitransport dels residus fins al seu desti, que es fara directament per les
empreses transportistes i/o gestores del residus.

e Altres serveis a prestar descrits.

2.5.1.2. Personal directe per al taller de PxR i botiga de segona ma de I'Ecoteca

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tots els recursos humans necessaris i amb la
qualificacié adequada per a poder donar resposta a les exigéncies que s’'estableixen en aquest
Plec.

Les persones treballadores desenvoluparan les diferents tasques dels serveis i hauran de
disposar dels coneixements adequats, aixi com també de la qualificacié i la formacié individual
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necessaria. En cas de noves contractacions que no compleixin estrictament amb aquests
requisits, I'’empresa adjudicataria haura de responsabilitzar-se de formar-los en gesti6 de
residus i atencio al public.

En les necessitats de personal s’hi ha d’incloure la part proporcional de personal de substitucié
per baixes, absentisme i vacances que correspongui. Quan s’hagi de dur a terme la substitucié
de personal del servei per qualsevol motiu (vacances, baixes, etc.), I'empresa adjudicataria
garantira que les persones substitutes rebin la formacié necessaria, amb antelaci6 al
desenvolupament de la seva tasca.

Les tasques a desenvolupar seran les seglients:

e Oberturaitancament instal-lacié

e Atenci6 als usuaris de la botiga

¢ Netejaitasques de PxR

e Emmagatzematge i registre d’estoc

e Distribucié dels elements de la botiga
e Estipulacié de preus

e Cobrament ala botiga

¢ Neteja i manteniment dels espais

e Control de caixa

A més, aquestes dues persones hauran de donar suport a les tasques de desenvolupament de
la deixalleria de I'Ecoteca.

2.5.1.3. Persona responsable i coordinacié amb I'Ajuntament

Per al correcte desenvolupament de les tasques es preveu la figura del Responsable Técnic i de
Coordinacié amb I’Ajuntament, amb capacitat de decisi6 des de I'empresa adjudicataria per
efectuar les tasques de supervisio i d’interlocucié amb I’Ajuntament. Aquesta persona sera
I'encarregada del compliment de les condicions técniques, coordinacié de tasques, resolucié
incidéncies, elaboracié d’informes, comunicaci6 de propostes de millora sobre el
funcionament, etc.

Aguest responsable del contracte atendra en tot moment els avisos i indicacions de
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp. S'establiran reunions mensuals, amb possibilitat de
modificar la periodicitat si és el cas, de seguiment del servei entre aquesta persona
responsable i la responsable técnica de I'Ajuntament.

2.5.1.1. Persona responsable del personal d’insercié

En cas de personal en itinerari d’'insercié i amb 'objectiu de realitzar el correcte seguiment de
I'adaptacio, formacio i evolucié d’aquests treballadors/es, 'empresa adjudicataria designara
una persona responsable.

Aquesta persona haura de desenvolupar un pla de formacié i realitzar el seguiment de les
persones durant tot el seu procés d’insercio a fi de millorar les seves dificultats d’inclusié social
i laboral. A més, aquesta persona assistira a les reunions de seguiment i control de la gestié de
la deixalleria convocades per I'Ajuntament i relatives a la gesti6 dels treballadors.
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2.5.2. FORMACIO

L'empresa adjudicataria haura de dissenyar i aplicar un pla de formacié continua del personal
del servei, que inclogui:

e Capacitat per I'atencié al public amb amabilitat i eficacia, i comunicacié fluida en
catala.

* Coneixement en gestié de residus, destinacions pel seu reciclatge o tractament, bones
practiques durant la vida Gtil dels productes.

e Coneixement de la normativa ambiental a aplicar.

e Coneixements de noves tecnologies i informatica a nivell usuari per utilitzar el
software de registre, I'SDR o altres aplicacions necessaries.

e (Capacitacié6 per al manteniment, neteja, desballestament, separacid, etc. De les
instal-lacions i dels residus.

e Coneixement sobre petites reparacions i posada a punt d’articles (bricolatge,
pintura...).

e Capacitacio per a la venda d’articles i aparadorisme o similar.

¢ Informacio i formacié en matéria de seguretat i salut en el treball que sigui pertinent
aixi com les actuacions en cas d’emergéncies, com incendis. Coneixement del Pla de
riscos laborals i de les mesures contra incendis.

2.5.3. IMATGE

L'empresa adjudicataria haura de proporcionar al personal el vestuari i els equips de proteccié
necessaris per desenvolupar la seva feina amb seguretat. Tots els treballadors/es adscrits a la
prestacié del servei hauran d’anar correctament uniformats i portar una identificacié de
personal que treballa per I'’Ajuntament. Els responsables municipals donaran el vistiplau a la
proposta de vestuari del personal.

L'empresa adjudicataria fara reposicié de la roba de treball cada cop que sigui necessari o bé
per indicacié del responsable del contracte.

Els uniformes podran ser els genérics de I'empresa, sempre que s’ajustin al indicat als plecs,
pero hauran de portar el logotip municipal i la indicacié a sota “Deixalleria de Mont-roig del
Camp”.

2.5.4. SEGURETAT | SALUT

L'empresa sera la responsable del compliment de les seglients mesures:

¢ Donar compliment a tota la normativa relacionada amb la prevenci6 d'incendis que els
hi sigui d’aplicacié.

e Assegurar que es disposa dels mitjans necessaris per tal d’evitar que, en cas de
vessaments de productes toxics o d’altra naturalesa, es generi contaminacié del medi.

e Prevencio d’accidents: compliment durant tot el termini del contracte amb la
normativa vigent de prevencié de riscos laborals. En el cas de trencament d’'un
contenidor, s’haura d’evitar el vessament de productes toxics al medi. En els
contenidors que siguin de residus perillosos caldra que tinguin una cubeta de
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contencié adequada. Qualsevol incident s’haura de notificar immediatament a les
autoritats competents.

Soroll: les activitats que es facin a la deixalleria en cap cas han de produir sorolls aeris
o vibracions mecaniques que superin els limits permesos per la legislacié vigent.

Olors: s’haura d’evitar I'aparicié de qualsevol tipus d’olor procedent de la deixalleria.
En el cas que es detecti algun tipus d’olor s’haura d’eliminar de manera immediata
amb els mitjans adequats.

Control de plagues: realitzar els tractaments de control de plagues pertinents per a
mantenir les instal-lacions en estat optim.

Energia i recursos naturals: vetllar per I'is correcte de I'energia i recursos naturals,
emprant les metodologies i técniques més eficients per minimitzar el consum.

2.6. RECURSOS MATERIALS (LOT 1)

2.6.1. NETEJA, MANTENIMENT | CONSERVACIO DE LES INSTAL-LACIONS

L'empresa adjudicataria haura de dur a terme el manteniment preventiu i correctiu de les

instal-lacions i equipaments de les deixalleries, vetllant com a minim pels serveis seglients:

Neteja, manteniment i conservacié de les deixalleries, els accessos i I'entorn. Les
instal-lacions sempre han de donar I'aspecte d’un centre agradable i net.

Control de plagues adients per evitar la preséncia d’animals a la zona de les
deixalleries.

Neteja i manteniment dels contenidors de les instal-lacions i del seu entorn, inclosa la
correcta identificacio i data en el cas dels residus perillosos.

Prendre les mesures necessaries per evitar I'entrada i acumulacié d’aigiies pluvials a
I'interior dels contenidors.

Realitzar petites reparacions de manteniment de les deixalleries amb rapidesa i
eficacia.

Correcte funcionament de tota la maquinaria.

Neteja de I'espai situat entre els contenidors i els molls de carrega.

Neteja i retirada de residus a I'accés a les deixalleries.

Manteniment dels vehicles encarregats de realitzar les retirades i/o el transport
d’articles de la deixalleria de Mont-roig cap a I'Ecoteca.

Revisions, manteniment i calibracié6 de la bascula de I'Ecoteca i de la deixalleria de
Mont-roig del Camp.

La neteja de les instal-lacions del personal (oficina, bany) anird a carrec de I'empresa
adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura d’aportar les eines i instruments per una correcta neteja i

manteniment. Com a minim caldra aportar:

Escombra i recollidor
Bufador

Pala

Carret6

2.6.2. POSADA A PUNT DE LA INSTAL-LACIO
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En totes dues instal-lacions caldra adscriure mitjans en cadascun dels equipaments, materials i
eines per al correcte funcionament de les diferents activitats. Aquests mitjans, a titol
representatiu serien:

Per al servei de deixalleries:

e Teléfons mobils

e  Materials i eines de manteniment
* Transpalets

e Ordinadors

® Reposicié de contenidors

¢ Tpvintegral

Per al taller de PxR de I'Ecoteca:

* Eines
¢ Maquinaria
e Equipament

Per a la botiga de segona ma de I'Ecoteca:

* Tpvintegral

¢ Impressora tiquets

* Impressora etiquetes
Lector codi de barres
e Calaix portamonedes
Teléfon mobil

2.6.3. SENYALITZACIO

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria el manteniment, si s’escau, de la senyalitzacié
de totes les instal-lacions objecte del contracte (cartellera, rétols, adhesius, etc.). Aixo inclou:

e Cartells d'informacié d’accés de les persones usuaries (horaris d’obertura, residus
admesos, etc.)

e Cartell indicatiu especific per a cada residu que identifiqui el contenidor on ha de ser
dipositat, d’acord amb els pictogrames oficials de I’Agéncia de Residus de Catalunya. La
recollida de nous materials i/o utilitzacié de nous contenidors podra implicar I'elaboracié
de nous retols a carrec de I'empresa adjudicataria, que hauran de mantenir les
caracteristiques i el disseny dels ja existents.

e Cartells identificatius per als residus perillosos, on s'indiqui: nom del residu, codi de
perillositat, codi LER, dades del productor, data d’inici d’envasat i pictogrames de
perillositat.

® Senyalitzacié interna necessaria per facilitar la circulacié dels vehicles, tot indicant el
trajecte a seguir.

® Senyalitzacié requerida per a complir amb les disposicions contingudes en la legislacié en
mateéria de seguretat i salut en el treball vigents.
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¢ Elements de reforg de la informacié i sensibilitzaci6 ambiental que el personal faciliti a les
persones usuaries i que fomentin la instal-lacié com a centre d’educacié ambiental.

Els pictogrames o dibuixos explicatius de cada contenidor i aspecte hauran de seguir les
recomanacions de I’Agencia de Residus de Catalunya, d’acord amb la Guia d’implantacio i
gestio de Deixalleries o revisions posteriors i hauran d’estar validats per I’Ajuntament. Els
cartells, plafons i rétols que es deteriorin hauran de ser substituits amb rapidesa per tal de
poder seguir informant de forma constant.

2.6.4. VEHICLES

En cas que I'empresa adjudicataria sigui qui directament realitzi el transport de residus cap als
gestors, aquesta ha de disposar dels vehicles, com a minim un, amb les caracteristiques i
materials necessaris per efectuar el buidat o reposicié dels contenidors. Els vehicles destinats
al transport dels residus hauran de:

¢ Ser els adients per a la recollida dels materials i de les caixes o elements de recollida
objecte del contracte, amb capacitat suficient per a la recollida completa de cada
servei.

e Estar en optimes condicions de funcionament, en bon estat i nets i disposar de tots els
accessoris necessaris per tal de realitzar correctament les tasques descrites
(plataforma elevadora, carreto elevador, etc. per fer la carrega de forma segura).

e Disposar de tots els sistemes de seguretat requerits i estar autoritzats per a la recollida
de residus i residus especials, si s'escau.

e Complir amb tots els requisits legals d’aplicacio, inclosos els codis de transportista amb
els permisos adients per a cada tipus de residu a transportar.

2.6.5. SUBMINISTRAMENTS | MANTENIMENTS

L'empresa adjudicataria del LOT 1 es fara carrec dels rebuts associats als subministres de la
instal-lacié de I'ecoteca, d’acord amb les segiients proporcions:

¢ Aijgua: L’'empresa adjudicataria del LOT 1 pagara les factures generades pel comptador
d’aigua general, del qual es deduira el comptador de reg que sera intern. Per assegurar
aquesta deduccio, I'empresa del LOT 1 proporcionara les lectures del comptador de
reg a Nostraigua a través de correu electronic. En cas que no es proporcionin aquestes
lectures, la factura incloura també 'aigua utilitzada pel reg.

e Electricitat: L'empresa adjudicataria del LOT 1 assumira el 89,8% de la despesa en
electricitat proporcionalment al pes calculat que té aquest lot en el total de la licitacio.

e Manteniment de les cameres de seguretat i les alarmes: L'empresa adjudicataria del
LOT1 pagara un 66.67% del cost d’aquest servei.

2.6.6. ALTRES MATERIALS

L'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec del pagament dels seglients consumibles:

e Elrecanvi de paper i tinta de les impressores de tiquets i justificants.

e Connexio a internet i tarifa de dades dels diferents aparells (mobils, ordinadors...).
e Datafon per a la botiga de segona ma.

¢ | altres elements fungibles necessaris per al desenvolupament de les tasques.
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Els telefons mobils han de permetre als treballadors ser localitzats rapidament pels serveis
técnics municipals.

L'empresa adjudicataria haura de disposar dels recursos necessaris per a realitzar la gestio
administrativa que es requereix.

2.7.CAMPANYA DE COMUNICACIO (LOT 1)

Durant els 3 primers mesos de contracte, I'empresa adjudicataria haura de realitzar una
campanya de comunicacié per donar a coneéixer a la ciutadania les deixalleries de Mont-roig
del Camp, en especial I'Ecoteca i els serveis ambientals dels que disposa (inclosos els serveis
del lot 2).

L'empresa adjudicataria del lot 1 sera la responsable de tota la comunicacié referent a les
deixalleries i dels serveis de I'Ecoteca. Per aquest motiu, caldra que es coordini amb I'empresa
adjudicataria del lot 2 per tal de saber els continguts i les activitats que es desenvoluparan per
tal d’afegir-ho a les accions comunicatives a desenvolupar.

L'empresa adjudicataria del lot 2 sera la responsable de realitzar els continguts referents a les
seves activitats i de traspassar-los a I'empresa adjudicataria del lot 1.

A més de la campanya inicial, es preveu que anualment es realitzin accions de comunicacioé per
donar a conéixer les novetats dels serveis, els objectius aconseguits i seguir sensibilitzant a la
ciutadania.

Els objectius de les campanyes seran els seglients:

e Desenvolupar accions informatives per donar a coneixer el servei de deixalleries.

* Fomentar la prevencio de residus, la correcta separacid, la reutilitzacié i la preparacio per a
la reutilitzacio, per tal de potenciar la recuperacio, el reciclatge i la valoritzacié del maxim
de materials quan sigui possible, reduint la quantitat de residus destinats a tractament
finalista.

e Dinamitzar el funcionament de la botiga de segona ma de I'Ecoteca com un espai de
recuperacié de residus, per tal d’ampliar la funcié6 de les deixalleries i contribuir en
I'assoliment d’objectius de reutilitzacio i Economia Circular establerts en el marc normatiu.

e Dinamitzar i fer conéixer les accions i activitats que es desenvolupen des de l'aula
ambiental de I’'Ecoteca i la parcel-la cultivable.

e Donar a conéixer els beneficis ambientals i economics en I'ambit municipal i
supramunicipal de fer una correcta gestié de residus, emmarcat en la legislacié vigent en
mateéria de prevencio i gestio de residus.

e Corresponsabilitzar a tots els agents implicats, tant particulars com activitats
economiques, en el compliment dels objectius de recollida selectiva i reutilitzacié.

Les empreses licitadores hauran de presentar un pla de comunicacié per tal de dur a terme
totes aquestes tasques comunicatives. En aquest pla es detallaran els materials i accions a dur
a terme, els recursos humans per a realitzar les campanyes i el seu cronograma. Aquest pla de
comunicaci6 sera validat per I’Ajuntament. Si cal presentar-ho conjuntament amb I'oferta s’ha
de fer constar a la Memoria de la contractacié (ho anoto com a recordatori perqué potser ja hi
consta. )
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Les comunicacions via digital (noticies, xarxes socials, etc.) es realitzaran a través dels canals
oficials de I’Ajuntament, per aquest motiu, qualsevol comunicacié que I'empresa vulgui fer a la
ciutadania s’haura d’acordar préviament amb el departament corresponent de I’Ajuntament.

2.8. REQUERIMENTS EN MATERIA D’INFORMACIO (LOT 1)
2.8.1. INFORMACIO REFERENT AL SERVEI DE DEIXALLERIES

El registre es realitzara complint estrictament amb la normativa vigent de proteccié de dades
personals. El registre es realitzara sempre en suport informatic i la informacié a recollir del
servei es consensuara amb I’Ajuntament en el moment d’inici del servei.

2.8.1.1. Registre d’entrades

Mitjancant el software de gesti6 caldra que en totes les entrades es registri la informacié que
el software sol-liciti. La informacié minima a registrar sera la seglient:

e Dataihora.

e Dades de la persona usuaria de I'aportacio (identificacio).

e Codi de residus municipal.

e Tipus d'usuari: particular, activitat economica, entitat, municipal, etc.

®  Fraccié de residu aportat.

e Quantitat segons unitat de mesura (Kg, volum, niimero d’unitats, etc.). En cas de no
poder pesar el residu, s’afegira una quantitat aproximada.

e Limit.

e Cost.

® Observacions i incidencies.

¢ Informacio relativa a la possibilitat de ser Reutilitzat o Preparat per la reutilitzacio.

Fins que no es trobi operatiu el nou programari, I'empresa adjudicataria realitzara aquest
registre en format excel o similar. Aquest full de calcul sera préviament consensuat amb
I’Ajuntament.

2.8.1.2. Registre de sortides

Mitjancant el software de gestié caldra que en totes les sortides es registri, com a minim:

e Dataihora.

¢ Tipus de fraccié de residu que es trasllada (codi i nom).

e Quantitat segons unitat de mesura o contenidor (Kg, volum, gabia, etc.).
e Transportista(codi, nom, matricula).

® Gestor de desti.

® Observacions i incidencies.

A més, caldra registrar el nimero de rebut de lliurament de material (albara i si s'escau, segons
legislacid vigent i tipus de residu, full de recepcid, acceptacidé i/o seguiment). Sempre es
tramitara a través del SDR.

Fins que no es trobi operatiu el nou programari, I'empresa adjudicataria realitzara aquest
registre en format excel o similar. Aquest full de calcul sera préviament consensuat amb
I'’Ajuntament.
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2.8.1.3. Elaboraci6 i entrega d’'informes de seguiment

Amb les dades obtingudes, I'empresa adjudicataria elaborara en suport informatic els informes
mensuals que lliurara en el termini maxim de quinze dies a I’Ajuntament, i que permetran
veure I'evolucié de la gestié de les deixalleries, el transport de residus i la seva gestio, el
funcionament del taller de PxR i el rendiment de la botiga, amb la finalitat d'implementar
accions que permetin millorar aquesta gestio. L'Ajuntament es reserva el dret d’augmentar la
periodicitat o sol:licitar informes extraordinaris.

Com a minim s’han d'’incloure les seglients dades:

® Sobre les entrades:
0 Quantitat de persones usuaries per tipologia (en quantitat i percentatge).
0 Quantitat d'entrades i aportacions per tipologia de residus.
0 Entrades per tipus d’usuari i tipus de residu
0 Ingressos per aplicacié de preus publics i taxes a persones usuaries.
® Sobre les sortides:
0 Quantitats dels diferents materials que surten de la deixalleria i percentatge
de valoritzaci6, preparacio per la reutilitzacié i reutilitzacio.
0 Total de viatges efectuats i destinacio dels residus.
0 Albarans de I'empresa de transport.
0 Albarans d’entrada a planta de desti
e Sobre el taller de PxR:
0 Quantitat de residus destinats al taller per deixalleria.
0 Quantitat de residus preparats efectivament per a ser reutilitzats.
0 Desti dels productes i quantitat per desti (botiga, entitats socials, etc.).
0 Quantitat de RAEE destinats a FR8
e Sobre la botiga de segona ma:
0 Quantitat d’entrades de productes a la botiga.
0 Quantitat de persones usuaries totals i per dia de la setmana.
0 Productes venuts.
0 Productes en estoc.
e Sobre I'explotacié economica:
0 Costos de personal.
0 Costos de manteniment i neteja.
0 Altres costos (assegurances, amortitzacions, despeses generals, etc.)
0 Ingressos de venda de materials, tractament, etc. (subproductes, quantitats,
gestors, preus, etc.)
0 Ingressos de I'aplicacié de preus publics (persones usuaries que han pagat,
preus aplicats, etc.)
0 Ingressos per la venda de productes a la botiga de segona ma.
e Altres:
0 Observacions, queixes i reclamacions rebudes
0 Incidéncies i seguiment de la resolucio
0 Activitats ambientals desenvolupades
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L'Ajuntament podra demanar totes aquelles dades que cregui oportunes i que possibilitin la
millora de la gesti6. En cas de sol:licitud d'informe urgent, per exemple en cas d’incidéncia,
I'’empresa adjudicataria presentara informe en un termini de 48h laborables.

A més, caldra que comuniqui qualsevol incidéncia, anomalia o contratemps relacionat amb el
correcte funcionament de la deixalleria aixi com adquirir, crear i complimentar tots els
documents necessaris per al registre digital dels residus al Sistema Documental de Residus
(SDR).

L'empresa adjudicataria, abans de la realitzacié del primer informe, presentara una plantilla
d’aquest que sera validada per part de I'Ajuntament.

Mensualment es fara I'acumulatiu dels mesos anteriors, aixi com una grafica de comparatives
entre mesos.

2.9. QUALITAT DE LA PRESTACIO (LOT 1)

L'adjudicatari estara subjecte a les inspeccions i controls propis establerts per I’Ajuntament i/o
d’una entitat externa d’inspecci6 designada per I’Ajuntament.

El responsable del contracte, amb la col-laboracié del personal técnic de I'Ajuntament, podra
inspeccionar sense avis previ 'estat de les instal-lacions i el compliment de totes les normes
vigents. L’Ajuntament podra realitzar enquestes de satisfaccié a la ciutadania o auditories
tecniques de la instal-laci6 periodicament i/o sense previ avis per tal de determinar la qualitat
de la prestacié del servei. El contractista i el personal adscrit al servei estan obligats a
col-laborar amb les inspeccions i proporcionar tota la informacié i dades que siguin requerides
pels serveis municipals.

La funcié inspectora tindra com objectiu comprovar la preséncia del personal a la instal-laci6 i
la correcta qualitat de la prestacié dels serveis.

Es defineixen els seglients nivells de qualitat dels serveis:

e Satisfactori

* No satisfactori
e Deficient

* Inacceptable

| es valoren els seglients aspectes:

¢ No utilitzar I'uniforme reglamentari o no portar-lo net i polit.

e Tractar incorrectament els usuaris o els membres de I’Ajuntament (en funcié de la
gravetat) .

¢ Incompliment de la normativa de prevencio de riscos.

* |mplementar canvis no consensuats amb I'administracio.

e Realitzar treballs no encomanats.

e Acceptar residus no admissibles o per sobre dels limits.

* No realitzar correctament les tasques encomanades (en funcié de la gravetat).

e Preséncia de residus als carrils de circulacié de la instal-laci6.

e Presencia d’'elements punxants o tallants als carrils de circulacié de la instal-lacio.
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Les qualificacions no satisfactori, deficient o inacceptable poden comportar I'aplicacié de

No mantenir nets els espais entre els contenidors i els molls de carrega.

Retard en I'inici del servei o finalitzacié abans d’hora.

No realitzar el desballestament de residus voluminosos.
No destinar residus aptes per a PxR al taller o a FR8.
Comptar amb contenidors plens durant més de 24h.

No mantenir I'ordre i/o neteja de la botiga.

Estipular preus desorbitats en els productes de la botiga.

penalitats segons el que s’estableix al PCAP.
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3.SERVEIS D’EDUCACIO AMBIENTAL: DINAMITZACIO
DE LAULA AMBIENTAL | DE LA PARCEL-LA CULTIVABLE
DE L'ECOTECA (LOT 2)

3.1. OBJECTE DEL CONTRACTE (LOT 2)

L'objecte del lot 2 inclou el servei d’activitats de I'aula ambiental i de la gestié de I'hort i els
compostadors.

Tots dos espais es troben a I'Ecoteca, al Carrer de Paraguai amb Avinguda Verge de
Montserrat.

N° espai Descripcid Superficie
1 Aula ambiental 48,14 m?
2 Parcel:la cultivable + zona de pas 206,4 m? + 123,75 m?
3 Zona de compostatge i eines 28 m?

Figura 5. Distribucié dels 3 espais de I’Ecoteca referents al LOT 2.

3.2. DESCRIPCIO DEL SERVEI DAULA AMBIENTAL (LOT 2)

L'aula ambiental sera un espai on sensibilitzar a la poblacié vers la sostenibilitat, posant el
focus en la problematica dels residus per donar les eines necessaries per tal de reduir la seva
generacio, pero també per parlar d’altres aspectes relatius a la preservacié del medi ambient.

A continuacio es detallen les activitats minimes que s’hi duran a terme:

Activitat Durada Fregliéncia minima

Tallers de prevencié de residus 2h 1 taller / mes
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Assessorament en reparacié 3h 2 assessoraments / mes

Xerrades de sensibilitzacié 1h 1 xerrada / mes
Cursos economia circular 5-10h 2 cursos / any
Visites guiades 1h En funcié de les necessitats

Respectant aquests minims, les empreses licitadores inclouran una proposta d’activitats en les
seves ofertes.
Tot i la proposta inicial per part de I'empresa licitadora, en el moment d’inici del servei caldra
presentar un calendari anual amb totes les activitats a desenvolupar, que sera validat per
I’Ajuntament.

3.2.1. TALLERS DE PREVENCIO DE RESIDUS

El servei d’aula ambiental ha d’oferir tallers gratuits de prevencié i reutilitzacié de residus amb
I'objectiu de formar a la ciutadania en diferents tematiques per reduir la generacié de residus,
ja sigui mitjancant la prevencié, la reparacio, la reutilitzacié o el reciclatge d’articles.

Es preveu la realitzacio d’un taller mensual d’'un minim de 2 hores sobre tematiques diverses,
impartits per especialistes en la matéria. Els tallers estaran oberts a tota la ciutadania de
manera gratuita, i es podran realitzar també per a grups diferenciats, com infants. Per a la
realitzacié del taller caldra un minim de 10 persones amb inscripcié prévia i el dia de realitzacié
s’haura d’acordar amb I'’Ajuntament.

Entre les tematiques a desenvolupar, a mode d’exemple es poden realitzar:

* Fer sab6 amb oli usat.

*  Fer mobles amb palets.

e  Cuina de reaprofitament.

® Reaprofitament téxtil.

e Coneixements d’electricitat.

e Reparacié d'aparells eléctrics i electronics
e Bijuteria amb materials reciclats.

® Decoracié de nadal sostenible.

* Horts verticals.

3.2.2. SERVEI D’ASSESSORAMENT EN REPARACIO

Es preveu oferir un servei d’assessorament i reparacié gratuit amb |'objectiu d’ensenyar a la
ciutadania a realitzar reparacions senzilles dels seus articles.

Aquest servei s’oferira dos cops al mes on la ciutadania amb cita prévia s’hi podra adrecar per
demanar informacié sobre com reparar els seus articles i procedir a arreglar-los amb la
supervisié d'una persona especialista. L'horari per impartir aquest servei s’haura d’acordar
amb I'Ajuntament.

Aquest assessorament s’oferira en les tematiques d’arranjaments textils i de reparacié de
petits electrodomeéstics.
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3.2.3. XERRADES DE SENSIBILITZACIO

Un cop al mes es realitzaran xerrades de sensibilitzacié sobre diferents tematiques
relacionades amb els residus i com evitar-los, reutilitzar-los o reciclar-los correctament.

Aquestes xerrades seran realitzades per una persona experta en la matéria i podra anar
relacionada amb el taller a desenvolupar aquell mateix mes o tractar sobre una tematica més
teorica. Tindran una durada minima d'una hora i caldra un minim de 10 persones amb
inscripcio préevia.

3.2.4. CURSOS EN ECONOMIA CIRCULAR

Dos cops I'any es desenvolupara un curs o formacié gratuita, amb una durada de 10 hores,
vinculada a I'economia circular i a altres tematiques ambientals.

Es preveu que un dels cursos sigui obert a la ciutadania i l'altre es realitzi de manera
coordinada amb alguna entitat local (escola, institut, casal...).

Per a la realitzacié del curs caldra un minim de 10 persones.

3.2.5. VISITES GUIADES

L'empresa adjudicataria haura de realitzar visites guiades a la deixalleria per aquelles escoles o
entitats que vulguin conéixer més profundament com funciona el servei.

Durant les visites caldra explicar el funcionament d'una deixalleria, perdo també les
particularitats de I'Ecoteca i de tots els seus serveis associats i el perquée de la importancia
d’instal-lacions amb aquest caire ambiental.

L'empresa adjudicataria presentara una proposta de contingut de les visites guiades que haura
de ser validada per I'Ajuntament.

3.2.6. ACTIVITATS PROMOGUDES PER LAJUNTAMENT | /O AMB
ENTITATS DEL MUNICIPI

Per a fomentar I'esperit integrador de I'Ecoteca, I’Ajuntament per iniciativa propia o en
col-laboracié amb les diferents entitats del municipi, podra impulsar cursos i tallers a I'aula o
als espais de I'Ecoteca adrecats tant a la poblacié general com a col-lectius especifics. Per
evitar coincidéncies amb activitats préviament programades, aquestes noves iniciatives no es
planificaran en els mateixos horaris. No obstant aixo, fora d’aquests horaris, I'Ajuntament
podra organitzar les activitats que consideri oportunes sempre que informi préviament
I'’empresa adjudicataria.

3.3. DESCRIPCIO DEL SERVEI DE LA PARCEL-LA CULTIVABLE (LOT 2)

La funcio principal i objectiu de la parcel-la cultivable de I'Ecoteca sera la de ser un element
didactic per a explicar el cicle de la matéria organica, relacionat alhora amb la prevencié de
residus a través del compostatge casola. A més, tot el que es cultivi sera de manera ecologica,
sense adobs ni fitosanitaris d’origen artificial.
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El manteniment d’aquestes zones aportara material per als compostadors instal-lats que, un
cop compostada la matéria organica, servira d'adob per a la propia parcel-la, tancant aixi el
cicle de la matéria organica.

Aixi doncs, es pretén que el compostatge a la deixalleria sigui un reclam de sensibilitzacié
ambiental tant per visites guiades com per tallers de compostatge, donat que es podra
demostrar in situ el procés circular de la matéria organica i difondre la bona practica
d'elaboracié del propi compost a les llars que ho puguin realitzar, evitant aixi que esdevinguin
residus. Per tant, s’hi podran proposar activitats periodiques per fomentar la participacié de la
ciutadania (cursos, tallers relacionats amb I’agroecologia, etc.) i podran o no estar vinculats a
les activitats de I'aula ambiental. Aquestes activitats relacionades amb la parcel-la cultivable
s'hauran d’oferir de manera gratuita com a minim un cop al mes.

L'empresa adjudicataria haura de presentar un pla de dinamitzacié anual de la parcel-la
cultivable. Aquest pla comprendra la calendaritzacié dels tallers/xerrades vers el cicle de la
materia organica, les relacions a dur a terme amb les entitats del municipi i qualsevol altra
activitat a desenvolupar vers la parcel-la cultivable.

Els cultius de la parcel-la podran ser hortalisses, plantes aromatiques o qualsevol altre vegetal
no arbori autdocton mediterrani. L'empresa adjudicataria proposara la tipologia de cultiu,
preferiblement una rotacié de cultius anual, en el moment d'inici del servei i abans de la
plantacié als serveis técnics de I'Ajuntament. Caldra que aquesta proposta sigui validada per
part de I'Ajuntament.

3.4. RECURSOS HUMANS (LOT 2)
3.4.1. PERSONALE

L'empresa adjudicataria ha de disposar del personal necessari per a la prestacié del servei, que
dependra exclusivament de I'adjudicatari.

Per al LOT 2, s'ha previst com a personal directe una persona coordinadora de les diferents
activitats i les persones responsables de realitzar els diferents tallers de I'aula ambiental i de la
de la parcel-la cultivable.

En el present lot no es troba reservat per a empreses d’insercié o centres especials de treball.

3.4.1.1. Persona coordinadora de I'aula ambiental

La coordinadora de I'aula ambiental haura de comptar amb experiéncia minima de 6 mesos o
formacié en I'ambit del medi ambient. Les tasques a desenvolupar per la persona
coordinadora seran, en linies generals, les seglients:

e Calendaritzar, coordinar i organitzar les diferents activitats de sensibilitzacié de I'espai.

e Coordinar i contractar les diferents persones que realitzaran les activitats de I'aula
ambiental i dels horts.

¢ Mantenir un contacte estret amb les diferents entitats del municipi per tal de crear
lligams entre elles i I'espai.
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Maria Lledo Wolkowicz, 30/07/25, 
En el lot 2 no està indicat quin personal és susceptible de se rd’inserció, caldria definir-ho  clarament

Maria Lledo Wolkowicz, 05/09/25, 
ok

Laura Ros, 05/09/25, 
Afegida una frase al respecte al final de l’apartat

Maria Lledo Wolkowicz, 02/09/25, 
Tot i això cal ser clars d ecara al plec, perquè no podem genrar dubtes. Després si opten o no opten doncs tindran més o menys punts

Laura Ros, 01/08/25, 
El lot 2 no és reservat. Els reservats són el 1 i el 3 (deixalleria i jardineria)


e Realitzar un seguiment de I'assisténcia i coordinacié de les inscripcions dels usuaris,
aixi com de les valoracions dels diferents tallers.

e Redacci6 d'informes trimestrals sobre les activitats realitzades i el seu
desenvolupament.

e Gestionar incidéncies amb usuaris.

e Realitzar comandes de material per als tallers i I'’hort.

e Preparar la comunicacié de I'activitat i coordinar-la amb I'empresa adjudicataria del lot
1il’Ajuntament.

3.4.1.2. Persones encarregades de realitzar les activitats

Les persones encarregades de realitzar les activitats de I'aula ambiental hauran de tenir els
coneixement i experiencia necessaris per a poder desenvolupar-les amb efectivitat en I'ambit
del taller a realitzar. Les tasques a desenvolupar per part de les persones encarregades de
realitzar les diferents activitats de I'aula ambiental, en linies generals, seran:

® Preparar I'activitat i el material necessari per al seu desenvolupament.

e Donar la benvinguda als participants i crear un ambient distés durant tota I'activitat.
e Realitzar 'activitat programada, resolent possibles dubtes de les persones assistents.
® Entregar els fulls de valoracié de I'activitat desenvolupada.

e Recollir el material i netejar I'espai, si és necessari.

Tenint en compte les caracteristiques i especialitats de les diferents tematiques de tallers i
cursos a desenvolupar, les persones que realitzin les activitats concretes de I'aula ambiental
podran ser subcontractades per I'empresa adjudicataria.

3.4.1.3. Persona encarregada de gestionar la parcel-la cultivable

Les tasques a desenvolupar per part de la persona que gestionara la parcel-la cultivable seran:

e Realitzar les plantacions, manteniment ecologic i reg de I'espai.

e Realitzar el manteniment dels compostadors i utilitzar 'adob obtingut per a les
parcel-les.

® Realitzar el manteniment de les eines i estris.

e Realitzar la neteja dels diferents espais per tal que la zona es vegi cuidada.

® Realitzar les activitats i dinamiques referents a la parcel-la cultivable.

Tenint en compte les caracteristiques de les accions i activitats a dur a terme en referencia a la
parcel-la cultivable, aquesta persona podra ser subcontractada per I'empresa adjudicataria.

3.4.2. IMATGE

L'empresa adjudicataria haura de proporcionar al personal el vestuari i els equips de proteccié
necessaris per desenvolupar la seva feina amb seguretat. Tots els treballadors/es adscrits a la
prestacio del servei hauran d’anar correctament uniformats (amb una armilla identificativa) i
portar una identificacié de personal que treballa per I’Ajuntament, amb el logotip de I'Ecoteca.
Els responsables municipals donaran el vistiplau a la proposta de vestuari del personal.

L'empresa adjudicataria fara reposicié de la roba de treball cada cop que sigui necessari o bé
per indicacié del Responsable Técnic Municipal.
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3.4.3. SEGURETAT | SALUT

L'empresa sera la responsable del compliment de les seglients mesures:

* Donar compliment a tota la normativa relacionada amb la prevenci6 d'incendis que els

hi sigui d’aplicacié.

e Prevencié d’accidents: compliment durant tot el termini del contracte amb Ia
normativa vigent de prevencié de riscos laborals. Qualsevol incident s’haura de

notificar immediatament a les autoritats competents.

e Control de plagues: realitzar els tractaments de control de plagues pertinents per a

mantenir les instal-lacions en estat optim.

e Energia i recursos naturals: vetllar per I's correcte de I'energia i recursos naturals,

emprant les metodologies i técniques més eficients per minimitzar el consum.

3.5. RECURSOS MATERIALS (LOT 2)

L'empresa adjudicataria s’encarregara de la compra, el manteniment i '’emmagatzematge de

les eines que s'utilitzaran als diferents tallers i per a la parcel-la cultivable i els compostadors.

Caldra doncs adquirir com a minim:
Per a I'aula ambiental:

e Conjunt de 5 tornavisos

® Barrina nim. 1/2

e Barrina nim. 2

¢ Cinta meétrica flexible de 5 cm
e Serjants de fuster de 150x50
e Serjant de fuster de 150x80

® Guia de biaixos d’alumini

* (Caixa de biaixos

e Serrarapida recta de 250 mm
e Alicates

* Estenalles de 160 mm

e Martellde 300 g

* Llimes

e Estisores inoxidables de 210 mm
e Tornavis pla 3x100

e Tornavis pla 4x100

e Tornavis pla 5,5x125

e Tornavis Philips PH-0x60

¢ Tornavis Philips PH-2x100

® Pelacables multiple

¢ Alicates universals de 180 mm

Alicates de tall diagonal de 160 mm

Alicates de pic de cigonya de 200

mm
Cuters

Joc de pinces amb cable cocodril
Serra de vogir

Serra circular

Grapadora

Ribot

Trepant

Multimetre digital

Soldador de tipus llapis de 30 W
Aspiradora

Maquina de cosir

Tisores de costura

Agulles

Descosidors

Didals

Agulles de cap

Agulles de maquina de cosir

(paquets)

A més d’un televisor, un ordinador i una pissarra gran per al desenvolupament i explicacié dels

tallers, aixi com mobiliari d’emmagatzematge per a les diferents eines i estris dels tallers. Les

taules i cadires de I'aula aniran a carrec de I’Ajuntament.
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Pel que fa als estris necessaris per al cultiu, I'empresa adjudicataria haura de subministrar:

e Pala ® Airejador compostador
* Pic ® Termometre

e Aixada ®  pH-metre

* Rastell

* Forca

e Tisores

* Carreté

3.5.1. NETEJA, MANTENIMENT | CONSERVACIO DE LES INSTAL-LACIONS

L'empresa adjudicataria haura de dur a terme el manteniment preventiu i correctiu de l'aula i
de la parcel-la cultivable, vetllant com a minim pels serveis segilients:

¢ Neteja, manteniment i conservacié de la instal-lacio, els accessos i I'entorn. Les
instal-lacions sempre han de donar I'aspecte d’un centre agradable i net.

e Control de plagues adients per evitar la preséncia d’animals a la parcel-la cultivable.

¢ Neteja i manteniment de I'entorn, sobretot al voltant dels compostadors.

e Manteniment de les eines i maquinaria, tant de I'aula ambiental com dels utilitzats en
el cultiu.

¢ Manteniment del reg de la parcel-la en correcte estat.

L'empresa adjudicataria haura d’aportar les eines i instruments que es considerin necessaris
per una correcta neteja i manteniment.

3.5.2. POSADA A PUNT DE LA INSTAL-LACIO

Pel que fa a I'aula ambiental, caldra que es trobi adaptada a les diferents activitats que s’hi
realitzaran i tingui totes les eines i materials necessaris per a desenvolupar-les.

Pel que fa a la parcel-la cultivable, caldra realitzar la instal-lacié del reg (actualment només hi
ha pre-instal-lacid) i realitzar la compra de terra, adob i planter (segons temporada).

El sistema de reg a instal-lar sera pactat amb I'’Ajuntament en el moment de la posada en
marxa.

3.5.3. SUBMINISTRAMENTS | MANTENIMENTS

L'empresa adjudicataria del LOT 2 es fara carrec dels rebuts associats als subministres de
I'Ecoteca, concretament:

® Aigua: L'empresa adjudicataria del LOT 2 pagara el 20% les factures generades pel
comptador d’aigua de reg que sera intern.

e Electricitat: L’empresa adjudicataria del LOT 2 assumira el 8,7% de la despesa en
electricitat proporcionalment al pes calculat que té aquest lot en el total de la licitacio.

¢ Manteniment de les cameres de seguretat i les alarmes: L'empresa adjudicataria del
LOT2 pagara un 16.67% del cost d’aquest servei.

3.5.4. ALTRES MATERIALS

L'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec del pagament dels segiients consumibles:
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e Materials fungibles dels tallers i altres activitats de I'aula ambiental.

e Tarifa de dades i telefonia del telefon mobil de la coordinadora d’activitats.

®  Reposicio de planter i d’'altres materials per a la parcel-la cultivable.

® Programari o eina informatica per a les inscripcions dels usuaris a les diferents
activitats, consultable per I'Ajuntament, aixi com les eines necessaries per al
desenvolupament dels informes (valoracions, recull de dades, etc.).

e | altres elements fungibles necessaris per al desenvolupament de les tasques.

L'empresa adjudicataria haura de disposar dels recursos necessaris per a realitzar la gesti6
administrativa que es requereix.

3.6. CAMPANYA DE COMUNICACIO (LOT 2)

Tot i que la campanya de comunicacié anira a carrec de I'’empresa adjudicataria del Lot 1,
I'empresa responsable del Lot 2 haura de coordinar-se amb ella per tal d’entregar-li la
informacié i continguts adients per a la promocio de les diferents activitats de I'aula ambiental
i de la parcel-la cultivable. A més, podra proposar accions de difusié, que hauran de ser
validades per I’Ajuntament préviament.

3.7.COORDINACIO | CONTROL DE QUALITAT (LOT 2)

L'empresa adjudicataria es reunira mensualment amb I’Ajuntament pel seguiment de les
activitats. En aquestes reunions de seguiment s’informara sobre les activitats realitzades i la
proposta de futures, aixi com la difusio i la rebuda de les accions desenvolupades.

Caldra aportar un informe trimestral on es detallin les activitats realitzades, el nombre de
participants i les possibles incidéncies. També s’adjuntara I'avaluacié dels participants a les
activitats.

A mode de control, I'Ajuntament podra participar en les diferents activitats sense previ avis.

4. SERVEIS DE JARDINERIA A LES ZONES VERDES DE L'ECOTECA (LOT
3)

4.1. OBJECTE DEL CONTRACTE (LOT 3)

L'objecte del lot 3, reservat per a Empreses d'Insercié o Centres Especials d'Ocupacio, inclou el
manteniment de les zones enjardinades i dels sistemes de reg eficients per degoteig en
aquestes zones, d’acord amb les dimensions que es mostren a la seglient taula i disposades
segons es mostra a la Figura 6.

N° espai Descripcié Dimensions

1 Coberta enjardinada 132 m?
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2 Aromatiques i graminies 35 m?
3 Viburnum lucidum 33m?
4 Heura (Hedera helix) 55+ 40 = 95 m lineals
5 Buguenvil-lies (Bougainvillea sp.) 50+ 12 = 62 m lineals
-
2 4
NN\ A
5 3
< 4
5 1

Figura 6. Distribucid de les zones enjardinades de I’Ecoteca referents al LOT 3.

La coberta enjardinada es troba situada sobre I'edificacié principal en la zona d’aula polivalent
i del taller. Té un pendent del 2% per facilitar I'evacuacié d’aigua de pluja. Concretament es
tracta d'una coberta enjardinada extensiva Projar Flora, que proporciona un efecte de flora
silvestre, que requereix un baix manteniment. La funcié principal d'aquesta coberta verda és
aillar actsticament i reduir la inércia térmica de I'edifici. Té un gruix total de 74 cm i esta
compost per les seglients capes (de dalt a baix):

e (Capa de plantes amb pa d’arrels pla (10 cm), amb 4 o més espécies diferents de
crespinell, que es caracteritzen per ser plantes crasses del génere Sedum adaptades a
viure en zones arides gracies a la seva capacitat per emmagatzemar aigua a I'interior
de les seves fulles.

e (Capa de protecci6 (8 cm) amb substrat CoverPro Flora, compost de ceramica
seleccionada triturada, roca volcanica o sorra de silice i altres components vegetals,
amb pH de 8.

e Capafiltrant (0,1 cm), filtre VLF-150, de geotéxtil de fibres de polipropilé.

e Capadrenant i retenidora d’aigua (2,5 cm); lamina drenant DiaDrain 25H, de poliestiré
reciclat d’alt impacte (HIPS), amb noduls de 25 mm d’altura i perforacions en la part
superior, col-locada sota la capa filtrant, cavalcant dos noduls.

e Capa separadora sota protecci6 (0,18 cm); feltre de proteccié VLU-300, de geotéxtil no
teixit sintetic, compost per un 70% de fibres de pelietersulfona i un 30% de fibres de
polipropilé unides per un repuntat, termosoldat per ambdues cares, retencié d’aigua
1,56 1/m2, i membrana antiarrels flexible de polietilé.
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4.2. DESCRIPCIO DEL SERVEI (LOT 3)

L'Ecoteca compta amb un seguit de zones enjardinades que requereixen d’una posada a punt a
I'inici del servei i d’'un manteniment periodic per tal que aquestes es trobin en bon estat de
manera permanent.

4.2.1. MANTENIMENT DEL SISTEMA DE REG PER DEGOTEIG

Periodicament caldra revisar el bon funcionament del sistema de reg per verificar que els
gotejadors segueixen ben fixats i dirigits cap a la vegetacié objecte del reg, que aquests no
estiguin obturats, i que els programadors i electrovalvules funcionen correctament, realitzant
les reparacions necessaries i, si s'escau, la substitucié dels elements malmesos o avariats.

Els serveis técnics municipals faran un seguiment del consum d’aigua i en cas de detectar
consums anomals, informara a I'empresa adjudicataria que haura de revisar el sistema de reg i
aplicar les mesures correctores oportunes el més aviat possible, en funcié de la urgéncia de la
incidéncia.

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat de 2 cops I'any en els seglients espais:

¢ (1) Coberta enjardinada

(1)
(2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum
(4) Heura (Hedera helix)
(5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

4.2.2. CONTROL | NETEJA DEL SISTEMA DE DESGUAS DE LA COBERTA
ENJARDINADA

Aquesta actuacio es realitza per tal d’evitar obturacions que desencadenin en una acumulacié
d’aigua no desitjada a la coberta. A tal efecte, caldra verificar amb una periodicitat de 2 cops
I'any que els desguassos estan nets i lliures d’elements vegetals o residus que els puguin
obstruir, retirant-los de manera separada i dipositant-los en el corresponent contenidor (de
restes vegetals o bé de resta, segons el cas) de la mateixa Ecoteca.

4.2.3. DESHERBATGE MANUAL

En el cas que apareguin herbes i altres plantes espontanies no desitjades, es retiraran
manualment i d’arrel. A la coberta enjardinada, aquesta tasca pretén evitar la proliferacié de
plantes de major port que les desitjades (crespinells, d’arrels curtes), les arrels de les quals, al
ser més profundes, podrien malmetre el sistema de capes que compon la coberta enjardinada.
Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat d’'un cop cada 15 dies en periode vegetatiu, i
un cop cada 2 mesos fora d’aquest periode, en els seglients espais:

¢ (1) Coberta enjardinada

(1)
* (2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum

(4) Heura (Hedera helix)

e (5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)
Queda totalment prohibit I'aplicacié de productes herbicides, Unicament és podran utilitzar
herbicides ecologics amb prévia validacié per part de I'Ajuntament. Les restes vegetals
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originades es recolliran de manera separada i es dipositaran al contenidor de restes vegetals
de la mateixa Ecoteca.

4.2.4. NETEJA DE RESIDUS

Les zones enjardinades, particularment les tanques vegetals, sén propicies a acumular tota
mena de residus inorganics, especialment d'aquelles més lleugeres que poden ser
arrossegades pel vent, com ara papers, bosses de plastic i altres envasos lleugers. L'objectiu
d'aquesta tasca, doncs, és mantenir les zones enjardinades lliure d’aquests residus, evitant
donar una imatge bruta i descuidada de I'Ecoteca.

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat de 2 cops I'any en els seglients espais:

¢ (1) Coberta enjardinada

)

2) Aromatiques i graminies
)
)

(

e

e (3) Viburnum lucidum
(
(

e (4) Heura (Hedera helix)

5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)
Aquests residus inorganics es recolliran de manera separada i es dipositaran al contenidor de
resta de la mateixa Ecoteca.

4.2.5. ESCARIFICACIO MANUAL

L'escarificacié consisteix en trencar la superficie del terra per tal de mantenir el sol esponjés
per evitar la compactacio del terreny i promoure un intercanvi gasés continu. L'escarificacié es
realitzara manualment fins a uns 5 cm de fondaria i sempre posteriorment al desherbatge.

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat de 2 cops I'any en els seglients espais:

® (2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum
(4) Heura (Hedera helix)
(5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

4.2.6. PODA DE FORMACIO O DE MANTENIMENT

La poda de formacio es realitzara a les plantes aromatiques de caire llenyés quan aquestes sén
joves, amb la finalitat de proporcionar I'estructura desitjada mitjancant un entramat de
branques ben distribuides que li donen forma i que afavoreixen determinats aspectes practics,
satisfent aixi la ra6 per la qual va ser plantada. La poda de manteniment es realitza durant el
desenvolupament de la planta i consisteix en I’eliminacié de les parts de la planta trencades,
malaltes o mortes, reduint la densitat del brancatge i facilitant I’entrada d’aire i llum, sent
aquests factors molt importants per al desenvolupament de la planta.

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat d’1 cop I'any en els seglients espais:
* (2) Aromatiques i graminies

4.2.7. RETALL DE MANTENIMENT DE TANQUES VEGETALS
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Es realitzara el retall de manteniment a les espécies arbustives, amb I'objectiu de rejovenir i
dirigir el creixement de la planta, estimular la seva floracié, i limitar la tanca vegetal a les
dimensions desitjades (maxim de 2 d'alcada i 40-60 cm de gruix).

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat d’1 cop I'any en els seglients espais:

e (3) Viburnum lucidum
e (4) Heura (Hedera helix)
e (5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

4.2.8. FERTILITZACIO

S’ha d’efectuar un adobatge mineral i organic cada cop que tingui lloc una reposicié o amb la
freqliéncia indicada pels serveis técnics municipals. Aquest adob s’obtindra dels compostadors
de la mateixa Ecoteca sempre que sigui possible.

L'aportacio d'adob s’ha de fer a prop de les arrels, pero sense tocar-les. S’ha d’'aportar o bé en
superficie o bé en fondaria, per a la qual cosa cal fer uns clots a prop de la planta. L’adob s’ha
d’estendre i incorporar homogéniament, de manera que quedi totalment incorporat a tot el
terreny. Aquesta tasca es realitzara, quan sigui necessari, en els seglients espais:

e (2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum
(4) Heura (Hedera helix)
(5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

Unicament en el cas de la coberta enjardinada, caldra valorar la necessitat o no d’aplicar

fertilitzant de manteniment especific (tipus Sedum Conditioner, Sedum Power o similar) en
funcié de l'estat de la vegetacié. El resultat d’aquesta valoracié s’haura de presentar de
manera justificada en els informes trimestrals que I'’empresa adjudicataria haura de presentar
a I’Ajuntament. En cas que es requereixi |'aplicacié d’aquests fertilitzants especifics, la seva
aplicacié no sera de més de 1-2 cops I'any.

4.2.9. REPOSICIO

La reposicié s’ha d’efectuar sempre que es detecti una baixa o falta. Els elements reposats han
de tenir les mateixes caracteristiques de mida i espécie que els anteriors. Un cop realitzada la
plantacio, s’ha de fer un reg per tal d’assentar les terres i homogeneitzar el terreny. Aquesta
tasca inclou l'aportacié del substrat adequat, si s’escau, aixi com la retirada de les plantes
mortes fins a dipositar-les al contenidor de restes vegetals de la mateixa Ecoteca.

Aquesta tasca es realitzara amb una periodicitat d'1 cop al trimestre en els seglients espais o
guan es vegi que hi ha una falta que sigui de superficie important:

¢ (1) Coberta enjardinada

(1)
* (2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum

(4) Heura (Hedera helix)

(5)

5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

4.2.10. CONTROL DE PLAGUES
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El control de plagues es desenvolupara mitjancant la gesti6 integrada de plagues, tal com es
defineix al Reial Decret 1311/2012, i ha d’incloure les operacions d’inspeccio, els tractaments
preventius i curatius i, en general, totes les operacions necessaries per al control de les plagues
i malalties que afecten a la vegetacié de I'ambit del contracte amb I'objectiu de garantir el bon
estat de la vegetacié i reduir les molésties que puguin causar sobre les persones usuaries i els
operaris de I'Ecoteca.

L’empresa adjudicataria haura de complir obligatoriament els segiients punts:

* Inscripcié com a empresa de serveis al Registre Oficial de la Generalitat de Catalunya,
amb num. ROPCAT actualitzat.
¢ El personal aplicador haura de disposar, com a minim, del carnet d’aplicador i
manipulador de productes fitosanitaris (nivell basic).
e Els productes fitosanitaris que s'utilitzin hauran d'estar inscrits al ROPMF del
Ministerio.
Aquesta tasca es realitzara sempre que sigui necessari en els seglients espais:

(1) Coberta enjardinada
(2) Aromatiques i graminies
e (3) Viburnum lucidum
(4) Heura (Hedera helix)
(5) Buguenvil-lies (Bougainvillea)

4.3. MITJANS HUMANS

L'empresa adjudicataria aportara el personal operari, técnic i auxiliar necessari per portar a
terme de forma satisfactoria els treballs d’acord amb la seva oferta el qual reunira les
condicions d’aptitud i practica requerides.

L'empresa adjudicataria disposara en tot moment del personal necessari per satisfer
adequadament la prestacié del servei, havent de complir les corresponents supléncies per
vacances o baixes laborals.

Es presentara una relacié del personal en les seves diferents categories que el contractista
ocupara en la realitzacié dels treballs objecte d’aquest contracte, amb la seva dedicacié. S’ha
previst inicialment un responsable tecnic per a la coordinacié de les diferents tasques i un
oficial de jardineria que s’encarregara de la seva execucié.

Aquesta relacié haura d’ésser nominal per a tot el personal i haura d’estar sempre actualitzada
i, per aixo, I'adjudicatari haura de notificar préeviament qualsevol renovacié de personal que es
pensi introduir, amb indicacié de les caracteristiques professionals i de titulacié del nou
treballador.

L'empresa adjudicataria facilitara, mensualment i sempre que li sigui sol-licitat pels serveis
técnics municipals, tota la informacié que permeti supervisar la plantilla i identificar els
responsables de cada treball.

L'empresa adjudicataria sera responsable dels danys i perjudicis que el personal i/o maquinaria
pugui causar a l'arbrat, jardineria, persones, béns particulars o publics, etc. A tal efecte
contractara la oportuna polissa d’assegurances que cobreixi aquestes eventualitats.

46
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El personal que I'empresa adjudicataria destini als treballs objecte de la present contracta,
haura d’anar convenientment uniformat, amb els equips de proteccié individual i la seva roba
de treball amb I'embla o distintiu de I'empresa.

Intervindra també, a requeriment de I’Ajuntament i en actuacions que per la seva urgéncia
siguin necessaries, fora de I’horari normal.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un responsable Técnic que dirigira el personal i
coordinara els treballs de la contracta, i que sera l'interlocutor amb I'ajuntament. Haura de
disposar d'una titulacié minima de grau en enginyeria agricola, enginyeria forestal, biologia o
equivalent.

L'empresa adjudicataria es responsabilitzara de la urbanitat dels seus empleats tant amb el
personal de I'ajuntament com amb la ciutadania en general i intervindra davant de qualsevol
problema que puguin ocasionar.

4.4. MITJANS MATERIALS

L'empresa adjudicataria haura d’aportar tots els materials necessaris per a la fertilitzacio de la
vegetacio segons es descriu a I'apartat 4.2.8. i la reposicié de plantes mortes o desaparegudes
segons es descriu a I'apartat 4.2.9..

A més, I'’empresa adjudicataria també haura d’aportar els vehicles, maquinaria, eines i estris
necessaris per poder realitzar el servei, d’acord amb la descripcié del servei. Com a minim

caldra:
e Tisores de podar simple (o d'una e Aixada/trident de dues mans (gran)
ma) e Serradema
e Tisores de podar de dues mans e Tallabarders a bateria
e Tisores tallabardisses e (Cistell de jardi
e Pala d'una ma (petita) e  Guants de proteccio
e Pala de dues mans (gran) e Ulleres de proteccio
e Aixada/trident d'una ma (petita) * Vehicle tipus pickup o furgoneta

Les eines de tall manuals (tisores de podar d’'una ma, tisores de podar de dues mans...) o
mecaniques (tisores pneumatiques, tallabardisses...) hauran de garantir la millor qualitat del
tall possible per tal de no malmetre la vegetacio.

4.5. DIRECCIO | INSPECCIONS DEL TREBALLS

L'empresa adjudicataria emetra un informe trimestral de les tasques realitzades, en el qual s’hi
indicara:

e Espais treballats

¢ Tipus de tasca

* Personal que I'ha realitzat

® Magquinaria i eines utilitzades

e Material utilitzat

* Incidéncies
A més, I'’Ajuntament realitzara una visita trimestral per valorar la idoneitat dels treballs
realitzats i realitzar les comprovacions pertinents en referencia a les tasques realitzades.
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En cas necessari, el responsable designat per I’Ajuntament podra sol:-licitar una reunié amb el
responsable Técnic de I'empresa adjudicataria.

4.5.1. SUBMINISTRAMENTS | MANTENIMENTS

L'empresa adjudicataria del LOT 3 es fara carrec dels rebuts associats als subministres de
I’Ecoteca, concretament:

e Aijgua: L'empresa adjudicataria del LOT 3 pagara el 80% les factures generades pel
comptador d’aigua de reg que sera intern.

e Electricitat: L'empresa adjudicataria del LOT 3 assumira el 1.5% de la despesa en
electricitat proporcionalment al pes calculat que té aquest lot en el total de la licitacio.

e Manteniment de les cameres de seguretat i les alarmes: L'empresa adjudicataria del
LOT3 pagara un 16.67% del cost d'aquest servei.
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ANNEX I: RESIDUS RECOLLITS | QUANTITATS

Dades deixalleria de Mont-roig del Camp, 2024:

Quantitat
Residu Codi LER recollida

(t/any)
RESIDUS PERILLOSOS
Toners d'impressores 80317 0,01*
Olis motor 130206 1,62
Diversos envasos de diferents substancies que siguin contaminants 150110 0,5*
Filtres d'oli de vehicles 160107 0,45
Aerosols, extintors i altres envasos amb gasos a pressio 160504 0,24
Bateries 160601 0,1*
Residus comburents 160904 0,02*
Dissolvents 200113 0,02*
Acids 200114 0,02*
Bases 200115 0,02*
Plaguicides 200119 0,1*
Pintures tintes adhesius i resines amb substancies perilloses (solids i pastosos) 200127 0,5*
Piles i acumuladors amb plom, mercuri o ni-cd 200133 0,326
Fusta amb substancies perilloses 200137 1*
Fluorescents amb mercuri 200121 0,1*
Detergents amb substancies perilloses 200129 0,02*
Bateries de Liti 200142 0,02*
Bateries de Niquel excepte Ni-Cd 200143 0,02*
RESIDUS NO PERILLOSOS
Toners sense substancies perilloses 80318 0,5*
Radiografies 90108 0,01*
Envasos no perillosos 150106 3*
Vidre envas 150107 3*
Pneumatics 160103 3*
Runa neta 170107 270,42
Runa bruta 170904 191,7
Cables 170411 0,02*
Paper i cartro 200101 6,06
Vidre pla 200102 19,96
Roba 200110 0,5*
Olis vegetals 200125 0,05
Solids i pastosos pintures sense substancies perilloses 200128 5,73
Cosmetics 200132 0,02*
Fustes sense substancies perilloses 200138 35,58
Plastics no envas, porexpan, CDs, cintes de video 200139 3*
Ferralla i metalls 200140 8,18
Capsules de café 200199 0,5*
Residu vegetal 200201 351,416
Voluminosos no de fusta i matalassos 200307 266
Residus sense triar 200301 20*
Residus de mercats 200302 5*
Residus de les escombradores municipals 200303 10*
Detergents sense substancies perilloses 200130 0,02*
RESIDUS D'APARELLS ELECTRICS | ELECTRONICS**

RAEE FR1 | 11*. Aparells amb CFC, HCFC, HFC, HC, NH3 200123* - 11* | 6,000 |

@
w
74
(&)
a
%]
w
=3
=
3
%]
N
94
0]
(=]
A
>
x
I
o
z
o
©
w
<
el

[53

©
=l

o
>
°

<)
o

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 49 de 52

Verificacio: https://mont-roig.eadministracio.cat/




12*. Aparells d’aire condicionat

200123* - 12

13*. Aparells amb oli en circuits o condensadors

200135* - 13*

21*. Monitors i pantalles CRT

200135* - 21*

RAEE FR2 | 22*. Altres monitors i pantalles amb components perillosos 200135* - 22* 1,42
23. Monitors i pantalles LED 200136 - 23
1*. L3 2 s LEDifl 200121* - 31*
RAEE FR3 3 ‘ ampades de descarrega, no i fluorescents 0,346
32. Lampades LED 200136 - 32
41*. Grans aparells amb components perillosos (inclosos toners) 200135* - 41* 0215
RAEE FR4 | 42. Grans aparells (resta) (inclosos toners) 200136 - 42 ’
41*. Grans aparells amb gasos refrigerants (termos) 200123* - 41* 3,352
*. i i i pilesi 200135* - 51*
RAEE FR5 51 Pe-tlts aparells amb components perillosos i piles incorporades 0.84
52. Petits aparells (resta) 200136 - 52
61 - Aparells d’informatica i telecomunicacions petits amb components 200135 - 61*
perillosos 0.38
RAEE FR6 | 61*. Aparells d’informatica i telecomunicacions petits sense components ’
. 200136-62
perillosos
62. Cartutxos de tinta i toners 200136-62 0,135
RAEE FR7 | Panells solars 160214 0,24
RAEE FR8 | Fraccio destinada a PxR 0,15

*Dades estimades de recollida.

**Alguns aparells eléctrics i electronics van ser transportats de Mont-roig a la deixalleria de
Miami al llarg de I'any. Les dades que apareixen a la taula son les recollides per OfiRAEE a la
deixalleria de desti.
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Dades deixalleria de Miami, 2024:

Quantitat
Residu Codi LER recollida
(t/any)
RESIDUS PERILLOSOS
Toners d'impressores 80317 0,01*
Olis motor 130206 0,45
Diversos envasos de diferents substancies que siguin contaminants 150110 0,5*
Filtres d'oli de vehicles 160107 0,02*
Aerosols, extintors i altres envasos amb gasos a pressio 160504 0,04
Bateries 160601 0,5*
Residus comburents 160904 0,02*
Dissolvents 200113 0,02*
Acids 200114 0,02*
Bases 200115 0,02*
Plaguicides 200119 0,1*
Pintures tintes adhesius i resines amb substancies perilloses (solids i pastosos) 200127 7,98
Piles i acumuladors amb plom, mercuri o ni-cd 200133 0,642
Fusta amb substancies perilloses 200137 1*
Fluorescents amb mercuri 200121 1*
Detergents amb substancies perilloses 200129 0,02*
Bateries de Liti 200142 0,02*
Bateries de Niquel excepte Ni-Cd 200143 0,02*
RESIDUS NO PERILLOSOS
Toners sense substancies perilloses 80318 0,5*
Radiografies 90108 0,01*
Envasos no perillosos 150106 3*
Vidre envas 150107 3*
Pneumatics 160103 3*
Runa neta 170107 508,52
Runa bruta 170904 132,53
Cables 170411 0,02*
Paper i cartro 200101 40,52
Vidre pla 200102 9,16
Roba 200110 0,814
Olis vegetals 200125 0,172
Solids i pastosos pintures sense substancies perilloses 200128 3,1*
Cosmetics 200132 0,02*
Fustes sense substancies perilloses 200138 35,48
Plastics no envas, porexpan, CDs, cintes de video 200139 10*
Ferralla i metalls 200140 8,94
Capsules de cafe 200199 1*
Residu vegetal 200201 527,124
Voluminosos no de fusta i matalassos 200307 631,66
Residus sense triar 200301 20*
Residus de mercats 200302 20*
Residus de les escombradores municipals 200303 50*
Detergents sense substancies perilloses 200130 0,02*
RESIDUS D'APARELLS ELECTRICS | ELECTRONICS**
11*. Aparells amb CFC, HCFC, HFC, HC, NH3 200123* - 11*
RAEE FR1 | 12*. Aparells d’aire condicionat 200123 - 12 28,893
13*. Aparells amb oli en circuits o condensadors 200135* - 13*
RAEE FR2 | 21*. Monitors i pantalles CRT 200135* - 21* 10,309

22*. Altres monitors i pantalles amb components perillosos

200135* - 22*
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23. Monitors i pantalles LED 200136 - 23
* L3 3 i 200121* - 31*
RAEE FR3 31 I:ampades de descarrega, no LED i fluorescents 0,395
32. Lampades LED 200136 - 32
41*. Grans aparells amb components perillosos (inclosos toners) 200135* - 41* 6.904
RAEE FR4 | 42. Grans aparells (resta) (inclosos toners) 200136 - 42 ’
41*. Grans aparells amb gasos refrigerants (termos) 200123* - 41* 16,08
RAEE FR5 51*, Pe.tits aparells amb components perillosos i piles incorporades 200135* - 51* 4,65
52. Petits aparells (resta) 200136 - 52
61 - Aparells d'informatica i telecomunicacions petits amb components 200135* - 61*
perillosos 0.96
RAEE FR6 | 61*. Aparells d’informatica i telecomunicacions petits sense components ’
. 200136-62
perillosos
62. Cartutxos de tinta i toners 200136-62 0,136
RAEE FR7 Panells solars 160214 0,238
RAEE FR8 Fracci6 destinada a PxR 0,15

*Dades estimades de recollida.

**Alguns aparells eléctrics i electronics van ser transportats de Mont-roig a la deixalleria de Miami al
llarg de I'any. Les dades que apareixen a la taula son les recollides per OfiRAEE a la deixalleria de desti.
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