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1. Objecte del contracte

L'objecte del present contracte son els serveis d’impressié i producci6, incloent el manipulat,
I’embalatge, el transport i el lliurament del material d’impremta, que encarregui la Direccio
d’Innovacié i Comunicacié de Biblioteques de Barcelona, en endavant CBB, amb mesures de
contractacid publica sostenible.

1.1. Antecedents i context

La missio del CBB és la d’impulsar les biblioteques de Barcelona com a principal servei
cultural de proximitat de promoci6 de la lectura i del coneixement, tot garantint el dret d’accés a
la informacio i a I’s de les tecnologies, donant suport a la formacioé continua al llarg de la vida i
possibilitant la cohesié social i el desenvolupament de les persones amb igualtat d’oportunitats a
través de la participacié i de les practiques culturals i creatives.

La Direcci6o d’Innovacié 1 Comunicacié del CBB té com a una de les seves finalitats la
divulgacio d’activitats, serveis, fons i projectes de Biblioteques de Barcelona.

Des del CBB potenciem la difusi6 online pero sempre equilibrant-la amb la difusié en paper per
garantir que tota la ciutadania pugui estar informada i beneficiar-se dels recursos disponibles.

Aix0 és especialment important en una ciutat com Barcelona, on la diversitat cultural i social fa
que sigui necessari adaptar-se a diferents formes de comunicacio.

Actualment la xarxa de Biblioteques de Barcelona disposa de 41 biblioteques repartides per tota
la ciutat de Barcelona, i és necessari que totes disposin de material de difusié tangible del
serveis, activitats i projectes que s’hi duen a terme.

1.2. Tasques a realitzar

L’empresa contractista haura de realitzar les seglients tasques:

- Produccié de la prova de color a partir de les arts finals

- Impressid de tots els productes amb les caracteristiques sol-licitades per a cada un

- Manipulacio i embalatge de tot el material seguint les indicacions del CBB

- Transport i lliurament tant a les biblioteques de la ciutat com als serveis centrals i altres
entitats de la ciutat com llibreries, districtes, etc.



2. Descripcid del servei

2.1. Operativa de funcionament
2.1.1. La persona referent de la Direccid6 d’Innovacié i Comunicacid6 de Biblioteques de
Barcelona fara la peticié 0 comanda, amb indicacié del producte o material, nimero d’unitats,

caracteristiques d’aquests impresos (tintes, gramatge, etc.) i lloc (o llocs) i dates de lliurament.

2.1.2. La persona referent de la Direccid d’Innovacido i Comunicacié de Biblioteques de
Barcelona lliurara en suport informatic els continguts per la impressié del material corresponent.

2.1.3. L’empresa presentara un pressupost per a cada comanda realitzada a efectes de control de
preus i de la despesa del contracte.

2.1.4. L’empresa adjudicataria fara la impressio de tots els productes descrits, amb les quantitats
establertes, que poden tenir un augment o disminuci6 del 20%. La impressio sempre és en offset
excepte en els casos que s’especifiqui que és una impressio digital.

2.1.5. L’empresa adjudicataria enviara un missatge de correu electronic a la persona referent de
la Direccié d’Innovacié i Comunicacié de Biblioteques de Barcelona, previ a I’enviament del
material, indicant la data aproximada que les biblioteques i/o altres entitats rebran el material.
2.1.6. El material produit, en paquets multiples de 25 unitats, es lliurara en embalatge que
asseguri la integritat del producte, en caixes senyalitzades amb etiquetes amb les especificacions

del producte i mostra enganxada a la caixa, i el nombre d’exemplars que hi conté.

2.1.7. S’estableix un termini de 48 hores per comunicar disconformitats/incidéncies amb el
material lliurat

2.1.8. El transport i distribucio, aixi com el lliurament del material, anira a carrec de
I’adjudicatari.

2.2. Disposicions especifiques: caracteristiques tecniques

2.2.1. Productes objectes del contracte

Els productes a produir en aquest contracte es troben en 1’annex 1.
2.2.2. Terminis de Iliurament dels productes

Les dates de lliurament seran informades per la Direcci6 d’Innovacié i Comunicacié de
Biblioteques de Barcelona en el moment en que es formalitzi cadascuna de les comandes.



Els terminis de subministrament, excepte que en la peticio s’estableixi un altre son:

Material Termini de lliurament
Postals, cartells, punts de llibre, targetes de | 4 dies habils

visita, diplomes
Diptic, triptics, quadriptics, plafé foam A4 i | 5 dies habils
adhesius
Cartell A4 (easy dot), clubs, roll ups, carpetes | 6 dies habils
amb solapa i sense
Fundes carnet, targetes identificatives i cinta i | 8 dies habils
llibretes

Els terminis indicats a la comanda es respectaran per a cadascuna de les comandes realitzades
independentment del volum demanat. No es podran agrupar comandes sense acceptacio i
confirmacio de la Direccié d’Innovacié i Comunicacio de Biblioteques de Barcelona.

Els terminis seran substituits al contracte pels que ofereixi I’empresa adjudicataria en els casos
gue existeixi reduccio.

En aquells casos que determinats productes puguin tenir variables d’excepcionalitat (urgéncia,
productes especials, quantitats elevades, manipulats o acabats dificultosos, etc.) atenent a les
circumstancies, s’acordara el calendari de lliurament amb 1’empresa adjudicataria

2.3. Sol-licitud de mostres impreses

Per procedir a la valoracio de la qualitat técnica dels productes més complexos, sempre que aixi
es requereixi, 1’adjudicatari presentara mostres de color i/0 maquetes a la Direccid d’innovacio i
Comunicacio6 del CBB, per tal que aquest pugui donar el vistiplau abans de I’inici del procés
d’impressio.

La presentacié de mostres no suposara cost algun pel CBB, i tenint en compte que podran ser
sotmeses a proves de qualitat i proves destructives durant la seva valoracid no seran retornades a
I’adjudicatari.

Es refusaran els treballs que, tot i complir amb els requisits técnics, no assoleixin la qualitat
exigida d’impressio i acabats.

El termini de presentacioé de mostres impreses no formara en cap cas part del termini d’entrega.
3. Condicions de Iliurament

No hi haura restriccions en quant al volum de les comandes. Les empreses adjudicataries hauran
de disposar d’uns mitjans de transport i logistica d’emmagatzematge d’estoc, aixi com uns

mitjans humans i técnics de distribucio (propis o contractats externament), per fer el Iliurament
dels articles a totes les adreces especificades.



Els Iliuraments del material es faran arribar als llocs de lliurament (adreca i pis) de la
unitat/persona destinataria que figuri a la comanda.

Els lliuraments d’impressio es realitzaran a:

- Biblioteques de Barcelona. Direccié d’Innovacié i Comunicacié (La Rambla, 88, 2a
planta)

- Les 41 biblioteques de la xarxa de Biblioteques de Barcelona (annex 2). Durant el
periode de vigencia del contracte s’incorporaran les diferents biblioteques que
s’inaugurin.

- Els departaments de comunicaci6 dels 10 districtes de la ciutat

- Punts col-laboradors de les biblioteques: Com a minim, 2 punts col-laboradors

Aquest lliurament mai es realitzara fora del terme municipal de Barcelona.
Si hi ha alguna variacié es comunicara en el moment de realitzar la comanda.

4. Condicions d’execucio

4.1. Horaris

L’empresa podra organitzar 1’horari del seu equip que consideri més convenient per a la bona
execucio del projecte procurant la conciliacio laboral i familiar.

Tot i aixi, I'horari de la persona interlocutora de I'empresa adjudicataria haura de ser com a
minim de de dilluns a divendres de 9 h a 19 h per tal d'aconseguir la maxima eficiéncia i evitar
endarreriments en les comunicacions entre I’adjudicatari i la Direccié d’Innovacio i
Comunicaci6 del CBB.

4.2. L’equip huma

L’empresa haura de garantir en tot moment el personal necessari per dur a terme les obligacions
contractual assumides, aquest personal dependra Unica i exclusivament del contractista sense
que, en cap cas, es puguin derivar relacions de caracter laboral, estatuari o funcionarial, entre
I’administracid i el contractista.

4.3. Lloc de realitzacio de la prestacio

La prestacio dels serveis objecte del contracte es realitzara a les dependéncies de 1’empresa
adjudicataria. El lliurament dels productes encarregats s’efectuara a les adreces facilitades per
I’ambit de gestid del contracte.

5. Coordinacié entre P’adjudicataria i la Direccio d’Innovacio i Comunicacio de
Biblioteques de Barcelona

L’empresa designara un/a interlocutor/a que es coordini amb els responsables de comunicacid
de Biblioteques de Barcelona durant la prestacié del servei.



L'horari de la persona interlocutora haura de ser com a minim de de dilluns a divendres de 9 h a
18 h per tal d'aconseguir la maxima eficiéncia i evitar endarreriments en les comunicacions
entre l'empresa adjudicataria i la Direccié d’Innovacié i Comunicacié de Biblioteques de
Barcelona.

La Direccié d’Innovacié i Comunicacio de Biblioteques de Barcelona designara una persona
referent com a interlocutora amb I’empresa adjudicataria.
La comunicacio es realitzara preferentment per correu electronic i, ocasionalment, per telefon.
També es podra requerir la preséncia d’una persona de 1’empresa adjudicataria per a concretar
encarrecs dels materials en cas que es consideri necessari.

L’empresa adjudicataria estara obligada a facilitar qualsevol informacid sobre el
desenvolupament de la prestacio del servei a requeriment del CBB.

6. Bones practiques mediambientals

Aquestes prescripcions prenen en consideracié la politica de contractacid responsable de
I’Ajuntament de Barcelona i, en conseqiiéncia, es defineixen seguint les linies establertes a la
instruccio técnica per a I’aplicacio de criteris de sostenibilitat en els Elements de Comunicacio.

L’adjudicatari, per tant, garantira I’aplicaci6 de bones practiques ambientals recollides a la
Instruccio técnica ambiental d’aplicaci6 i abast per a 1’aplicacio de criteris de sostenibilitat en
els elements de comunicacio:
https://www.ajsosteniblebcn.cat/ins_cat_cap_comunicacio_mag_67380.pdf

En concret:

Producci6 grafica

a) Ajust del tiratge/nombre de copies necessaries en cada cas

Abans de cada demanda es fara una estimacid de les necessitats (d’acord amb 1’Annex II de la
citada instruccio) per poder ajustar el tiratge al nombre de copies necessari en cada cas.

b) Qualitat ambiental del paper (d’acord amb 1’ Annex I de la citada instruccio).

La qualitat i les caracteristiques técniques del tipus de paper seleccionat (reciclat o de gestid
forestal sostenible) s’ajustaran als criteris ambientals tal com estableix la Instruccid técnica per
a I’aplicacid6 de criteris de sostenibilitat en el paper.

c) Preimpressié
El procés de preimpressio ha de ser digital, si és possible Computer to Plate (CtP).

d) Altres criteris d’ecoediciod

L us de tintes d’olis vegetals (en impressions ofset), o de tintes de base aquosa (en flexografia,
gravat al buit o serigrafia) o de toners que compleixin els requisits d’exclusio de metalls pesants
i limitacions en el contingut i ’emissié de substancies toxiques tal com es descriu en alguna
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ecoetiqueta de tipus 11, com per exemple I’Etiqueta ecoldgica europea, el Cigne Nordic, I’ Angel
Blau o equivalent (en impressid digital).

Aplicacio de la tinta: utilitzar trames reduides (<100%) o trames estocastiques en

quadricromies per reduir el consum de tinta.

Acabats: evitar la plastificacio i per contra escollir cobertes de carté 100% reciclat i envernissat
acrilic en base aquosa.

Embalatge i embossament
Cal prioritzar els materials que tenen una taxa més elevada de reciclabilitat (paper i cartr) i
establir que els materials siguin d’origen reciclat.

7. Embalatge

L’embalatge dels productes, elements o materials de comunicaci6 encarregats i que s’hagin de
lliurar hauran de complir els requisits legals vigents en materia d’envasos i residus d’envasos.
L'embalatge dels productes hauran de complir els requisits establerts en la llei 11/97 de 24
d’abril, d’envasos i residus d’envasos.

Es realitzara en capses i amb tots els elements necessaris per evitar el deteriorament dels
materials. Els embalatges es lliuraran precintats amb cinta d’embalatge i portaran adherit un
model del seu contingut.

Els productes siguin quines siguin les seves mides i caracteristiques es distribuiran a 1’interior
de cada capsa en grups d’idéntic nimero subjectat amb algun tipus de separador de paper o
cartrd. El namero de productes a cada grup anira en funcid del gruix i pes del materials per
permetre una bona manipulacio.

Cada capsa portara identificat el nom del producte o campanya (referéncia del model que
conté), el nombre d’exemplars total que conté i el nombre d’exemplars que conté cada grup.
De manera puntual, es poden demanar pagquets amb quantitats especifiques

En cas que el format o quantitat del producte no faci necessaria la capsa, els materials seran
lliurats empaquetats de manera que garanteixin la seva seguretat i lliurament en Optimes
condicions. En aquest cas, també caldra que vingui identificat el nom del producte o campanya
(referéncia del model que conté) i el nombre d’exemplars total que conté.

En qualsevol cas els embalatges hauran d’acompanyar-se de document comercial (albara) en el
qual s’indicara almenys el codi i descripcid6 de cadascun dels articles que formen part del
lliurament aixi com el nimero d’unitats que conformen la comanda. Aquest document
Gnicament tindra valor de prova del Illiurament dels materials si es presenta amb la signatura i
segell dels responsables de la recepcio

8. Caracteristiques dels productes impresos
Les caracteristiques especifiques (mesures, tipus de paper, tintes, etc.) de cadascun dels tipus
d’articles que constitueixen 1’objecte del present contracte es descriuen a la Annex 1 d’aquest

plec de condicions.

No obstant aix0, hauran d’observar-se amb caracter general els seglients requisits:



La impressio de tot el material es fara en les optimes condicions, per tal d’obtenir un producte
final amb bona qualitat d’impressi6 (colors i imatge no distorsionades, borroses, dobles o mal
impreses).

S’haura de respectar el temps d’assecat i fixaciéo perqué el producte no perdi la tinta amb el
contacte i el manipulat.

La impressio haura de mostrar una imatge o massa de color en la totalitat del fons dels dissenys,
aquesta haura d’estendre fins al tall de paper, per la qual cosa no hauran d’aparéixer petites
arees blanques més o menys paral-leles al tall i en el sentit d’aquest.

En cap cas s’admetran articles que presentin butllofes, ondulacions o qualsevol tipus de defecte.

En el cas d’impressio offset, els procés de preimpressié haura de ser digital, i si és possible,
Computer to Plate (CtP)

Es fara servir paper 100% reciclat amb un grau de blancor minim del 80%
9. Idioma

La llengua de treball amb Biblioteques de Barcelona sera en catala o castella, preferiblement en
catala.

Els pressupostos s’hauran de lliurar en catala.
10. Facturacio

L’empresa adjudicataria presentara factures mensualment dels treballs lliurats, desglossats els
conceptes per producte amb detall:

- Impressid, amb la prova de color i la manipulacié

- Distribucio

El document original ha estat signat electronicament per:
Anna Cabré Serra el dia 21/11/2025 a les 12:15, que déna conformitat..



