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1. INFORMACIÓ GENERAL DEL CONSORCI SANITARI DEL MARESME 

El Consorci Sanitari del Maresme, en endavant CSdM, és una entitat en la qual participen el 
Servei Català de la Salut, el Consell Comarcal del Maresme i l’Ajuntament de Mataró. 

L’objectiu del Consorci és l’execució d’activitats hospitalàries, assistencials, preventives, 
rehabilitadores, docents i d’investigació al servei de la població resident en l’àmbit sanitari de la 
comarca del Maresme i la seva àrea sanitària d’influència. 

Són finalitats específiques del Consorci, l’assistència hospitalària integrada, vinculada a la xarxa 
d’assistència primària i coordinada amb altres nivells sociosanitaris, la prestació de serveis 
d’atenció primària de salut, la prestació de serveis de salut mental i la prestació de serveis 
d’atenció sociosanitària i social, la participació en la promoció de campanyes o tasques de 
medicina preventiva, proporcionar serveis de rehabilitació, la docència relacionada amb la sanitat 
i, en general, en matèria de salut física i mental. 

Es pot complementar la informació descrita en aquest plec des de la pàgina web del CSdM 
http://www.csdm.cat 

2. ANTECEDENTS 

La capacitat actual del CSdM per a la realització de proves radiològiques no és suficient per 
donar resposta a totes les necessitats assistencials de l’àrea d’influència pel que resulta 
necessària la contractació dels serveis de proves externes de radiodiagnòstic. 

El present document, que formarà part del contracte, té la finalitat de descriure les tasques a 
desenvolupar per part de les empreses adjudicatàries, per tal de que l’empresa licitadora pugui 
presentar proposta tècnic-econòmica per la realització dels treballs encarregats. 

3. NORMATIVA 

En execució de l’acord marc i dels contractes basats és d’obligat compliment la normativa vigent 

que resulti d’aplicació als serveis objecte dels mateixos, així com la normativa que, si s’escau, 

entri en vigor durant la vigència de l’acord marc i els contractes basats.  

 

A títol enunciatiu i no exhaustiu a continuació s’enumera la principal normativa aplicable, que 

resultarà d’aplicació en la seva versió consolidada: 

 

- DECRET 151/2017, de 17 d'octubre, pel qual s'estableixen els requisits i les garanties 

tècnicosanitàries comunes dels centres i serveis sanitaris i els procediments per a la seva 

autorització i registre. 

 

- REIAL DECRET  1277/2003, de 10 d’octubre, pel que s’estableixen les bases generals sobre 

autorització de centres, serveis i establiments sanitaris. 

 

- LLEI 41/2002, de 14 de novembre, bàsica reguladora de l’autonomia del pacient i de drets i 

obligacions en matèria d’informació i documentació clínica. 

 

- LLEI 21/2000, de 29 de desembre, sobre els drets d'informació concernent la salut i l'autonomia 
del pacient, i la documentació clínica. 
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- DECRET 135/1995, de 24 de març, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25 de novembre, 
de promoció de l'accessibilitat i de supressió de barreres arquitectòniques, i d'aprovació del Codi 
d'accessibilitat. 

 

- DECRET 27/1999, de 9 de febrer, de la gestió dels residus sanitaris. 

 

- LLEI Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets 
digitals. 

 

- REGLAMENT (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu 
a la protecció de les persones físiques en el que respecta al tractament de les seves dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i  pel que es deroga la Directiva 95/46/CE 
(Reglament general de protecció de dades) 

 

-REIAL DECRET 1967/1999, de 23 de desembre, pel que s’estableixen criteris de qualitat en 
radiodiagnòstic. 

 

Així com tota la normativa que resulti aplicable, tant en termes qualitatius com de seguretat, a les 

activitats de radiodiagnòstic. 

 

També caldrà prestar els serveis d’acord amb tots aquells requeriments que estableixin el 
Departament de Salut de la Generalitat i el Servei Català de la Salut. 

4. OBJECTE 

Constitueix l’objecte de l’acord marc i dels contractes basats la realització d’exploracions 

radiològiques, proves de medicina nuclear i emissió d’informes pel Consorci Sanitari del 

Maresme. 

Així com la regulació de les condicions mitjançant les quals els adjudicataris prestaran a CSdM 

els serveis de proves externes. 

5. DURADA PREVISTA DE L’ACORD MARC I DELS CONTRACTES BASATS 

L’acord marc tindrà una vigència de dos anys, a comptar des de l’endemà de la seva signatura i, 

arribada la data de la seva finalització, podrà ser prorrogat per períodes anuals fins a un màxim 

de dos anys més. 

 

Els contractes basats tindran la durada que es determini en cada contracte, amb les limitacions 

legals de durada màxima de contractes de serveis.. 

6. PREVISIÓ D’ACTIVITAT I RÈGIM DE FUNCIONAMENT DE L’ACORD MARC I 

D’ADJUDICACIÓ DELS CONTRACTES BASATS 

 

Es tracta d’un acord marc amb tots els termes establerts i amb una pluralitat d’empreses 
adjudicatàries.  
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En concret, l’acord marc s’adjudicarà a màxim 5 empreses, sempre i quan hagin presentat oferta 
i hagin resultat admeses en el mateix com a mínim aquest nombre d’operadors.  

 

Els contractes basats en l’acord marc s’adjudicaran de forma directa, atès que es tracta d’un 
acord marc amb tots els termes establerts, segons les següents condicions objectives: 

 

S’adjudicaran els contractes basats a les 3 empreses millor puntuades en cada lot de l’acord 
marc. L’import anual estimat de cada lot es dividirà segons la capacitat ofertada per cada 
empresa entre les 3 empeses adjudicatàries dels contractes basats del corresponent lot, sempre 
que les empreses adjudicatàries tinguin la capacitat per assumir aquest volum. 

 

En el cas que, per cada lot, entre les 3 empreses anteriors no tinguin capacitat per assumir la 
totalitat de proves previstes en l’acord marc, s’adjudicarà també un contracte basat a la quarta 
empresa millor puntuada en l’acord marc. Se li adjudicaran, d’entre les proves que restin entre 
les adjudicades a les tres primeres empreses i les totals previstes a l’acord marc, el nombre de 
proves que hagi indicat en la seva oferta que té capacitat per realitzar setmanalment. El càlcul 
es farà en funció de la capacitat setmanal que indiqui en la seva oferta. 

 

La norma anterior s’aplicarà successivament a fi de poder adjudicar la totalitat de proves previstes 
en l’acord marc. 

 

Cadascun dels contractes basats podrà superar en un 10% l’import d’adjudicació sense que es 
consideri necessari tramitar una modificació contractual, d’acord amb el previst al Plec de 
Clàusules Administratives Particulars. 

 

Quan al llarg del present plec es fa referència a l’adjudicatari s’està fent referència a l’adjudicatari 
de cada contracte basat en l’acord marc. 

 

7. ESTIMACIÓ DE VOLUMETRIA ANUAL DE PROVES 

 
En base al càlcul del pressupost màxim, en el quadre següent aportem informació sobre 
l’estimació de proves anuals dels diferents lots: 
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Unitats Total import Unitats Total import

ECOGRAFIES 30 4.000 4.000 8.000 240.000

ECO DOPLER COLOR RENAL 69 12 12 24 1.644

Unitats Total import Unitats Total import

RESSONÀNCIES COLUMNA 

ESQUELET I  CRANI
125 900 900 1.800 225.000

RESSONÀNCIES PARTS TOVES 150 200 200 400 60.000

RESSONÀNCIA PROSTATA 

MULTIPARAMÈTRICA
195 20 20 40 7.800

CONTRAST 40 450 450 900 36.000

SEDACIÓ 110 200 200 400 44.000

Unitats Total import Unitats Total import

ARTRORESSONANCIES 195 5 5 10 1.950

CONTRAST 40 3 3 6 240

Unitats Total import Unitats Total import

ANGIO-TAC 170 250 250 500 85.000

CONTRAST 40 125 125 250 10.000

Unitats Total import Unitats Total import

TAC CORONARI 220 150 150 300 66.000

CONTRAST 40 75 75 150 6.000

SEDACIÓ 110 15 15 30 3.300

Unitats Total import Unitats Total import

TAC 75 50 50 100 7.500

CONTRAST 40 25 25 50 2.000

SEDACIÓ 110 10 10 20 2.200

Unitats Total import Unitats Total import

RESSONANCIA CARDIACA 280 150 150 300 84.000

RESSONANCIA CARDIACA AMB 

ADENOSINA
390 5 5 10 3.900

CONTRAST 40 75 75 150 6.000

SEDACIÓ 110 20 20 40 4.400

Unitats Total import Unitats Total import

PIELOGRAFIA 70 37 37 74 5.180

CONTRAST 40 15 15 30 1.200
3.190 3.190 6.380

49.150 49.150 98.300

LOT 8

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

5.850 5.850 11.700

LOT 7

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

37.650 37.650 75.300

LOT 6

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

47.500 47.500 95.000

LOT 5

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

1.095 1.095 2.190

LOT 4

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

186.400 186.400 372.800

LOT 3

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

120.822 120.822 241.644

LOT 2

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot

LOT 1

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot
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L’adjudicació de cada lot es realitzarà a l'empresa que obtingui la millor puntuació, d’acord amb 
la capacitat ofertada i els criteris establerts en el procés de valoració. 

 

Aquests quadres s’han confeccionat tenint en compte els volums dels anys anteriors i entenent 
que es tracta d’un servei que pot variar en funció de diferents casuístiques,  motiu pels qual els 
volums anuals poden variar. 

 

No obstant l’anterior, CSdM no està obligada a requerir de l’adjudicatari els serveis de proves de 
radiodiagnòstic, medicina nuclear i altres proves diagnòstiques en aquestes quantitats i/o 
tipologies de proves si no escau.  

 

En aquelles proves que no precisen sedació però el metge sol·licitant del CSdM valori la seva 
necessitat, així ho especificarà en la seva sol·licitud de derivació i la facturació de la prova es 
complementarà amb 110 € més del preu estipulat. 

 

Unitats Total import Unitats Total import

 PET-TC cos  sencer amb 18F-

PSMA
1.400 10 10 20 28.000

PET/TC cos  sencer amb 18F-FDG 650 10 10 20 13.000

PET/TC cos  sencer amb 18F-FDG i  

contrast iodat
650 10 10 20 13.000

PET/TC cervel l  amb 18F-FDG 476 10 10 20 9.520

PET/TC cervel l  amb 18F-FDG i  

contrast iodat
476 10 10 20 9.520

PET/TC cardíac amb 18F-FDG 877 10 10 20 17.540

PET/TC cardíac amb 18F-FDG i  

contrast iodat
687 10 10 20 13.740

PET/TC cos  sencer amb 18F-

Col ina
877 10 10 20 17.540

PET/TC de cos  sencer amb 68Ga-

Anàlegs  Somatostatina
2.348 10 10 20 46.960

SPECT miocardíaca  perfus ió 

repòs
225 10 10 20 4.500

SPECT miocardíaca  perfus ió 

es forç
225 10 10 20 4.500

SPECT miocardíaca  amb 

pirofosfats
162 10 10 20 3.240

SPECT parati roïda l  amb TC 148 10 10 20 2.960

SPECT amb transportadors  de 

dopamina
1.023 10 10 20 20.460

SPECT amb transportadors  amb 

receptors  de dopamina
1.315 10 10 20 26.300

SPECT òss ia 108 10 10 20 2.160

SPECT òss ia  amb TC 108 10 10 20 2.160

Gammagrafia  miocardíaca  amb 

pirofosfats
157 10 10 20 3.140

Gammagrafia  ti roïda l 31 10 10 20 620

Gammagrafia  parati roïda l 162 10 10 20 3.240

Gammagrafia  sa l iva l 140 10 10 20 2.800

Gammagrafia  renal 48 10 10 20 960

Gammagrafia  pulmonar de 

perfus ió
54 10 10 20 1.080

Gammagrafia  pulmonar de 

venti lació
75 10 10 20 1.500

Gammagrafia  òss ia 94 10 10 20 1.880

Gammagrafia  de leucòci ts  

marcats
406 10 10 20 8.120

1.161.754

129.220 129.220 258.440

Total imports Import TOTAL 2 anys

LOT 9

Preu màxim
ANY 1 ANY 2

Unitats 2 anys Import 2 anys
Total import 

lot
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Si el metge responsable de dur a terme la prova per part de l’empresa adjudicatària considera 
necessària la sedació, haurà de comunicar-ho al CSdM perquè en faci la validació prèvia.  

 

D’altra banda, en cas que el metge responsable de la realització de la prova consideri indicada 
l’administració de contrast, podrà dur-la a terme encara que no hagi estat sol·licitada prèviament 
pel CSdM, i s’aplicarà el preu corresponent establert a l’oferta econòmica aprovada. 

 

En el cas que durant la vigència del contracte CSdM sol·liciti proves externes, de radiodiagnòstic 
i/o de medicina nuclear diferents a les previstes com estàndard en la taula anterior, l’adjudicatari 
estarà obligat a executar-les dins del present contracte, prèvia modificació de l’acord marc i del 
contracte basat corresponent per incorporar-la. Per a la realització d’aquestes proves, 
s’assimilarà la prova a una altra de les que inicialment formen part de l’objecte del contracte, en 
funció de la seva complexitat, i s’aplicarà l’import d’aquesta, el qual com a màxim podrà ser 
modificat a l’alça o a la baixa en un 20%, en els termes de l’article 222 de la LCSP.  

 

Un cop tramitada la modificació del contracte i realitzada la prova, aquesta serà facturada per 
l’adjudicatari d’acord amb les condicions de facturació de CSdM.  

 

8. PREU MÀXIM DE LICITACIÓ 

 
 Aquesta licitació, es composa de 9 lots per tal de maximitzar la concurrència, en tant que no tots 
els centres disposen de la capacitat requerida per a la realització de totes les proves 
diagnòstiques, segons el punt anterior.  
 

L’adjudicatari facturarà un preu per cada exploració radiològica forfait, per tant, inclourà totes les 
despeses necessàries per a la realització de la prova/exploració:  

 

1- Personal necessari: administratiu, mèdic, d’infermeria i tècnic 

2- Equipaments 

3- Consums de material sanitari i no sanitari 

4- Fàrmacs (incloent anestèsics)  

5- L'emissió dels informes corresponents 

6- I qualsevol altra despesa que sigui necessària 

 

Els licitadors hauran de presentar les seves ofertes econòmiques mitjançant l’annex OE. El preu 
ofertat s’entén per exploració radiològica informada i inclou tots els estudis realitzats a un pacient, 
sigui un estudi simple o complex. No es podrà sobrepassar en les ofertes el preu unitari màxim 
informat a l’annex OE esmentat. Les proposicions econòmiques que superin el preu unitari màxim 
per prova/exploració, quedaran automàticament desestimades. 

 

Les proves que es dupliquin per problemes tècnics (exploració defectuosa, inconclusa, etc.), 
únicament es podran facturar una vegada. 
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9. CAPACITAT MÍNIMA 

Les empreses hauran d’indicar en la seva oferta quin és el màxim de capacitat setmanal que 
tenen per a la realització de les proves objecte del contracte. La capacitat es mesurarà com el 
nombre de proves setmanals a les quals el adjudicatari es compromet a realitzar. 

 

10. OPERATIVA DEL SERVEI 

Per a la prestació d’aquest servei, els adjudicataris comptaran com a mínim amb un centre que 
disposarà de les següents dependències mínimes:  

 

• Zona d’administració: el centre haurà de comptar amb una recepció de pacients per 
realitzar les funcions d’atenció i informació al pacient, presa de dades, etc. Aquesta zona 
comptarà també amb una sala d’espera, amb espai suficient per acollir els pacients i els 
seus acompanyats.  

 

• Zona sanitària: el centre haurà de disposar d’una o diverses zones habilitades amb els 
equips mèdics necessaris per tal de realitzar les proves diagnòstiques descrites en el 
present plec. Tant la zona sanitària com els equips mèdics hauran d’estar en perfecte 
funcionament i disposaran d’un servei de manteniment tècnic que haurà de garantir els 
temps de parada mínim dels equips, control de fiabilitat (calendari de calibratges), neteja 
específica i manteniment dels nivells de qualitat adequats.  

 

• Les instal·lacions hauran de complir les condicions de ventilació, il·luminació i 
dimensions adequades a l’activitat objecte del contracte i s’hauran de mantenir en tot 
moment en perfectes condicions d’ús i neteja, amb tot el seu equipament i material 
necessari. 

 

• Equips: Tots aquells equips que s’utilitzin en l’execució del present contracte estaran en 
perfecte estat de funcionament, d’acord amb la normativa vigent aplicable pel que fa a la 
seva ubicació, funcionament i seguretat, ja siguin equips d’Electromedicina com de 
diagnòstic per la imatge. Tot el material que s’utilitzi en el centre haurà de comptar amb 
la certificació CE.  

• En cas que sigui necessari utilitzar material i/o instrumental no fungible que requereixi 
esser esterilitzat, el centre haurà de garantir la correcta esterilització i documentar els 
controls de garantia del procés d’esterilització.  

 

• Zona de lavabos: Es disposarà de lavabos accessibles per a persones amb mobilitat 
reduïda  

 

• Les instal·lacions hauran de ser adequades per tal de donar compliment a tota la 
normativa aplicable i en particular pel que fa a garantir la confidencialitat de les dades 
dels pacients. 

 

• En cap cas existiran barreres arquitectòniques en l’accés a l’edifici on es trobi ubicat el 
centre, ni en les instal·lacions mateixes del centre.  

 

El CSdM podrà comprovar, durant el procés de valoració de les ofertes, que el Centre Sanitari 
de l’adjudicatari compleix tots els requisits mínims i essencials exigits. La no acreditació o l’ 
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incompliment d’aquests requisits mínims essencials comportaran l’exclusió de l’oferta del procés 
de licitació. 

 

11. PRESTACIÓ DEL SERVEI 

L’horari del servei serà de com a mínim 7 hores diàries en horari de matí i/o tarda, com a mínim 
5 dies a la setmana. En cas de necessitat, es podrà ampliar l’horari del servei de manera 
extraordinària serà en caps de setmana evitant els dies festius de la Comunitat Autònoma.  
 
La citació de les proves amb els pacients per part de l’adjudicatari es podrà realitzar per telèfon, 
SMS o qualsevol altre mitjà que permeti deixar constància en l’historial del pacient, de la data i 
l’hora de l’exploració.  
 
Es permetrà a cada pacient, quan sigui derivat, que esculli la forma de citació.  
 
Els terminis per a la realització de les proves, excepte en el cas que en la sol·licitud s’indiqui una 
data concreta posterior o s’indiqui que la prova ha de realitzar-se en data pròxima a la consulta 
de revisió, seran els següents:  
 
 

- Preferents: màxim 30 dies (dies naturals).  
 

- Ordinàries: màxim 90 dies (dies naturals)  
 
A efectes de determinar els dies laborables, es tindrà en compte el calendari de festivitats 
nacionals, regionals i locals, en aquest darrer cas, del municipi on s’ubiqui el centre licitador.  
 

12. CIRCUIT ASSISTENCIAL 

 
1. El CSdM enviarà diàriament mitjançant correu electrònic encriptat la relació de proves a 

realitzar, adjuntant les ordres clíniques del metge on s’inclouran: 
 

• dades de contacte del pacient (telèfon i adreça) 

• CIP 

• edat del pacient  

• motiu de consulta 

• metge i servei sol·licitant  

• la data d’impressió (data de referència per al termini d’execució).  
 

 
2. L’empresa adjudicatària contactarà amb el pacient segons els termes detallats al apartat 8 

(Prestació del servei) del present plec, per comunicar-li a la data i hora de la prova. 
 

3. En cas que amb les dades de contacte no es pugui contactar amb el pacient, l’empresa 
adjudicatària podrà demanar al CSdM revisió d’altres d’alternatives. 
 

4. L’empresa adjudicatària haurà de demanar a cada pacient la signatura del corresponent 
document de consentiment informat per a la realització de la prova. 
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5. En cas que el pacient no es presenti el dia de la prova, demani una reprogramació o altres 
motius establerts, es citarà una segona vegada. En cas que no accepti cap de les dues 
programacions es podrà anul·lar la prestació. 

 
6. L’empresa adjudicatària comunicarà a través d’un correu electrònic al Servei de Radiologia 

CSdM (radiologia@csdm.cat) quan en una exploració hi hagi alguna incidència o alguna 
troballa que requereixi alguna actuació preferent o urgent per part del CSdM, com en el cas 
de detectar una neoplàsia. 

 
7. Els informes i les imatges resultants de les proves radiològiques s’hauran de lliurar diàriament 

a l’Hospital de Mataró.  

 

Aquest lliurament es podrà efectuar mitjançant 2 opcions: 

 

 
- Transmissió a través d’una integració correcta i segura, garantint la incorporació 

automàtica i segura dels informes i imatges als seus sistemes corporatius. 
 

- Enviament diari dels informes en format encriptat a l’adreça electrònica 
derivacionsexternes@csdm.cat, d’acord amb els requisits de seguretat i confidencialitat 
establerts en el plec. Addicionalment, setmanalment s’hauran de lliurar a l’Hospital de 
Mataró (Servei de Derivacions Externes) els CD’s que continguin les imatges 
corresponents a les proves realitzades, seguint el procediment i el calendari especificat 
per l’Hospital. 

 

8. L’empresa adjudicatària enviarà també setmanalment la relació de proves rebutjades: per 
pacients no localitzats, no presentats, anul·lacions voluntàries o altres incidències (per 
exemple pacients amb dimensions o pes no admès pels equips de radiodiagnòstic o altres 
motius justificats). 

 

9. Tots el enviaments per correu electrònic hauran d’encriptar-se, i protegir-se amb contrasenya 
segura.   

13. INFORMES 

Totes les proves hauran d’anar acompanyades del corresponent informe de resultats, signat per 
l’especialista corresponent amb el número de col·legiat.  

 

L’informe haurà de contenir, com a mínim:  

 

a) Dades d’identificació del pacient  

b) Informació clínica aportada en l’imprès de sol·licitud  

c) Indicació de l’equip utilitzat  

d) Protocol de realització de la prova  

e) Protocol d’execució: tècnica/seqüències aplicades  

f) Incidències durant la realització de la prova (si n’hi hagués)  

g) Descripció i límits de la zona anatòmica explorada  

h) Descripció morfològica de les troballes patològiques, relacionades o no amb el diagnòstic que 
figuri en l’imprès de sol·licitud, així com les variacions anatòmiques de la normalitat, no 
patològiques.  
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El termini per emetre informes des de la realització de la prova serà de 48 hores en el cas de les 
proves urgents, i 7 dies per les ordinàries. 

 

L’adjudicatària haurà de poder emetre duplicats d’informes en aquells casos que sigui necessari 
a conseqüència de qualsevol incidència en el circuit establert o per necessitats del CSdM. 

 

14. INTEGRACIÓ DE RESULTATS  

Es valorarà l’adequació tècnica de la solució proposada pel licitador per garantir la integració 
correcta i segura dels resultats de les proves radiològiques en els sistemes d’informació 
corporatius de l’Hospital de Mataró (SAP-ARGOS) i del Sistema Sanitari Públic 
Català(HC3/HES). 

El Consorci Sanitari del Maresme (CSdM) facilitarà al proveïdor adjudicatari la informació 
necessària per a la realització de les proves diagnòstiques mitjançant un mecanisme segur de 
transmissió de dades. 

Concretament, el CSdM enviarà un missatge estructurat a una ubicació SFTP proporcionada pel 
CSdM, que contindrà com a mínim la següent informació: 

• Nom i cognoms del pacient 

• Identificador d’història clínica del centre (ID pacient) 

• Sexe 

• Data de naixement 

• Accession Number 

• Codi de la prestació 

• Descripció de la prestació 

• Codi de facturació 

• Altres camps necessaris per garantir la correcta identificació i traçabilitat de la prova 

El proveïdor haurà d’utilitzar aquesta informació exclusivament per a la realització de la prova 
sol·licitada, d’acord amb la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. 

Un cop realitzada la prova, dels del  PACS del proveïdor haurà d’enviar els estudis d’imatge 
corresponents al PACS del CSdM mitjançant el protocol DICOM Storage (port 104) de forma 
segura, incorporant de manera íntegra i coherent les dades identificatives rebudes, especialment 
l’Accession Number i les dades bàsiques del pacient, per garantir la correcta integració i 
traçabilitat dels estudis. 

Finalitzat l’enviament de les imatges, el proveïdor retornarà mitjançant el mateix canal SFTP: 

• L’informe de resultats de la prova en format PDF estructurat 

• Un fitxer/missatge de confirmació de realització de la prova 

• Un fitxer/missatge de confirmació de la factura de la prova 

Aquest retorn haurà d’utilitzar les mateixes dades identificatives facilitades pel CSdM en la petició 
inicial, de manera que permeti la incorporació automàtica o semiautomàtica de la informació al 
Sistema d’Informació Hospitalari (HIS) del CSdM. 

El conjunt del procés haurà de garantir la seguretat, integritat, confidencialitat i traçabilitat de la 
informació intercanviada, així com la compatibilitat amb els sistemes d’informació del CSdM. 
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També es sol·licita un compromís del licitador, de que quan s’implementi i funcioni el sistema IS3 
d’intercanvi de prestacions entre proveïdor no SISCAT, tingui la solució implementada en el 
termini de 6 mesos. 

 

15. INCIDÈNCIES 

L’empresa adjudicatària serà responsable dels aspectes que es detallen a continuació, en les 
àrees que intervenen:  
 

- El metge especialista responsable haurà d’organitzar el treball de l’equip mèdic 
radiològic que realitzi el servei contractat. Addicionalment, serà el responsable 
de la signatura dels informes de troballes incidentals de las imatges 
radiològiques que es puguin generar durant el desenvolupament del servei. 

- El servei de proves externes, radiodiagnòstic i/o medicina nuclear haurà de 
revisar en busca de troballes incidentals totes les proves obtingudes durant el 
desenvolupament de l’estudi.  

- Aquesta revisió de les proves per identificar troballes incidentals tindrà com a 
finalitat la identificació de qualsevol tipus de troballa que pugui veure’s a les 
proves realitzades i que tingui significat clínic per el pacient, tant a nivell 
cardiovascular com a qualsevol altre nivell.  

- Si durant la revisió dels estudis, apareix alguna troballa incidental que no 
requereixi atenció mèdica preferent, es generarà un informe de troballa incidental 
que serà signat pel metge responsable.  

- Aquest anàlisi, generació i validació d’informes de troballa incidental haurà 
d’estar completat en menys de 10 dies naturals comptant a partir del dia següent 
en el que el pacients realitza la prova.  

- Si durant la revisió dels estudis, apareix alguna troballa incidental que sigui 
clínicament rellevant per el participant o bé que requereixi atenció mèdica 
preferent, a més de generar l’informe, el metge responsable haurà de comunicar-
ho al responsable del servei de radiodiagnòstic del CSdM radiologia@csdm.cat 

per canalitzar la informació al metge sol·licitant en el termini màxim de dos dies 
laborables des de que es genera l’informe complet. 

16.  ALTRES CONDICIONS 

L’empresa adjudicatària no podrà utilitzar el nom del CSdM i/o d l’Hospital de Mataró ni del de 
cap dels seus centres, ni actuar ni aparèixer davant tercers representant al CSdM i/o a Hospital 
de Mataró, sense autorització expressa i escrita d’aquesta. 

 

L’empresa adjudicatària designarà una persona que assumirà la gestió directiva del servei 
objecte d’aquest contracte, i que tractarà directament amb el interlocutor assignat per la Direcció 
del CSdM els afers relacionats amb el contracte. 

 

L’empresa adjudicatària disposarà d’un coordinador del servei, que gestionarà el dia a dia del 
servei objecte del contracte i que farà d’interlocutor amb el CSdM. El coordinador del servei serà 
el responsable de resoldre en primera instància les incidències que hi pugui haver en l’operativa 
diària del contracte. El CSdM designarà una persona que assumirà la responsabilitat del control 
i coordinació del servei, la qual tractarà directament els afers relacionats amb el 
desenvolupament normal del servei. 
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Els respectius responsables de l’execució del contracte hauran de supervisar, controlar i 
coordinar els treballs i verificar periòdicament tot allò que s’ha realitzat amb la finalitat d’assegurar 
que el servei contractat s’està portant a terme, conforme allò que s’ha establert al present plec i 
dins dels compromisos contractuals.  El servei contractat estarà sotmès al control i vigilància del 
CSdM, estant l'adjudicatari obligat acceptar la inspecció dels recursos concertats quan fossin 
requerits i a remetre tota la documentació i informes que li siguin sol·licitats. 

 

El CSdM no reconeixerà cap treball (i no es farà càrrec de les despeses ocasionades pels 
mateixos) que es realitzi fora de les condicions estipulades en el contracte que se subscriurà 
entre les parts. 

 

17. EQUIP TÈCNIC QUE PRESTARÀ ELS SERVEIS OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’empresa adjudicatària haurà de comptar amb un equip tècnic adient per poder dur a terme els 
serveis objecte de l’acord marc. Aquest equip haurà d’estar correctament dimensionat per poder 
realitzar el nombre de proves setmanals respecte de les quals ha assumit el compromís en la 
seva oferta. 

 

L’empresa adjudicatària serà responsable de la gestió dels serveis objecte del contracte, dotant-
se de l’equip tècnic de persones amb la formació i la titulació adequada.  

 
El licitador comptarà amb metges en possessió del títol d’especialista necessari per a la 
realització de les tècniques incloses en cada una de les exploracions objecte d’aquesta licitació, 
en número suficient per a garantir l’adequada atenció a la demanda assistencial i amb 
capacitació, formació i experiència en els requeriments tècnics específics que tals proves 
comporten.  
 
El licitador haurà d’acreditar que compta amb un professional Diplomat/Llicenciat Universitari 
d’Infermeria que s’encarregui de la introducció de radio fàrmacs per via intravenosa. 
  
El licitador haurà de presentar una relació del personal sanitari que adscriurà a l’execució del 
contracte, detallant i acreditant la titulació i especialitat de cada membre designat.  
 
El personal adscrit que presti els serveis objecte d’aquest contracte en cap cas podrà incórrer en 
cap dels supòsits d’incompatibilitat previstos a la normativa vigent.  
 
Entre l’equip de treballadors de l’Adjudicatari i CSdM no es crea cap vincle laboral ni 
dependència, essent l’adjudicatari el responsable, en la seva condició d’ocupador de tots els 
deures i obligacions que es derivin de la seva relació laboral amb els seus treballadors.  

 

18. REQUERIMENTS TÈCNICS 

 

L’empresa adjudicatària haurà d’acreditar que es troba inscrita al Registre de Centres, Serveis i 
Establiments Sanitaris de Catalunya, disposant de l’autorització sanitària de funcionament en 
vigor de les especialitats o unitats assistencials en els termes recollits en aquest document.  

Les empreses licitadores hauran de comptar amb els equips i accessoris tècnics necessaris per 
l’acompliment de l’objecte del contracte. Tots els equipaments i l'utillatge utilitzats hauran de 
complir totes les normes que els siguin d'aplicació per la legislació i normativa vigent. També 
haurà de disposar de les autoritzacions, llicències i acreditacions sanitàries de funcionament 
corresponents. 
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Les empreses licitadores hauran d’acreditar el compliment dels estàndards de qualitat legalment 
exigibles. 

Les proves es duran a terme d’acord amb la normativa vigent en la matèria a nivell estatal així 
com les normes i d’altres disposicions legals reglamentàries en l’àmbit de Catalunya i tots aquells 
requeriments que estableixin el Departament de Salut de la Generalitat i el Servei Català de la 
Salut. 

 

Els licitadors es comprometen a adaptar els seus equips i procediments a las millores que vagin 
sorgint en el mercat com a conseqüència dels avanços científics, havent d’especificar las millores 
en additaments, software o qualsevol altre component que es comprometi a realitzar en el futur.  

En quant a les actualitzacions de software dels equips, aquestes hauran de realitzar-se de forma 
periòdica i adaptar-se puntualment a la última versió vigent, havent de ser informades anualment 
de les mateixes a la Delegació de Salut.  

Els contractistes disposaran de servei tècnic permanent i de manteniment (preventiu i correctiu) 
establert, en aquest sentit, les condicions de col·laboració amb les empreses subministradores 
per reduir al mínim els temps d’aturada dels equips, que en cap cas podran superar els dos dies 
laborables.  

El contractista està obligat a notificar al responsable del contracte i a les organitzacions sanitàries 
afectades les aturades dels equips  

L’empresa adjudicatària ha de disposar obligatòriament d’un protocol d’actuació en cas 
d’emergències mèdiques per atendre les incidències que poguessin sorgir. Igualment ha de 
comptar amb l’equipament per a la reanimació càrdio- respiratòria en primera instància. 

L’empresa adjudicatària haurà d’aportar certificacions, homologacions, autoritzacions, 
titulacions, llicències d’operador i en general tota aquella documentació exigida per la legislació 
vigent aplicable a l’objecte del present procediment. El servei es realitzarà garantint les màximes 
condicions de seguretat del pacient. 

 

Les empreses adjudicatàries realitzaran les proves a las seves instal·lacions o les dels centres 
sanitaris d’altra titularitat on realitzin de forma habitual les proves.  

 

Durant l’execució dels contractes, en cap cas les empreses adjudicatàries podran subcontractar 
aquesta activitat a tercers, atès que han estat seleccionades atenent a la capacitat del seu 
personal propi. 

 

Totes les despeses necessàries per la realització de les proves, com personal mèdic, personal 
d’infermeria i tècnic, personal administratiu, equipaments, consums de material sanitari i no 
sanitari, fàrmacs, estudi anatomopatològic i qualsevol altre despesa necessària, seran a càrrec 
de l’empresa adjudicatària. El preu forfait que es facturarà per prova/exploració informada 
inclourà totes aquestes despeses, sense que hi hagi la possibilitat de cap mena de suplement 
per cap concepte. 

19. ALTRES REQUERIMENTS  

L’empresa adjudicatària ha de garantir la igualtat de tracte de tots el pacients i els seus drets. 

 

L’empresa adjudicatària haurà d’estar en possessió de les corresponents assegurances de 
responsabilitat civil professional i patronal per fer front a qualsevol incidència que pugui sorgir en 
la prestació dels serveis objecte del present contracte. 

 

L’empresa adjudicatària està obligada a prestar els serveis objecte de la present contractació 
atenent en tot moment a les disposicions vigents en matèria de prevenció de riscos laborals. 
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L’empresa adjudicatària ha de posar els elements informàtics necessaris (equips informàtics, 
programari i sistemes de comunicació) per a l’adequat acompliment de l’objecte del contracte.  

 

L’empresa adjudicatària ha d’aplicar les mesures de seguretat d’ordre tècnic i organitzatiu, que 
han d’ésser d’obligat acompliment pel personal amb accés a les dades, automatitzades o no, de 
caràcter personal i als sistemes i instal·lacions que els suporten, tal i com preveuen  La LLEI 
Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets 
digitals i el REGLAMENT (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 
2016, relatiu a la protecció de les persones físiques en el que respecta al tractament de les seves 
dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i  pel que es deroga la Directiva 95/46/CE 
(Reglament general de protecció de dades) 

 

Les instal·lacions asseguraran l'accés de vehicles de transport sanitari a les instal·lacions i 
permetran l'accés i el desplaçament de pacients en llitera o cadira de rodes. 

 

20. FACTURACIÓ I PAGAMENT 

El servei licitat es facturarà cada final de mes i l’adjudicatari inclourà en cada factura, a més de 
la referència expressa al número d’expedient de contractació, el detall dels serveis realitzats en 
aquell període, indicant tipologia de prova, data de realització i número d’autorització del CSdM.  

 

CSdM no abonarà cap factura que incompleixi amb els requisits establerts en els punts establerts 
en els apartats anteriors. 

 

El CSdM no es compromet a realitzar un nombre mínim de proves, doncs l’import d’adjudicació 
és estimat i no vinculant.  

21. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR PEL LICITADOR (SOBRE C) 

Cal presentar l’oferta de forma estructurada i breu, evitant informació comercial que no sigui 
imprescindible. 
 
La documentació a aportar (2 punts de l’índex) serà en format electrònic (format pdf) i inferior a 
30 pàgines.  

Les ofertes hauran de contenir la següent informació en l’INDEX següent: 

1. Annex OE, que inclourà: 

o Preu per exploració radiològica i el seu corresponent informe realitzat (sense 
iva). (€/informe). 

o Import per aplicar contrast 

o Import per aplicar sedació 

o Distància del centre fins a Mataró (en km) 

o Facilitat de contacte i disponibilitat amb un radiòleg de referència 

o Proximitat d’aparcament i accessibilitat amb transport públic: 

o Compromisos en relació al Compliment d’estàndards per a la Integració de 
Resultats Radiològics definits al Plec de Prescripcions Tècniques (apartat 14 
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2. Curriculum Vitae del metge que realitzarà els serveis objecte del contracte on s’acrediti 
l’experiència d’aquest en la realització d’exploracions radiològiques. 

3. Capacitat: compromís de nombre de mínim d’exploracions radiològiques setmanals a 
realitzar. 
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ANNEX 1. RÈGIM SANCIONADOR 

Les penalitats previstes en aquest Annex s’apliquen de forma preferent respecte les previstes al 
Plec de Clàusules Administratives Particulars i a la LCSP. El procediment d’imposició de 
penalitats serà el previst al Plec de Clàusules Administratives Particulars i a l’article 194 de la 
LCSP. 

 

Es preveuen les següents penalitats per a les infraccions de les obligacions contractuals definides 
en els plecs que regeixen el present contracte.  

 

 

Sense perjudici que les diferents penalitats previstes es puguin aplicar de forma acumulativa per 
a un mateix incompliment, cada penalitat aplicada de forma individual no podrà superar el 10% 
de l’import d’adjudicació del contracte i les diferents penalitats aplicades en un mateix contracte 
conjuntament no podran superar el 50% d’aquest import. 

 

En concret, l'incompliment de les obligacions contractuals per part del contractista especificades 
en el Plec de Clàusules Administratives o Plec de Prescripcions Tècniques, donarà lloc a les 
penalitzacions que a continuació es determinen: 

 

1. Manca de realització de les proves en els terminis acordats. 

En cas de que l’empresa adjudicatària no realitzi les proves compromeses en els terminis 
establerts, per qualsevol motiu únicament atribuïble a l’adjudicatari, el CSdM podrà 
aplicar la penalització de 500€ per prova no realitzada en termini. 

 

2. Dies de demora per entrega d’informe. 

En cas de que l’entrega dels informes superi els dies establerts al Plec de Prescripcions 
Tècniques de la present licitació, el CSdM podrà aplicar la penalització de 20€ per dia 
natural de demora.  

 

3. Incompliment en el contingut dels informes. 

En cas que els informes no continguessin tots els punts especificats al Plec de 
Prescripcions Tècniques de la present licitació, el CSdM podrà aplicar la penalització de 
100€ per informe. 

 

 

 


