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N2 EXPEDIENT DE CONTRACTACIO: 25-97
TIPUS CONTRACTACIO: PROCEDIMENT OBERT HARMONITZAT

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER LA CONTRACTACIO DE LA PRESTACIO DELS
SERVEIS AQUATICS (LOT 1: MONITORATGE DE NATACIO | LOT 2: SOCORRISME) | COORDINACIO DE LES
ACTIVITATS AQUATIQUES QUE ES PORTEN A TERME A LES INSTAL-LACIONS DEL PARC ESPORTIU
LLOBREGAT | DEL COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU CAN MERCADER GESTIONADES PER PROCORNELLA A
CORNELLA DE LLOBREGAT (BARCELONA), AMB LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DE
CONTRACTE.

El seglient plec de prescripcions tecniques particulars ha de regir la realitzacié de la prestacio i defineix
les seves qualitats, les seves condicions socials i ambientals, de conformitat amb el requisit segons el tipus
de contracte que s’estableix en el Plec de Condicions Administratives Particulars corresponent.

1- OBJECTE

Constitueix I'objecte del contracte la prestacié la prestacié del servei de monitoratge de
natacid/socorrisme i coordinacio de les activitats aquatiques que es porten a terme a les instal-lacions del
Parc Esportiu Llobregat i del Complex Aquatic i Esportiu Can Mercader:

Serveis que compren:

v Servei de monitoratge de natacid i socorrisme.

v Servei de coordinacié dels serveis aquatics, del servei de monitoratge i socorrisme.

v" Desenvolupament de programacions técniques aquatiques adaptades als objectius especifics de
cada grup.

Seguiment i valoracié dels serveis aquatics i socorristes prestats.

Programacio d’activitats aquatiques extraordinaries per dinamitzar els centres esportius.
Assessorament en la millora continua dels centres esportius.

AN

Suport en la difusid, promocid i seguiment del conjunt d’activitats aquatiques desenvolupades.

La finalitat de la prestacié del servei dels lots és oferir el servei de monitoratge de natacié i socorrisme, i
la coordinacié de tot el servei de les activitats aquatiques: desenvolupar els programes d’activitats
aquatiques dirigides a I'aprenentatge de la natacio establerts per la Direccié de Serveis Esportius i Socials
de PROCORNELLA i per realitzar el servei de vigilancia aquatica dels espais de piscines, establint-se en:

s’han establert els segiients lots:

LOT 1.- MONITORS DE NATACIO AQUATICA

Al punt 3.A del PPT LOT 1 consta la descripcid de les normes de funcionament del LOT 1: monitors de
natacié aquatica; aixi com a TANNEX A PPT LOT 1: “Manual de productes- Técnic en activitats aquatiques”
que inclou el conjunt d’activitats des de nadons fins a la gent gran, inclosa la natacié escolar, per a les
temporades 2026 i 2027 amb les segilients arees:

e Area familiaritzacié
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e Area d’adaptacié

e Area de domini del medi

e Area d’aprenentatge basic

e Area d’aprenentatge técnica
e Cursets adults

LOT 2.- SERVEI DE VIGILANCIA (SOCORRISME) AQUATICA

Al punt 3.B del PPT LO T 2 consta la descripcié de les normes de funcionament dels socorristes en les
seves funcions.

Un cop formalitzat el contracte, I'inici de la prestacié dels serveis,:

Lot 1: la prestacio del servei de monitoratge de cursets de natacio sera per les temporades 2026 i
2027; incloent els cursets intensius de juliol.

Lot 2: la prestacio del servei de socorrisme aquatic, s’estableix al maig de 2026; segons obertura
piscines interiors i exteriors.

En relacié al SERVEI DEL COORDINADOR de les activitats aquatiques I'inici coincidira amb el del Lot 1.

LOTS: La realitzacid independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte del contracte del LOT
1iLOT 2 dificultaria la correcta execucié del mateix des del punt de vista técnic, perqué s’ha constatat la
conveniéncia d’unificar la forma de prestacio de les activitats aquatiques i la seva coordinacid, aixi com
coordinar ambdds lots, amb la finalitat de millorar I'eficacia i eficiéncia en la gestio, sobre tot al poder
compartir personal per les substitucions i la cobertura de les baixes, la qual cosa redundara, no tant sols
en la millora de la gestid, sind també en la qualitat d’atencié als usuaris dels centres esportius.

La diferenciaci6 en dos lots, obeeix, d’una banda, als diferents items temporals i tasques a
desenvolupar, fixats en funcié de les caracteristiques i naturalesa diferent del que ha de ser objecte
cada activitat aquatica per cada lot:

LOT 1 desenvolupar els programes d’activitats aquatiques dirigides a I'aprenentatge de la natacio
establerts per la Direccié de Serveis Esportius i Socials de PROCORNELLA.

LOT 2 per realitzar el servei de vigilancia aquatica dels espais de piscines d’ambdds equipaments esportius.

Es per aixo, que caldra adjudicar el contracte relatiu a ambdés lots al mateix licitador, formant part d’un
Unic contracte.

PROCORNELLA es reserva el dret de reduir parcialment I'objecte del contracte (depenen dels cursos que
es realitzin i de les dates d’obertura i tancament de les piscines a les temporades d’estiu), amb
compliment d’un preavis de tres mesos, reduint-se de forma proporcional la contraprestacio, sense que
LA CONTRACTISTA tingui dret a percebre cap tipus de reclamacio i/o indemnitzacio.
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L’objecte es realitzara, en qualsevol cas, amb seguiment de les instruccions que per cada lot es realitzin
per part del responsable del contracte, segons aquest PPTP.

Que la voluntat d’aquesta direccid és la de millorar el servei integral que es presta des dels equipaments
aquatics del Parc Esportiu Llobregat “PELL” i el Complex Aquatic Esportiu Can Mercader “CM”, fixant-nos
els objectius seglients:

1. Millorar la qualitat del servei que prestem, concentrar en una mateixa prestacid el servei de
monitoratge aquatic, socorrista i coordinador, per tal de facilitar la fixacié d’objectius comuns,
models de treball conjunts, facilitat en substitucions immediates dels serveis que es presten a les
zones d’aigua; coordinades per la mateixa empresa prestadora del servei, lliurant de tasca
coordinativa al personal propi de Procornella.

2. Concentrar els horaris de coordinacié de Monitors aquatics i socorristes per ser més eficients.

3. Facilitar un servei de coordinacio “Referent fix” a cada Centre esportiu (PELL i CM) que vetlli per
bon funcionament dels cursos, atengui immediatament als usuaris o familiars de forma
immediata, i resolgui els problemes que puguin sorgir imprevisiblement.

4. Disposar de personal coordinador qualificat que desenvolupi la programacié, el seguiment, la
valoracid i el contacte amb escoles i familiars prestadors dels servies aquatics de PELL i CM en els
cursos de natacio, activitats aquatiques de casals estiu i les obertures i tancaments dels serveis
de piscina estiu.

5. Valorar la carrega de treball del coordinador aquatic, amb millors condicions economiques
respecte del técnic aquatic/SOS, atenent a les seves responsabilitats, necessitats formatives i
responsabilitat de tracte amb personal al carrec.

El total d’hores del contracte son:

PARC ESPORTIU LLOBREGAT

COORDINACIO CURSETS 21 3,5 73,5 3 4,25 | 12,75 5 0 0 1.092
MONITOR 13 12,2 158,6 3 10 30 5 0 0 2.611
COORDINACIO SOS 21 0 0 3 0 0 5 0 0 0
SOS 21 15 315 3 10 30 5 15 75 5.120
SOS EXTERIOR 3 5

BOSSA D'HORES (FICAT, ETC)
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COORDINACIO CURSETS 21 3,5 73,5 3 4,25 | 12,75 5 0 1.092

MONITOR 13 12,2 158,6 3 10 30 5 0 2.611

COORDINACIO SOS 21 0 0 3 0 0 5 0 35

SOS 21 15 315 3 10 30 5 15 5.120

SOS EXTERIOR 3 5

BOSSA D'HORES (FICAT, ETC)
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COORDINACIO CURSETS  [250,00| 51,00 |1.062,50| 51,00 | 63,00 | 267,75 | 53,00/ 0,00 | 0,00 1.330,25
MONITOR 241,00| 110,50 | 2.156,60 | 50,00 | 78,00 | 329,00 | 57,00| 0,00 | 0,00 2.485,60
COORDINACIO SOS 251,00/ 0,00 0,00 | 50,00 0,00 0,00 [57,00] 0,00 | 0,00 0,00

SOS 251,00 180,00 | 3.765,00 | 50,00 | 120,00 500,00 | 57,00 | 180,00 | 855,00 5.120,00
SOS EXTERIOR 1AL0609  [222,00| 188,00 | 2.335,50| 45,00 | 131,00| 333,00 |48,00| 81,00 | 297,00 2.965,50
SOS EXTERIOR 7AL3009 | 28,00| 48,00 | 621,00 | 6,00 | 34,50 | 79,00 | 8,00 | 27,00 | 108,00 808,00
BOSSA D'HORES (FICAT, ETC) 1.000,00

COORDINACIO CURSETS |250,00| 51,00 |1.062,50| 51,00 | 63,00 | 267,75 | 53,00/ 0,00 | 0,00 1.330,25
MONITOR 241,00| 110,50 | 2.156,60 | 50,00 | 78,00 | 329,00 [ 57,00 0,00 | 0,00 2.485,60
COORDINACIO SOS 251,001 1,40 14,70 | 50,00 | 0,00 0,00 |57,00( 0,00 | 0,00 14,70
SOS 251,00| 180,00 | 3.765,00 [ 50,00 | 120,00| 500,00 | 57,00 | 180,00 | 855,00 5.120,00
SOS EXTERIOR 1AL0609 [222,00| 188,00 | 2.335,50 | 45,00 | 131,00| 333,00 |48,00| 81,00 | 297,00 2.965,50
SOS EXTERIOR 7 AL3009 | 28,00 48,00 | 621,00 | 6,00 | 34,50 | 79,00 | 8,00 | 27,00 | 108,00 808,00
BOSSA D'HORES (FICAT, ETC) 1.000,00

0 |COORDINACIO CURSETS 542,00 | 109,00 | 2.272,00] 108,00 | 134,50 | 561,00 | 11600 [ 0,00 0,00 [ 4.844,00

TOTAL 26 0 |MONITOR 508,00 | 24540 |4.630,40[ 106,00 | 176,00 | 718,00 | 12400 | 0,00 0,00 [10.193,80
27 PELLT 0 0  [COORDINACIO SOS 544,00 1,40 14,70 | 106,00 | 0,00 0,00 [ 12400 [ 0,00 0,00 49,35

oM 0 |[sos 544,00 | 390,00 |8.160,00 106,00 | 260,00 | 1.060,00| 124,00 | 390,00 | 1.860,00 |20.480,00

0[SOS EXTERIOR 1 AL 0609 486,00 | 376,00 | 4.671,00] 96,00 | 262,00 | 666,00 | 106,00 | 162,00 | 594,00 [10.605,00

0 |SOS EXTERIOR 7 AL 3009 56,00 9,00 |1.242,00| 12,00 | 69,00 | 15800 | 1600 | 54,00 | 216,00 | 1.616,00

0 0 0 [BOSSA D'HORES (FICA'T, ETC) | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 4.000,00

0 0]51.788,15

2- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI.

e Ha d’estar al corrent en els cursos de formacié continuada i reciclatge que s’exigeixin en cada
moment per les disposicions legals i normatives aplicables a la prestacid del servei de monitoratge

de natacio.

e|’adjudicatari facilitara la roba esportiva als seus treballadors amb la identificacié corporativa

dels Centres esportiu PELL i Can Mercader que faciliti la direccié del Centre esportiu.

eLa presentacio del Pla de Prevencié de Riscos Laborals a la formalitzacié del contracte.

e’empresa adjudicataria s’ha de comprometre que en tota documentacié que s’elabora en el
desenvolupament del contracte, constara amb el suport i la imatge corporativa dels Centres
esportiu PELL i Can Mercader que faciliti la direccié del Centre esportiu. Obligacié.

3 — PRESCRIPCIONS TECNIQUES MIiNIMES QUE S’EXIGEIXEN PEL COMPLIMENT DE LA PRESTACIO DEL

SERVEI OBJECTE DEL CONTRACTE
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Les piscines on cal prestar el servei de monitoratge de natacid i socorrisme aquatic es troben dins les
instal-lacions del Parc Esportiu Llobregat i el Complex Aquatic i Esportiu Can Mercader i les seves
caracteristiques, sén les seglients:

PELL:
El Parc Esportiu Llobregat (PELL) i les seves caracteristiques, sén les seglients:
- Piscina coberta: 892 m2 de lamina d’aigua. De 0.40/1.40m de prof.
COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU CAN MERCADER:
- Piscina coberta: 608,50 m2 de lamina d’aigua.Repartits en 3 vasos.

v" Vas 1: 25x16.5=412,50 m2
v" Vas 2: 10x16=160 m2
v" Vas 3: 6x6=36m?2

- Piscina descoberta: 608,50 m2 de lamina d’aigua.

- Vas 4:50x20=1.000m2 ; 1,20/1,40
- Vas 5: 8x8=64 m2; 0.60 prof.

El calendari i jornada de prestacié del servei ordinari de monitoratge de natacié dels dos equipaments
esportius sén des de octubre fins a juny de la piscina coberta, i els cursos intensius al juliol.

L’horari de prestacio, que tindra caracter d’ordinari, és I'especificat a I’ANNEX B del PPT.

PROCORNELLA podra sol-licitar al CONTRACTISTA que presti el servei de monitoratge de natacid i
socorrisme aquatic en la piscina coberta, fora del calendari i/o jornada ordinaria, amb compliment d’una
comunicacio prévia minima ofertada, restant obligat el CONTRACTISTA a la prestacié del servei per a
I’activitat requerida, amb pagament de la contraprestacio que resulti d’aplicar el preu/hora de servei de
monitoratge de natacié de caracter extraordinari ofertat i aprovat per PROCORNELLA.

A efectes del calcul del nombre de monitors de natacié dependra tant del nimero de participants com
dels diferents nivells, segons I’ANNEX B del PPT.

Normes minimes de prestacio del servei de monitoratge de natacid i socorrisme, coordinacié del servei
i programacio d’activitats.

A. El personal que presti els serveis de técnic aquatic/monitoratge de natacié atendra a les segiients
normes minimes de prestacio del servei objecte del contracte:

Aguestes normes minimes de prestacié del servei de monitoratge de natacid, programacié d’activitats
amb la seva coordinacio necessaria, s’han establert a TANNEX A del PPT.
e FUNCIONAMENT GENERAL:
1. Respectar els objectius i contingut dels programes a desenvolupar.
2. Cal complimentar i fer difondre els informe pertinents per cada nivell i del distintiu,
respectant els periodes marcats per la coordinacié del centre.
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En el cas de cursets, només es podran ajuntar grups per decisié de la direccié i/o
coordinacid del centre.

Haura de dur roba corporativa que I'identifica com a técnic de cursets aquatics, amb la
identificacid del Centre esportiu que faciliti la direccié del Centre.

Passar llista del nombre d’assistents a la sessid.

Fer complir la normativa corresponent.

Coneixer el pla d’evacuacioé del centre.

e INTERACCIO AMB EL CLIENTS DEL CENTRE:

1. Cal recollir als nens/nenes abans de la sessié i acompanyar al grup fins al lloc de treball,
al finalitzar la sessié acompanyar el grup de nou.

2. Saludar i donar la benvinguda a tots els nens/nenes. Tenir atencié especial als
principiants.

3. Introduir la sessid explicant quin tipus de treball es fara i quin és I'objectiu de la sessid.

4. No es pot abandonar el grup durant I'activitat. Cal vetllar per la seguretat dels alumnes.

5. Proposar i dirigir la sessié des de fora o dins I'aigua, depenent de cada cas i nivell.

6. Utilitzar la metodologia adequada per cada grup, depenent de I'edat i nivell.

7. Facilitar que el procés d’aprenentatge dels alumnes sigui en un ambient agradable, de
participacié i diversid. Afavorir els aprenentatges significatius.

8. Ser pacient, afectuds, receptiu, comunicatiu, imaginatiu i creatiu.

9. Observar I’evolucié dels alumnes al llarg de les sessions i fer les correccions.

10. Fer I'acomiadament comentant com s’han sentit a la classe i fent una valoracié de la
sessio.

11. Tenir predisposicid per ajudar a resoldre els dubtes, facilitar la comprensié dels exercicis
i la correcta execucié d’aquests.

12. Identificar errors o dificultats en I'execucié dels exercicis corregint-los d’una forma
senzilla i entenedora.

13. Reforgar positivament quan el treball que realitzin els sigui bo.

e MATERIAL:

1. Preparacié material abans de la sessié (quantitat i ubicacid) i adequar I'espai de la sessio.

2. Alfinalitzar la sessié assegurar que el material queda al seu lloc per a la propera sessié.

3. En el cas que manqui material per alguna sessid o aquest estigui deteriorat avisa-ho a la

coordinacio del centre.

e  COORDINADOR:

Coordinacid de les possibles substitucions que poden sorgir durant la temporada.
Contractacié del personal necessari per a la realitzacié d’activitats aquatiques aixi com la
vigilancia de la piscina.

Planificacid de la oferta d’activitats en coordinacié amb la Direccié dels serveis esportius
i socials de PROCORNELLA.

Programacié de les activitats juntament amb I’equip de monitors/es.



PROCORNELLA

Ajuntament de

COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU Comella de Llobregat

8 PELL

Control del material técnic de la instal-lacié aixi com realitzar les peticions de reposicié
d’aquest al Director/a de la instal-lacid.

Control dels participants i usos a les activitats diari, setmanal, mensual, per periodes i per
curs.

Realitzacid de propostes de millora o de correccié amb I'objectiu de millorar el servei i el
funcionament de les activitats aquatiques.

Elaboracié dels informes de seguiment del servei segons la planificaci6 compromesa en
contracte.

Qualsevol altra funcié que pugui sorgir i estigui dintre de la propia de la coordinacié d’un
servei.

TECNIC AQUATIC / MONITOR NATACIO:

1.

Realitzacid de les activitats en I'horari establert i seguir la programacié marcada per la
coordinacio del servei.

Programacio de les activitats i les sessions diaries.

Recolzament i ajuda al personal acompanyant dels centre educatius en la gestid i control
del grup d’infants.

Controlar el material esportiu de les activitats i comunicar les possible incidéncies a la
coordinacio.

Atencio als usuaris/es de la instal-lacié en qualsevol dubte que puguin tenir.

Controlar I'Gs de la instal-lacié on es realitza I'activitat esportiva.

Qualsevol altra funcié que pugui sorgir i estigui dintre de la propia del monitoratge d’un
servei esportiu.

B. El personal que presti els serveis de socorrista atendra a les segiients normes minimes de prestacio
del servei objecte del contracte:

El calendarii jornada de prestacié del servei ordinari de socorrisme aquatic de la piscina coberta, sera tots
els dies de I'any, excepte 9 dies festius de I'any i que en el curs 2026 cau en: el 25i 26 de desembre, 'L i
el 6 de gener, divendres sant el 29 de marg i dilluns sant de 1 d’abril, el 1 de maig i els dos dies de festa
local ( 20 de maig i 31 de maig de 2026).

Els dies 24, 31 de desembre i 5 de gener les instal-lacions tancaran a les 15 hores.

Els dies 24 de juny, 15 d’agost, 11 de setembre, 12 d’octubre, 1 de novembre i 6 de desembre es prestara
el servei de 9 a 14 hores (excepte piscines exterior estiu que seguira amb el mateix horari d’estiu del
prestacio de servei)

L’horari de prestacio, que tindra caracter d’ordinari, és el seglient:
Dilluns a Divendres: de 7 a 22 hores

Dissabtes: de 8 a 20 hores

Diumenges: de 9 a 14 hores

Festius: de 9 a 14 hores

v

v
v
v

Quinze minuts abans de I’hora de tancament de la instal-lacid, els SOS convidaran als banyistes a que sutin
de l'aigua i es dirigeixin cap als vestidors per canviar-se abans del tancament del centre, verificant que no
hi queda ningu ni al vas, ni zona de platja, ni zona de sauna i spa.

7
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PISCINES DESCOBERTES TOT L’ANY:
PISCINA COMPLEX AQUATIC ESPORTIU CAN MERCADER:

2026 DIES HORARI
DILLUNS A DIVENDRES 13H A 21H
01/01 AL 30/05 DISSABTES 8H A 14H
7H A 14:15H
DILLUNS A DIVENDRE
01/06 AL 13/06 UNS > 14:15H A 21:30H
DISSABTES 8H A 14H
7H A 10:30H
DILLUNS A DIVENDRES 10:30H A 19:30H
19:30H A 21:30H
14/06 AL 27/06 9:30 30
DISSABTES 8H A 10:30H
10:30H A 19:30H
DIUMENGE 10:30H A 19:30H
7H A 10:30H
10:30H A 13:30H
DILLUNS A DIVENDRES 330 A 193001
28/06 AL 01/08 19:30H A 21:30H
8H A 10:30H
DISSABTES 10:30H A 19:30H
DIUMENGE 10:30H A 19:30H
7H A 10:30H
DILLUNS A DIVENDRES 10:30H A 19:30H
02/08 AL 05/09 19:30H A 21:30H
DISSABTES 8H A 10:30H
10:30H A 19:30H
DIUMENGE 10:30H A 19:30H
7H A 14:15H
06/09 AL 14/09 DILLUNS A DIVENDRES 14:15H A 21:30H
DISSABTES 8H A 14H
15/09 AL 30/09 PARADA TECNICA
DILLUNS A DIVENDRES 13H A 21H
01/10 AL31/12 DISSABTES 8H A 14H
PISCINA EXTERIOR PARC ESPORTIU LLOBREGAT:
2026
DIES HORARI
09:30H A 10:30H
DILLUNS A DIVENDRES
10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H
14/06 AL 27/06 DISSABTES
10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H
DIUMENGE
10:30H A 19:30H
28/06 AL 01/08 DILLUNS A DIVENDRES 09:30H A 10:30H

Ajuntament de
Cornella de Llobregat
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10:30H A 13:30H
13:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H

DISSABTES
10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H

DIUMENGE
10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H

DILLUNS A DIVENDRES

10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H

02/08 AL 05/09 DISSABTES
10:30H A 19:30H
09:30H A 10:30H

DIUMENGE
10:30H A 19:30H

El calendari i jornada de prestacié del servei de socorrisme aquatic de les piscines descobertes durant la
temporada d’estiu al Parc Esportiu Llobregat com al Complex Aquatic i Esportiu Can Mercader, comencara
el dilluns anterior a Sant Joan (el 17 de juny al 2026) i finalitzara el primer diumenge del mes de setembre.
(el 6 de setembre al 2026).

En cas d’incleméncies meteorologiques, I’Ajuntament podra autoritzar el tancament de la instal-lacié.

PROCORNELLA podra sol-licitar al CONTRACTISTA que presti el servei de socorrisme aquatic tant en la
piscina coberta com descoberta, fora del calendari i/o jornada ordinaria, amb compliment d’una
comunicacio prévia minima ofertada (en tot cas, inferior a 24 hores), restant obligat el CONTRACTISTA a
la prestacid del servei per a I'activitat requerida, amb pagament de la contraprestacio que resulti d’aplicar
el preu/hora de servei de socorrisme aquatic de caracter extraordinari ofert i aprovat per PROCORNELLA.

Pels successius anys de prestacié del servei, la Direccié de serveis esportius de PROCORNELLA, sobre tot
per la temporada d’estiu, informara amb suficient antelacio el calendari i jornada corresponent.

Nombre de socorristes

A efectes del calcul del nombre de socorristes, segons el Decret 95/2000, de 22 de febrer i Decret
165/2001, de 12 juny, de modificacid, pel que s’estableixen les normes sanitaries aplicables a les piscines
d’Us public, es fa constar que:

PARC ESPORTIU LLOBREGAT
Els aforaments maxims estan establerts per la normativa vigent. En I'actual prestacié de servei s’ha
previst:

1. L'aforament maxim de la piscina coberta és de 200 persones (1 SOS)

2. L’aforament maxim de la piscina descoberta és de 600 persones. (3 SOS)

COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU CAN MERCADER

3. L'aforament maxim de la piscina coberta és de 200 persones.(1 SOS)
4. L'aforament maxim de les piscines descobertes és de 550 persones. (3 SOS)
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Per a activitats puntuals es podra incrementar el nombre d’aforament maxim incorporant el nombre
de SOS escaients segons normativa vigent.

Normes minimes de prestacié del servei de socorrisme aquatic

v" El personal que presti els serveis de socorrisme atendra a les seglients normes minimes de
prestacio del servei objecte del contracte:

v" Espresentien el seu lloc de treball, amb roba adequada, amb una antelacié minima de deu minuts
a l'inici a I'hora establerta d’obertura als usuaris de les piscines.

v El primer socorrista del dia verificara el material sanitari i comunicara als seus responsables la
necessitat de les reposicions pertinents en cas necessari.

v Cas de reemplacar un company, caldra parlar amb ell per qualsevol incidéncia que hagués tingut
lloc.

v Estigui atent en tot moment, vigilant el recinte de les piscines sense poder llegir ni escoltar musica,
ni parlar per telefon ni d’altres accions que puguin distreure la seva tasca.

v" No podra nedar ni banyar-se durant I’"horari dins el qual li correspongui prestar el servei.

v" No podra abandonar sota cap circumstancia el seu lloc de treball, i en cas que per motius de forca
major sigui necessari, caldra que ho comuniqui amb un preavis suficient a la Direccié o a la
coordinacié técnica del PARC ESPORTIU LLOBREGAT i/o COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU
LLOBREGAT.

v" No podra abandonar el torn de treball dins I’horari d’obertura als usuaris de les piscines, fins que
arribi el socorrista encarregat del torn seglient, en el seu cas.

v" Mentre que hi hagi usuaris nedant, haura de recérrer constantment el recinte de piscina,
controlant qualsevol anomalia, duent a terme una actitud activa de vigilancia al voltant dels vasos
de les piscines. Seguira les indicacions de posicionament de SOS que la direccid del centre
determini a principi de temporada.

v Tindra cura de tenir les portes que donen a les piscines tancades, evitant sortides i entrades per
les portes d’emergéncia.

v" Mantindra l'ordre i bon estat del material, deixant-lo en el magatzem ordenat a la finalitzacié de
I’'horari d’obertura als usuaris de les piscines.

v" Donara suport al manteniment de la neteja i higiene de les instal-lacions realitzant primeres
actuacions immediates i realitzables al vas de |'aigua per tal de facilitar la bona i seguida prestacio
del servei ininterrompudament.

v Cas d’estar més d’un socorrista al mateix temps en la prestacid del servei, no podran estar parlant
entre ells ni amb els monitors, per tal de mantenir constantment |’atencié als usuaris, s’ubicaran
en llocs diferents on tinguin una perfecta visibilitat de tot el recinte de la piscina.

v' Sera respectuds amb els usuaris de les piscines, posant qualsevol problema en coneixement de la
recepcio del Parc Esportiu Llobregat i/o Complex Aquatic i Esportiu Can Mercader.

v Fer respectar als usuaris les normes d’Us de les piscines del Parc Esportiu Llobregat i/o Complex
Aquatic i Esportiu Can Mercader.

v/ Caldra facilitar a la Direccié del Parc Esportiu Llobregat i/o Complex Aquatic i Esportiu Can
Mercader un nimero de teléfon i un responsable que estiguin operatius i accessibles en tot
moment, per resoldre qualsevol incidencia que es pugui produir per motiu de la prestacié del
servei.

v" Ha de conéixer el pla d’evacuacié del centre, dirigint en aquest cas als usuaris a les portes
d’emergencia més properes.

v' Sera responsable de fer I'inventari del material d’infermeria i comprovar que estigui en correctes
condicions. En cas d’incidéncia, avisar als seus responsables i als coordinadors o directors dels
centres.

v Vigilar que els usuaris respectin les normes d’us de les instal-lacions i informar-los de les mateixes,
en cas que actuin de forma contraria.

10



Ajuntament de

COMPLEX AQUATIC | ESPORTIU Comella de Llobregat

@ $§PELL

PROCORNELLA

v" Col-laborar amb els plans d’emergéncia i evacuacid de la instal-lacid, en cas de ser necessari.

v" Atenci6 a l'usuari, orientacid, trasllat de persones disminuides, ajuda a persones amb mobilitat
reduida, etc.

v" Fara complir la distribucié de I'espai entre els usuaris de bany lliure i cursetistes que s’hagin
establert en les hores que es programin els dos tipus d’activitats o possibles entrenaments de
nedadors dels clubs/empreses usuaries del servei, segons les directrius de la Direccié del Centre.

v" Es prohibira rotundament qualsevol activitat que transgredeixi les normes de seguretat i higiene
fixades en la normativa d’Us de les instal-lacions.

v Realitzacié de les primeres cures, i en cas que fos greu avisar als serveis d’urgeéncia.

v Lliurar, controlar i recollir el material que és a disposicié del public de bany lliure, tant en jornada
laboral com en les jornades de recreacid.

v" Tanmateix vetllar per la seva bona utilitzacid, aixi com ésser el responsable de que la sala del
material estigui en perfectes condicions d’ordre i utilitzacié.

v/ Assenyalar quins sén els carrers de bany lliure i els de curset mitjancant els elements
senyalitzadors existents (cons verds i taronja). Previament hauran de consultar a I'equip de
monitors quins carrers utilitzaran per a desenvolupar les seves sessions.

v Informar als usuaris de les normes d’Us de les piscines, activitats que es puguin desenvolupar, etc.

v Realitzara les tasques de control d’aforament, que facilitara el Centre mitjancant mecanismes
digitals, sense que requereixi perdre el control visual de la prestacié del servei del SOS

Reserva a favor de PROCORNELLA

Cas que per part de la Direccio del Parc Esportiu Llobregat i/o Complex Aquatic i Esportiu Can Mercader
es constati que un o diversos dels socorristes assignats a la prestacié del servei, incompleixen de forma
reiterada ja siguin les normes minimes de prestacié del servei de socorrisme aquatic en les seves
instal-lacions, o les instruccions que se li donin a I'efecte, PROCORNELLA podra requerir a 'empresa
adjudicataria del servei la substitucid de la persona o persones en qiiestié per d’altres més adequades.

Supervisio i Control del Servei

Per part de PROCORNELLA, la supervisio del servei es fara per part del Director Esportiu de Procornella
juntament amb la Direccid dels centres, que el seguiment necessari i marcaran les pautes per la normal i
eficag realitzacio del servei.

Per part de 'empresa adjudicataria s’establira una persona per assumir la funcié d’interlocucié amb els
representants de Procornella.

També existira la figura del coordinador/supervisor dels socorristes, que haura de complir el nombre
minim d’hores previst a I'efecte, o aquell altre superior ofertat pel contractista, i que sera el que assumira
el rol d’interlocutor Unic del funcionament diari del servei de socorrisme amb el Director Esportiu dels
centres.

L'empresa adjudicataria haura de notificar I'organitzacié del personal que proposi per a la prestacié del
servei amb la suficient antelacié, i com a maxim, 15 dies abans de l'inici de I'execucio del contracte i
d’acord amb les necessitats fixades. Aquesta proposta d’organitzacid haura de ser acceptada per la
Direccié dels Serveis Esportius de PROCORNELLA. Qualsevol modificacié en aquesta organitzacié haura de
ser previament informada i tenir el vistiplau d’aquesta direccio.

A cadascuna de les instal-lacions s’establiran unes ubicacions de referencia del personal del servei per tal
de mantenir en tot moment la maxima visié i control del vas de les piscines i el seu entorn. Caldra respectar
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la situacié d’aquestes posicions i en cas de modificacié caldra consultar-ho préeviament amb els
responsables de les instal-lacions.

L’adjudicatari haura d’informar, de manera immediata, als responsables técnics de les instal-lacions de
qualsevol incidéncia derivada del servei, i haura de presentar els informes escrits sobre aquells incidents
que la Direcci6 dels Serveis Esportius de Procornella els reclami.

L'empresa adjudicataria haura de subscriure una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil, que
d’acord amb I'article 87.3 b) LCSP, no podra ser inferior al Valor Estimat del Contracte (VEC), o aquella
altra superior que hagi ofertat, en especial per tal de cobrir els danys que, accidentalment, pugui ocasionar
el seu personal amb motiu de les activitats propies, entre les quals destaca la vigilancia, socorrisme i
primers aukxilis.

L'empresa adjudicataria es responsabilitza de cobrir la totalitat de les possibles baixes i abséncies del seu
personal, tant de socorristes com del coordinador/supervisor, garantint la prestacié del servei amb
personal plenament qualificat i informant d’aquestes situacions, al més aviat possible als responsables de
les instal-lacions, dins el termini maxim de resposta ofert, que en cap cas no podra superar el maxim de
30 minuts.

El servei durant I’'horari de bany lliure sera realitzat amb els torns i el personal necessari, garantint durant
tot I'horari de prestacio del servei, la preséncia del nombre de socorristes adient segons les lleis vigents,
segons lamina d’aigua i aforament de les piscines, tal i com s’ha descrit en el punt 2.4 d’aquest mateix
plec.

Material

El material i els dispositius d’auxili necessaris per dur a terme I'activitat de socorrisme i vigilancia seran
disposats a les instal-lacions per part de I'empresa adjudicataria. Només tindran accés a aquest material
els socorristes que en aquells moments facin 'activitat, els expressament autoritzats i el personal
municipal autoritzat.

Els coordinadors de I'empresa adjudicataria seran els encarregats de controlar I'is, mantenir i assegurar
en tot moment la dotacié necessaria de material, el seu estat i les reposicions d’aquest a les farmacioles.
Tots els materials hauran de ser tractats amb la diligéncia deguda.

El material minim que ha d’aportar I'adjudicatari per cada instal-lacio és el seglient:
Vv'DEA
v Oxigenoterapia
v'Mascarilles per la RCP,
V' Canules de Giiedel
V' Taulell espinal emergeéncia aquatica
v Coll ajustable nen/adult
Vv Equip oxigenoterapia
VLlitera
v Armariet amb material / instrumental de primeres cures
v Consumibles (Bosses fred instantani i altres)
v Cadira de rodes per la platja de piscina
v Croses antilliscants

Informes de la prestacio del servei
12
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v" I’adjudicatari haura de presentar mensualment una memoria detallada de la prestacid, que a titol
enunciatiu es relacionen:

v" descripcio de I'organitzacié del servei, especificant el personal que s’hi ha destinat, hores realitzades,
modificacions, etc.

v relacié d’actuacions i intervencions realitzades

v valoraci6 del desenvolupament de I'activitat i propostes de millora per a futures temporades

4.-PRESSUPOST.

El preu base de licitacié tenint en compte la Ordre ESS/55/2018 i I'article 100 de la LCSP, el preu/hora de
licitacio seria el seglent:

e Preu hora servei monitoratge/socorrisme:
o 19,70€ Sense IVA

e Preu hora servei de coordinacio:
o 30,00€ Sense IVA

La proposta de preu/hora considerem que esta dintre del preu de mercat i possibilita a les empreses
presentar-se a la oferta de contractacié. S’adjunta al ANNEX B la distribucid de les hores.

El Pressupost base de licitacié per a la realitzacié de la totalitat de I'objecte del contracte, que comprén
els dos anys és:

Monitoratge/socorrisme: 19,70 €/hora més I'lVA del 21% per les hores de tota la durada del contracte:
42.894,80 h, el pressupost base sera de: 845.027,56 € més I'IVA.

Coordinacid: 30,72 €/hora més I'IVA del 21% per les hores de tota la durada del contracte: 4.893,35 h, el
pressupost base sera de: 150.323,71 € més I'IVA.

AMB UN TOTAL DEL CONTRACTE DE:

e 995.351,27 € per tota la durada del contracte de 2 anys.

e 209.023,76 € en concepte d’IVA al 21%(*)

(*) Al ser una societat de capital, I'lVA no computa com a despesa.

Cas que finalment, per la rad que sigui no es fessin totes les hores del servei, 'adjudicataria no tindra dret
a percebre cap contraprestacié o indemnitzacid, i disminuira proporcionalment en I'import a pagar.

5.-PENES PER INCOMPLIMENT
Incompliments lleus

L'incompliment d’alguna de les obligacions minimes establertes en el punt anterior, es considerara un
incompliment lleu.

Per cada incompliment lleu s’aplicara una pena de:

Pel retard en el compliment de les obligacions minimes subjectes a termini, s’aplicara una pena per
incompliment equivalent 0,60€/dia de retard per cada 1.000€ de preu del contracte, IVA exclos.
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e Per I'incompliment defectudés de la prestacio i per I'incompliment de la resta d’obligacions
minimes, s’aplicara per cada incompliment, una pena proporcional, amb el limit del 10% del preu
del contracte, IVA exclds, que en conjunt, no podra superar el 50% del preu del contracte.

Incompliment greus

La reiteracio d’incompliment lleus es podra considerar un incompliment greu que pot comportar, a més
a més de I'aplicacio de penes per incompliment, la resolucio del contracte.

Procediment

L’inici del procediment per I'aplicacio de penes per incompliment, s’iniciara amb I'informe del responsable
del contracte amb vistiplau del Director de I'area que n’ha proposat la contractacio.

Es comunicara l'inici del procediment al contractista, a efectes que al-legui el que estimi per convenient
dins el termini maxim de 15 dies.

Cornella de Llobregat, a la data de la signatura digital.

SALVADOR
SALVADOR VALLS VALLS (C:A58283342)

' Fecha: 2026.01.13
(C:A58283342) |0 o0

Salvador Valls Cuello.
Director
Area social esportiva Procornella.
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