
Nun. informe: 107

Assumpte: Informe tècnic relatiu a la valoració dels criteris que depenent d’un judici de valor, en la 
licitació que té per objecte l’execució del programa d’activitats esportives municipals: població en 
edat escolar, joves i majors de 16 anys., Exp.2025/10-1210

1.- Identificació de l’expedient

L’objecte del present informe és valorar les ofertes, de la contractació del servei de l’execució del 
programa d’activitats esportives municipals: població en edat escolar, joves i majors de 16 anys. En 
els criteris que depenen d’un judici de valor que han estat admeses a la licitació i que tot seguit 
s’assenyalen:

- PUNTUAJOCS S.L,  amb CIF: B64958838
- DIVERSPORT SPORT MANAGEMENT S.L, amb CIF: B17711474
- ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS amb CIF:B62068713

2.- Valoració

S’han puntuat els criteris avaluables mitjançant judici de valor, sobre un màxim de 49 punts, 
conforme el següent detall:

Organització del servei...........................................................fins 30 punts

a) La més acurada descripció dels sistemes que s’establiran per garantir el control sobre els 
serveis prestats, el seguiment i l’avaluació del personal que imparteix les 
activitats.........................................................fins 10 punts

EMPRESA: PUNTUAJOCS S.L

Valoració: Aporta un coneixement genèric, però no descriu els sistemes que s’establiran per 
garantir el control del servei, el tipus de seguiment ni el procés d'avaluació del personal.

Per les característiques del servei, volum d’usuaris i instal·lació esportiva del municipi, no s’ajusta al 
servei sol·licitat.

Puntuació: 1

 EMPRESA: DIVERSPORTS  SPOTS MANAGEMENT, S.L

Valoració: Contempla diferents sistemes, se ajusta a les indicacions establertes  i aporta millores 
relacionades amb el servei que aporten beneficis.

Puntuació: 7

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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EMPRESA ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS, S.L
 
Valoració: Ampli coneixement  i innovadors amb sistemes exhaustius, per garantir un control, 
aportant millores molt significatives que afavoreixen al propi usuari de l’activitat i la vegada  ofereix 
un servei extra de qualitat al municipi.

Puntuació: 10

b) La proposta més amplia d’un pla de formació continuada del personal tècnic que imparteix 
les activitats..................................................fins 10 puts

EMPRESA: PUNTUAJOCS S.L

Valoració: Menciona una formació mínima primers auxilis i actualització anual.
Proposa unes sessions trimestrals sobre seguretat, inclusió i innovació, però no fa una proposta 
amplia d’un pla de formació continuada, manca concreció pel que fa als objectius, continguts, 
metodologia d’execució, hores formatives, lloc on es realitzarà, etc.

Puntuació: 0

EMPRESA: DIVERSPORTS  SPOTS MANAGEMENT, S.L

Valoració: La empresa proposa una formació inicial comuna amb una visió compartida el seu 
projecte. Planteja un mínim de 8 hores de formació anual ha escollir:  un seminari de 4 hores 
(universitat de la salut i l’esport) i tres cursos de la fundació (Pere Tarrés sense concretar el horari). 
Formació interna  mensual d'Intercanvi de coneixements amb fulls d’avaluació quedant registrada 
amb una plataforma compartida.

Puntuació: 8

EMPRESA ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS, S.L

Valoració: En conjunt, l’oferta presentada per aquesta empresa es molt complerta amb una 
formació específica flexible i evolutiva, pels tècnics responsables de dur a terme  les activitats amb 
un pla de formació continuat. Amb un gran contingut formatiu: prevenció de lesions, dinàmiques 
creatives d’entrenament, edatisme,  l’estrès emocional, curs de suport bàsic, interculturalitat, 
comunicació i discapacitat, entrenament força, primers auxilis, riscos laborals, pla  LGTBI. 

Realitzen valoració amb qüestionari de satisfacció, garantint l’actualització i el desenvolupament 
professional. 

Puntuació: 10
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c) Per la proposta de la valoració del servei prestat i del coneixement de la satisfacció dels 
usuaris de les activitats.......................................fins 10 puts

EMPRESA: PUNTUAJOCS S.L

Valoració: No desenvolupa cap proposta metodològica per valorar el servei prestat ni descriu cap 
sistema d'avaluació de satisfacció de les persones usuàries. Aporta un coneixement genèric, però 
per les característiques del servei, volum d’usuaris i instal·lació esportiva del municipi, no s’ajusta al 
servei sol·licitat.
 
Puntuació: 0

 EMPRESA: DIVERSPORTS  SPORTS MANAGEMENT, S.L

Valoració: Aquesta empresa basa la valoració en la coordinació, comunicació i avaluació continua. 
Descripció genèrica, trobant a faltar la descripció de la implementació de les possibles accions 
resultants del procés d’avaluació, amb un excés d’avaluacions, que poden incomodar als usuaris.

Puntuació: 8

EMPRESA ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS, S.L

Valoració: Fa una descripció complerta, de tota l’estructura i del recolliment de la informació 
aportant millores qualitatives, exposant exemples on específica tots el paràmetres que s’avaluaran 
tant del servei prestat com dels usuaris. Inclou un apartat per recollir propostes de millores i 
suggeriments dels participants. Mostra instruments que s’empren en la recollida d’indicadors, 
afegint una memòria anual amb les dades i les diferents accions recopilades. 

Puntuació: 10 ´

Programa d’activitats.................................................................màxim 19 punts

a) La millor definició els objectius que es perseguiran en les activitats i la concreció del 
desenvolupament de les sessions.....................fins 10 punts

EMPRESA: PUNTUAJOCS S.L

Valoració: Aporta un coneixement genèric, sense definir cap objectiu ni concretar el 
desenvolupament de les sessions. Per les característiques del servei, volum d’usuaris i instal·lació 
esportiva del municipi, no s’ajusta al servei sol·licitat.

Puntuació: 0

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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EMPRESA: DIVERSPORTS  SPOTS MANAGEMENT, S.L

Valoració: En un primer apartat s’exposen els objectius generals i desenvolupament general de les 
sessions, que no es correspon amb l’objectiu i el desenvolupament real de les activitats proposades 
en els següents apartats. No proporciona una millora en si al propi servei objecte del present 
contracte.

Puntuació: 6

EMPRESA ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS, S.L

Valoració: Es mostra un ampli coneixement dels objectius de les activitats i el seu 
desenvolupament i objecte del servei. Aportant millores significatives, al mateix temps, que 
afavoreix al propi usuari de l’activitat i a la vegada ofereix un servei extra de qualitat al municipi. 
Presenta una detallada descripció de totes les activitats i fa una proposta específica de set noves 
accions i activitats per a la millora i innovació del servei.

Puntuació: 10

b) La millor proposta d’adaptació dels continguts i dels objectius a les necessitat 
especials que puguin tenir els participants.........fins 9 punts

EMPRESA: PUNTUAJOCS S.L

Valoració: No presenta cap proposta per adaptar els continguts i els objectius de les activitats a les 
necessitats especials que puguin tenir els participants, per tant, no s’ajusta a les necessitats del 
servei.  

Puntuació: 0

 EMPRESA: DIVERSPORTS  SPOTS MANAGEMENT, S.L

Valoració: Presenten un plantejament basat en tres eixos per a l’adaptació dels continguts i dels 
objectius, de forma genèrica i enumeren exemples d’adaptació a diferents col·lectius.

Puntuació: 7

EMPRESA ESPORT3 SERVEIS ALTERNATIUS, S.L

Valoració: Proposen un sistema d’adaptació contínua dels continguts i objectius de les activitats a 
les necessitats específiques de cada participant, fonamentada en tres eixos específics. Aporten 
accions concretes vinculades als diferents objectius de cada activitat, i també als continguts 
específics. Descriuen com es duran a terme les accions.

Puntuació: 9
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VALORACIÓ FINAL CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICI DE VALOR

Organització del servei

Licitadors Punt a Punt b Punt c Puntuació 
total 

1 Puntuajocs 1 0 0 1

2 Diversports S.L 7 8 8 23

3 Esport3  Serveis 
Alternatius S.L

10 10 10 30

Programa d’activitats

Licitadors Punt a Punt b Puntuació 
total 

1 Puntuajocs S.L 0 0 0

2 Diversports S.L 6 7 13

3 Esport3  Serveis 
Alternatius S.L

10 9 19

Puntuació total 

Licitadors Puntuació total 

1 Puntuajocs,S.L 1

2 Diversports S.L 36

3 Esport3  Serveis Alternatius S.L 49

La tècnica d’esports 

Dolors Carmona
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