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Identificació de l’expedient: 1403/2025 4297
Assumpte: Contractació servei de suport a la comunicació institucional i corporativa

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA de necessitat i idoneïtat de la contractació administrativa 
del servei de suport a la comunicació institucional i corporativa 

  
                                               Fitxa del contracte

1.-) DADES DE CONTRACTE:

a) Nom del contracte/objecte: Servei de suport a la comunicació institucional i corporativa

b) Tipus del contracte administratiu:         Serveis     

TIPUS:           Serveis  [x]                   Obres  []          concessió obres  []
Subministraments []       especial []           mixt []    concessió serveis[]

c) Està sotmès a regulació harmonitzada? si  []            no  [x]        

d) Codi CPV i CPA : 79961000-8 (serveis de fotografia) \ 22314000-4 (serveis de disseny gràfic) \ 
79341200-8 (serveis de gestió publicitària) \ 

e)  Està relacionat a algun expedient?  1403/2025 4297

f) Unitat/departament impulsor expedient: Comunicació i Govern obert

g) Tipus de procediment:   Obert Simplificat

h) Tramitació ordinària/urgent/ emergent:  Ordinària 

2.-)CONSULTES PRÈVIES AL MERCAT (ART. 115 DE LCSP)

No es contempla

3.-)OBJECTE DEL CONTRACTE QUE ES PROPOSA I JUSTIFICACIÓ DE LA 
CONTRACTACIÓ.

És objecte d’aquest contracte la prestació del servei de suport audiovisual i comunicació 
institucional i corporativa, així com la impressió i la distribució del butlletí d’informació 
municipal, de l’Ajuntament de Canet de Mar, sota la direcció de l’Àrea de Comunicació i 
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Govern obert del consistori. 

Són tasques objecte d’aquest contracte:

LOT 1

1.- Tasques de suport al Servei de gabinet de comunicació:
Suport en la preparació de rodes de premsa i atenció a mitjans
Suport en l’elaboració de dossiers i notes de premsa
Suport en la creació i manteniment d’una base de dades de contactes de mitjans de 

comunicació 
Suport en la gestió i seguiment de les intervencions dels càrrecs públics en mitjans de 
comunicació 

Suport en el control i seguiment de la informació del nostre municipi apareguda als 
mitjans de comunicació

Redacció, disseny, maquetació i gestió d’impressió per publicacions, fulletons i altres 
elements de comunicació (cartells, butlletí Viure Canet (4 números anuals), programes ...) 
entre d’altres. 

Cobertura fotogràfica i de vídeo en actes
Assessorament i suport en la difusió a través de les xarxes socials institucionals
Proposta de nous canals, monitoratge i elaboració bimensual d’indicadors de 

seguiment. 
Gestió i coordinació de la impressió i la distribució del butlletí Viure Canet 

2.- Tasques de suport relacionades amb el Servei de publicitat institucional:
Assessorament en disseny de campanyes de difusió
Plans de màrqueting i briefing de campanyes
Presentacions institucionals en format digital
Elaboració de continguts creatius per als diferents públics objectius

3.- Tasques de Suport web: 
Elaboració de material per al web municipal (banners, destacats, avisos, textos ...)

Revisió dels continguts i les publicacions d’altres webs i xarxes socials d’àrees i serveis i 
garantir-ne el compliment de les directrius institucionals. 

Redacció de notícies i adaptació d’aquestes per a la seva posterior publicació a les 
xarxes socials. 

4. - Suport en altres canals:
Tòtems multimèdia – adaptació de continguts i publicació 

App És Canet – suport en la coordinació i gestió dels continguts
Altres canals de comunicació que pugui incorporar el consistori per difondre les 

seves activitats. 

LOT 2

1. - Servei d’impressió i distribució del Butlletí d’informació municipal Viure Canet 
 

a) Justificació de la NECESSITAT I IDONEÏTAT i EFICIÈNCIA de la contractació (art. 
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28 de LCSP):

És voluntat de l’Ajuntament de Canet de Mar vetllar per oferir un servei de comunicació a la 
ciutadania professional, objectiu, transparent i efectiu. 

Els serveis de comunicació municipal han de comptar amb el màxim de canals possibles per 
fer efectiva la difusió d’informació a la població. 

Des de l’Àrea de Comunicació es treballa per oferir un bon servei d’informació i comunicació 
ciutadanes, adequant-lo a les noves formes de comunicació per poder arribar a la totalitat de 
la població, fent ús del màxim de canals i suports, és necessari fixar el procediment i les 
condicions que han de regir l’adjudicació del contracte de la prestació del servei de suport a 
la comunicació institucional i corporativa.  

L’Ajuntament té competència per efectuar l’objecte d’aquest contracte que es proposa, 
en base a la competència municipal establerta a la normativa de règim local o sectorial 
consistent en la informació i la promoció de l’activitat local en àmbits com la cultura, l’esport 
o el turisme (article 25 l), m) i ñ) de la llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de las bases del 
règim local)

L’Ajuntament no disposa de suficients mitjans propis, ni humans ni tècnics  per poder 
assumir la tasca anteriorment descrita, ja que la de Comunicació és una àrea transversal 
que dona cobertura a la totalitat de departaments, serveis i àrees de l’Ajuntament de Canet 
de Mar i està formada a dia d’avui per una tècnica superior i el suport puntual d’una auxiliar 
administrativa i és l’Àrea responsable, a més a més de la Comunicació externa, dels àmbits 
de Comunicació Interna, Transparència i Govern Obert. 

4.-)DIVISIÓ EN LOTS (ART 99 de LCSP)

a) Hi ha divisió en lots?  si  [x]            no  []

Es preveu la divisió en els lots següents: 

Lot 1 – Suport a la comunicació institucional
Inclou: 

Suport en tasques de Gabinet de comunicació 
Servei de publicitat institucional 
Suport web
Suport en altres canals 

Lot 2 – Impressió i distribució del butlletí d’informació municipal Viure Canet 

b) Hi ha limitació en el nombre de lots en que es pot presentar oferta? 

SI  []            NO  [X]

c) Hi ha limitació en el nombre de lots en que  es pot adjudicar a un mateix licitador?
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SI  []            NO  [X]

d) Es reserva algun lot per determinades organitzacions especials del tercer sector  (DA48 
LCSP)

SI  []            NO  [X]

5.-)DURADA DEL CONTRACTE  I/O PRÒRROGA (ART. 29 LCSP):

a) Durada del contracte (anys/mesos) : 

Lot 1: 2 anys
Lot 2: 2 anys

b)  Es preveu Pròrroga    SI  [x ]            NO  [ ] 

Duració de la pròrroga (anys/mesos): 

Lot 1: 1 any
Lot 2: 1 any 

6.-)ASPECTES ECONÒMICS DEL CONTRACTE: 

a) Pressupost base de licitació : 

El límit màxim de despesa per al Lot 1 és de 51.173,55 € Iva exclòs, dels quals 10.746,45 
euros corresponen a l’iva, això és un total de 61.920,00 € Iva inclòs.

Lot 1 : 51.173,55 + IVA

El pressupost base de licitació, que determina el límit màxim de despesa al qual es 
compromet l’Ajuntament, per una durada de 2 anys, és el següent:

Pressupost net ....................51.173,55 € 
Import de l’IVA (21%)...........10.746,45 €
Pressupost total...................61.920,00 €  

El desglossament del pressupost base de la licitació és el següent: 

Costos directes  47.883,37 €
Costos indirectes         3.290,18 €
Pressupost net 51.173,55 € 
IVA (21%)            10.746,45 €

Costos directes

Personal destinat a la cobertura del servei: 45.923,37 euros

Aquest document és una còpia autèntica d'un document electrònic validable a:

Codi Segur de Validació 658a7a9a25c34382940fc7875447147e001

Url de validació https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

C
ri

st
in

a 
N

o
é 

Ju
va

n
te

n
y

15
/0

1/
20

26
T

èc
n

ic
a 

C
o

m
u

n
ic

ac
ió

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063


Carrer Ample, 11 – 08360 Canet de Mar – Barcelona - Tel. 93 794 39 40 – Fax 93 794 12 31
a/e: canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

Altres costos directes: 
Subscripcions i llicències  1.300,00 euros
Despeses operatives específiques (manteniment d’equips, material fungible ...) 660,00 euros

Costos indirectes

Despeses d’estructura (lloguers, amortització equips, administració, assegurances ...) 
2.490,00 euros 

Benefici estimat  800,18 euros 

Desglossament i justificació d’aquestes quantitats: 

Concepte Import net total Percentatge
Costos directes 47.883,37 93,58%
Personal 45.923,37 89,74%
Subscripcions i llicències 1.300,00 2.54 %
Despeses operatives    660,00 1,29 %
Costos indirectes 3.290,18 6,42 %
Despeses d’estructura 2.490,00 4,87%
Benefici estimat    800,18 1,56%
Total 51.173,55 100%

Per calcular el pressupost base de licitació s’ha tingut en compte les hores per al servei de 
comunicació, a partir del salari brut anual d’acord amb els nivells 1, 2 i 3 de l’annex IV de les 
taules salarials del 2025 incloses a la “Resolución de 2 de agosto de 2022, de la Dirección 
General del Trabajo, por la que se registra y publica el Acta sobre revisión y tablas salariales 
para los años 2022 a 2025 del Convenio colectivo estatal para las empreses de publicidad 
(codi de conveni núm. 99004225011981), publicat al BOE núm. 35, de 10 de febrer de 2016, 
d’acord amb el següent detall, ajustat al preu de mercat, donada l’experiència i formació 
exigida al personal: 

 Perfil 
professional

Nivell 
Professional

Hores anuals segons 
conveni

Sou anual Preu unitari màxim 
de licitació (sense 
iva)

Coordinació i 
redacció de 
premsa

1 1.752 26.144,76 14,92 € / hora

Community 
manager

2 1.752 22.583,96 12,89 € / hora

Disseny gràfic 3 1.752 20.730,85 11,83 € / hora

Fotografia i 
vídeo

3 1.752 20.730,85 11,83 € / hora

El referit conveni no fixa cap desagregació per gènere, motiu pel qual els salaris seran 
idèntics per a la realització de les tasques de la mateixa categoria amb independència de 
que el treball sigui executat per un home o una dona, existint únicament diferències com a 
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conseqüència de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstàncies previstes 
legalment.

D’acord amb aquest detall i amb les necessitats que s’han de cobrir amb les tasques de 
suport a la comunicació institucional objecte del present contracte i que estan reflectides al 
càlcul de costos directes del Lot1, el càlcul queda de la manera següent: 

Perfil 
professional

Component del cost 
laboral 

Quotes socials 
empresa

Cost laboral total 

Coordinació i 
redacció de 
premsa

14,92 € / hora 4,79 € / hora 19,71 € / hora

Community 
manager

12,89 € / hora 4,14 € / hora 17,03 € / hora

Disseny gràfic 11,83 € / hora 3,80 € / hora 15,63 € / hora

Fotografia i 
vídeo

11,83 € / hora 3,80 € / hora 15,63 € / hora

 
D’acord amb aquests costos i amb el límit de despesa assignat a personal al 
desglossament de costos directes (45.923,37 €), així com amb la previsió de 
regularització de sous per als anys 2026 i 2027 (que calculem en un 2,5% d’acord amb 
el fet que és xifra comuna en els acords interanuals de convenis), les hores de 
dedicació per als dos anys del contracte, basant-se en el cost mitjà ponderat dels 
quatre perfils professionals, serà de 2.667,61 hores."

 Nota sobre hores anuals: com que el contracte és per a dos anys de servei efectiu 
(24 mesos), les hores anuals que s’estimen per prestar el servei serien com a màxim 
de  1.317,37 cada any. 

 Pel que fa al desglossament d’acord amb els diferents perfils calculats: 

Perfil professional Hores per als dos anys Percentatge del total 

Coordinació i redacció de 
premsa

533,52 hores 20%

Community manager 800,28 hores 30%

Disseny gràfic 666,90 hores 25%

Fotografia i vídeo 666,90 hores 25%

Total pressupost net Lot 1 (iva exclòs):  51.173,55 euros 
Total pressupost base de licitació (iva inclòs): 61.920,00 euros

Lot 2 : 14.545,45 euros + IVA

Aquest document és una còpia autèntica d'un document electrònic validable a:

Codi Segur de Validació 658a7a9a25c34382940fc7875447147e001

Url de validació https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

C
ri

st
in

a 
N

o
é 

Ju
va

n
te

n
y

15
/0

1/
20

26
T

èc
n

ic
a 

C
o

m
u

n
ic

ac
ió

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063


Carrer Ample, 11 – 08360 Canet de Mar – Barcelona - Tel. 93 794 39 40 – Fax 93 794 12 31
a/e: canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

El pressupost base de licitació, que determina el límit màxim de despesa al qual es 
compromet l’Ajuntament, per una durada de 2 anys, és el següent:

Cost Impressió:

Impressió del butlletí Viure Canet (butlletí de 16 pàgines a color, paper mate de 135 g/m2, 
grapat).  Es faran 4 números a l’any i un total de 7.000 exemplars cada número. 

Cost:  1.436,36 euros/número x 4 números/any x 2 anys: 11.490,90 euros

Total exemplars a imprimir: 56.000 

Cost unitari impressió: 0,2052 euros / exemplar 

Cost distribució: 

Distribució del butlletí Viure Canet (bustiada de 7.000 exemplars)
Cost: 381,82 euros/número x 4 números/any x 2 anys: 3.054,55 euros

Cost impressió + distribució: 14.545,45 euros

Total impressió + distribució: 

Pressupost net .....................14.545,45 € 
Import de l’IVA (21%)............  3.054,55 €
Pressupost total....................17.600,00 €  

El desglossament del pressupost base de la licitació és doncs, el següent: 

Costos directes 13.403,32 €
Costos indirectes         1.142,13 €
Pressupost net 14.545,45 € 
IVA (21%)               3.054,55 €

Costos directes

Matèria prima (paper, tinta, combustible, sous directes)   13.403,32 euros
 
Costos indirectes

Lloguer, administració, assegurances, amortitzacions 921,18 euros

Benefici estimat  220,95 euros 

Desglossament i justificació d’aquestes quantitats: 

Concepte Import net total (8 números) Percentatge Import net per número 
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Costos directes 13.403,32 92,15% 1.675,42
Impressió 11.490,90 79% 1.436,36
Distribució 1.912,42 13,15% 239,05
Costos indirectes 921,18 6,33% 115,15
Benefici estimat 220,95 1,52% 27,62
Total 14.545,45 100% 1.818,19

Total pressupost net Lot 2 (iva exclòs):  14.545,45 euros 
Total pressupost base de licitació (iva inclòs): 17.600,00 euros

b) Determinació del Preu 

Lot 1 – Suport a la comunicació institucional

El preu del contracte es formula com a un preu a tant alçat, per a la prestació global del 
servei durant la durada establerta. Pel que fa a preu referit a components de la prestació:  el 
preu global resulta de sumar els costos de personal, altres costos directes, despeses 
indirectes i el benefici. 

Preu màxim del contracte 2 anys Lot 1 (iva exclòs):  51.173,55 €

Import de l’IVA (21%)............  10.746,45 € €

Preu màxim del contracte 2 anys Lot 1 (iva inclòs):  61.920,00 €

El preu del contracte Lot 1, serà l’import que s’abonarà a l’adjudicatari en contraprestació pel 
compliment correcte de les prestacions objecte del contracte Iva inclòs, segons el preu ofert 
pel mateix.

Lot 2 - Impressió i distribució del butlletí d’informació municipal Viure Canet

En aquest cas, fixem el preu a tant alçat, per la totalitat del servei durant la durada 
establerta.

Es calcula de la manera següent: 

Unitats a contractar: 4 exemplars/any x 2 anys = 8 exemplars. 

Preu màxim per exemplar (iva exclòs): PBL Net (14.545,45) = 1.818,18 €
Núm exemplars (8)

Preu màxim del contracte 2 anys Lot 2 (iva exclòs):  14.545,45 € 

Import de l’IVA (21%)............  3.054,55 €

Preu màxim del contracte 2 anys Lot 2 (iva inclòs):  17.600,00 € 
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El preu del contracte Lot 2, serà l’import que s’abonarà a l’adjudicatari en contraprestació pel 
compliment correcte de les prestacions objecte del contracte Iva inclòs, segons el preu ofert 
pel mateix.

c) Valor estimat del contracte (VEC)

Considerant el pressupost base de licitació, les estimacions del contracte abans 
esmentades, així com les seves possibles modificacions i pròrrogues, el valor estimat del 
contracte sense incloure l'Impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el 
procediment d’adjudicació i la publicitat és el següent:

Valor estimat del Contracte
110.407,91 €
Mètode de càlcul
VE Prestació  Anys 2026 - 2027 65.719,00 €
VE Pròrroga  Any 2028 32.859,51 €
VE Modificacions previstes
Modificació prestació Anys 2026 - 2027  7.886,27 €
Modificació pròrroga Any 2028  3.943,13 € 

Valor estimat del Contracte -  LOT 1
85.971,56 €
Mètode de càlcul
VE Prestació  Anys 2026 - 2027      51.173,55 €
VE Pròrroga  Any 2028      25.586,78 €
VE Modificacions previstes
Modificació prestació Anys 2026 - 2027       6.140,82 €
Modificació pròrroga Any 2028       3.070,41 € 

Valor estimat del Contracte -  LOT 2
24.436,35 €
Mètode de càlcul
VE Prestació  Anys 2026 - 2027 14.545,45 €
VE Pròrroga  Any 2028  7.272,73 €
VE Modificacions previstes
Modificació prestació Anys 2026 - 2027  1.745,45 €
Modificació pròrroga Any 2028     872,72 €

d) Règim econòmic del contracte

Comporta una despesa  o un ingrés per l’Ajuntament? ingrés  []           despesa  [x]

Aquest document és una còpia autèntica d'un document electrònic validable a:

Codi Segur de Validació 658a7a9a25c34382940fc7875447147e001

Url de validació https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

C
ri

st
in

a 
N

o
é 

Ju
va

n
te

n
y

15
/0

1/
20

26
T

èc
n

ic
a 

C
o

m
u

n
ic

ac
ió

https://sedesimplifica03.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=063


Carrer Ample, 11 – 08360 Canet de Mar – Barcelona - Tel. 93 794 39 40 – Fax 93 794 12 31
a/e: canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

En cas de contracte de serveis i concessió de serveis:

Hi ha: Tributs[]    Preus públics[]   Prestacions públiques de caràcter patrimonial []

b) Font de finançament:

- El finançament està condicionat a atorgament de subvenció?   Si[]          NO[x]      

- El finançament està Condicionat a modificació de crèdit  o aplicació de romanent de 
tresoreria?  Si[]          NO[x]      

c) Imputació al pressupost municipal:

ANY Lot Total (IVA inclòs) Total (IVA exclòs) Partida pressupostària

2026 1  30.960,00 € 25.586,78 € 33 49100 22602

2027 1  30.960,00 € 25.586,78 € 33 49100 22602

2026 2  8.800,00 € 7.272,72 € 33 49100 22799

2027 2  8.800,00 € 7.272,72 € 33 49100 22799

g) Forma de pagament del contracte (art. 198 LCSP)

L’Ajuntament de Canet de Mar farà el pagament dels serveis prestats prèvia presentació de 
factura electrònica mensual, en relació als mesos de durada de cada lot, legalment emesa i 
conformada pel tècnic competent. El pagament es farà mitjançant transferència bancària. El 
pagament de les factures es realitzarà de conformitat amb allò establert a l’article 198 de la 
LCSP.

7.-)CLASSIFICACIÓ i SOLVÈNCIA 

Solvència econòmica i financera

S’haurà d’acreditar mitjançant: 

Solvència econòmica i financera (art. 87 LCSP):  

- LOT 1:  Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres 
últims anys conclosos, essent la solvència mínima per un import de 
128.000,00 € 

- LOT 2:  Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres 
últims anys conclosos, essent la solvència mínima per un import de 
36.000,00 € 
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En el supòsit d’empreses de nova creació, entenen per tal aquelles que tinguin una antiguitat 
inferior a 5 anys, en relació a la solvència econòmica mínima de cadascun dels lots, s’estarà 
a l’establert a l’article 86.1 in fine de la LCSP i s’aportarà una assegurança de responsabilitat 
civil per riscos professionals complementària a l’exigida d’un import mínim de 100.000,00 €.

Solvència tècnica i Professional. (Art. 88, 90, 89 i 91 de LCSP)

Lot 1 -  

L’empresa adjudicatària adscriurà al servei una persona amb estudis superiors en 
Comunicació (llicenciatura en Ciències de la Informació/Comunicació o similar), que disposi 
de nivell C de català i tingui la dedicació que les hores estimades de contracte han establert 
(punt 6 b)). Haurà d’estar en contacte amb les persones responsables de l’Àrea de 
Comunicació de l’Ajuntament, supervisada per la tècnica superior de l’Àrea. 

La persona designada haurà d’acudir a les cites i reunions a les quals se li requereixi per a 
la realització del servei. 

La persona designada haurà de tenir coneixements demostrables en eines digitals (gestió de 
xarxes socials, disseny gràfic, edició d’imatges ...) , que s’hauran de detallar i descriure. Amb 
aquestes eines haurà de ser possible la coordinació interna amb el personal de l’Àrea de 
Comunicació, a qui s’assessora i es dona suport en la difusió externa dels continguts 
informatius. 

L’execució del contracte ha de quedar sempre assegurada, per la qual cosa, s’evitarà en la 
mesura del possible variacions de personal, que se substituirà immediatament, donat el cas. 

Relació dels treballs o serveis prestats els darrers tres anys per import igual o superior a 
17.910,74 €, que siguin del mateix tipus o naturalesa del present contracte, amb detall dels 
imports contractats, períodes dels contractes i destinataris, públics o privats, d’aquests 
serveis. Els serveis o treballs duts a terme s’acreditaran amb certificats de bona execució 
expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic. 
Quan el destinatari sigui un subjecte privat, s’acreditarà amb un certificat o una declaració 
del empresari. Els certificats seran comunicats directament a l’òrgan de contractació per 
l’autoritat competent. 

Lot 2 –

La solvència tècnica o professional de l’empresa adjudicatària d’aquest servei s’ha 
d’apreciar tenint en compte els seus coneixements tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, 
d’acord amb els mitjans següents: 

Treballs efectuats de la mateixa manera o similar naturalesa que els que constitueixen 
l’objecte del contracte durant els darrers tres anys per import igual o superior a 5.090,90 €. 
Els treballs s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, 
quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una 
declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la 
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realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar directament a 
l’òrgan de contractació l’autoritat competent. Per determinar que un servei és de la mateixa o 
similar naturalesa que el que constitueix l’objecte del contracte, s’han de tenir en compte els 
tres primers dígits dels codis respectius de la CPV.  

Per cadascun dels lots:

En el supòsit d’empreses de nova creació, entenen per tal aquelles que tinguin una antiguitat 
inferior a 5 anys, en relació a la solvència tècnica mínima s’estarà a l’establert a l’article 90.4 
de la LCSP i per tant, no serà d’aplicació la relació de serveis efectuats indicats en el 
paràgraf anterior. S’estarà a l’estipulat a l’article 90.1 b) de la LCSP en concret, indicació del 
personal tècnic o de les unitats tècniques integrades o no en l’empresa, participants en el 
servei especialment aquells encarregats del control de qualitat (la persona encarregada de 
la supervisió i coordinació dels serveis de cadascun dels lots).

8.-)  Criteris d’adjudicació: (art. 145 de LCSP)

Criteris objectius:  sí  [x]            no  []  

Criteris subjectius:  sí  []            no  [x]  

Considerant l’objecte del contracte, així com també totes les actuacions que integren el seu 
cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació 
qualitat preu, incorporar els següents criteris i amb la proporció que tot seguit s’indica i 
justifica:

Criteris automàtics:  100 punts

a) Oferta econòmica: Fins a 60 punts (Lot 1 i Lot 2):
El pressupost base de licitació per la durada inicial del contracte (2 anys) podrà ser millorat a 
la baixa, atribuint-se una puntuació màxima de 60 punts a la millor oferta i a la resta d’ofertes 
s’assignarà la puntuació que correspongui de forma proporcional, d’acord amb la fórmula 
següent

S’ha triat aquesta fórmula ja que és la que està pensada per establir-se en licitacions on les 
característiques del contracte permeten la introducció de paràmetres de qualitat en la 
prestació i es vol incentivar de forma relativa la competitivitat entre els licitadors en el criteri 
preu.
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LOT 1 

b) Criteris qualitatius vinculats a l’objecte del contracte per millorar el 
desenvolupament de l’activitat: Fins a 40 punts:

LOT1 Es valorarà que la proposta contingui els següents 
aspectes:

a) Assignació de més professionals qualificats en 
àmbits específics

b) Propostes creatives en imatge corporativa 

c) Creació de plantilles de material de difusió

d) Propostes innovadores en tendències digitals

e) Difusió de més actes en directe (streaming)

f) Peces extres en documents de vídeo

15

4

4

6

5

6

Total proposta tècnica LOT1 40

Justificació criteris adjudicació Lot 1

El fet que s’assignin més professionals d’àmbits específics, com el disseny gràfic, l’edició de 
vídeo, o l’especialització en programes o plataformes concretes, atorga valor afegit a la 
tasca de suport que es farà al personal de departament de Comunicació. 
S’haurà d’especificar el nombre de professionals, l’àmbit de l’especialització i el temps que 
es destinarà al suport. S’atorgarà 5 punts per professional assignat, fins a un màxim de 15 
punts. 

Es consideren propostes creatives aquelles que atorguen una millora a la comunicació que 
s’ofereix actualment des de l’Ajuntament de Canet de Mar. Hauran d’estar explicades i 
detallades, sense ser desenvolupades i ser de possible aplicació a Canet de Mar. 
S’atorgaran 4 punts a raó de 2 punts per proposta. 

L’Ajuntament de Canet de Mar es troba en procés de redisseny d’imatge corporativa. Per 
aquest motiu, es valoraran aquelles plantilles d’elements de difusió que es puguin aplicar a 
l’estil de comunicació de l’Ajuntament. S’atorgarà 1 punt per proposta de plantilla 
presentada, fins  a un màxim de 4, sempre i quan es pugui aplicar al nostre municipi. 

Es consideren propostes innovadores en tendències digitals aquelles que introdueixin noves 
formes de comunicació (interna o externa) o bé nous programes que facilitin la tasca diària 
del departament, pel que fa a la coordinació entre l’Ajuntament i l’empresa adjudicatària. 
S’atorgaran 2 punts per proposta, fins a un màxim de 6. 

La retransmissió en streaming atorga valor afegit a la comunicació corporativa, perquè 
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acosta l’actualitat en temps real a la ciutadania. Té unes característiques especials 
d’enregistrament, per aquest motiu, totes les que s’ofereixin i estiguin fora de les requerides 
per contracte, tindran 1 punt (haurà de ser en franges de dues hores de durada), fins a un 
màxim de 5.

Les peces extres en documents de vídeo són aquelles informacions que s’hagin publicat en 
format notícia i que puguin ser adaptades a format audiovisual. El format vídeo és el més 
consumit actualment i per aquest motiu es valorarà la proposta que ofereixi aquest tipus de 
document gràfic, a raó d’1 punt per cada 10 vídeos curts (format per a xarxes socials) fins a 
un màxim de 6 punts. 

LOT2 Es valorarà que la proposta contingui els següents 
aspectes:
Avançament en el lliurament i el repartiment del 
producte acabat, per sota dels dies hàbils establerts al 
prec de prescripcions tècniques (4 per al lliurament del 
producte imprès i 2 per a la distribució: total 6 dies 
hàbils): 

a) Lliurament i repartiment en el termini màxim 
de 4 dies hàbils 

b) Lliurament i repartiment en el termini màxim 
de 5 dies hàbils

40 punts

25 punts

Total proposta tècnica LOT 2 40

Justificació criteris d’adjudicació Lot 2

Amb l’objectiu d’agilitzar el procés d’impressió i distribució del butlletí d’informació municipal 
Viure Canet, es valorarà la reducció del termini de lliurament per sota dels 6 dies hàbils 
establert al plec de prescripcions tècniques, incloent també la distribució als punts de difusió 
i a les llars del municipi (4 dies hàbils per a la impressió i 2 dies hàbils per a la distribució).

La reducció del termini contribuirà a millorar la comunicació amb la ciutadania, ja que 
permetrà una distribució més ràpida de la informació, garantint que aquesta arribi en el 
menor temps possible. 
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RESUM PUNTUACIONS LOTS

LOT 1

 Criteris Pes
CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 100

a) Oferta econòmica 60
b) CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 40

a) Assignació de més professionals qualificats en àmbits 
específics

15

b) Propostes creatives en imatge corporativa 4
c) Creació de plantilles de material de difusió 4
d) Propostes innovadores en tendències digitals 6
e) Difusió de més actes en directe (streaming) 5
f) Peces extres en documents de vídeo 6

TOTAL 100

LOT 2

 Criteris Pes
CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 100

a) Oferta econòmica 60
b) CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 40

a) Lliurament i repartiment en el termini màxim de 4 dies hàbils 40
b) Lliurament i repartiment en el termini màxim de 5 dies hàbils 25

TOTAL 100

9.-)Paràmetres objectius per identificar OFERTES ANORMALMENT BAIXES (art. 149 
LCSP).

En compliment del que disposa l’article 149.2.b) LCSP, tenint en compte que hi ha pluralitat 
de criteris d’adjudicació es defineixen els següents criteris per a determinar l’existència 
d’ofertes presumptament amb valors anormals (es tindran en compte les ofertes 
econòmiques incloses les millores amb valoració econòmica): 

1. Quan, concorrent un únic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en 
més de 25 unitats percentuals. 

2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a 
l'altra oferta. 

3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats 
percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, 
s'exclourà per al còmput d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan sigui 
superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es 
considerarà desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals. 
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4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats 
percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, si 
entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 
unitats percentuals, es procedirà al càlcul d'una nova mitjana només amb les ofertes 
que no es trobin en el supòsit indicat. En tot cas, si el número de les restants ofertes 
és inferior a tres, la nova mitjana es calcularà sobre les tres ofertes de menor 
quantia.

10.-) REVISIÓ DE PREUS (art. 103 de l'LCSP)

SI  []    = Formula:         

NO [x]       

11.-) MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE PREVIST AL PLEC (art. 204 LCSP)

SI [x]                 NO []         

Es preveu una modificació de cadascun dels lots de com a màxim un 18%, aquest 
percentatge inclou la modificació en el període de pròrroga, en cas que apareguin 
necessitats no previstes en aquest plecs, per requerir-se un increment de servei o bé per 
introduir-se nous elements de comunicació no contemplats en el moment de l’elaboració 
d’aquest plec.

12.-) CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE o Clàusules socials

SI  [x]                NO []            

S’estableixen com a condicions especials d’execució d’acord amb l’article 202 de la LCSP:
 Incorporar la perspectiva de gènere i evitar estereotips i elements de discriminació per 

l’orientació sexual, la identitat de gènere i l’expressió de gènere en l’ús del llenguatge i 
de la imatge dels continguts objecte del contracte, així com en la seva exposició, de 
manera que es fomentin valors d’igualtat, presència equilibrada, diversitat, 
corresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de gènere.

 Sotmetiment del contractista a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria 
de protecció de dades (mitjançant declaració responsable). Aquesta obligació tindrà 
caràcter d’obligació essencial del contracte segons l’establert en l’article 211 f) de la 
LCSP.

13.-) GARANTIES (art. 106 i 107 de LCSP)

Hi ha garantia provisional?  No

Hi ha garantia definitiva? Sí. El 5% de l’import d’adjudicació de cadascun dels lots

14.-) TERMINI DE GARANTIA (art. 210 LCSP) LOTS 1 i 2
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[ x ] SÍ 

[ ] NO 

El termini de garantia és d’un mes a partir de l’acta de conformitat del servei.

15.-) SUBROGACIÓ DE PERSONAL (art. 130 LCSP)

No

16.-) RÈGIM d’INCOMPLIMENTS i PENALITATS (LOTS 1 i 2).

Disposicions generals.
El règim de penalitats es regula pel que disposen les normes legals aplicables, i a més són 
específiques d’aquest contracte els incompliments i penalitats que ara s’assenyalen.
La relació d’incidències més comunes, expressades en funció de la seva etiologia i gravetat, 
i que poden aparèixer durant la prestació objecte d’aquest contracte es classifiquen en molt 
greus, greus i lleus segons la tipificació que es detalla seguidament:

CLASSIFICACIÓ INCOMPLIMENTS 
Els incompliments que pugui incórrer l’adjudicatari en el l’execució de l’objecte del contracte 
es qualificaran de molt greus, greus i lleus. 

Incompliments lleus. Es qualifiquen de lleus els incompliments imputables al contractista que 
impliquin deficiència en el normal desenvolupament de l’execució del servei objecte del 
contracte sense incórrer en un incompliment directe de qualsevol de les seves clàusules. En 
tot cas, es consideraran faltes lleus:

a) Tracte incorrecte lleu de l’adjudicatari envers els vianants, veïns i companys de 
treball.

b) La negligència o el descuit en el compliment de les funcions.
c) Tots els actes que perjudiquin o posin en perill mobles i immobles de 

l’Ajuntament.
d) Qualsevol anomalia que pugui alterar el desenvolupament del servei, i que no 

pugui  ser considerada com incompliment de gravetat superior.
e) No facilitar informació als serveis municipals relativa al contracte en el temps 

sol·licitat.
f) No presentar la documentació requerida o no informar en temps i forma als 

serveis municipals, en relació amb les prestacions del contracte, sempre que això 
no pugui considerar-se incompliment de major gravetat o constituís un requisit 
essencial del contracte.

g) Qualsevol altre incompliment d’aquest plec o del de prescripcions tècniques 
particulars no previstos com a incompliment greu o molt greu.

h) En general, incomplir els deures i les obligacions per negligència o per descuit 
inexcusables.

Incompliments greus. Es qualifiquen de greus els incompliments imputables al contractista 
que impliquin deficiència en el normal desenvolupament de l’execució del servei objecte del 
contracte incorrent en un incompliment directe de qualsevol de les clàusules del Plec de 
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clàusules. En tot cas, es consideren faltes greus:

a) La reiteració d'actes que donin lloc a sancions lleus.
b) La realització de 2 incompliments lleus en un període de 7 dies, o més de 3 

incompliments lleus en qualsevol cas.
c) Desatendre injustificadament les ordres en el programa de treball, amb el nivell 

de detall i definició exigit en els plecs.
d) No mantenir en perfecte estat de conservació i funcionament el material o els 

mitjans adscrits al contracte, i no tenir en regla la documentació que sigui exigida.
e) No realitzar l’actuació en l’horari fixat per l’Ajuntament.
f) L’incompliment del termini d’execució de les prestacions sempre que no es 

consideri una infracció molt greu i sigui imputable al contractista.
g) Executar el servei mitjançant un tercer no autoritzat.
h) La desobediència d’ordres, decisions i indicacions municipals.
i) L’incompliment de la normativa mediambiental vigent dels materials utilitzats.
j) L’incompliment de l’oferta que hagi presentat i les millores proposades.
k) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte 

que no constitueixi falta molt greu.
l) La manca de la consideració o del respecte deguts de l’adjudicatari envers els 

vianants o els companys de treball.
m) No disposar de la documentació obligatòria, si l’incompliment no es pot 

conceptuar com a molt greu.
n) Causar, per negligència o per mala fe, danys greus en les instal·lacions  

existents.
o) Modificar el subministrament sense causa justificada i sense notificació prèvia a 

l’Ajuntament de Canet de Mar.
p) Incomplir l’obligació d’esmenar els defectes tipificats com a faltes lleus, encara 

que no causi perjudicis greus, si la seva existència ja ha estat notificada a 
l’adjudicatari i aquest no els ha esmenat en les terminis fixats.

q) Les accions o omissions constitutives de delicte dolós relacionades amb el servei 
o que causin danys a l’Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i no 
constitueixin falta molt greu.

r) Les accions o omissions en l’execució de l’actuació que siguin manifestament 
il·legals, quan causin perjudici a l’Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i no 
constitueixin falta molt greu.

s) Posar en perill o pertorbar la correcta execució de l’actuació.
t) Realitzar incompliments molt greus quan la seva naturalesa i les circumstàncies 

atenuants fan que no se les pugui conceptuar com a tals.
u) Incompliment de la legislació mediambiental o de seguretat i salut en el treball.
v) En general, l’incompliment amb negligència, culpa o dol de les ordres procedents 

de l’Ajuntament de Canet de Mar relatives als deures i les obligacions pròpies de 
l’adjudicatari, i també tot incompliment no recollit en aquesta clàusula però que 
causi un perjudici a l’actuació que es pugui conceptuar com a greu.

Incompliments molt greus. Es qualifica de molt greu tota pertorbació del servei que posi en 
perill la seva gestió adequada o lesioni els interessos dels ciutadans. Els incompliments de 
qualsevol dels preceptes de la LCSP que no tinguin altra consideració en el present plec es 
consideraran sempre molts greus. En tot cas, es consideraran incompliments molt greus:

a) L’incompliment del termini d’execució de les prestacions per causes no 
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imputables al contractista i que dificulti la gestió econòmica del pagament per part 
de l’Ajuntament (com per exemple, optar a una subvenció amb un termini 
determinat o que a causa del canvi d’anualitat la despesa no estigui prevista al 
pressupost municipal). 

b) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte 
que produeixi un perjudici molt greu.

c) La paralització total i absoluta de l’execució de les prestacions objecte d’aquest 
contracte imputable al contractista.

d) La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal 
diferents als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, o quan 
produeixi un perjudici molt greu a l’execució del contracte.

e) El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document de 
cobrament.

f) L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general 
sobre prevenció de riscos laborals.

g) L’incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractació, si 
escau.

h) La reincidència en la comissió de faltes greus: la realització de 2 faltes greus en 
un període de 7 dies, o més de 3 faltes greus en qualsevol cas.

i) Incomplir la normativa vigent en qualsevol aspecte relacionat amb la prestació 
dels serveis inclosos en el contracte, especialment en matèria mediambiental, de 
seguretat   i salut en el treball.

j) Desatendre reiteradament les ordres o indicacions dels serveis municipals en 
relació amb la prestació objecte del contracte, encara que no s'hagin imposat 
penalitats per això, sempre que quedi acreditada l'amonestació al contractista.

k) Desobeir de forma reiterada les ordres del responsable del contracte relatives a 
l’execució del contracte.

l) Les accions o omissions en l’execució del subministrament i instal·lació que 
siguin manifestament il·legals, quan causin perjudici a l’Ajuntament de Canet de 
Mar o als ciutadans i es puguin conceptuar com a molt greus.

m) El fet de causar, per negligència o per mala fe, danys molt greus al patrimoni o 
als béns de l’Ajuntament de Canet de Mar.

n) Les accions o omissions constitutives de delicte dolós relacionades amb 
l’actuació o que causin danys a l’Ajuntament de Canet de Mar o als usuaris i es 
puguin conceptuar com a molt greus.

o) En general, incomplir amb negligència, culpa o dol les ordres procedents del 
Ajuntament de Canet de Mar relatives als deures i les obligacions pròpies de 
l’adjudicatari, i també tota infracció no recollida en aquesta clàusula però que 
causi un perjudici a l’actuació que es pugui conceptuar com a molt greu.

p) El frau en la forma d’execució de l’actuació.
q) L’incompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social amb el personal 

adscrit a l’actuació.

PENALITATS

Els incompliments seran penats conforme a la seva qualificació:
- Els incompliments lleus, fins al 3% de l’import d’adjudicació del lot del contracte.
- Els incompliments greus, del 3,01% fins el 6% de l’import d’adjudicació del lot del 

contracte.
- Els incompliments molt greus, del 6,01% al 10% de l’import d’adjudicació del lot 
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del contracte, llevat que s’acordi la resolució del contracte.

17.-) SUBCONTRACTACIÓ (art. 215 de LCSP)

SI  [x]                NO []            

La subcontractació es regirà pel que disposen els articles 215, 216 i 217 LCSP i per 
l’estipulat al Plec de clàusules administratives particulars.

18.-) CESSIÓ (art. 214 de LCSP)

SI  [x]                NO []          
  
Es permet de conformitat amb l’establert a l’article 214 de la LCSP

19.-) CRITERI ESTABLERT EN CAS DE DESEMPAT (art. 147.2 de LCSP)

Tindran preferència en l’adjudicació del contracte les proposicions presentades per les 
empreses que, en la data de finalització del termini de presentació de les ofertes, 
acompleixin els requisits establerts a l’article 147.2 de la LCSP per decidir els criteris de 
desempat. Per tant en cas d’empat, entre diverses ofertes després de l’aplicació dels criteris 
d’adjudicació del contracte, es resol mitjançant l’aplicació per ordre dels criteris socials 
següents, referits al moment de finalitzar el termini de presentació d’ofertes:

a. Major percentatge de dones emprades en la plantilla de cadascuna de les empreses.
b. Major percentatge de treballadors situació d'exclusió social en la plantilla de 

cadascuna de les empreses.
c. Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les 

empreses.
d. Major percentatge de treballadors amb discapacitat en la plantilla de cadascuna de 

les empreses, prevalent en cas d'igualtat, el major nombre de treballadors fixos amb 
discapacitat en plantilla.

En cas de que en l'aplicació dels anteriors criteris no s'hagués resolt l'empat, es resoldria a
través de sorteig.

La documentació acreditativa dels criteris de desempat al fet que es refereix el present 
apartat serà aportada pels licitadors al moment en què es produeixi l'empat, i no amb 
caràcter previ.

20.-) RESPONSABLE DEL CONTRACTE:

La responsable d’aquest contracte és la tècnica de Comunicació i gestió de la informació de 
l’Ajuntament de Canet de Mar. 
La Unitat encarregada del seguiment del contracte serà l’àrea de Comunicació i Govern 
obert.

21.-) ADMISSIBILITAT DE VARIANTS (ART. 142 LCSP):
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[x ] NO

[ ] SÍ

22.-) PROTECCIÓ DE DADES: TRACTAMENT (El contracte implica tractament de 
dades personals):

[x] SÍ. L’adjudicatari haurà de subscriure en el moment de formalitzar el contracte, el 
document que es facilitarà corresponent al tractament de dades personals. 

[ ] No

Tècnica Municipal
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