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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Exp. A/F202602/S

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, el “PPT”) tiene por objeto
definir el alcance, requisitos y condiciones técnicas que regiran la prestacion del servicio
objeto de la presente licitacion.

Este documento forma parte integrante del expediente contractual y sera vinculante
para el contratista, conforme a lo dispuesto en el articulo 122 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, la “LCSP”). Su contenido
establece los criterios técnicos minimos de ejecucion, los medios personales y materiales
exigidos, los entregables a presentar, los plazos y fases del proyecto, y las obligaciones
especificas del contratista durante todas las etapas del servicio, incluyendo la
planificacion, desarrollo, ejecucién y cierre del Congreso.

A titulo enunciativo, este pliego incluye:

e El alcance del servicio de stand management y de los servicios asociados
necesarios para garantizar el correcto funcionamiento del espacio expositivo de
MWCapital en el MWC Barcelona 2026.

e las tareas y responsabilidades del contratista durante las fases de
preproduccion, montaje, ejecucion y cierre del evento, incluyendo hitos
operativos, requerimientos de coordinacién y obligaciones onsite.

e Las condiciones operativas y logisticas esenciales para la interacciéon con
MW<Capital, Fira Barcelona, GSMA y el resto de los proveedores implicados.

* Los estandares minimos de calidad y los mecanismos de control y supervision
previstos para asegurar una ejecucion eficaz y alineada con los objetivos
institucionales.

e La estructura del equipo y los perfiles profesionales minimos exigidos, asi como
sus funciones y requisitos técnicos imprescindibles.
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e Las obligaciones relativas a vestimenta, dietas, equipamientos, permisos y
seguros, incluyendo la titularidad de los uniformes y el cumplimiento de las
normas del recinto.

¢ |as condiciones aplicables en materia de confidencialidad, proteccion de datos y
cumplimiento normativo, necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

El contenido del presente pliego debe interpretarse de forma coordinada con el resto de
la documentacion del expediente, en particular con el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (el “PCAP”) y el Informe de Necesidad (el “IN),
prevaleciendo en caso de discrepancia lo dispuesto en este ultimo respecto de la
justificacion de la necesidad del contrato.

1. OBIETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato consiste en la prestacion de servicios de stand
management y otros servicios asociados para el espacio expositivo Fundacié Barcelona
Mobile World Capital Foundation (en adelante, “MWCapital”) en el marco del MWC
Barcelona 2026 (en adelante, “MWC26”), que tendra lugar los dias 2, 3, 4 y 5 de marzo
de 2026 en el recinto ferial de Fira Barcelona - Gran Via (Hall 6), L’Hospitalet de
Llobregat, del que el consorcio Fira Internacional de Barcelona es titular (en adelante,
“Fira de Barcelona®).

La finalidad que se persigue con la presente contratacion es la coordinacion, gestion y
seguimiento del funcionamiento, actividades y personal de los diferentes espacios
expositivos de MWCapital en MWC26, asi como del servicio de catering correspondiente.
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2. DEFINICION DEL CONTENIDO DE LA PRESTACION OBJETO DEL CONTRATO

IMPORTANTE: En aquellos servicios o actuaciones que, conforme a las instrucciones de
MWCapital y/o Fira de Barcelona, deban ser prestados directamente por esta ultima o por
proveedores designados por la organizacion del MWC, el contratista no asumira su ejecucion, pero
si debera prestar toda la colaboracién operativa, logistica y técnica necesaria para asegurar su
correcta realizacion, incluyendo la coordinacion, planificacion conjunta y adecuacion de la

operativa del espacio expositivo.

Esta obligacién de colaboracion incluye, en particular, la adaptacién de la operativa del contratista
a los procedimientos, horarios, restricciones y normas del recinto, asi como la interlocucién con

Fira de Barcelona para facilitar la adecuada prestacion de dichos servicios.

A continuacion, se detalla la relacion de servicios a prestar por el contratista.

21. Actividades y trabajos en el espacio expositivo

Sin perjuicio de los términos en que los licitadores formulen sus propuestas, a
continuacion, se indican las tareas que debera desarrollar el contratista:

e Consolidar la informacion de toda la actividad que MWCapital prevé desarrollar
en su espacio expositivo para MWC26.

e Coordinar previamente de la operativa y necesidades de los proveedores que se
veran involucrados en la ejecucion del espacio expositivo (control audiovisual,
Partners, servicios Fira de Barcelona), para trabajar y supervisar las jornadas de
montaje previas al evento.

e Apoyar en la planificacion y coordinacion de las distintas actividades que
MW<Capital lleve a cabo durante el transcurso del MWC26.

e Proveer, coordinar y gestionar el catering y de los espacios gastrondmicos onsite,
de conformidad con las caracteristicas de cada uno de ellos y las especificaciones
que posteriormente se incluyen en este pliego.

e Supervisar y gestionar la agenda de contenidos del auditorio correspondiente al

espacio expositivo (MWC26) bajo las directrices del equipo de MWCapital.
4
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e Dar soporte en la identificacién de elementos técnicos necesarios para poder
llevar a cabo los contenidos planificados en los espacios disponibles.

e Supervisar la zona VIP y zona de networking para los diferentes usos que pueda
tener el area: meetings, entrevistas con medios de comunicacion, ponencias,
talleres, atencion a visitas, etc.

e Seleccionar el personal de atencion para el espacio expositivo, incluyendo la
formacion y definicion de roles en la operativa.

e Supervisar onsite de toda la ejecucion del proyecto del espacio de MWCapital en
MWC26.

e Coordinar y gestionar el seguimiento del personal de seguridad y de limpieza
durante toda la celebracion del MWC26, incluyendo la gestion de residuos,
servicios todos ellos exclusivos de Fira de Barcelona.

e Solicitar un servicio de seguridad para el espacio expositivo de MWCapital
Barcelona durante las horas en las que el recinto permanezca cerrado al publico,
con el fin de garantizar la vigilancia del espacio y prevenir cualquier hurto o
incidencia sobre los elementos u objetos del espacio expositivo durante los dias
de celebracion del evento.

2.2. Gestidn del catering

El contratista debera gestionar la definicion, provision y seguimiento del servicio de
catering para el espacio expositivo. De forma concreta, se requerira de los siguientes
servicios:

e Coffee break para quinientas (500) personas por dia consistente en pastas
dulces y saladas (debiendo incorporar opciones saludables, veganas y sin
gluten), café, leche de vaca y leche vegetal (que no sea formato capsulas),
infusiones, agua y refrescos (debiendo incorporar opciones sin azucar).

Ademas, incorporara una maquina de café expreso de capsulas con un extra de
café y leche de vaca y vegetal para doscientas (200) personas diarias.
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e Catering VIP para ciento cincuenta (150) personas por dia consistente en
pastas dulces y saladas (debiendo incorporar opciones saludables, veganas y
sin gluten), café, leche de vaca y leche vegetal (que no sea formato capsulas),
infusiones, agua, refrescos (debiendo incorporar opciones sin azucar).

Ademas, incorporara una maquina de café expreso extra de capsulas con un
extra de caféyleche de vacay vegetal para ciento veinte (120) personas diarias.

e Servicio de lunch box para treinta (30) personas diarias (con opciones veganas
completas, sin gluten y sin lactosa)

Sin perjuicio de lo anterior, la propuesta de catering podra sufrir variaciones atendiendo
a las necesidades de los asistentes.

2.3. Gestion de los Tour VIP

Durante la celebracion del MWC26 se realizaran itinerarios guiados por sus puntos mas
atractivos e interesantes dirigidos a un publico VIP, esto es, profesionales de empresas
o instituciones que forman parte de los patronos de MWCapital.

En este sentido, el contratista debera realizar un servicio de atencion al publico VIP para
un total de entre quince (15) y veinte (20) tours, agendados por el equipo de MWCapital
durante los dias de congreso (se debe tener en cuenta que puede haber hasta dos tours
en una misma franja horaria).

El servicio integrara las siguientes funciones:

e Proporcionar tres (3) perfiles de atencién al publico VIP para gestionar estos
tours:

- Dos(2) perfiles de atencién al publico VIP se encargaran de cohesionar y guiar
a los asistentes VIP durante el itinerario y garantizar que todos ellos puedan
acceder a los diferentes puntos. El tour estara liderado y guiado por personal
dedicado, por lo que se trata de una funcion operativa para garantizar que el
grupo pueda seguir el itinerario planeado y el recorrido funciona
correctamente.
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- Un (1) perfil de atencion al publico VIP se encargara de garantizar el reparto y
mantenimiento de materiales suministrados para los tours (audioguias),
gestion de sus asistentes VIP, adecuacion de horarios y adaptacion a posibles
imprevistos.

En los momentos en que no se esté realizando ningun tour, los tres (3) perfiles de
atencion al publico VIP se uniran al resto del equipo en las tareas de atencion a visitantes
del espacio expositivo. Asimismo, deberan velar por el correcto almacenamiento y
preparacion del material técnico utilizado en los tours (audioguias).

e Solicitar y coordinar con Fira de Barcelona la asighacion de las frecuencias
necesarias para el correcto funcionamiento del sistema de audio durante los tours
guiados, garantizando que los dispositivos utilizados cumplan con la normativa
vigente y no interfieran con otros sistemas de comunicacioén del recinto.

o Garantizar el acondicionamiento de un espacio de tours VIP en el espacio
expositivo de MWCapital (consistente en una mesa, peana o similar, a acordar con
el equipo de MWCapital) para realizar una correcta operativa de los mismos:
recibimiento, informacion, operativa y salida.

o El adjudicatario debera proporcionar el equipamiento técnico necesario para la
correcta realizacion de los tours guiados organizados por MWCapital, incluyendo
2 0 3 micréfonos inalambricos y un minimo de 80 auriculares tipo “silent disco”
que garanticen una escucha clara y sincronizada durante los recorridos por el
recinto del MWC. Los dispositivos deben contar con un sistema de cancelacién
de ruido, deben cubrir toda la oreja y, en la medida de lo posible, que puedan
recibir mas de un emisor a la vez (maximo dos emisores).

o Gestionar el seguimiento de la lista de asistentes VIP invitados onsite,
controlando llegadas, accesos al espacio expositivo, acompafiamiento y salida.

e Coordinar el reparto de audioguias para cada tour garantizando la limpieza y
mantenimiento del material.

e Conocer la tematica e itinerario de los tours para dar soporte, en caso necesario,
en la introduccion explicativa de los diferentes contenidos, previa formacién al
respecto por parte de MWCapital.
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2.4. Servicios de stand management y otros servicios

El contratista dotara del personal adecuado, con la capacidad suficiente para la
realizacion del objeto del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas en el
presente pliego.

Es publico y notorio que la celebracion del MWC26 es el evento por excelencia en el que
MWCapital desempefia un papel fundamental. Ademas, es ampliamente reconocida la
relevancia de este evento de ambito y relevancia mundial no solo para MWCapital, sino
también para proyectar la imagen de Barcelona como referente en el desarrollo
tecnologico y el talento digital. La ciudad se posiciona, asi, como un hub global,
atrayendo profesionales, emprendedores e inversores de todas partes del mundo.

Ante los nuevos retos que se plantean para MWCapital y el prestigio que representa la
celebracion del MWC, se pretende también poner el foco en la mejora de la excelencia,
calidad, coordinacion y eficiencia técnica de los recursos disponibles. Esto es crucial para
asegurar una gestion y organizacion sobresaliente de todos sus espacios expositivos.

Asi, de la experiencia de afios anteriores se ha evidenciado la necesidad de una mejora
en la coordinacion técnica del espacio expositivo, debiendo incrementar aspectos que
proporcionen una mayor seguridad y eficiencia de las diferentes sinergias que se
producen en un evento de esta magnitud. Ademas, es fundamental optimizar la
comunicacion con los distintos agentes implicados.

Para la correcta prestaciéon de los servicios, la entidad adjudicataria debera disponer,
obligatoriamente, de los perfiles profesionales y requisitos técnicos minimos previstos
en la clausula 4 de presente pliego.

3. DIRECCION DE LOS TRABAJOS

Las tareas de supervision y comprobacién de la correcta realizacion de los servicios iran
a cargo del equipo técnico formado por representantes de MWCapital, el cual
establecera las medidas de control que considere pertinentes para obtener una
prestacién eficaz de los trabajos contratados.
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4. EQUIPO DE TRABAJO

El contratista dotara del personal adecuado, con la capacidad suficiente para la
realizacion del objeto del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas en la
presente clausula.

El contratista deberd dar cumplimiento a lo establecido en la legislacidon vigente sobre
derecho laboral y seguridad social, convenios sectoriales, asi como cuidar de la
observancia de las normas sobre seguridad, seguros, policia e higiene sanitaria que
resulten de aplicacion, asi como cumplir con la normativa municipal que sea de
aplicacion.

Todo el personal que ejecute las prestaciones dependera unicamente del contratista, o,
en su caso, de las empresas subcontratadas, a todos los efectos, sin que exista ningun
vinculo de dependencia laboral con MW Capital. A tal efecto, el contratista debera tener
debidamente informado a su personal de dicho extremo, e incluir expresamente esta
circunstancia en todos los contratos de las personas que trabajen en este contrato.

Para la correcta prestacion de los servicios, el contratista asignara, como minimo, el
siguiente equipo:

441. Un/a(1) Stand Manager

Este recurso debera tener una experiencia minima de ocho (8) afios en la gestion de
eventos nacionales y/o internacionales y experiencia en la gestion de equipos.

Sera requisito indispensable el cumplimiento de las exigencias técnicas minimas por
parte de este perfil:

- Nivel de inglés con competencias profesionales (C1, Advanced Certificate o nivel
equivalente)

- Estudios minimos de formacién profesional de grado superior, grado
universitario, postgrado o master en alguno de los siguientes ambitos:

Relaciones Publicas, Publicidad, Comunicacion Audiovisual, Produccién y/u
Organizacion de Eventos, Periodismo, Protocolo, Direccidon y Administracion de
Empresas o ambito de los Negocios, que se acreditardan mediante la aportacion

9
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de los titulos o certificados oficiales formativos o de estudios expedidos por los
centros educativos pertinentes.

A titulo enunciativo, y no limitativo, este perfil sera el encargado de las siguientes tareas:

Conocimiento de toda la actividad que MWCapital desarrolle en su espacio
expositivo dentro del MWC26.

Coordinacion previa de la operativa y necesidades de los proveedores que se
veran involucrados en la ejecucion del espacio expositivo (construccion, servicios
de Fira de Barcelona, Partners), con el objetivo de trabajar y supervisar las
jornadas de montaje previas al evento.

Supervision y coordinacion de la gestion de la agenda de contenidos del auditorio
del espacio expositivo bajo las directrices del equipo de Communications &
Corporate Affairs.

Coordinacion del catering onsite.

Seleccion del personal de atencién al espacio expositivo, formacion y definicion
de roles en la operativa.

Supervision onsite de toda la ejecucion de los servicios en el espacio expositivo.
Distribucion de tareas segun los diferentes roles del equipo.

Planificacion de la formacidn del personal de atencion del espacio expositivo.

4.2. Un/a (1) Regidor/a

Este recurso debera tener una experiencia minima de seis (6) afios en la gestion de

equipos en eventos nacionales e internacionales, asi como en la planificacion y

supervision de espacios expositivos, desde el inicio del proceso de montaje hasta su

ejecucion final.

Sera requisito indispensable el cumplimiento de exigencias técnicas minimos por parte

de este perfil:

10
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- Nivel de inglés con competencias profesionales (C1, Advanced Certificate o nivel
equivalente)

- Estudios minimos de formacion profesional de grado superior, grado
universitario, postgrado o master en alguno de los siguientes ambitos:
Relaciones Publicas, Publicidad, Comunicacion Audiovisual, Produccion y/u
Organizacion de Eventos, Periodismo, Direccion y Administracion de Empresas
o ambito de los Negocios, que se acreditaran mediante la aportacion de los titulos

o certificados oficiales formativos o de estudios expedidos por los centros
educativos pertinentes.

A titulo enunciativo y no limitativo, este perfil sera el encargado de las siguientes tareas:

e Apoyo en todas las tareas que debe realizar el Stand Manager.

e Bajo directrices del Stand Manager, se encargara de planificar las tareas del
equipo de atencion en el espacio expositivo.

e Coordinacién con el Stand Manager para la supervision onsite de toda la ejecucion
del proyecto en el espacio expositivo.

o Creacidon de la escaleta diaria de todos los actos para el equipo técnico en
coordinacion con el equipo de MWCapital.

e Punto de control de creatividades de todos los actos en coordinacion con el
equipo de MW<Capital.

o Coordinacion de las actividades con la presentadora del auditorio.

4.3. Personal de atencidén al publico en el espacio expositivo

El contratista debera contar con un total de nueve (9) perfiles de personal de atencion
del espacio expositivo.

Estos perfiles, en los que sera necesaria la paridad de género en su conjunto, deberan
cumplir con los siguientes requisitos minimos:

11
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e Dominio pleno y acreditado de catalan y castellano y nivel alto de inglés (C1,
Advanced Certificate o nivel equivalente)

o Altamente proactivos, que comprendan las iniciativas presentadas en MWC
por parte de MWCapital, y que sean capaces de entender su rol y funciones que
se les asignen.

A titulo enunciativo, pero no limitativo, estos perfiles seran los encargados de las
siguientes tareas:

e Contenido: Deberdn tener capacidades para poder explicar las iniciativas
presentadas por MW<Capital en el espacio expositivo, por lo que sera necesaria
una formacion previa de los mismos por parte del contratista, en la que
MW<Capital facilitara todo el contenido necesario.

e Soporte en cualquier tarea relacionada con la operativa y necesidades del espacio
expositivo, networking, o apoyo en la actividad del auditorio, entre otros.

4.4. Personal de servicio de catering

El contratista debera contar con el personal de servicio de catering o camareros
necesarios y suficientes para el correcto funcionamiento del espacio expositivo durante
el horario del MWC26, recogido en la clausula 5 del presente pliego.

El servicio de catering del espacio expositivo estara integrado por dos (2) espacios de
catering diferenciados: nivel de planta y nivel elevado para el espacio VIP, por lo que

requieren dos (2) perfiles de atencion al servicio de catering.

4.5. Personal de atencioén al publico VIP

El contratista debera realizar un servicio de atencion al publico VIP para un total de entre
quince (15) y veinte (20) tours integrados por un equipo formado por tres (3) perfiles de
atencion al publico, de conformidad con lo establecido en la clausula 2.3 del presente

pliego.

12
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4.6. Personal de sequridad

El contratista debera garantizar la contratacién, coordinacion y supervision del servicio
de seguridad para el espacio expositivo de MW<Capital durante el MWC26, asegurando
cobertura durante las horas en que el recinto permanezca cerrado al publico. Este
servicio debera incluir también los dias de montaje y desmontaje.

El objetivo es garantizar la vigilancia del espacio expositivo, proteger los equipos
tecnologicos, materiales y contenidos del espacio expositivo, y prevenir accesos no
autorizados, sustracciones o dafios materiales en aquellos periodos en los que no haya
actividad publica dentro del recinto.

NOTA: Una vez finalizado el proceso de seleccion, el contratista debera entregar a MWCapital
una breve ficha descriptiva con el perfil resumido y breve experiencia de cada uno de los perfiles

seleccionados (subapartados 1 a 6 anteriores) a efectos de comprobar el cumplimiento de los

requisitos minimos establecidos.

5. CALENDARIO DE ASIGNACION DE PERFILES Y HORARIOS DEL EVENTO

A continuacioén, se establecen las fechas de incorporacién y la duracién de los servicios
de cada uno de los perfiles adscritos al contrato:

5.1. Stand Manager

El Stand Manager se incorporara al proyecto el 9 de febrero de 2026 o, en su caso, en la
fecha de formalizacién contractual si esta fuera posterior, y prestara sus servicios hasta
el 5 de marzo de 2026 inclusive, ultimo dia del MWC26.

5.2. Regidor/a
El Regidor/a se incorporara al proyecto el 16 de febrero de 2026 o, en su caso, en la fecha

de formalizacion contractual si esta fuera posterior, finalizando igualmente sus servicios
el 5 de marzo de 2026 inclusive.

13
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5.3. Personal de atencién al publico y personal VIP

Los perfiles de atencion al publico del espacio expositivo y los perfiles asignados a los
Tours VIP se incorporaran el 2 de marzo de 2026, fecha de inicio del MWC26, y prestaran
sus servicios hasta el 5 de marzo de 2026 inclusive.

No obstante, de forma previa, sera necesaria la asistencia a una sesién de formacion y
briefing onsite, que tendra lugar el fin de semana anterior al inicio del MWC26 (sabado o

domingo, a confirmar), en el propio recinto ferial.

5.4. Horarios de trabajo durante el MWC26

Los recursos personales adscritos al contrato deberan estar operativos en los siguientes
horarios:

e Lunes 2 de marzo: de 08.30 horas a 19 horas.

e Martes 3 de marzo: de 08.30 horas a 19 horas.

e Miércoles 4 de marzo: de 08.30 horas a 19 horas.
o Jueves 5 de marzo: de 08.30 horas a 16 horas.

Durante los dias de celebracion del MWC26, todos los servicios se prestaran de forma
presencial desde el espacio expositivo de MWCapital en el Hall 6 de Fira 2 Gran Via.

5.5. Personal de catering

El personal de catering se incorporara el mismo dia de inicio del evento, esto es, el 2 de
marzo de 2026, y terminara sus servicios el ultimo dia del MWC Barcelona 2026, es decir,
el 5 de marzo de 2026.

El contratista debera garantizar que el servicio de catering esté plenamente operativo a
las 9:00 h del lunes 2 de marzo, pudiendo acceder al recinto el dia anterior en
coordinacion con Fira de Barcelona y siempre que la organizacion del recinto lo permita,
a fin de realizar las tareas preparatorias necesarias.

14
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IMPORTANTE: MWC26 es un evento de gran magnitud en el que cada dia acceden miles de
asistentes, por lo que es sumamente importante contar con una buena planificacion de horarios

para que el equipo pueda estar en posicion en el correspondiente espacio expositivo a la hora

requerida.

6. EQUIPOS Y RECURSOS INFORMATICOS

El contratista debera proporcionar los equipos informaticos y de telefonia que sean
necesarios para desarrollar todos los servicios descritos en el marco del contrato, sin que
tenga coste alguno para MW<Capital.

Por parte de MW<Capital se asignara una cuenta de correo externa.
7. DIETAS

Las dietas de todo el personal adscrito al contrato seran responsabilidad exclusiva del
contratista, salvo las correspondientes a las cuatro (4) jornadas del MWC26, que seran
asumidas por MWCapital mediante la provision de lunch boxes incluidos en la presente
licitacion.

A tal efecto, se prevé la entrega de treinta (30) lunch boxes diarios, destinados a los
siguientes perfiles:

e Stand Manager (1)

e Regidor/a(1)

e Perfil de atencién al publico (9)
e Perfil de atencion a tours (3)

e Equipo audiovisual (6)

e Personal de MWCapital (10)

La provision de lunch boxes no genera derecho a compensacion economica adicional por

parte del contratista ni sustituye las obligaciones relativas a la manutencion del resto de
la jornada.

15



I“ “I WorIdCapltaI
Barcelona
8. VESTIMENTA

El contratista debera proporcionar, durante toda la duracion del contrato, la vestimenta
cuya propuesta de disefio haya sido previamente aceptada y validada por MWCapital, de
conformidad con lo previsto en el Informe de Necesidad y en los presentes pliegos.

MW<Capital podra introducir las adaptaciones que considere necesarias por razones de
imagen corporativa o institucional, incluyendo, en su caso, la incorporacién de otros
logotipos (como Ajuntament de Barcelona, GSMA u otros), siempre que tales ajustes no
supongan un incremento sustancial del coste de produccion de los uniformes.

La empresa adjudicataria asumira integramente el suministro, reposicion vy
mantenimiento de los uniformes durante el periodo de ejecucién del contrato.

Una vez finalizado el MWC26, toda la vestimenta utilizada por el personal adscrito al
contrato pasara a ser propiedad de MWCapital, sin que el contratista pueda reclamar
compensacion adicional por ello.

9. INFORME FINAL

El contratista deberda elaborar un informe de cierre y valoracion de todo el servicio a la
finalizacion del MWC26, a efectos de clausura, mejora y recomendaciones de los trabajos
de cara a futuras ediciones, que debera ser entregado como maximo el 31 de marzo de
2026.

Este informe debe contener mejoras en la gestion y produccion del espacio expositivo
de MW(Capital en el MWC26, un balance general del mismo, resultados integrados por
indiciadores, tanto cuantitativos como cualitativos, asi como una propuesta de mejoras
para proximas ediciones y una encuesta de satisfaccion.

También debera presentarse un debrief con todos los aspectos de la edicidon del 2026 y
detalles para tener en cuenta para la proxima edicion del 2027.

Se organizara una reunioén entre el contratista y MWCapital para analizar el contenido de
dicho informe, de una duracion de dos (2) horas aproximadamente.
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10. CONFIDENCIALIDAD

Los licitadores, y en su caso el contratista, deberdn guardar la mas estricta
confidencialidad respecto a toda la informacién, documentacion, datos, materiales,
contenidos y comunicaciones a los que pudieran tener acceso durante la preparacion de
su oferta, el desarrollo del procedimiento de licitacion y, especialmente, durante la
ejecucion del contrato y con posterioridad a su finalizacion, sin limite temporal.

Esta obligacion se extendera a:

e Datos de caracter personal y documentacién protegida por normativa de
proteccion de datos.

e Informacion técnica, estratégica o econdémica no publica de MWCapital.

e Know-how, contenidos inéditos, materiales de disefio, ideas creativas, campaiias
o estrategias generadas o compartidas en el marco del contrato.

e Cualquier dato, comunicaciéon o documento relativo a GSMA, Fira, o terceros
colaboradores, asi como a empresas participantes o patrocinadoras del evento.

e Laimagen, marca y contenidos relativos a Mobile World Capital, Talent Arena, y
demas marcas gestionadas o promovidas por la Fundacion.

Se entenderan como confidenciales todos aquellos datos o informaciones no divulgados
publicamente por MWCapital, aunque no hayan sido marcados expresamente como
tales.

El contratista se compromete a:

e Adoptar todas las medidas necesarias para proteger dicha informacion,
incluyendo las relativas a sus empleados, subcontratistas o terceros involucrados
en la ejecucion del contrato.

e No reproducir, divulgar, explotar ni utilizar dicha informacion para ningun fin
distinto al estrictamente relacionado con el objeto del contrato, salvo autorizacion
expresay por escrito de MWCapital.
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Restituir, destruir o eliminar dicha informacion cuando asi lo requiera la Fundacién, y no
conservarla salvo obligacion legal o autorizacién expresa.

El incumplimiento de esta condicion podra ser considerado incumplimiento grave, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles, administrativas o penales que pudieran
derivarse.

1. PROTECCION DE DATOS

El contratista se compromete a cumplir con todas las normativas aplicables en materia
de proteccion de datos personales, incluyendo el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y
la Ley Organica 3/2018, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD).

Durante la ejecucion del contrato, el contratista podra tener acceso a datos personales
por cuenta de MWCapital, que actuara como responsable del tratamiento, por lo que el
contratista tendra la condicion de encargado del tratamiento, conforme al articulo 28 del
RGPD, salvo que las partes acuerden otra relacion juridica distinta.

El contratista:
e Solo tratara los datos personales conforme a las instrucciones documentadas de
MWCapital, y no los utilizara para fines propios ni los comunicara a terceros sin

autorizacion previa y por escrito.

e Garantizara la confidencialidad del personal autorizado a tratar datos,
extendiendo esta obligacion a subcontratistas si los hubiera.

e No podréa subcontratar operaciones de tratamiento sin autorizacion previa y
expresa de MWCapital.

e Implementara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un
nivel de seguridad adecuado al riesgo, en cumplimiento del articulo 32 del RGPD.

e Notificara sin dilacidén indebida cualquier violacién de la seguridad de los datos
personales a MWCapital, tan pronto como tenga conocimiento de ella.
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e Una vez finalizado el contrato, debera devolver o destruir los datos personales
tratados por cuenta de MWCapital, salvo obligacion legal de conservacion.

La formalizacion del contrato llevara aparejada la firma de un acuerdo de encargo del
tratamiento conforme al articulo 28.3 del RGPD, que detallara las condiciones
especificas del tratamiento, sus finalidades, medidas de seguridad y duracion.

Asimismo, el contratista debera garantizar que cualquier subcontratista o tercero que
intervenga en la ejecucion del contrato y tenga acceso a datos personales cumpla
plenamente con las obligaciones establecidas en la normativa vigente en materia de
proteccion de datos. A tal efecto, y en calidad de responsable del encargo inicial, sera
responsabilidad del contratista formalizar los correspondientes acuerdos de encargo del
tratamiento, conforme a lo previsto en el articulo 28.4 del RGPD, asegurando la
aplicacion de medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger los derechos de
los interesados.

12. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD POR EL USO DE HERRAMIENTAS O
SOLUCIONES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

En caso de que el contratista utilice herramientas o soluciones basadas en Inteligencia
Artificial (1A), éste debera:

¢ Informar a MWCapital de la utilizacion de herramientas o soluciones basadas en |A.

e Garantizar expresamente que dispone de los derechos necesarios para su uso,
explotacion y cesion a terceros.

e Garantizar que su uso no infrinja derechos de terceros, incluidas las licencias de uso
de la propia IA empleada.

e Entregar, siasilo requiere MWCapital, evidencia documental de las licencias de uso
o de los términos de servicio de las herramientas empleadas.

o Verificar la idoneidad, exactitud y legalidad de los resultados generados por las
herramientas o soluciones de |A utilizadas.

e Subsanar cualquier incidencia o reclamacién que pudiera derivarse de su uso.
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e Velar por el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de
datos, propiedad intelectual y cualquier otra legislacion aplicable.

¢ Adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la calidad y seguridad del
servicio.

e Asumir plena responsabilidad frente a cualquier posible reclamacion derivada del
uso no autorizado de herramientas o soluciones sujetas a derechos de terceros.

MWCapital podra exigir la retirada o sustitucion inmediata de cualquier material respecto
del cual existan dudas fundadas sobre su licitud o titularidad y, en ningun caso, asumira
responsabilidad alguna frente a posibles errores, inexactitudes, omisiones, resultados
inesperados, dafios o perjuicios derivados directa o indirectamente del uso de dichas
herramientas o soluciones de IA por parte del contratista.

13. CLAUSULA DE IGUALDAD

Las entidades licitadoras, en la elaboracion y presentacion de sus respectivas propuestas
deberan hacer un uso no sexista del lenguaje. Asimismo, el contratista, a lo largo de la
vigencia del contrato, deberd hacer un uso no sexista del lenguaje en cualquier
documento definitivo escrito o digital, asi como, debera desagregar los datos por sexo
en cualquier estadistica referida a personas que se genere, todo ello al amparo de la Ley
Organica 3/2002 y Ley 17/2015 (Catalunya) de igualdad efectiva de mujeres y hombres,
en las que se sefialan los principios generales que deberan respetarse.

14. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos los materiales, contenidos, disefios, graficos, imagenes, videos, producciones
audiovisuales, textos, elementos visuales, creatividades, documentos técnicos o
estratégicos, asi como cualquier otro resultado derivado del servicio contratado seran
propiedad de MWCapital, quien ostentara todos los derechos patrimoniales de propiedad
intelectual e industrial, de forma exclusiva, sin limitacion territorial ni temporal, y con
capacidad plena de uso, reproduccion, transformacion, distribucion, exhibicién o cesion
a terceros.
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El contratista se compromete a ceder a MWCapital, en el momento de su generacion,
todos los derechos necesarios para su uso y explotacion conforme a la Ley de Propiedad
Intelectual. Queda expresamente prohibido al contratista reutilizar, divulgar o explotar
dichos contenidos por cuenta propia o de terceros, salvo autorizacion expresa y por
escrito de MWCapital.

La presente cesion se entendera realizada a titulo gratuito y por todo el tiempo de
vigencia legal de los derechos, sin limitacion territorial, y con la finalidad de permitir el
uso institucional, divulgativo o promocional de las actividades de MWCapital y de sus
proyectos.

Barcelona, a 16 de enero de 2026.

Laia Corbella
Chief of Communications & Corporate Affairs
Fundacié Barcelona Mobile World Capital Foundation
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