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ANTECEDENTS

Les empreses que han estat admeses en el procediment obert per a l'adjudicacié del contracte que té per
objecte els serveis d’una oficina tecnica de projectes per a I'assessorament i gestidé de projectes financgats
amb fons europeus, i que han de ser valorades segons els criteris sotmesos a judici de valor, son les seglients:

e KPMG ASESORES, SL

e AUREN CONSULTORES, SLP

e ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

e PRICEWATERHOUSECOOPERS Asesores de negocios, SL

e DELOITTE CONSULTING, SLU

De conformitat amb la clausula 10 del Plec de clausules administratives particulars, els criteris vinculats a
I'objecte del contracte que depenen d’un judici de valor, i que s’aplicaran en aquest procediment a I'efecte

de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat preu seran els segilients:

Criteris sotmesos a judici de Valor ........ccceeeeeiieeeiiiirenenceiieeencereeennceeeennns fins a 40 punts.
Proposta d’organitzacio dels serveis 40 punts
a) Proposta organitzativa per a I'assessorament, la coordinacié i el suport a la gestié dels ; ;
unts
subprojectes en les fases d’execucié P
b) Proposta organitzativa per a I'assessorament, la coordinacié i el suport a la gestio en la 7 punts
fase de tancament i justificacié dels subprojectes
c) Proposta d’elaboracié d’eines de coneixement, de documentacio i avaluacié continua. 7 punts
d) Proposta organitzativa pel suport en les auditories i requeriments que rebin
I’Ajuntament de Barcelona i les entitats del grup municipal per part dels organs de 7 punts
control de nivell 2i 3
e) Proposta d’elaboracié de documentacié d’analisi sobre la gestié dels els fons Next 1 ¢
punts

Generation EU a I’Ajuntament de Barcelona

S’atorgara millor puntuacié a les propostes que desenvolupin amb major detall, coheréencia i viabilitat les

prestacions previstes en el plec de prescripcions tecniques.
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a proposta d’organitzacio dels serveis, fins a 40 punts:

Es valoraran especificament els seglients aspectes:

a)

b)

Proposta organitzativa per a I’'assessorament, la coordinacid i suport a la gestié dels subprojectes
en les fases d’execucid, fins a 7 punts

La puntuacio s’atorgara en funcid del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst
en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a la coordinacid i suport a la gestio
dels subprojectes que es trobin en fase d’execucid, d’acord amb el qué s’estableix en I'apartat 2.1.
del plec de prescripcions tecniques. Es valoraran els segilients aspectes:

e El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestid
administrativa i financera durant I'execucié del projecte, fins a 3 punts.

e Els mecanismes de control de I'estat de I’execucid dels projectes, fins a 2 punts.

e El procediment d’assistencia en la carrega de lainformacid en les eines de seguiment i control
fons Next Generation EU previstes a I'Ordre HFP/1031/2021(CoFFEE-MRR i altres), fins a 2
punts.

Proposta organitzativa per a I’assessorament, la coordinacid i suport a la gestio en la fase de
tancament i justificacié dels subprojectes, fins a 7 punts

La puntuacid s’atorgara en funcid del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst
en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a la coordinacid i suport a la gestio
dels subprojectes en la fase de tancament i justificacié, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat
2.2. del plec de prescripcions tecniques. Es valoraran els seglients aspectes:

e El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i justificacié de les
despeses, fins a 2 punts.

e Els mecanismes de control de la correcta justificacio de les despeses, fins a 3 punts.

e El procediment d’assistencia en la carrega de lainformacid en les eines de seguiment i control
fons Next Generation EU previstes a I’'Ordre HFP/1031/2021(CoFFEE-MRR i altres), fins a 2
punts.

Proposta d’elaboracié d’eines de coneixement, de documentacid i avaluacié continua, fins a 7
punts

La puntuacié s’atorgara en funcié del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment
d’elaboracio previst en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a |’elaboracio
d’eines de coneixement i de documentacié, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.3. del plec
de prescripcions tecniques. Es valoraran els seglients aspectes:
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e El procediment proposat per a I'elaboracié d’eines de coneixement i de documentacid, fins
a 4 punts.

e Latipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

d) Proposta organitzativa pel suport en les auditories i requeriments que rebi I’Ajuntament de

Barcelona i les entitats del grup municipal per part dels organs de control de nivell 2i 3, finsa 7
punts

La puntuacié s’atorgara en funcié del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst
en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a donar suport en les auditories i
requeriments que rebi I’Ajuntament de Barcelona i les entitats del grup municipal per part dels
organs de control de nivell 2 i 3, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.4 del plec de
prescripcions técniques. Es valoraran els segiients aspectes:

e El procediment proposat per al procés d’avaluacié dels requeriments rebuts, fins a 3 punt.

e El procediment proposat per al procés de preparacié de resposta als requeriments rebuts,
fins a 4 punts.

Proposta d’elaboracié de documentacié d’analisi sobre la gestio dels els fons Next Generation EU
a I’Ajuntament de Barcelona, fins a 12 punts

La puntuacid s’atorgara en funcid del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst
en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a |'elaboracié de documentacié
d’analisi sobre la gestid dels fons Next Generation EU a I’Ajuntament de Barcelona, d’acord amb el
que s’estableix en I'apartat 2.5. del plec de prescripcions tecniques. Es valoraran els segiients
aspectes:

e El plantejament general, I'estructura i la proposta de continguts de la documentacid, fins 4
punts.

e El procediment proposat per a I'organitzacié del procés de recollida d’informacié per tal
d’elaborar la documentacid, fins a 4 punts.

e El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacid, fins a 4 punts.

La valoracid del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment proposat, i I'atorgament de la

puntuacio corresponents als apartats a), b), c), d) i e) s’efectuaran en funcié del grau de detall, viabilitat

i coheréncia de la proposta presentada pels licitadors:

e Graude detall: s’atorgara la maxima puntuacié quan la proposta demostri un ampli coneixement
i la maxima adequacié en relacié amb les tasques i els treballs a realitzar per part de I'Oficina
Tecnica de Projectes. S’atorgara una puntuacié del 50% quan el contingut de la proposta no sigui
complet i exhaustiu, o si la proposta no s’alinea completament amb les necessitats requerides



@ Ajuntament
4 de Barcelona

en el plec de prescripcions tecniques. No s’atorgara cap puntuacio si la proposta no s’ajusta ni
resol les demandes i necessitats establertes

Grau de viabilitat: s’atorgara la maxima puntuacié quan es consideri que la proposta resulta

tecnicament adequada i executable. S’entén que la proposta és totalment adequada quan
garanteix en la seva totalitat la viabilitat de I'execucié de la mateixa. S’atorgara una puntuacié
del 50% si la proposta es considera parcialment adequada i executable. No s’atorgara puntuacié
si es considera que no és viable I'execucié de la proposta.

Grau de coheréncia: s’atorgara la maxima puntuacié quan la proposta sigui coherent amb el

contingut de l'objecte del contracte. S’entén per coheréencia la relacié entre la proposta i
I'objecte del contracte. S’atorgara una puntuacié del 50% si la proposta és coherent amb alguns
aspectes de l'objecte del contracte. No s’atorgara cap puntuacié si la proposta no resulta
coherent amb cap aspecte del contracte.

Justificacié del criteri: una bona proposta d’organitzacié dels serveis assegurara les capacitats del

licitador i del seu equip per aconseguir la major eficacia i eficiéncia en el funcionament de I'Oficina

Tecnica de Projectes. Aquests criteris seran valorats d’acord amb la taula seglient, que aplicara els

percentatges corresponents sobre la puntuacié maxima:

Concepte Nivell d'adequacio
Alt Mig Baix
Detallada 100% 50% 0%
Viable 100% 50% 0%
Coherent 100% 50% 0%
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VALORACIO SEGONS ELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

Es procedeix a valorar, per a cadascun dels esmentats criteris, les diferents ofertes presentades per les empreses
admeses:

a) Proposta organitzativa per a I’assessorament, la coordinacid i suport a la gestié dels subprojectes en les fases
d’execucio, fins a 7 punts

La puntuacid s’atorgara en funcié del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst en la

proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a la coordinacié i suport a la gestié dels subprojectes

gue es trobin en fase d’execucid, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.1. del plec de prescripcions

tecniques. Es valoraran els aspectes previstos en els apartats al, a2 i a3, i s'atorgara la puntuacié en funcio del

grau de detall, viabilitat i coheréncia de la proposta.

Puntuacié Puntuacio
obtinguda| maxima

KPMG ASESORES, SL

a.1) El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestio
administrativa i financera durant I’execucié del projecte, fins a 3 punts.

Proposa el seguiment de les tasques de gestié administrativa i financera a nivell de
subprojecte i entitat (executora i instrumental).

S’identifiquen les tasques de tramitacid i compliment normatiu de contractes i
subvencions; formalitzacié de la relacié (encarrecs, convenis, etc); Pla de Mesures
Antifrau; Annex Il i lll de 'OrdreHFP 1030/2021; seguiment d’auditories; introduccié de
dades a SIFONG i CoFFEE; compliment d’altres principis transversals (DACI;DNSH,
Comunicacid).

Planteja un seguiment ad hoc de cada subprojecte, per identificar riscos segons
probabilitat i impacte, aixi com mesures de mitigacio.

Es proposa el seguiment d’un eventual pla de control de nivell 1.

Pel que fa la gestié de la contractacid, proposa donar suport a la redaccié (consultes
juridiques, requisits PRTR), a la licitacid (introduccié dades a CoFFEE, procediments a
MINERVA, resolucié de consultes administratives) i a I'execucid i justificacié (supervisié de
I’execucid pels contractistes; assessorament sobre elegibilitat; respostes a requeriments,
validaci6 de factures, seguiment introduccid factures a SIFONG, control de la | 3 punts 3 punts
documentacio justificativa).

En relacio a la gestio financera, proposa un seguiment pressupostari de suport a la Direccio
de Finangcament i la definicié d’indicadors pel control de la despesa i la justificacié dels
subprojectes. Planteja el seguiment del resultat de les auditories que encarregui
I’Ajuntament.

Proposa I'elaboracié de documents de seguiment: identificacié de responsables técnics i
operadors, calendari amb fites clau, enviament de notes informatives i recursos. Proposa
el reporting d’informacié d’execucid mitjangant eines internes (repositori comu,
assessorament per reportar informacié comptable i documentacié a SIFONG i QdC) i
externes (suport en el reporting a CoFFEE, THAYS, MINERVA, formularis, etc). Planteja
I'elaboracié d’'un document de seguiment en format de checklist amb llistat de
documentacio, calendari de fites clau i tasques de quality check. Proposa contingut de
comunicacio dirigits a I'organitzacié (newsletter, llistes de correu, etc), i material fotografic
i periodistic ii proposa una revisié normativa de la comunicacio.

VALORACIO: La proposta de procediment esta ampliament detallada, resulta técnicament
adequa i executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.
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a.2) Els mecanismes de control de I'estat de I’execucioé dels projectes, fins a 2 punts.

Proposa fer Us de tres mecanismes prioritaris de control que s’actualitzaran i coordinaran
de forma recurrent i continuada.

Model de governanga i coordinacié d’actors: suport a I'organitzacié de les sessions del
model de governanca; interlocucid i coordinacié amb el conjunt d’operadors implicats;
gestid de la Bustia de contacte NGEU; reunions periodiques de cada subprojecte; reunions
presencials, telematiques i espai de treball.

Gestid de riscos: analisi preliminar de riscos potencials respecte cadascun dels
subprojectes; definicié d’indicadors per identificar riscos; identificacié de riscos en les
reunions periodiques de seguiment dels subprojectes; aplicacié de mesures de mitigacio;
monitoritzacié; posada en coneixement dels riscos; llistat i mapa de riscos.

Tracabilitat de I'execucid: planteja com una prioritat el control de la informacié de
cadascun dels subprojectes a les eines reporting: seguiment basat en dades, a partir de I'Us
i implantacié de I'eina SIFONG; seguiment de I’execucio dels projectes, a nivell agregat, per
gerencies, o a nivell de subprojectes. ; Us d’'un espai compartit (repositori i Microsoft
Team); elaboracid o actualitzacié dels recursos informatius (notes informatives; FAQs ,
informes de seguiment i eines de visualitzacioé de dades PowerB| i Excel).

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament amb les
necessitats requerides, resulta técnicament adequa i executable, i és coherent amb
I’objecte del contracte.

1,67 punts

2 punts

a.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de control:
aplicacio CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacio Sifong de I’Ajuntament de Barcelona,
fins a 2 punts.

Planteja un suport “holistic” a la carrega d’informacié des de la perspectiva de les eines de
seguiment i control.

COFFEE: proposa sessions de formacid per a aquells nous usuaris i reunions de seguiment
per a la introduccid de dades. Proposa el suport en la gestid dels usuaris en els
procediments d’alta/baixa i modificacions de rols, i a través de la Bustia (CAU del CoFFEE)
per a facilitar la comunicacié amb els responsables del CoFFEE. Planteja un seguiment de
I’estat de les actuacions al CoFFEE i dels possibles requeriments que es puguin rebre i
ofereix el suport a la Direccié Operativa en la seva tasca de seguiment de la completesa de
la documentacié que els diferents subprojectes carreguen a CoFFEE. Alhora contempla el
procediment d’analisi del conflicte d’interes a I’eina MINERVA.

SIFONG: Es compromet a destinar dos perfils del contracte en I'especialitzacié de I'eina
SIFONG i a donar suport en la gestié dels usuaris, en els procediments d’alta i baixa de nous
usuaris i en els de modificacié de permisos de visualitzacid i obtencid de llicencies. Inclou
I’elaboracié i actualitzacié de manuals, el seguiment de les dades comptables carregades i
el suport en la vinculacié de dades comptables per a aquelles entitats vinculades al SAP de
I’Ajuntament. Proposa gestionar la comunicacid i resolucié d’incidéncies a I'IMl i, en el cas
que hi aparegués la necessitat, dur a terme la carrega de dades tant comptables com
documentals en nom. Inclou també la valoracid d’evolutius i millores del SIFONG i la gestid
de la bustia SIFONG.

GENext: manifesta que “la integraciéd amb altres eines no esta operativa i 'accés a I'eina
per a les entitats executores esta pendent”

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

2 punts

2 punts
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AUREN CONSULTORES, SLP

a.1) El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestio
administrativa i financera durant I’execucio del projecte, fins a 3 punts.

Es proposa un circuit basat en metodologies de gestié de projectes i eines digitals
corporatives, per garantir la tracabilitat de cada despesa i la coherencia global del conjunt
de subprojectes. Aquest circuit es basa en les actuacions seglients:

- Registre inicial i fitxa de subprojecte: es planteja que cada projecte disposi d’una
fitxa mestra creada en I'inici de la fase d’execucid, que recollira les seglients dades;
objectius especifics i fites vinculades, indicadors d’assoliment previstos,
pressupost detallat per capitols i linies de despesa, responsables técnics i
economics designats i obligacions normatives.

- Procediment de validacié de despeses: es planteja aplicar un circuit de validacié
per a cada despesa basat en tres fases: revisié d’eligibilitat, control documental i
aprovacio i registre.

- Eines de seguiment financer: es planteja reforcar el procediment amb I'Gs d’eines
digitals com el quadre de comandament del Power BI, alertes automatiques i
informes periodics.

VALORACIO: La proposta de procediment no és completa i exhaustiva, no s’alinea
completament amb les necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable
i és coherent amb I'objecte del contracte.

2 punts 3 punts

a.2) Els mecanismes de control de 'estat de I’execucié dels projectes, fins a 2 punts.

Es proposa un model metodologic basat en cicles iteratius de millora, inspirat en I'esquema
PDCA (Plan-Do-Check-Act) i estructurat segons el cicle de vida del servei. Aquest model
metodologic s’articula al voltant dels seglients principis operatius: rigor i tragabilitat,
adaptabilitat normativa i funcional, coordinacié activa i accés compartit i control de
qualitat i revisié continua.

A més, per a fer el seguiment dels indicadors i visualitzar I’estat d’execucié s’utilitzaran les
seglients eines digitals integrades: quadre de comandament Power BI, el Tauler Kanban
Digital i el Repositori documental amb metadates. 1 punts 2 punts
Es proposa que aquest sistema de control es reforca amb |'estructura de reunions i
informes seglient: reunions diaries internes, reunions quinzenals, comités mensuals i actes
i acords.

A més, el control d’execucid s’enllaga amb un mapa de riscos viu, que indentifica i classifica
incidéncies segons probabilitat i impacte en els seglients tipus de riscos: normatius,
financers, tecnics i reputacionals.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament amb les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspecte del contracte.

a.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de control:
aplicacié CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de Barcelona,
fins a 2 punts.

Es proposa establir un circuit robust (preventiu i transparent) per assegurar la qualitat de
les dades i minimitzar els errors que podrien derivar en requeriments addicionals o retards | 0’67 punts | 2 punts
en els pagaments. Aquest circuit es basa en les seglients actuacions:
- Preparacido previa amb plantilles de pre-carrega que consisteix en preparar
plantilles personalitzades, realitzar validacions automatiques i implementar
semafors interns.
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- Doble verificacié interna relativa a la revisié técnica, revisié econdmica i el log de
validacions.

- Carrega assistida a les plataformes, consistent en suport directe en la carrega
d’informacié, la disposicié de guies pas a pas i manuals visuals i un registre
d’evidéncies.

- Integracié amb els processos de seguiment que implica I'enllag directa de les dades
validades a les plantilles amb els quadres de comandament, la confeccié del mapa
de riscos prenent com a base les incidéncies detectades i el utilitzacié de la
metodologia Kanban o Scum.

VALORACIO: La proposta de procediment no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats
establertes, resulta parcialment adequada i executable i es coherent amb alguns aspectes
del contracte.

ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

a.1) El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestio
administrativa i financera durant I’execucié del projecte, fins a 3 punts.

Es proposa que I’Oficina Técnica de projectes desenvolupi una metodologia basada en la
gestid de processos, tracabilitat documental i coordinacid transversal. En concret, es
planteja fer seguiment administratiu, financer i tecnic de cada subprojecte amb eines
propies de reporting i la seva integraci6 amb COFFEE, GENext i Sifong. Aixi mateix, es
planteja monitoritzar els avencos vers la planificacid, les fites i objectius.

A través de I'Oficina Administrativo-financera, es planteja, a grans trets, desenvolupar una
guia de gestié administrativa-financera, el disseny i transmissié de models de recollida | 1Punts | 3 punts
d’informacié economica i I'assessorament continuat als socis en aspectes econdomic-
administratius al llarg del desenvolupament del projecte.

A més, es proposa donar suport en el disseny de I'agenda i convocatoria del comite de
direccid i altres reunions de seguiment, donar suport en la informacié relativa a aquestes
reunions i I'eventual participacio en les mateixes.

VALORACIO: La proposta de procediment no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats
establertes, resulta parcialment adequada i executable i es coherent amb alguns aspectes
del contracte.

a.2) Els mecanismes de control de I'estat de I’execucioé dels projectes, fins a 2 punts.

Es planteja la coordinacié permanent amb la Direccié de Serveis de Captacid de Recursos i
Auditoria Interna, l'assisténcia en la preparacid de documentacié per al seguiment
d’actuacions subvencionades.

Des de I’Oficina Administrativo-financera, es planteja fer seguiment del compliment de les
fites dels projectes per tots els socis del consorci.

A més, es proposa fer seguiment i avaluacié de si s’estan assolint els resultats esperats a
través del monitoreig de I'’evolucié d’indicadors. En aquest sentit, es proposa preparar un
Pla de seguiment per facilitar el seguiment i avaluacié dels projectes en execucio, seguint
la dinamica de la Metodologia del Marc Logic que esta composada per KPIs.

Per ultim, destaquen I'eina Studio que permet monitoritzar a cada equip de treball en
temps real en relacié amb I'estat de multitud de projectes de forma instantania, aixi com,
planificar avisos i introduir en el sistema dates clau per a facilitar la seva gestio.
VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament amb les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni coherent amb I'objecte
del contracte, atés que es formula en relacié6 amb un consorci que no és I'objecte del
contracte.

0’33 punts | 2 punts
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a.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de control:
aplicacié CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de Barcelona,
fins a 2 punts.

Tal com s’ha mencionat en el primer punt, es proposa la integracié de les eines propies de
I’empresa amb els programes COFFEE, GENext i Sifong. No s’aporta més informacio.
VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes, no
es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.

PRICEWATERHOUSECOOPERS Asesores de negocios, SL

a.1) El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestio
administrativa i financera durant I’execucio del projecte, fins a 3 punts.

0 punts | 2 punts

Proposa una diagnosi inicial i una planificacié detallada, amb identificacio i “enteniment”
dels procediments interns i fluxos de treball, dels rols i responsabilitats, aixi com de pain
points.

Proposa la implantacié de mecanismes de control i seguiment: checklists, monitoratge,
alertes preventives i informes de seguiment.

Planteja una millora continua mitjancant la coordinaci6 amb els agents implicats, la 1,50 punts | 3 punts
preparacio i revisié de documents i informes, I'assisténcia en la gestié documental i la
conciliacié pressupostaria.

Inclou el suport a les tasques administratives i financeres : identificacié de riscos, mesures
correctores i ajustos.

En cada cas es concreten els lliurables i els rols i funcions.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament amb les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspecte del contracte.

a.2) Els mecanismes de control de 'estat de I’execucié dels projectes, fins a 2 punts.

Es planteja una metodologia amb diverses fases.

Es proposa una revisid continua de la normativa i requisits i es preveu un sistema d’alertes,
novetats i canvis, aixi com la comunicacié directa amb les autoritats.

Es planteja una diagnosi dels subprojectes: recopilacid i revisi6 de documentacid,
entrevistes, analisi de la planificacio, riscos, compliment normatiu i Gap Analysis.

Es proposa una adaptacid i millora d’eines de reporting per cada subprojecte i a nivell
agregat (QdC), amb una actualitzacié constant de la informacié i I'elaboracié d’informes
per als organs de govern.

Proposa informes de resultats i aplicacié de mesures correctives: agregacié d’informacio,
identificacio de riscos, informes de resultat i Pla de mesures correctores.

En cada cas es concreten els lliurables (sistemes d’alertes, fitxes, analisi gap, check list
compliment, QdC, informes per comités de governanca i de resultats, pla de mesures
correctores, fitxes) i els rols i funcions (Responsable, Aprovador, Suport, Consultat,
Informat).

1,67 punts | 2 punts

VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta adequada i executable i és coherent amb I'objecte del
contracte.
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a.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de control:
aplicacié CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de Barcelona,
fins a 2 punts.

Proposa donar suport actiu en la preparacio, validacié i carrega de dades, mitjangant una
metodologia que inclou tres fases.

Preparacio i validacié prévia de la informacié: checklist; validacié de coheréencia entre
dades; plantilles i manuals d’Us; coordinacié amb les unitats gestores.

Seguiment i actualitzacio de les plataformes: assisténcia técnica en la carrega de dades a
CoFFEE, GENEXT I SIFONG; manteniment de I’historic; coordinacié per resoldre incidéncies
técniques. 2 punts 2 punts
Revisié i control de qualitat: aplicacié del principi de doble revisid; informes interns de
control de qualitat.

Per a cadascuna de les fases s’enumeren els lliurables (plantilles i manuals d’Us, registres
interns, informes de control de qualitat i certificat de conformitat)sistemes d’alertes,
fitxes, analisi gap, check lis compliment, QdC, informes per comités de governanca i de
resultats, pla de mesures correctores) i es descriuen els rols i funcions (Responsable,
Aprovador, Suport, Consultat, Informat).

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

DELOITTE CONSULTING, SLU

a.1) El procediment proposat per al seguiment, suport i control de les tasques de gestio
administrativa i financera durant I’execucioé del projecte, fins a 3 punts.

Proposa el disseny de processos i fluxos de treball mitjancant I'analisi dels principis
transversals de gestio del PRTR en les diferents fases del cicle vida del projecte, amb eines
de seguiment de bones practiques: checklist de recursos, checklist de seguiment
d’instruments juridics, checklist de requisit per a la justificacio. 2 punts 3 punts
Es contempla un model de relacié amb els agents implicats en I'execucio dels Fons, amb la
identificacio dels mecanismes de reporting i coordinacio.

VALORACIO: La proposta de procediment no és completa i exhaustiva i no s’alinea
completament a les necessitats requerides, resulta adequada i executable i és coherent
amb alguns aspectes del contracte.

a.2) Els mecanismes de control de I'estat de I’execucié dels projectes, fins a 2 punts.

Planteja la recopilacié de la documentacid necessaria i la seva inclusio en els Sistemes
d’Informacié. Per a la seva actualitzacié es proposa la definicié d’un sistema de governanga
amb assignacio de rols a 5 figures (Auditor, Transit, Coordinador, Gestor, Consulta).

Es proposen mecanismes per disposar de la informacié a temps: deadlines mensuals,
recordatoris automatics, sessions especifiques amb responsables.

Es planteja que I’'OT validara les dades i recopilara i gestionara els riscos , mitjangant una
metodologia d’analisi i mitigacio (identificacid, categoritzacio, etc) 1 punt 2 punts
Proposa I'elaboracié d’informes de seguiment i de presentacions , i reportar la part
economica financera

Es presenten alguns dels informes proposats: Informes per al Comiteé de Direccio; Informe
de Seguiment per a la Direccié de Finangament; Informe del QdC i Ordres del dia per a la
DSCRIAl

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.
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a.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de control:
aplicacio CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacio Sifong de I’Ajuntament de Barcelona,
fins a 2 punts.

Proposa el suport en la introduccié de dades en els S| corporatius un cop contrastada la
informacid i amb I'inventari de riscos tractat

Aporta una descripcio dels processos inclosos en el CoFFEE. Descriu GENEXT i SIFONG i | O punt 2 punts
aporta, com a alternativa, la possibilitat de carregues de fulls de calcul de forma manual
VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes, no
es considera adequada i executable, ni és coherent amb |'objecte del contracte

b) Proposta organitzativa per a I’assessorament, la coordinacid i suport a la gesti6 en la fase de tancament i
justificacié dels subprojectes, fins a 7 punts

La puntuacid s’atorgara en funcié del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst en la

proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a la coordinacié i suport a la gestié dels subprojectes

en la fase de tancament i justificacidé, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.2. del plec de prescripcions

tecniques. Es valoraran els aspectes previstos en els apartats b1, b2 i b3 i s’atorgara la puntuacid en funcié del

grau de detall, viabilitat i coheréncia de la proposta.

Puntuacio Puntuacio
obtinguda maxima

KPMG ASESORES, SL
b.1) El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i
justificacio de les despeses, fins a 2 punts.

Proposa organitzar aquesta fase a través dels seglients procediments.

Control de l'estat de la justificacid dels subprojectes: Calendari de control de la
justificacié dels subprojectes i integracié del calendari al Quadre de Comandament,
elaborat amb la informacid disponible a I'aplicatiu SIFONG, reporting periodic de I'estat
de la justificacid dels subprojectes a la Direccié Operativa, organitzacio de reunions de
seguiment amb els responsables dels subprojectes.

Seguiment i control de la documentacié justificativa a través de Checklist: tancament
previ a la justificacié. De manera prévia a la justificacié dels subprojectes, proposa
elaborar un Checklist de documentacid per al tancament de subprojectes amb
documentacio especifica a recollir segons tipologia de subprojectes.

Documentacié del compte justificatiu: proposa elaborar un Checklist especific per a
cada subprojecte, amb la documentacid a incloure a cada compte justificatiu. Facilitara
als responsables dels subprojectes els models i plantilles necessaris.

Gestid administrativa i financera durant la fase de tancament: proposa guies i
instruccions necessaries per la justificacid, amb els apartats minims: normativa
aplicable, requeriments normatius a complir, documentacié a presentar, informes
d’execucio presentats, eines de reporting.

Seguiment i esmena de les incidéncies: en cas que es detectin en els informes generats
per part dels auditors, proposa I'elaboracié d’informes complementaris justificant la
resolucié d’aquestes o indicant la impossibilitat de resoldre-les.

Actualitzaci6 de continguts de comunicacié: pagina web, recopilaci6 material
comunicatiu i d'execucié del projecte, recomanacié de nota de premsa, newslettrer

2 punts 2 punts
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comunicativa, informacié al Comité de Direccid, continguts compartits a les llistes de
distribucié de la bustia NGEU.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

b.2) Els mecanismes de control de la correcta justificacié de les despeses, fins a 3
punts.

Proposa fer Us de quatre mecanismes de control:
1. Seguimenticontrol del compliment dels principis transversals:
Proposa sistematitzar el seguiment i control del compliment a través de Checklist de
documentacié de tancament per tal que cada responsable dels projectes finangats
compti amb un llista de documents necessaris a recollir abans del periode de
justificacié.. Addicionalment, planteja les seglients tasques:
=  Garantir que les entitats executores disposen d’un Pla de Mesures Antifrau i d’'una
Declaracié Institucional d’integritat. Suport en I'avaluacio del risc de frau, la revisié
periodica en I’Autoavaluacié de risc de I'Annex Il. Garantir el recull de les
Declaracions d’Abséncia de Conflicte.
= Correctaintroduccié de les fites i objectius, signatura del Certificat de Compliment.
® Introduccié de lainformacié necessaria en relacié amb |’etiquetatge verd i digital.
= Do No Significant: suport als organs gestors en la justificacié ex-ante abans i ex-
post.
= Suport a l'aplicacié de la normativa de Comunicacid.
= Establiment d’un sistema de revisié amb la Direccié de Pressupostos per evitat el
doble finangament.
Les eines de control previstes son Checklist de documentacié de tancament per la
justificacio, Checklist de documentacid a presentar amb el compte justificatiu, i
informes d’auditor extern.

2. Gestio de riscos:

= |dentificacid de riscos detectats pels auditors en la revisié del compte justificatiu
o per la Secretaria Técnica en el seguiment de la justificacio.

= Plans de mitigacid, sistematitzats a través d’un excel de control i I'elaboracié d’un
informe complementari final.

= Monitoritzacidé continua: seguiment constant dels riscos associats a cada
subprojecte i de la seva mitigacid.

3. Model de governanga i coordinacié d’actors: s’ofereix un suport continu als
equips responsables dels subprojectes en relacié amb els seglient aspectes:
estat del compte justificatiu, riscos detectats, estat de la resolucié d’incidencies
i estat de les eines de reporting. Es proposen guies i instruccions

4. Tracabilitat de les dades:

= Control a través del SIFONG del volum d’informacio disponible i de les dades.

=  Previsié d'un espai a SIFONG per a auditories externes.

= Actualitzacié constant del QdC.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

3 punts

3 punts
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b.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de
control: aplicacié CoFFEE-MRR, aplicaciéo GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de
Barcelona, fins a 2 punts.
Es descriuen els procediments que es realitzaran a les ultimes fases d’introduccio
d’informacié a les eines de reporting:
CoFFEE:
Es proposa:

o Revisié de la introduccio de tots els instruments juridics.

o Estat dels subprojectes i actuacions: que totes els actuacions estiguin en estat
“revisat”.

o Progrés d’indicadors: depenent de les fites i objectius associades, caldra
acreditar indicadors quantitatius o qualitatius, a través de la pujada de
documents.

o Obtencié del certificat de compliment de fites i objectius.

SIFONG: 2 punts 2 punts
Es proposa:

o Comprovacié previa a l'inici del periode de justificacio

o Revisié de capcaleres: especialment pel que fa a I'estat de la iniciativa de la
informacid respecte als imports, i assegurar que les dates d’execucid i
justificacié estan correctament reflectides.

o Comprovacié de dades comptables del Modul 1.

o Comprovacié de documentacié del Modul 2: revisar que la documentacié
associada esta carregada correctament.

S’exposa que la completesa del SIFONG garantira funcionament del Quadre de
Comandament.

Respecte al GENEXT es fa constar com a “pendent, no operatiu”.

VALORACIO La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

b.1) El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i
justificacio de les despeses, fins a 2 punts.

La proposta d’Auren s’organitza en els seglients punts: governanga del tancament,
orquestracié del flux de treball, seguiment de I'estat del tancament i punts de control
abans d’elevar el dossier.

En relacid amb la governanga del tancament, s’indica que el procés arrenca amb una
organitzacid molt clara dels responsables, calendari intern i els criteris de sortida.
L'orquestracio del flux de treball es basa en les fases de preparacio, consolidacié i | 0 punts 2 punts
integracid. El seguiment de I'estat del tancament es basa en una foto setmanal que
permet decidir estats, semafors i notes d’accié. Quant als punts de control abans
d’elevar el dossier, es destaca que el procés incorpora portes d’acceptacié basades en
la integritat, la coheréncia global i la tragabilitat operativa; si alguna porta no se supera,
el “paquet” no s’eleva i es retorna amb instruccions concretes.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte

13



o>

@ Ajuntament
@D de Barcelona

b.2) Els mecanismes de control de la correcta justificacié de les despeses, fins a 3
punts.

La proposta d’Auren es basa en els seglients punts: tracabilitat per linia, verificacions
formals i numeériques, controls transversals del conjunt, governanca de qualitat i
segregacio de funcions, gestié d’incidencies i esmenes i dossier i presentacio final.
Quant a la tracgabilitat per linia, es planteja reconstruir la seqliencia documental i deixar-
la enllacada en un quadre de tracgabilitat, el qual s’"acompanya d’una nota explicativa.
En relaci6 amb les verificacions formals i numériques, es comenga comprovant
I'elegibilitat i la concordanca, després es fan els re-calculs i es tanca amb la
correspondeéencia técnica-economica. Els controls transversals del conjunt consisteixen
en verificar que els niUmeros sén correctes i que no hi ha solapaments, en especial, es
dur a terme la conciliacié comptable i la prevencié del doble finangament. En paral-lel,
es revisa el compliment de la contractacié publica i els principis PRTR. Quant a la
governanca de qualitat i segregacié de funcions, es passa una doble validacio; la técnica
i la economica. La documentacié s’arxiva en un repositori amb nomenclatura
estandard, control de versions i mostreig intern. La gestid d’incidéncies i esmenes
implica que, si apareix un gap, s’obre una fitxa d’incidencia i la correccié es revalida i
documenta. Per ultim, la justificacié es lliura amb una estructura que facilita la feina de
la persona revisora; memoria técnica d’execucid, annex econdomic i informe de
conciliacio.

1’5 punts 3 punts

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.

b.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de
control: aplicacié CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de
Barcelona, fins a 2 punts.

Es planteja un procediment que distingeix el que cal a CoFFEE-MRR, el que demana
GENext i el que exigeix Sifong. Aquest procediment esta format per tres fases:
preparacid especifica de tancament, validacions de tancament i carrega assistida i
comprovants.

En relacié amb la preparacié del tancament, a CoFFEE inclou una memoria de resultats, 0’67 punts
la relacio final de despeses i evidéncies adjuntes. En I'aplicaciéo GENext, es planteja una
harmonitzacié de la informacié perque codis, linies i submesures coincideixin amb el
marc normatiu i s’asseguri la correspondéncia de classificacions i estat d’execucio, els
indicadors i I'adjuncid d’evidéncies.

2 punts

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequa i executable, i és coherent amb alguns
aspectes de I'objecte del contracte.

ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

b.1) El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i
justificacio de les despeses, fins a 2 punts.

S’indica que la metodologia de ZABALA contempla els seglients aspectes: control
documental exhaustiu (despeses, factures, certificats i informes), coordinacié amb les | 1 Punts 2 punts
unitats responsables municipals per garantir la tracabilitat, redaccié d’informes de
tancament (técnics, economics i administratius) conforme els models oficials i plantilles
propies i control de calendaris i alertes de termini.
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Es ressalta la figuera dels informes de progrés, |'elaboracié dels quals suposa la
realitzacié de les seglients actuacions:

- Recopilacié i revisi6 documental per subprojecte: sol-licitud, recopilacid i
validacié dels informes economics que han de facilitar els socis.

- Validacié interna per part de ZABALA.

- Validacio per part de I’Ajuntament de Barcelona.

- Presentacid dels informes a I'organisme convocant.

- Suport en auditories i requeriments.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.

b.2) Els mecanismes de control de la correcta justificacié de les despeses, fins a 3
punts.

Es planteja realitzar un monitoreig de les tasques incloses en el primer punt mitjancant
indicadors. En aquest sentit, es dissenyara un Pla d’avaluacié que seguira la
Metodologia del Marc Logic (MML), el qual permeti realitzar el tancament i la | O punts 3 punts
justificacié dels projectes alineats amb els projectes estratégics seleccionats per part
de I’Ajuntament de Barcelona.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.
b.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de
control: aplicacié CoFFEE-MRR, aplicacié GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de
Barcelona, fins a 2 punts.

No aporta informacié sobre aquest punt, més enlla de destcar que utilitzaran els models
oficials i les plantilles propies.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes, | 0 PuUnts 2 punts

no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.

PRICEWATERHOUSECOOPERS Asesores de negocios, SL

b.1) El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i
justificacio de les despeses, fins a 2 punts.

S’indica que la metodologia de ZABALA contempla els seglients aspectes: control
documental exhaustiu (despeses, factures, certificats i informes), coordinacié amb les
unitats responsables municipals per garantir la tragabilitat, redaccié d’informes de
tancament (técnics, economics i administratius) conforme els models oficials i plantilles
propies i control de calendaris i alertes de termini.
Es ressalta la figuera dels informes de progrés, I'elaboracié dels quals suposa la
realitzacid de les segilients actuacions: 1 punts 2 punts

- Recopilacié i revisid documental per subprojecte: sollicitud, recopilacid i

validacié dels informes economics que han de facilitar els socis.

- Validacid interna per part de ZABALA.

- Validacid per part de I’Ajuntament de Barcelona.

- Presentacié dels informes a I'organisme convocant.

- Suport en auditories i requeriments.
VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.
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b.2) Els mecanismes de control de la correcta justificacié de les despeses, fins a 3
punts.

Proposa que I'OT assumeixi un rol de verificacié i control qualitatiu, de coheréencia
financera i tecnica, validant I'elegibilitat de les despeses amb aplicacié de controls,
d’acord una metodologia que inclou quatre fases.

— Validacié normativa i d’elegibilitat: revisid de factures, contractes i justificants,
aplicacio de checklist de normativa i verificacié de I'adequacio a les bases.

— Verificacio de la “coheréncia financera”: contrast entre despesa justificada,
pressupost inicial i objectius assolits; correspondéncia entre activitats executades i
despeses imputades; desviacions pressupostaries i desviacions.

— Control dels principis transversals;

— Correccié6 de desviacions i validacié final: informe de control de justificacio,
proposta de mesures correctores, preparacio de la documentacio per a possibles
auditories externes.

Per a cadascuna de les fases s’enumeren els lliurables (registre de “validacié

normativa” i d’elegibilitat, informe de coheréencia del pressupost i técnica, checklist de

compliment dels principis, informes final validacié i propostes de millora i es descriuen
els rols i funcions (Responsable, Aprovador, Suport, Consultat, Informat).

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les

necessitats requerides, resulta técnicament adequa i executable, i és coherent amb

I’objecte del contracte.

2,5 punts

3 punts

b.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de
control: aplicacié CoFFEE-MRR, aplicaciéo GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de
Barcelona, fins a 2 punts.

Planteja un suport integral en la preparacid, carrega i verificacié de la informacié en les
eines, assegurant una pista d’auditoria completa i reduint riscos de “rebuig” o
reintegrament. Planteja una metodologia estructurada en quatre fases.

Preparacid i validaci6 de documentacid previa: revisié de factures, contractes i
justificants, elaboracio d’informes técnics abans de la carrega, aplicacié de “checklists
normatius” i elaboracié d’un “paquet documental pre-validat” per a cada subprojecte.
Conciliacid i control post-carrega: contrast amb els registres interns, validacié que la
documentacio compleix els requisits d’auditoria

Refor¢ de la pista d’auditoria. Preparacié d’expedients digitalitzats i ordenats,
elaboracié d’un resum executiu per comiteés i direccions, acompanyament a la resposta
a auditories.

Per a cadascuna de les fases s’enumeren els lliurables (informe de validacid, dossier
complet, llista de control d’evidéncies, acta de conciliacio, registres de resolucions,
resum executiu de justificacid) i es descriuen els rols i funcions (Responsable,
Aprovador, Suport, Consultat, Informat).

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

2 punts

2 punts
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DELOITTECONSULTING,SLU

b.1) El procediment proposat de seguiment i control del procés tancament i
justificacié de les despeses, fins a 2 punts.

Contempla I'execucio de cinc fases:

Tasques preliminars: Revisié de la documentacid rellevant dels projectes. Inclou
sessions de presa de dades amb els responsables, llistar en un inventari els subprojectes
pendents de tancament i justificacid, estudiar la normativa d’aplicacié

Elaboracié de Checklist amb el detall de la documentacié necessaria per a la justificacio,
tant en 'ambit del PRTR com dels propis subprojectes. Es detallen alguns dels punt que
s’inclouran. Es proposa fer reunions per presentar els llistats i validar que donin una
cobertura completa.

Transmissio d'informacié mitjancant I’Gs de I’eina Deloitte Connect per a un intercanvi 1 punt 2 punts
i monitoratge d’informacié segur: de manera personalitzada per a cadascun dels
subprojectes, es proposa efectuar requeriments de documentacié al responsable de
les arees gestores per aportar la documentacié justificatives (es donara un termini per
a la preparacid de la mateixa de 10 dies).

Formacid: Celebracié de sessions de formacié amb el seglient contingut: presentacid i
revisid de checklist, dates clau, facilitar contactes de referéncia, presentacié de I'Eina
Deloitte.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.

b.2) Els mecanismes de control de la correcta justificacio de les despeses, fins a 3
punts.

Presenta els mecanismes de control per assegurar una correcta justificacié de les
despeses. Planteja que una vegada pujada a I'eina Deloitte Connect la totalitat de la
justificacio, es procedira a realitzar una revisio prévia de la mateixa.

Per a cada tipologia de despesa, s’elaborara un programa de treball especific on es
comprovaran els principis transversals i altres aspectes. Es relacionen alguns exemples 1 punt 3 punts
de la comprovacié

S’elaborara una memoria economica del subprojecte, amb un dossier amb el resultat
de les comprovacions efectuades.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb alguns aspectes de I'objecte
del contracte.

b.3) El procediment d’assisténcia en la carrega de la informacié en les eines de
control: aplicacié CoFFEE-MRR, aplicaciéo GENext i aplicacié Sifong de I’Ajuntament de
Barcelona, fins a 2 punts.

Planteja donar suport al seguiment i a I’actualitzacié dels continguts de comunicacio en
la fase de tancament i justificacid, tenint en compte els requisits especifics “vinculats
als instruments de justificacié”. De manera especifica exposa que en el cas del CoFFEE,
és necessari que I'equip empleni I'apartat “Progreso de indicadores”. 033 punt

2 punts
VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable i ni és coherent amb
I'objecte del contracte.
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c) Proposta d’elaboracié d’eines de coneixement, de documentacid i avaluacié continua, fins a 7 punts

La puntuacié s’atorgara en funcié del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment d’elaboracié previst
en la proposta, considerant les diferents tasques necessaries per a |'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacid, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.3. del plec de prescripcions tecniques. Es valoraran
els aspectes previstos en els apartats cl i c2, i s'atorgara la puntuacié en funcidé del grau de detall, viabilitat i

coheréncia de la proposta.

Puntuacié = Puntuacio
obtinguda maxima

KPMG ASESORES, SL
c.1) El procediment proposat per a l'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacid, fins a 4 punts.

Estableix quatre criteris per a la definicio de les eines de coneixement i documentacio:
alineament al model de governanca; interoperabilitat amb [I'entorn digital de
I’Ajuntament; organitzacid estructurada i reutilitzable del coneixement; i facilitat d"us i
manteniment. Proposa una metodologia basada en els actors del model de governanca
del Fons.

Proposa un procediment basat en 5 punts: Revisio de les eines existents; Identificacié de
les necessitats actuals del servei; Actualitzacié i millora de les eines actuals o elaboracid
de noves; Validacié i implementacié de les eines; Seguiment i avaluacié continua.

Les eines concretes proposades sén: Quadre de comandament, com a eina principal al
llarg de les fases d’execucid i justificacio, garantint I'actualitzacio periodica per facilitat la
valoracid de resultats i la presa de decisions, en format Power Bl nodrit per la informacié | 4 punts 4 punts
de SIFONG. Defineix la metodologia a seguir per introduir millores al QdC: diagnosi,
objectius, configuracié, llancament i manteniment. Proposa com a millores incloure al
QdC: 1.- Seguiment del compliment normatiu: Annexos Il i Ill; actualitzacié de dades a
SIFONG i COFFEE; seguiment auditories externes; compliment principis transversals,
indicadors antifrau. 2.- Mapa de riscos: per detectar els riscos certs i potencials, amb una
taula interactiva i una matriu que permet valoracié global del risc; i també un registre de
riscos per cada subprojectes.

Com a valor afegit proposa elaborar un QdC orientat a la ciutadania, per a millorar la
tragabilitat, transparéencia i rendicié de comptes en la gestié de Fons NGEU, per a publicar
a la web municipal.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

c.2) La tipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

Defineix la tipologia de les eines, en concreta les caracteristiques i la seva aplicacié
funcional als comites que conformen el model de governanca dels Fons NGEU, detalla
els lliurables ad hoc per a la seva execucid, sense perjudici de la seva adequacié en funcié
de les necessitats que sorgeixin. Eines que es concreten: 1.- Pel Comite de Direccié: ordre
del dia, informe executiu de seguiment estratégic amb mapa de riscos del QdC i
cronograma, acta de la reunié i informe de riscos. 2.- Pel comité Operatiu: ordre del dia,
acta de la reunid i, registre d’incidéncies mitjancant un Planner per a la seva classificacié | 3 punts 3 punts
i seguiment . 3.- Pel Comite de Seguiment Economic i Pressupostari: informe d’execucio
pressupostaria que inclou estat dels ingressos, despeses imputades i alertes de
desviacions o incompliment comptables, i actes de la reunié. Sense perjudici de la seva
adequacié a necessitats, proposa els seglients lliurables Ad Hoc: Newsletter interna,
informes tematics per subprojectes, requeriments o peticions especifiques, actualitzacié
de la comunicacio publicada a web de I'ajuntament amb la serva revisié i manteniment.
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VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

AUREN CONSULTORES, SLP

c.1) El procediment proposat per a l'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacid, fins a 4 punts.

Proposa un procés Unic i repetible per dissenyar, construir, validar i mantenir les eines,
sota els criteris de completesa, consisténcia, unicitat i tragabilitat, que passa per: 1.-
Disseny orientat a decisions, amb sessié per definir a qué ha de respondre I'eina, usuaris
i periodicitat, amb resultat d’una fitxa amb preguntes. 2.- Model de dades i fonts, amb | 9’67 punts | 4 punts
mapatge. 3.- Construccio i prototipatge, a validar i prioritzant la usabilitat. 4.- Validacid
funcionat (UAT) i homologacié de calculs. 5.- Publicacio i governanga, per a la produccié
de control d’accessos per rols. 6.- manteniment i actualitzacid. 7.- Avaluacié continua i
millora, trimestral.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
resulta parcialment adequa i executable, no és coherent amb I'objecte del contracte.

c.2) La tipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

Proposa un paquet d’eines per qué direccid i equips tinguin la mateixa foto i es vegi
concrecid, partint totes les eines d’un diccionari de dades comu i deixen pista d’auditoria.
En concret proposa: 1.- Quadres de comandament (Power Bl o equivalent), amb filtres
coherents i timbre temporal de darrera actualitzacié, al que a cada pantalla: planell
d’execucio, planell economic i certificacid, panell PRT i panell de carregues. 2.- Informes
periodics i documents: informe operatiu, setmanal/quinzenal; informe bimestral de
direccid, fitxa de subprojectes; notes tecniques/tematiques. Amb una estructura
comuna i cerca rapida. 3.- Caracteristiques transversals. 4.- exemple de cadéncia d’'Us
(integracio amb governanga), relacionant eina amb organ.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte.

ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

c.1) El procediment proposat per a l'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacid, fins a 4 punts.

1’5 punts | 3 punts

Per garantir transparéncia i eficiéncia, proposa desplegar: Quadres de comandament
d’estat; informes mensuals i bimensuals; sistemes de reporting integrats amb
plataformes municipals i propies (Studio, CoFFEE-MRR, GENext, Sifong); i avaluacions
continues per identificar millores.

Compta amb distintes tecnologies diferenciables, que combina amb eines informatiques
comercials conegudes per l'usuari. Utilitzara la seva eina de gestié de projectes, del 2 punts 4 punts
coneixement i documental anomenada Studio que, a mode de Intranet, serveis també
per la gestid diaria de tasques; que permet actualitzacié permanent i gestionar qualsevol
flux d’informacié entorn programes i convocatories, ajudes, clients, projectes.
Desenvolupat sobre Share Point i bases de dades SQL.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable i és coherent amb
alguns aspectes del contracte.
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c.2) La tipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

Proposa els mecanismes i eines seglients: 1.- Organitzar la informacié en una base de
dades compartida (carpeta OneDfive), per ordenar les activitats per fases. Obrir un canal
TEAMS per facilitar la interaccié i intercanvi de documentacié i comunicacié. 2.- Per a la
gestid del treball proposa I'eina STUDIO, que permet comptar amb les fases clau,
responsables de seguiment, classificacio documental i dates. 3.- Per ordenar les tasques, | 0’5punts 3 punts
proposa comptar amb un pla de treball, amb indicadors d’activitat i resultats i un
cronograma.

També proposa assessorar en el seguiment i compliment de CoFFEE.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni és coherent amb
I'objecte del contracte

PRICEWATERHOUSECOOPERS Asesores de negocios, SL

c.1) El procediment proposat per a l'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacid, fins a 4 punts.

Proposa dissenyar i implementar eines de coneixement que permetin als organs de
governanca i a les geréncies tenir una visid integrals de I'estat dels subprojectes i, al
temps, de l'eficiencia i qualitat del servei prestat per I'Oficina Técnica.

Descriu els quatre principals reptes: Integrar en una sola visid la informacié sobre els
subprojectes. Assegurar que els organs i comités disposin la informacié per desenvolupar
les seves funcions. Garantir una informacio clara, util i accessible. Consolidar multiples
fons d’informacio, de qualitat i fiabilitat, per disposar una versié recent i contrastada. En
aquesta linia, proposa: adaptacié i optimitzacié dels QdC actuals. Continuacié dels
informes al Comité Operatiu i consolidacid dels informes al Comité de Direcci6. Adaptar
el seu quadre d’indicadors del servei. Coordinar cronogrames i plans de treball. Resums
executius i infografies per facilitar la comunicacié. Enfortir I’Us del repositori digital
centralitzat i pista d’auditoria.

Descriu la metodologia a implementar per I'elaboracié de les eines de coneixement i
documentacio, concretant-se en quatre fases, de les quals descriu les principals activitats
i en detalla els lliurables. Les quatre fases que proposa, son: A) Diagnosi inicial i
identificacié de necessitats i millores. B) Disseny i adaptacié d’eines. C) Actualitzacié i
produccié constant dels materials de seguiment i reporting. D) Avaluacid i millora. Els
lliurables es proposen segons la fase corresponent: A) informes de diagnostic i proposta
de millores. B) QdCs i informes de seguiment. C) Informe de resultats control de gestid
preventiu. D) Informes de conclusions i Eines actualitzades.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

4 punts 4 punts
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c.2) La tipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

Proposa i defineix les eines seglients:

1.- QdC del servei, per garantir la correcta execucio del servei, que compti amb indicadors
de qualitat, eficiencia i valor aportat, evitant duplicitats i ineficiéncies, adaptant-se a les
eines de I’Ajuntament per assegurar la continuitat, incorporant millores provades a altres
oficines tecniques. Descriu un exemple de QdC desenvolupat.

2.- Indicadors de seguiment i KPIs, que ofereixen una visid global, una avaluacié continua
del grau de compliment i facil deteccié de desviacions, amb indicadors estrategics, tactics
i operatius.

3.- Matriu de riscos per gestionar de manera transversal l'inventari de riscos, la seva
prioritzacié i plans de mitigacid, oferint una visio global i a temps real. Inclou una Matriu
d’impacte i probabilitat. 3 punts 3 punts
4.- Millora continua amb I’aplicacié del Cicle PDCA (Plan-Do-Check-Act), enfocament que
garanteix la revisié periodica dels processos, deteccié de desviacions i implementacio de
correccions.

5.- Informes de seguiment periodics adaptats als organs de governanca per exercir les
seves funcions: comite operatiu, informe detallat i técnic; comité seg. Economic, informe
d’execucio pressupostaria i control financer; comiteé de direccid, informe estratégic amb
visio global, analisi de riscos i alineament a objectius PRTR.

Concreta que el QdC amb PowerBl, per esser una eina més potent i efectiva, que permet
integrar en un Unic espai tant la visié global, com el detall de cada subprojectes. Sense
perjudici d’adaptar-se als a les altres eines que tingui I'ajuntament.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

DELOITTE CONSULTING, SLU

c.1) El procediment proposat per a l'elaboracié d’eines de coneixement i de
documentacio, fins a 4 punts.

La Metodologia proposada per elaborar les eines de coneixement i seguiment, té cinc
fases: identificacié d’objectiu i audiéncia; presa de requisits i comprensié del context;
desenvolupament del contingut; presentacié i validacié; enviament i emmagatzematge.
Les eines de coneixement proposades son: informes de seguiment; plans de treball
periodics; diagrames; quadres de comandament.

QdC com a eina central de monitoratge, que permet el reporting als Sl corporatius i
disposar d’una visid global, integrada i actualitzada de I'estat d’execucié, tant | 2 punts 4 punts
pressupostari com operatiu, facilita la deteccid del riscos, el control de terminis i la presa
de decisions estratégiques. Presenta la metodologia per I'elaboracié del QdC de
seguiment dels projectes, en cinc fases: presa de requisits; definicié de les visualitzacions
i els indicadors; recollida d’informacio; elaboracié i presentacié del QdC; i reporting i
millora continua.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte

c.2) La tipologia i caracteristiques de les eines que s’elaboraran, fins a 3 punts.

Concreta una proposta de les principals pestanyes del QdC amb visions global de
seguiment, temporal, global de les operacions i fitxa de seguiment del subprojectes. El
QdC inclou: automatitzacié d’alerta de desviacions, per comptar amb avisos automatics
mitjancant Power Automate, i automatitzacié d’informes, amb /A CoPilot i establiment

2 punts 3 punts
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de fluxos Power Automate per general informes en temps real de les dades més
rellevants a nivell global del i de subprojectes.

Per la Gestié documental proposa un model de gestid que faciliti I'accés, I'actualitzacid i
la transferéncia del coneixement, amb I'Us de Microsoft SharePoint, per disposar d’un
entorn col-laboratiu segur i accessible, per centralitzar i organitzar tota la documentacid.
Recull un esquema de proposta, amb formacions — guies rapides, normativa i legislacio,
pla antifrau transversal, mapa de riscos del pla antifrau, checklist i testos
d’autoavaluacio.

Concreta la documentacié a lliurar a cadascun dels comites que conformen el model de
governanca i en descriu a detall cadascuna. Pel Comite de Direccié: informe d’execucié i
gestid, de justificacié, i d’avaluacié i millora continua; pel Comité de Seguiment
econdomica i pressupostari, I'informe de seguiment; i pel Comite operatiu, el QdC de
seguiment i els informe de l'ordre del dia. També amb reunions Ad-hoc, per
presentacions monografiques.

Per garantir el nivell de qualitat i la millora continua, proposa aplicar la metodologia
PDCA durant totes les fases de prestacio del servei; i les descriu.

VALORACIO:

La proposta esta ampliament detallada, resulta parcialment adequada i executable i és
coherent amb alguns aspectes del contracte.

d) Proposta organitzativa pel suport en les auditories i requeriments que rebi I’Ajuntament de Barcelona i les
entitats del grup municipal per part dels organs de control de nivell 2 i 3, fins a 7 punts

La puntuacid s’atorgara en funcio del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst en la proposta,

considerant les diferents tasques necessaries per a donar suport en les auditories i requeriments que rebi

I’Ajuntament de Barcelona i les entitats del grup municipal per part dels organs de control de nivell 2 i 3, d’acord

amb el que s’estableix en I'apartat 2.4 del plec de prescripcions técniquesEs valoraran els aspectes previstos en els

apartats d1id2, i s’atorgara la puntuacio en funcioé del grau de detall, viabilitat i coheréncia de la proposta.

Puntuacio Puntuacio
obtinguda maxima

KPMG ASESORES, SL

d.1) El procediment proposat per al procés d’avaluacio dels requeriments rebuts, fins
a 3 punt.

Planteja donar suport des de I'inici del procediment d’auditoria fins a la resposta del
requeriment, d’acord amb les segiients fases:
0.- Comprensié: Es compromet a realitzar un estudi i una analisi de la normativa
aplicable, centrant-se en els procediments de recepcid, gestid i resolucié dels
requeriments. Es proposar realitzar regularment analisis i estudis de l'estat dels
projectes per a anticipar-se als requeriments. Es proposa la redaccié i elaboracié de
notes informatives per als projectes per a establir i unificar el criteri i procediment de
gestio.
1.- Recepcid del requeriment: organitzacié de I'equip corresponent de I'Oficina Tecnica
en coordinacié amb els membres de la Direccié de Recursos.
2.- Classificacio del requeriment:

- Requeriment normatius:

= Enrelacié al no compliment d’alguns dels principis transversals establerts.

3 punts 3 punts
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= Contractacio: presentacié, modificacioé o adaptacié dels contractes i d’altre
documentacid relacionada. Acreditar I’alineacid del contracte i del projecte
amb els objectius establerts pel PRTR.

= Publicitat i comunicacio.

- Evidencies de I'execucio dels fons.

- Visites in —situ per a la comprovacid i observacid de I'’adequabilitat” dels Fons.
3.-Avaluacié del requeriment: es proposa establir un mecanisme uniforme per encarar
el requeriment. S’avaluara (que es demana, quan donar resposta, com) i es repartiran
les tasques en funcié de la complexitat. Es valorara I'impacte potencial del requeriment
de cara a la continuitat i elegibilitat del financament, auditories o de I'execucié del
projecte.

El resultat d’aquesta avaluacié sera I'elaboracié d’'un document de seguiment en
format Excel. Es definiran les tasques, les responsabilitats, els terminis, I'estat i les
properes passes.

Els documents es compartiran amb tots els membres de la Secretaria Técnica.

En casos en qué es detecti una complexitat elevada KPMG posara a disposicié recursos
extraordinaris que podran ser assignats de manera escalable als membres de la Direccié
Estratégica o als Gerents de I’Area corresponent.. També posa a disposicié el seu equip
d’Auditories d’Ajudes Publiques en els moments que puguin sorgir dubtes respecte a
les respostes als requeriments rebuts.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

II”

d.2) El procediment proposat per al procés de de resposta als
requeriments rebuts, fins a 4 punts.

Planteja el procediment per a l'elaboracié de resposta als requeriments tenint en
compte la seva categoria i tipologia i els riscos o dificultats associats, i descriu les
tasques necessaries per a la resposta. Presenta el procediment de resposta proposat i
les tasques de I'OT, segons les categories abans descrites..

Requeriment normatiu relatiu a contractacié i principis transversals: proposa una
resposta basada en la modificacié, adaptacid i signatura de documents existents o
presentacié de nova documentacid; respecte a publicitat i comunicacid, planteja
abordar les modificacions necessaries a dur a terme, ja siguin a partir de I'actualitzacié
o substitucié del material grafic

Evidencies d’execucid relatives a contingut audiovisual i evidéncies documentals, i
visites in-situ: preparacié de documentacid, canal de difusid, organitzacid de reunions
,etc.

Per cadascuna d’aquestes categories de riscos, es relacionen les tasques a realitzar per
I'OT.

Es presenta una analisi preliminar de potencials requeriments.

Normativa NGEU: Presentacié de documentacié i evidencies acreditatives del
compliment de principis transversals DACI, Minerva, DNSH, Comunicacid).

Normativa contractacié i subvencions: facilitar accés a la documentacié contractacio i
subvencié corresponent.

Contractes d’obres (visita in situ, certificats d’obra, certificats energetics).

Evidéncies d’execucié: en projectes amb compra de material, desenvolupament de
productes o de sistemes operatius, es plantegen possibles reunions de comprovacié del
funcionament, aixi com de factures.

Es fa constar que, amb caracter general, cal considerar com a requeriments
transversals aquells aplicables a tots els projectes en relacié al compliment normatiu

4 punts

4 punts
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general dels Fons NGEU: justificacid de despeses elegibles, signatura de DACIls, DNSH,
doble finangament i Pla de Mesures Antifrau entre d’altres.

VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb 'objecte del contracte

AUREN CONSULTORES, SLP

d.1) El procediment proposat per al procés d’avaluacié dels requeriments rebuts, fins
a 3 punt.

Es planteja que el procés d’avaluacio dels requeriments comenci per la recepcié formal
dels mateixos i la seva alta immediata al Registre de requeriments, que genera la
carpeta de treball.
Seguidament, es planteja que I’Oficina Tecnica de projectes faci una lectura conjunta
(técnica, economica i, si cal, juridica) i tradueixi el document en preguntes verificables
amb la prova associada. Es planteja que el resultat d’aquesta lectura sigui el seglient:

- Llistat numerat d’epigrafs i peticions.

- Per a cada epigraf, el que s’ha de demostrar i el nivell de prova esperat.

- Les bases i criteris invocats per assegurar |'enfoc correcte.
Pel que fa a la governanca i seguiment durant I'avaluacio, es fa seguiment amb un
resum d’estat, els semafors per epigraf i el log d’acords i versions.
VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni és coherent amb
I'objecte del contracte

0’50 punts

3 punts

d.2) El procediment proposat per al procés de preparacié de resposta als
requeriments rebuts, fins a 4 punts.

El procés de preparacié de resposta que planteja comenga per la classificacid i
prioritzacié dels requeriments segons els seglients criteris: termini restant i volum de
documentacié a mobilitzar, el risc potencial i les dependéncies.

Seguidament, s’assignen rols i punts Unics de contacte. En concret, s’estableix un punt
Unic de contacte amb I'0rgan de control i es reparteixen les responsabilitats amb
claredat entre el responsable de preparacid, la validacié tecnica, la validacié economica
i els informats.

A partir del desglossament, es construeix la taula Pregunta / evidéncia per a cada punt
del requeriment, on és la prova i qui la proporciona. Quan una prova no hi és, s’anota
com a bretxa amb que falta exactament, qui pot subministrar-lo i el termini intern
orientatiu per cobrir-lo.

A continuacié, es defineix el pla de treball que asseguri arribar a temps amb tot
complet. El contingut del pla ha d’incloure el calendari d’entregues, els punts de control
i les dependéncies i alternatives.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte.

2 punts

4 punts
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ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

d.1) El procediment proposat per al procés d’avaluacié dels requeriments rebuts, fins
a 3 punt.
Indica que donara suport a la DSCRAI en les visites d’inspeccid i defensa dels projectes
justificats, aixi com en el suport de la generacié de documentacid requerida per a donar
resposta a les necessitats de |'organisme convocant. Manifesta que malgrat les
inspeccions no es rebin en el moment de la justificacid, es comprometen a assistir a la
DSCRAI en aquesta tasca. Es proposen les seglients tasques:

- Un servei especific de pre-auditoria interna pels projectes més complexos.

- Assistencia directa en les visites de control extern.

- Preparacio dels responsables municipals per la interlocucié amb I'organisme | 0’50 punt 3 punts

avaluador.

- Disponibilitat durant les auditories.
Assenyala que la seva proposta inclou un acompanyament técnic complex per a la
implementacid, revisid i actualitzacid del Pla Antifrau de I’Ajuntament de Barcelona,
aixi com, per el desenvolupament de totes les obligacions derivades de la normativa
d’integritat institucional.
VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni és coherent amb
I'objecte del contracte
d.2) El procediment proposat per al procés de preparacié de resposta als
requeriments rebuts, fins a 4 punts.
Respecte el procés de preparacié de resposta, Zabala indica que donara assitencia
directa en les visites de control extern, preparara als responsables municipals per la | 0 punts 4 punts
interlocucié amb I'organisme avaluador i restara disponible durant les auditories.
VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.
d.1) El procediment proposat per al procés d’avaluacié dels requeriments rebuts, fins
a 3 punt.
Proposa donar un suport integral en la gestidé de requeriments i auditories, garantint
respostes solvents i documentades, amb coheréencia normativa i tracabilitat de les
actuacions. Defineix els principals reptes i fa les propostes seglients: simulacid
d’auditories preventives, actualitzacié del pla de control intern existent, enfortir
coordinacié transversal, protocol especific per a incidencies normatives, assisténcia
técnica in situ i remotes per les auditories, definicid d'un pla de resposta especific,
repositori documental, protocols de resposta estandarditzats amb checklists, doble
revisio interna.
Defineix la metodologia per a I'avaluacié dels requeriments rebuts: a)Recepcid i registre | 3 punts 3 punts
del requeriment; b) Analisi dels requeriments; c) Avaluacié integral i validacié de les
sol-licituds. | en detalla per a cadascuna de les fases les principals activitats a realitzar i
també els lliurables concrets: a) repositori Unic inicial centralitzat; b) informe técnic de
compliment normatiu, coheréncia i deteccié dels riscos. c) Checklist de control
d’avaluacid i prioritzacié i actes post-auditoria per al seguiment transparent.
Defineix els rols concrets i funcions per a cadascun dels intervinents i assenyala els
factors d’exit, indicant com a valor diferencial el seu coneixement profund en autoritats
de control per a una millor deteccid de les arees de risc.
VALORACIO: La proposta estd ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.
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d.2) El procediment proposat per al procés de preparacio de resposta als
requeriments rebuts, fins a 4 punts.

Proposa elaborar una resposta estructura i coherent que doni garanties als organs de
control. Defineix la metodologia per a I'elaboracié de la resposta: a) Coordinacié amb
les equips tecnics dels subprojectes; b) recopilacid i consolidacié documental; c) Control
de coheréncia i deteccid de deficiéncies; d) Formulacié técnica de respostes auditables.
Descriu a detall per a cadascuna de les fases, les principals activitats a portar a terme i
els lliurables concrets a elaborar: a) plans de treball, protocols de coordinacid i actes de
reunions interdepartamentals. b) Captures de plataformes oficials; actes de recepcié i
inventaris documentals; c) Actes de revisid, informes de validacid, informes de millora
i Checcklist de compliment; d) resposta oficial presentada, informes técnics justificatius
i registre de fonts.

Defineix els rols concrets i funcions per a cadascun dels intervinents i assenyala els
factors d’exit, indicant com a valor diferencial la seva experiéncia, els equipis
multidisciplinaris i 'enfoc que no sols permet respostes correctes, sind que a respostes
gue anticipen preguntes addicionals, redueixen riscos i reforcen la imatge i credibilitat.
VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta técnicament adequa i executable, i és coherent amb
I’objecte del contracte.

DELOITTE CONSULTING, SLU

d.1) El procediment proposat per al procés d’avaluacio dels requeriments rebuts, fins
a 3 punt.

3’33 punts| 4 punts

Defineix els diferents nivells de control 1, 2 i proposa una metodologia de la que en
cita dues fases: Avaluacid dels requeriments rebuts i preparacié de resposta al
requeriment. | tot seguit defineix el procediment especific de cadascuna.

Per a I'avaluacié dels requeriments proposa: rebuda; estudi del tipus de requeriment i
recopilacié de tota la documentacio relacionada; reunié d’avaluacid, determinacio del
tipus de control i definicié de I'estratégia a seguir, amb revisié de la documentacio;
reunions addicionals per obtenir informacié detallada i resoldre dubtes; i en el seu cas,
reunié amb I'organ responsable del control. Aquest procediment assegura que es
disposa de tota la documentacio i informacié necessaria per donar resposta adequada.
Elaborar la resposta en la data maxima de resposta.

VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni és coherent amb
I'objecte del contracte

0’50 punt 3 punts

d.2) El procediment proposat per al procés de preparacié de resposta als
requeriments rebuts, fins a 4 punts.

Per a la preparacié de la resposta proposa: reunié amb la ST, per traslladar qiiestions
necessaries actualitzar i aprofundir; actualitzacié de la proposta de resposta del
requeriment i trametre de nou a ST; documentar en els papers de treball del projecte | 0 Punt 4 punts
totes les evidencies, incloent-hi la documentacid. Aclariment de qualsevol requeriment
addicional. Si és necessari, es realitza visita in situ.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.
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e) Proposta d’elaboracié6 de documentacié d’analisi sobre la gestié dels els fons Next Generation EU a
I’Ajuntament de Barcelona, fins a 12 punts

La puntuacié s’atorgara en funcid del grau de desenvolupament i la qualitat del procediment previst en la proposta,

considerant les diferents tasques necessaries per a |'elaboracié de documentacié d’analisi sobre la gestio dels fons

Next Generation EU a I’Ajuntament de Barcelona, d’acord amb el que s’estableix en I'apartat 2.5. del plec de

prescripcions técniques. Es valoraran els aspectes previstos en els apartats el, e2 i e3 i s’atorgara la puntuacié en

funcid del grau de detall, viabilitat i coheréncia de la proposta.

Puntuacio Puntuacio

obtinguda maxima

KPMG ASESORES, SL

e.l) El plantejament general, I'estructura i la proposta de continguts de la
documentacio, fins 4 punts.

La documentacid d’analisi proposa es fonamenta en una visié integral i sistematica de la
gestié dels fons, amb 'objectiu de: 1.- Rendir comptes de la gestié i I'impacte dels fons.
2.- Identificar bones practiques i arees de millora. 3.- Assegurar el compliment dels
requisits

Tot seguit descriu a detalla el contingut dels quatre documents especificats al PTEC:

1.- Memoria explicativa de la tasca global de la Oficina Tecnica:

Contingut: 1.Antecedents. 2.Introduccié a I'OT: data de creacid, dependencia funcional,
objectius generals, funcions, recursos i rols. 3. Desenvolupament del suport: explicacié
de les funcions concretes de I’OT al llarg del projecte, agrupades per ambits d’actuacié
(els descriu a detall). 4.Resultats: quantificacié de la tasca de la OT en xifres i fites
assolides per explicar la seva contribucié a la captacié i execucié dels fons (les enumera
a detall). 5.Avaluacié: valoracié critica de la tasca global de I'OT, identificant els punts
forts, les dificultats trobades i les oportunitats de millora (en detalla cadascun).

Preveu que la Memoria és la base per a la valoracié del suport transversal, la consolidacié
de les bones practiques organitzatives i la millora continua en la gestid. El seu objectiu
és documentar, comunicar, justificar les funcions i decisions de I'OT des del seu inici a
2022, construint una referencia futura per la organitzacié de cara a noves ajudes, a més
de formar part de la tasca de transparencia i retiment de comptes. 4 punts 4 punts
2.- Memoria global del Projecte NGEU:

Contingut: 1.Visio6 global: des de I'inici dels fons NGEU, en xifres, comparativa amb altres
administracions. 2.Relacié i classificacié dels subprojectes. 3.Analisi quantitativa: amb
dades extretes del QdC, execucidé pressupostaria, compliment FiO, estadistiques de
gestid, indicadors, QdC i eines de reporting. 4.Visié estrategica i avaluacié qualitativa:
alineament estrategic municipal, PRTR; amb DAFO global. 5.Comunicacié: recopilacio
d’accions de comunicacio realitzades i dels esdeveniments, incloent una biblioteca de
material audiovisual.

L'objectiu es documentar d’inici a fi amb una visié integral, amb una analisi quantitativa
i qualitativa.

3.- Informe d’analisi organitzativa de les gestido dels fons: per analitzar com s’ha
estructurat, coordinat i executat la gestié dels fons, identificant els elements clau del
model de governanca, els circuits de treball, els rols i responsabilitats, les fortaleses i
debilitats.

Contingut: 1.Introduccid i context. 2.Analisi de la nova organitzacio per a la gestio dels
fons. 3.Analisi DAFO: mitjancant entrevistes i enquestes. 4.Conclusions i llicons apreses:
aprenentatges organitzatius; propostes de millora, recomanacions i suggeriments.
VALORACIO: La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.
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e.2) El procediment proposat per a I’organitzacié del procés de recollida d’informacio
per tal d’elaborar la documentacio, fins a 4 punts.

Proposa un procediment de recollida d’informacié conformat per 5 fases:

1. Nota informativa a tots els subprojectes
Fitxa justificativa i DAFO dels subprojectes i les seves actuacions
Creacio dels equips i establiment de la governanga
Creacio d’un canal compartit a Teams
. Validacid i consolidacié de la informacié recollida.
1.- Nota informativa a tots els subprojectes: Elaboracié d’'una nota informativa adrecada
a tots els subprojectes per compartir modus operandi sobre recollida d’informacié i
traslladar la importancia de la recollida d’informacié. Descriu a detall els passos a seguir
per tal que la nota sigui un document formal que ostenti validesa suficient i inclou un
exemple concret de nota.
2.- Fitxa justificativa i DAFO dels subprojectes i les seves actuacions: Elaborar una fitxa
justificativa que permeti: sistematitzar recollida d’informacié. Homogeneitzar la
informacié rebuda. Estructurar la informacié segons logica del PRTR. Coheréncia i
alenament al relat conjunt del projecte NGEU de I'Ajuntament. Comparar els
subprojectes en termes d’execucio, resultats i impactes, per una recollida qualitativa
(FiO, impactes, DAFO, llicons apreses, conclusions). Proposa una fitxa concreta, sense
perjudici de les adaptacions necessaries, i exposa detalladament la informacié que es
pretén recollir amb els diferents apartats del document fitxa proposat: informacio
general, FiO, actuacions vinculades al subprojectes, instruments juridics, documentacié
grafica, avaluacié DAFO i documentacid annexa.
3.- Creaci6 dels equips i establiment de la governanca: crear equips de treball que
involucrin els actors necessaris de les diferents unitats: identificacié dels professionals
clau, definicid dels equips de treball agrupant els subprojectes segons eixos estratégics
(exemples), coordinacié dels equips i definicid de la governanca (periodicitat reunions).
4.- Creacié d’un canal compartit a Teams: per a la recollida d’informacid, creant un equip
de Teams i gestid de I'accés als membres, amb canals de comunicacié i organitzacio de
la documentacid en carpetes, de la que proposa una estructura.
5.- Validacid i consolidacio de la informacio recollida: assegurar que la informacié sobre
subprojectes és completa, coherent i validada, i per aixo un cop recollides les fitxes,
proposa dur a terme una revisid sistematica de la informacié rebuda, definint les
actuacions a realitzar.
VALORACIO: La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb |'objecte del contracte.

KR W

4 punts

4 punts

e.3) El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacio, fins a 4
punts.

Una vegda recollida i validada la infomracid, els procés d’elaboracié de documentacio es
fonamental per transforma les dades en informesdutils, estructurats ia lineats als
objectius, i amb aquesta finalitat proposa basar el procedient en una metodologia
iterativa i col.laborativa, per garantir coheréncia, qualitat i comparabilitats. Especial
emfaxi en la intregracié de I'analisi DAFO i en adaptacio dels continguts per la seva
comunciacio interna i externa.

El Procediment proposat té les fases seglients, que defineix a detall:

1.- Creacié de I'equip del document i establiment de la governanca:identificacié del
documenta a elaborar; constitucio de l'equip de treball assignacié de rols i
responsabilitat; definicio de la governanga

2.- Us de I’'espai compartit a Teams: facilita arxiu i tracabilitat

4 punts

4 punts
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3.- Dfinicié de les entregues dels difernts punts sota metodologia agile: validacié de
I'index i els diferents continguts del document, organitzacio sprints, redaccid iterativa,
revisido per part dles arees. Valora afegit formar a I'equip de la ST en Microsoft365
(OneDrive)per poder redactar docments de manera col.laborativa.

4.- Elaboracié de la documentacié i maquitacio (i implicacié de cercers quan sigui
necessari): definicié dels formats, redaccié i estruturacié del contingut, maquetacié i
coheréncia visual, control de qualitat i fiabilitat.

5.- Validacid final de la documentacié: finalitzada la versid defintiva del document i feta
magquetacid, concret les tasques de validacié i revisid als difernts nivells.

Concreta els actors implicats i els rols que han d’assumir per a cada actuacid del
procediment. L'OT també donara suport a la creacié de documentacio relacionada amb
accions de comunciacié internes i externes, coordinan-se amb els serveis municipals,
integrada en I'estratégia municipal. Presenta un resull d’accions de comunciacid, segons
tipologia i accié (Web institucional, jornades infomratives, presentacions publiuges,
notes de premsa, falques a mitjans, intranet municipal, infografies i materials visuals.
Com a valora afegit posa a disposicié el seu servei de reprografia per fer les copies
necessaries dels documents, el seu servei de traduccions a diferents idiomes, i les
oficines per a fer-hi jornades internes o externes.

VALORACIO: La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte

AUREN CONSULTORES, SLP

e.1l) El plantejament general, l'estructura i la proposta de continguts de la
documentacid, fins 4 punts.

Indica que el plantejament editorial parteix de la idea d’una Unica veritat servida en
formats diferents segons el public. Per aix0, s’articulen quatre peces que es miren i es
citen entre si, comparteixen un index tipus i es mantenen sota una governanca editorial
comuna.

La primera peca és la memoria de I'OTP que explica el “com”. Es tracta del relat raonat
de la funcid de I’Oficina Tecnica; per qué es crea, amb quin mandat i com s’han organitzat
els circuits d’execucid, tancament, auditoria i carrega a plataformes. Els cos del
document descriu els processos implantats, les eines habilitades i els resultats de servei.
La segona peca és la Memoria Global NGEU. Aquesta és una foto de conjunt i ha de
permetre a Direccié prendre decisions agils: comenga amb un resum executiu de 2-3
pagines que respon a quatre preguntes: quant s’ha executat, que s’ha assolit, on hi ha
hagut desviacions o riscos i quée es recomana. El text combina text narratiu i grafics
estables: planificat-executat-pagat, estat de fites i indicadors, compliment PRTR, riscos
transversals i recomanacions prioritzades.

La tercera pega sén les memories de subprojecte. Cada subprojecte es documenta amb
una plantilla coherent pero lleugera. S’'obre amb objectius i abast, segueix amb resultats,
execucio economica i temporal, compliment PRTR i es tanca amb DAFQ i llicons apreses.
La quarta peca és l'analisi organitzativa de la gesti6 NGEU- Aquesta peca fa mirall
transversal: identifica fluxos, interdependencies, duplicitats i colls d’ampolla. El valor és
proposar millores molt correctes i calendaritzades i totes les peces comparteixen un
index tipus.

La cinquena peca son els criteris editorials transversals que son llenguatge planer i
directe, coheréncia visual i accessibilitat, biaix a I'accid i versionat i traca.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de 'objecte del contracte.

2 punts 4 punts
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e.2) El procediment proposat per a I’organitzacié del procés de recollida d’informacié
per tal d’elaborar la documentacié, fins a 4 punts.

Auren proposa organitzar la recollida com un pla de dades governat: definir qui aporta
que, en quin format i amb quines regles de qualitat: consolidar un dnic cop i reutilitzar
arreu.

El punt de partida és una fitxa de requisits per peca documental, que enumera els camps
necessaris, la seva font i les regles de validacio. Per fer-ho operatiu, es despleguen tres
suports: el diccionari de dades i cataleg d’indicadors, les plantilles de captura i un
repositori corporatiu.

El flux operatiu és lleuger i repetible. Comenca amb un kock-off de dades, s’emet una
convocatoria de lliurament per a cada lot, el filtre i a la recepcid, s’aplica el filtre
automatic i una revisié rapida de la coheréncia, s’obre incidéncia i es proposen
alternatives.

VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, no es considera adequada i executable, ni és coherent amb
I’objecte del contracte.

e.3) El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacio, fins a 4
punts.

Indica que el procés d’elaboracid convertira les dades i evidencies en documents que
expliquin, provin i ajudin a decidir, sense buits ni contradiccions. El primer pas és
I'esquelet i el relat. Per a cada peca, es defineix un index pactat i missatges clau.
Assenyala que la redaccié combina paragrafs curts i quadres/taules. A més, tota xifra
porta “font i data” i, quan és possible, un enllag a I'arxiu origen del repositori.

Les decisions metodologiques van a la llum, en el sentit que s’expliquen en requadres
breus i si hi apareixen aspectes qualitats, es documenta la metodologia per evitar
confusions. D’altra banda, el control de qualitat és triple i seqliencial, donat que esta
format per la validacié economica, la validacié formal i la signatura / CSV.

Tancat el contingut, es fa el tancament editorial: versionat, informe de canvis si és
reedici6 , publicacié en dos formats i arxiu al repositori. El document incorpora un index | 2 punts 4 punts
d’evidencies i es genera una versié executiva per la Direccié.

A més, es fixa una cadéncia clara amb una memoria bimestral, memories finals, i la
memoria global. A més, cada trimestre es fa una revisié editorial.

S’apliquen indicadors de procés consistents en percentatges de capitols aprovats al
primer cicle de validacid, temps des de “lot consolidat” fins a la versio final, esmenes
rebudes i mesures correctores aplicades.

Indica dos detalls practics: la consisténcia semantica, i la reutilitzacié donat que totes les
taules son exportables a Excel i els grafics es poden inserir en presentacions.

0’67 punts 4 punts

VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte.

ZABALA INNOVATION CONSULTING, SA

e.1l) El plantejament general, l'estructura i la proposta de continguts de la
documentacio, fins 4 punts.

Zabala indica que dura a terme un control continu tant de la qualitat documental com
del servei de cada una de les actuacions que es trobin dins el marc del contracte.

D’una banda, assenyalen que la qualitat documental depén de I'idioma ja que sén
capacos de redactar en catala, castella i angles, de I'entrega de la documentacié en els

0 punts 4 punts
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terminis definits i acordats i el fet que el contingut dels documents sera supervisat i
validat.

D’altra banda, la qualitat del servei sera maxima i les reunions estrategiques i operatives
serviran per constatar que els nivells de qualitat del servei son els adequats. S’aixecaran
actes de totes les reunions per a que es puguin observar els acords presos i serviran per
a realitzar el seguiment dels compromisos adquirits. En concret, la primera accié sera
tenir una reunio de llangament de servei amb els responsables assignats de la DSCRAL.
Després, s’organitzaran reunions de seguiment i una sessid final de conclusions i
recomanacions. Per ultim, s’indica que s’implementaran indicadors de seguiment de
qualitat i eficacia.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes, no
es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.

e.2) El procediment proposat per a I’organitzacié del procés de recollida d’informacié
per tal d’elaborar la documentacio, fins a 4 punts.

Zabala indica que tota actuacié duta a terme amb les diferents persones de les arees i
Entitats Municipals de I’Ajuntament de Barcelona sera documentada i enregistrada en el
sistema de gestio de coneixement de Zabala propi que s’anomena STUDIO, assegurant
la integritat i confidencialitat de la informacié. Aixi, tota documentacié haura de ser
entregada d’acord amb els terminis definits i acordats entre I’Ajuntament de Barcelona
i Zabala.

0 punts 4 punts

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes, no
es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte.

e.3) El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacid, fins a 4
punts.

El procediment d’elaboracié de la documentacié es basa en I'organitzacié de reunions
periodiques tant a nivell de reunions estratégiques com operatives. En aquest sentit, es
dura a terme una primera reunié de llangament amb els responsables assignats de la
DSCRAI i preparara el pla de treball un cop a I’'any d’acord amb la metodologia de treball
ofertada. Es realitzaran reunions de seguiment i una reunié final de conclusions. En tot
cas, establira una serie d’indicadors que permetin fer un seguiment i monitoreig de
forma continua dels avances dels treballs.

VALORACIO: La proposta no s’ajusta ni resolt les demandes i necessitats establertes,
no es considera adequada i executable, ni és coherent amb I'objecte del contracte

PRICEWATERHOUSECOOPERS Asesores de negocios, SL

e.1) El plantejament general, I'estructura i la proposta de continguts de la
documentacio, fins 4 punts.

.- Memoria de I'Oficina Tecnica

Objectiu principal d’explicar de manera clarai estructurada tota la trajectoria de I'OT des
de la seva creacid, posant en valor la seva contribucié a la gestié de Fons NGEU i la seva
funcié com a organ de suport, coordinacié i seguiment. En concret: context i origen,
funcions principals, volum de treball, resultats assolits, bones practiques i aprenentatges | 4 punts 4 punts
i contribucid estrategica. En detalla cadascuna.

Proposa: a) linia del temps visual: mostra de forma cronologica I'evolucié de I'OT. b)
Casos d’exit i bones practiques: amb breus exemples reals. C) Analisi de maduresa i
evolucié: d’un rol operatiu a un més estratégic i consolidat. D) Mapa d’actors i
coordinacio: diagrama de nexes entre actors.

.- Memoria global del projecte NGEU

0 punts 4 punts
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Objectiu principal d’una visi6 completa i integrada del conjunt de subprojectes i
actuacions financades amb NGEU, mostrant-ne I'abast, els resultats globals i I'impacte
agregat sobre la ciutat. En concret: descripcid general, resultats agregats, i impactes
globals economics, socials, ambientals i digitals , i contribucid estrategica. En detalla
cadascuna.

Proposa: A) visid 360 graus del projecte NGEU Barcelona. B) Enfocament en impactes
tangibles per la ciutadania. C) Comparativa i posicionament. D) Format hibrid, en pdf i
versié interactiva.

.- Memories de cada subprojectes

Objectiu principal d’analitzar individualitzada ment cada subprojectes, detallant
actuacions, objectius, execucié i resultats, amb una valoracié qualitativa i quantitativa
del seu impacte mitjancant un analisi DAFO. En concret: fitxa descriptiva del
subprojectes; execucid; resultats; impactes globals economics, socials, ambientals i
digitals; conclusions i recomanacions. En detalla cadascuna.

Proposa: a) impacte ciutada visualitzat, amb infografies o mapes vers beneficiaris. B)
Histories d’impacte, amb casos reals. C) Format hibrid, com videos curts per la
ciutadania. D) Comparativa abans / després.

.- Analisi organitzativa de la gestié dels fons NGEU, avaluant el model organitzatiu i de
governanca implementat per gestionar els fons, identificant punts forts i febles, riscos i
oportunitats, i oferint recomanacions estratégiques de millora amb analisi DAFO global.
En concret: descripcié del model organitzatiu; funcions i responsabilitats; avaluacié de
processos; analisi DAFO organitzatiu; conclusions estratégiques i recomanacions. En
detalla una descripcio breu de cadascun.

Proposa: a) mapa de governanga dinamic. B) analisi GAP i full de ruta de millora; c)
Avaluacié de maduresa organitzativa. D) Visid transversal i innovadora.

VALORACIO: La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

e.2) El procediment proposat per a I’organitzacié del procés de recollida d’informacio
per tal d’elaborar la documentacid, fins a 4 punts.

Per a la recollida d’informacid i analisi proposa I’elaboracié de documents d’analisi sobre
la gestio dels fons amb un enfoc precis, ordenat i consistent, que permeti avaluar
I'impacte i la contribucié de I'OT en la seva coordinacié i seguiment. Requereix recollida
d’informacié sistematica, homogenia i contractada. L'Ot establira un procediment
estructurat que garanteixi la fiabilitat de les dades, la participacio i tragabilitat.

Proposa una metodologia en tres fases: Definicié de I'abast i criteris d’analisi. Obtencid i
verificacid de dades i evidéncies. Analisi i interpretacié de la informacié. Per a cadascuna
de les tres fases indica les principals activitats a portar a terme i en detalles els lliurables.
Defineix els rols concrets i funcions per a cadascun dels intervinents i assenyala els
factors d’eéxit, indicant com a valor diferencial la seva disposicié de metodologies
efectives de recollida, classificacid, arxiu i analisi documental, i I’equip multidisciplinari
que permet oferir una visio analitica integral.

VALORACIO: La proposta no és completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequada i executable, és coherent amb
I’objecte del contracte.

2,67 punts

4 punts
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e.3) El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacio, fins a 4
punts.

Per a la elaboracié de la documentacié proposa elaborar informes tecnics i de rendico
de comptes sobre la gestié dels fons, que integri la perpectiva juridica, técnica i de
governanga, cobrint tant una visié global com I'analisi especifica de cada subprojecte i
de I'organitzacié municipal, aportant diagnosi a aprenentattes utils per prende decisions
estrategiques i la rendié de comptes davant els organs de control i la ciutadania.

La metodologia proposa té quatres fases: a) disseny de I'estructura documental. B)
redaccié i integracié de continguts. C) validacid i revisié amb les unitats responsables. D)
finalitzacid i lliurament. Per a cadascuna de les fases en detalla les principals activitats a
portar a terme, aixi els lliurables especifics corresponents a cadascuna.

Defineix els rols concrets i funcions per a cadascun dels intervinents i assenyala els
factors d’exit, indicant com a valor diferencial el seu departament expert en avaluacid
de politiques publiques amb experieéncia en analisis rigoroses, i la seva capacitat de
convertir dades quantitatives i qualitatives sen diagnostics solids, recomanacions
accionables i narratives clares per la rendicié de comptes i transparéncia, per realitzar
informe exhaustius i fiables, facils de comunicar i per a I'impuls a la millora.
VALORACIO:

La proposta esta ampliament detallada, resulta parcialment adequada i executable i és
coherent amb I'objecte del contracte.

DELOITTE CONSULTING, SLU

e.1l) El plantejament general, l'estructura i la proposta de continguts de la
documentacid, fins 4 punts.
El seu objectiu principal és oferir una visié estructurada i rigorosa de I'execucid i la
justificacio dels subprojectes i proposa que la documentacié d’analisi esdevingui una
eina d’avaluacié i aprenentatge per la millora de governanca i gestio, facilitant al temps
la comunicacid interna i externa. Preveu elaborar 4 tipologies de memories d’analisi:
.- Memoria explicativa de la tasca global realitzada per I'OT: resum de funcions i fites de
I’'OT des de la creacié, per descriure i analitzar el paper d’aquesta unitat en la
coordinacio, assessorament i gestio dels fons.
.- Memoria global del Projecte NGEU: visié integral de les activitats desenvolupades,
resultats obtinguts, per I'avaluacid de I'execucié global del projecte NGEU, identificant
factors d’exit i oportunitats.
.- Memoria especifica de cada subprojectes: detall d’execucid, per avaluar el grau
d’assoliment dels objectius i examinar lI'impacte real sobre destinataris finals, 4 punt 4 punts
incorporant DAFO per identificar fortaleses, debilitats, oportunitat i amenaces.
.- Analisi de les actuacions realitzades en la gestié dels fons NGEU: Diagnosi sobre la
gestié per avaluar el funcionament intern i la coordinaciod entre les diferents unitats, per
extreure aprenentatges, identificar millores i recomanacions per futures estrategies.
Elaboracié d’un DAFO.
La metodologia que proposa té tres fases: Diagnosi i recopilacié d’informacio. Elaboracié
i consolidacié de la memoria. Reporting i comunicacié
Proposa articular en els blocs segiients el procés d’elaboracié i de consolidacié de la
memoria:

1. Organitzacid i adequacio de la informacio

2. Contrast i coheréncia de la informacié

3. Redaccié i elaboracié de la memoria

4. Consolidacid i control de qualitat

3,33 punts 4 punts
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Finalitzada I’elaboracio i validacié de les memories, procedeix la seva comunicacid i
difusio, per garantir la transmissié clara, eficient i rigorosa de resultats globals del
projecte NGEU i de cadascun dels subprojectes.

Per al reporting i comunicacié proposa la metodologia seglient:

1. Identificaciéd dels agents i de les necessitats comunicatives: categoritzar els
diferents col-lectius, per adaptar els recursos als destinataris. Definir un mapa
d’agents, interns i externs, per identificar public objectiu i relacionar-lo amb les
necessitats principals

2. Disseny i elaboracié dels materials de comunicacio

3. Implantacié i control de les accions comunicatives: Planificar les accions
identificades i delimitar els mecanismes de control. Proposa un backlog que
registri les comunicacions efectuades, identifiqui les accions a efectuar. Realitzar
una fitxa que es nodrira del pla de comunicacié de projectes.

L'OT donara suport a I'estrategia de I’Ajuntament en les accions de comunicacio interna
i externa del projecte NGEU, col-laborant en la seva definicid, disseny, implantacio i
seguiment. Amb I'objectiu de fomentar la difusié de I'execucio dels fons a totes les parts
interessades, pretén dinamitzar la presa de decisions, garantir que els agents estan
informats i donar a coneixer avencos i canvis.

El pla de comunicacid i transparéncia asseguren que els agents implicats disposin
d’informacié clara i actualitzada sobre el projecte NEU, garantint-ne visibilitat publica i
confianca en la gestid dels recursos.

VALORACIO: La proposta esta ampliament detallada, resulta técnicament adequa i
executable, i és coherent amb I'objecte del contracte.

e.2) El procediment proposat per a I’organitzacié del procés de recollida d’informacié
per tal d’elaborar la documentacio, fins a 4 punts.

Les fonts d’informacid varien en funcié de la tipologia de la memoria:

.- Memoria explicativa de la tasca global realitzada per part de I'OT: registre d’activitats
amb documentacid periodica, informes de seguiment periodics, actes de reunions i
diagrames de processos.

.- Memoria global del projecte NGEU: quadre de comandament, informes de seguiment
periodics i actes de comités seguiment i coordinacié

.- Memoria especifica de cada subprojectes: enquestes i entrevistes amb els receptors
finals, indicadors de cobertura, abast i impacte operatiu, informes de comunicacio i
difusié.

.- Analisi de les actuacions realitzades en la gestié dels fons NGEU: sessions de treball i
workshops, entrevistes amb responsables de subprojectes, quadre de comandament,
aprenentatges extrets de la millora continua.

VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte.

2 punt

4 punts
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e.3) El procediment proposat per al procés d’elaboracié de la documentacio, fins a 4
punts.

Per I'elaboracid de les memories proposa fer servir la metodologia de comunicacié que
exposa a 'apartat 5.2 sobre “Suport a la comunicacid interna i externa”, al que proposa
una Matriu de comunicacié perfil — Canal/Format on diferenciant els agents interns —
externs, defineix un public objectiu al que va assignant els canals de comunicacié que
considera escaient per cadascun: correu electronic, Web municipal, presentacions,
jornades comunicatives, campanyes de difusid, xarxes socials, Sharepoint/Confluence.
Pel disseny i elaboracié dels materials de comunicacid, proposa: Detectades les
necessitats, anar a dissenyar i elaborar les accions comunicatives, identificant els canals
i missatges més adequats a cada agent per garantir maxima eficacia en la transmissio.
VALORACIO: La proposta no es completa i exhaustiva i no s’alinea completament a les
necessitats requerides, resulta parcialment adequa i executable, i és coherent amb
alguns aspectes de I'objecte del contracte.

2 punt

4 punts

PUNTUACIO DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

Vist el resultat de la valoracié de les diferents ofertes, la puntuacié total dels criteris sotmesos a judici de

valor, és la seglient:

2 Criteri a) (fins a 7 punts) 6,67 3,67 1,33 5,17 3,00
"qz')' Criteri b) (fins a 7 punts) 7,00 2,17 1,00 5,50 2,33
T: Criteri c) (fins a 7 punts) 7,00 2,17 2,50 7,00 4,00
E Criteri d) (fins a 7 punts) 7,00 2,50 0,50 6,33 0,50

Criteri e) (fins a 12 punts) 12,00 4,67 0,00 10,00 8,00

Puntuacio total atorgada 39,67 15,18 5,33 34,00 17,83

S’adjunta com annex a aquest informe el detall de la puntuacié per a cadascun dels criteris de valoracid.

Josep Marcé i Calderer
Director de Serveis de Captacid de Recursos i Auditoria Interna
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Ampli coneixement i maxima adequacid X
Detall No és completa i exhaustiva X X X
No s'ajusta a les necessitats X
al. Adequadai executable X X
(3 punts) Viabilitat |Parcialment adequada i executable X X X
No és viable
Coherent amb I'objecte X X
Coheréncia |Coherent amb alguns aspectes X X X
No és coherent
Puntuacio atorgada al. 3,00 2,00 1,00 1,50 2,00
Ampli coneixement i maxima adequacié
Detall No és completa i exhaustiva X X X X X
No s'ajusta a les necessitats
a2 Adequadai executable X X
(2 punts) Viabilitat |Parcialment adequada i executable X X
No és viable X
Coherent amb I'objecte X X
Coherencia |Coherent amb alguns aspectes X X
No és coherent X
Puntuacié atorgada a2. 1,67 1,00 0,33 1,67 1,00
Ampli coneixement i maxima adequacig X X
Detall No és completai exhaustiva
No s'ajusta a les necessitats X X X
Adequada i executable X X
a3. o " .
(2 punts) Viabilitat Parcilaerwent adequadai executable X
No és viable X X
Coherent amb I'objecte X X
Coheréncia |Coherent amb alguns aspectes X
No és coherent X X
Puntuacio atorgada a3. 2,00 0,67 0,00 2,00 0,00
Puntuacio total criteri a) 6,67 3,67 1,33 5,17 3,00

36



o>

W Ajuntament
@ de Barcelona

—
]
=
[
=
S
o

Ampli coneixement i maxima adequaci X
Detall  |No és completai exhaustiva X X X
No s'ajusta a les necessitats X
bi. Adequada i executable X
(2 punts) Viabilitat |Parcialment adequada i executable X X X
No és viable X
Coherent amb I'objecte X
Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes X X X
No és coherent X
Puntuacié atorgada b1. 2,00 0,00 1,00 1,00 1,00
Ampli coneixement i maxima adequaci X
— Detall  |No és completai exhaustiva X X
ﬂ No s'ajusta a les necessitats X X
g b2. Adequada i executable X X
o (3 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable X X
~ No és viable X
g Coherent amb l'objecte X X
.E Coherencia|Coherent amb alguns aspectes X X
= No és coherent X
Puntuaci6 atorgada b2. 3,00 1,50 0,00 2,50 1,00
Ampli coneixement i maxima adequaci X X
Detall No és completa i exhaustiva X X
No s'ajusta a les necessitats X
b3. Adequada i executable X X
(2 punts)| Viabilitat |Parcialment adequadai executable
No és viable X X X
Coherent amb |'objecte X X
Coherencia|Coherent amb alguns aspectes X
No és coherent X X
Puntuacié atorgada b3. 2,00 0,67 0,00 2,00 0,33
Puntuaci6 total criteri b) 7,00 2,17 1,00 5,50 2,33
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Ampli coneixement i maxima adequacid X X
Detall |No és completai exhaustiva X X
No s'ajusta a les necessitats X
ol Adequadai executable X X
(4 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable X X X
No és viable
Coherent amb |'objecte X X
'y Coherencia|Coherent amb alguns aspectes X X
'E No és coherent X
g_ Puntuacié atorgada cl1. 4,00 0,67 2,00 4,00 2,00
N~
({°]
7))
= Ampli coneixement i maxima adequacig X X X
= Detall  |No és completa i exhaustiva X X
No s'ajusta a les necessitats
2. Adequadai executable X X
(3 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable X X
No és viable X
Coherent amb |'objecte X X
Coherencia|Coherent amb alguns aspectes X X
No és coherent X
Puntuacio atorgada c2. 3,00 1,50 0,50 3,00 2,00
Puntuacio total criteri c) 7,00 2,17 2,50 7,00 4,00
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Ampli coneixement i maxima adequacid X X

Detall No és completai exhaustiva X X X

No s'ajusta a les necessitats

d1 Adequadai executable X X

(3 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable

No és viable X X X

Coherent amb I'objecte X X

Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes

No és coherent X X X

Puntuacié atorgada d1. 3,00 0,50 0,50 r 3,00 0,50

Ampli coneixement i maxima adequacid X

p—
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Detall No és completai exhaustiva X X

No s'ajusta a les necessitats X X

d2. Adequadai executable X X

(4 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable X

No és viable X X

Coherent amb I'objecte X X

Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes X

No és coherent X X

Puntuacio atorgada d2. 4,00 2,00 0,00 r 3,33 0,00

Puntuacio total criteri d) 7,00 2,50 0,50 | 6,33 0,50
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Ampli coneixement i maxima adequacid X X X
Detall No és completai exhaustiva X
No s'ajusta a les necessitats X
ol Adequada i executable X X X
(4 punts) Viabilitat |Parcialment adequada i executable X
No és viable X
Coherent amb I'objecte X X X
Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes X
No és coherent X
Puntuacio atorgada el. 4,00 2,00 0,00 4,00 4,00
Ampli coneixement i maxima adequacid X
Detall  [No és completai exhaustiva X X X
No s'ajusta a les necessitats X
e2. Adequada i executable X
(4 punts) Viabilitat |Parcialment adequadai executable X X
No és viable X X
Coherent amb I'objecte X X
Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes X
No és coherent X X
Puntuacio atorgada e2. 4,00 0,67 0,00 2,67 2,00
Ampli coneixement i maxima adequacid X X
Detall No és completa i exhaustiva X X
No s'ajusta a les necessitats X
e3. Adequada i executable X
(4 punts) Viabilitat |Parcialment adequada i executable X X X
No és viable X
Coherent amb |'objecte X X
Coheréncia|Coherent amb alguns aspectes X X
No és coherent X
Puntuacio atorgada e3. 4,00 2,00 0,00 3,33 2,00
Puntuacio total criteri e) 12,00 4,67 0,00 10,00 8,00

Josep Marce Calderer el dia 20/10/2025 a les 14:03, que déna conformitat..

El document original ha estat signat electronicament per:
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