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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte I'adjudicacié del servei de disseny grafic dels elements
comunicatius i de difusio de les activitats d’lvalua. La finalitat del contracte és garantir que les
publicacions, infografies, memories i altres materials de comunicacié d’lvalua es presentin amb
una qualitat visual homogenia, coherent amb el Manual d’ldentitat Visual Corporativa i
adaptada als diferents canals de difusié (web, xarxes socials, edicions impreses). Es per aixo que
amb aquesta licitacié es busca transformar continguts tecnics i especialitzats en formats visuals
comprensibles, facilitant la difusié dels resultats de les avaluacions de politiques publiques i
contribuint en la millora de la politica publica i transparéncia democratica.

Codi d’expedient: IVALUA-2026-6

CPV: 79822500-7. Serveis de disseny grafic

2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS A REALITZAR
A. Publicacions

A.1. Policy brief: Elaboracié de 10 exemplars de policy brief que resumeixen politiques
publiques amb textos, infografies i recursos visuals a conceptualitzar a partir del briefing
especific que aporti Ivalua. Exemples: https://ivalua.cat/ca/policy-briefs-i-infografies

Exemples concrets:

https://ivalua.cat/sites/default/files/2021-

01/Policy%20Brief Begudes%20Ensucrades Def.pdf,
https://ivalua.cat/sites/default/files/2020-01/31 05 2019 10 22 12 PolicyBrief SIDH.pdf,
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Police%20Brief%20TTSS%20Def.pdf

- Seguint el Manual d’ldentitat visual corporativa d’lvalua
- Entre 5-9 pagines.
- Versio pdf per penjar al web.

e A.1.1.Versi6 original: Catala

A.2. Toolkit: Elaboracié de 2 exemplars diferents d’eines concretes de Toolkit que aporten
recursos en format textos, infografies i recursos visuals a conceptualitzar a partir del briefing
especific que aporti Ivalua. Cada exemplar s’ha d’entregar en dos idiomes.

Exemples: https://ivalua.cat/sites/default/files/2021-
12/Eina%204.2.%20Com%20puc%20comunicar%20eficac’CC%A7ment%20avaluaci%C3%B3%

20Def.pdf

- Seguint el Manual d’ldentitat visual corporativa d’Ivalua

- Entre 5-9 pagines.
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- Versié pdf per penjar al web. S’haura d’entregar maquetacid en un o dos idiomes segons
indicacions d’lvalua. El preu unitari per versié a segon idioma es facturara sols si es demana
aquesta versio.

e A.2.1.Versi6 original: Catala

e A.2.2.Versi6 traduida: Castella (només si es demana)

A.3. Memoria Anual d’Activitats: Publicacié de resum de tota 'activitat duta a terme per
Ivalua durant I'exercici anterior semblant a aquesta:
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/MEMORIA-IVALUA-2021 Def. 0.pdf

- Seguint el Manual d’ldentitat visual corporativa d’lvalua
- Entre 70-80 pagines.
- Versio pdf per penjar al web i versio per impremta (per si es decideix imprimir)

e A.3.1. Memoria original: catala

A.4. Guia practica / Publicacié: Publicacio tematica o nova publicacié de la col-leccié Guies
practiques en avaluacié: https://ivalua.cat/ca/node/5661

- Seguint el Manual d’ldentitat visual corporativa d’lvalua
- Entre 70-90 pagines.

- Versio pdf per penjar al web i versid per impremta (per si es decideix imprimir). S’haura
d’entregar maquetacié en un o dos idiomes segons indicacions d’lvalua. El preu unitari per versio
a segon idioma es facturara sols si es demana aquesta versio.

e A.4.1. Memoria original: catala
e A.4.2. Versio traduida: Castella (només si es demana)

B. Desenvolupament de materials grafics de projectes concrets:

B.1. Creacidé grafica per al projecte “Qué funciona” en politiques concretes dins del gran
projecte Iniciatives Que funciona?. Elaboracié de materials relacionats amb la creacié de la
imatge propia i desenvolupament de materials grafics per a un subprojecte dins de la iniciativa
Que funciona?

Inclou

e B.1.1. Creacid Ilogotip: Creacid6 d'un logotip amb les diferents versions
(vertical/horitzontal/amb i sense identificador, etc) i harmonitzacions de les versions
anteriors amb el logotip Ivalua i els logotips de les institucions membres d’lvalua o
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participants en el projecte. Ha de respectar el Manual d’ldentitat visual corporativa
d’lvalua.

e B.1.2. Harmonitzacié logotip Que funciona en politiques concretes amb la del gran
projecte Que funciona?: Creacid d’un logotip integrat del gran projecte Que funciona?
amb la imatge especifica de l'apartat anterior. Tot amb les diferents versions
(vertical/horitzontal/amb i sense identificador, etc) i harmonitzacions de les versions
anteriors amb el logotip Ivalua i els logotips de les institucions membres d’lvalua o
participants en el projecte. Ha de respectar el Manual d’ldentitat visual corporativa
d’lvalua.

e B.1.3. Plantilla Power point especific Que funciona en politiques concretes: Harmonitzat
amb la imatge grafica d’lvalua. Ha de respectar el Manual d’Identitat visual corporativa
d’lvalua.

e B.1.4. Plantilla word / informe especific Qué funciona en politiques concretes?: Amb
encapc¢alament amb el logo nou i introduint tots els requeriments de les plantilles
d’lvalua segons el Manual d’ldentitat visual corporativa d’lvalua (colors, tipografies,
marges, etc)

e B.1.5. Plantilla per a Banners pel web i les xarxes socials (Linkedin/Twitter) d’Ivalua Que
funciona en politiques concretes?: En diferents formats (fins a 5 banners amb mides a
concretar de cada tipus) autoemplenable amb les dades de cada nou acte. Ha d’incloure
tots els elements grafics en les seves diferents versions en alta ressolucié per a poder
ser utilitzats en l‘elaboracio per autoeditatge internament a Ivalua.

e B.1.6. Infografia per explicar al web la Que funciona en politiques concretes: De I'estil
de les que hi ha al web: https://ivalua.cat/ca/ivalua/avaluacions-de-politiques-
publiques , https://ivalua.cat/sites/default/files/2020-11/QFEE digitals.pdf

e Exemples d’aplicacions per a diferents projectes Qué funciona disponibles a I'apartat
del web de les iniciatives Qué funciona?: https://ivalua.cat/ca/que-funciona

Els materials grafics descrits han d’expressar-se amb un preu unitari conjunt.

B.2. Conceptualitzacid i proposta grafica d’una nova estructura d’infografies: Creacié d’'una
nova proposta d’infografia tematica en funcié dels requeriments i necessitats d’lvalua.

B.3. Conceptualitzacid i proposta grafica per a un nou projecte o activitat: Creacié d’una nova
imatge grafica en funciod dels requeriments i necessitats d’lvalua. Ha d’incloure com a maxim 5
versions, diferents aplicacions de la imatge grafica en funcio de les necessitats d’lvalua.

B.4. Série de creativitats publicitaries: Creacié de 4 conjunts unitaris de creativitats publicitaries
a partir de les indicacions i necessitats d’lvalua. Cadascun d’ells han d’incloure:

e Disseny de dos models de creativitat publicitaria
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e Desenvolupament per cadascun d’aquests models de les aplicacions necessaries en
formats, mides, tipus d’arxiu.

e Enviament de la creativitat al mitja o agencia de mitjans en funcié dels requeriments
d’lvalua.

B.5. Plantilla nova: Creacio de 3 plantilles noves que poden ser en word, ppt o programa requerit
per Ivalua, seguint les indicacions i necessitats d’lvalua, aixi com els criteris de construccié grafica
i les normes del Manual Identitat Visual Corporativa.

C. Desenvolupament d'infografies:

Disseny d'infografies de difusié per a web i xarxes socials seguint els criteris de construccié
grafica i les normes del Manual Identitat Visual Corporativa.

C.1. Infografies corporatives. Disseny de 5 infografies de caracter corporatiu per explicar
conceptes d'lvalua a la web i xarxes socials.

Exemple: https://ivalua.cat/ca/ivalua/avaluacions-de-politiques-publiques

Cada infografia s’"haura d’entregar en els dos idiomes seglients, en arxius separats:
e (C.1.1. Versio original: Catala

e (C.1.2. Versié traduida: Castella

C.2. Infografies d'avaluacions: Disseny de 10 infografies sobre les avaluacions d'lvalua a la web
i xarxes socials. Exemple: https://ivalua.cat/ca/avaluacio/salut/impost-sobre-begudes-
ensucrades-envasades-ibee

Cada infografia s’"haura d’entregar en els dos idiomes seglients, en arxius separats:
e (C.2.1. Versio original: Catala

e (C.2.2. Versi6 traduida: Castella

C.3. Infografies tematiques. Disseny de 4 infografies de conceptes tematics troncals d’lvalua
com a variaci6 amb nova proposta grafica a partir d’aquest exemple:
https://ivalua.cat/sites/default/files/inline-files/Police%20Brief%20TTSS%20Def.pdf

Cada infografia s’haura d’entregar en els dos idiomes seglients, en arxius separats:
e (C.3.1. Versid original: Catala

e (C.3.2. Versi6 traduida: Castella
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D. Modificacié de materials grafics existents

D.1. Modificacions de grafismes anteriors: Fins a 10 modificacions per a projectes diferents.
Inclou fer modificacions puntuals de dissenys anteriors a la nova adjudicacié que impliquin petits
canvis com correccié d’errors, canvis de logos en totes les aplicacions d’un mateix projecte, etc.

D.2. Adaptacions de plantilles: Fins a 5 plantilles. Inclou fer modificacions per adaptar les
plantilles existents a noves necessitats , seguint les indicacions i necessitats d’lvalua, aixi com els
criteris de construccié grafica i les normes del Manual Identitat Visual Corporativa.

3. DURADA DEL CONTRACTE

La durada inicial del contracte es preveu des de I'1 de gener 2026, o data de formalitzacid del
contracte si és posterior, fins el 31 de desembre 2026.

Finalitzat el termini de vigencia inicial del contracte, aquest es podra prorrogar anualment dues
vegades, finalitzant la vigéncia del contracte a tot tardar, prorrogues incloses, el 31 de desembre
de 2028.

4. PRESSUPOST MAXIM DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié, que determina el limit maxim de despesa al qual es compromet
Ivalua, és de 18.007,00 euros (IVA exclos). Aquest pressupost esta calculat en base a preus
unitaris referits a les unitats del contracte que s’executin des de la formalitzacié del contracte i
fins el 31 de desembre de 2026.

El sistema de determinacid del preu és per preus unitaris referits a les unitats del contracte que
s’executin. En la valoracié dels preus oferts es tindra en compte la baixa realitzada per cada
unitat.

Ivalua no esta obligada a esgotar la totalitat del pressupost maxim, quedant la despesa real al
que resulti dels preus oferts per I'adjudicatari i les necessitats efectivament requerides per
Ivalua i executades per I'adjudicataria. A tal efecte, les quantitats establertes al PPT son el
pressupost maxim de cada unitat, no adjudicant-se, per tant, les citades quantitats, sind els
preus unitaris oferts pels licitadors.

El pressupost comprén la totalitat de |'objecte que integra el contracte, i els preus consignats
porten implicits tots els conceptes previstos com ara materials, despeses financeres, costos
laborals, transports i desplacaments, taxes i tributs o qualsevols altres que es puguin establir o
modificar durant la vigencia del contracte, sense que es puguin repercutir com a partida
complementaria.
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El pressupost s’ha estimat en funcid dels treballs a realitzar i d’acord amb els preus de mercat
vigents i en relacié amb els preus d’anteriors contractes de similars caracteristiques i serveis
prestats. El pressupost es desglossa de la manera seglient:

Pressupost:

Numero | Preu unitat Preu conjunt | IVA (21%) Preu conjunt

unitats (IVA exclos) (IVA inclos)
Policy brief 10 324,00 € 3240,00 € 680,40 € 3.920,40 €
Policy brief - Toolkit en 2 446,00 € 892,00 € 187,32 € 1.079,32 €
avaluacio
segon idioma Policy brief - 2 238,00 € 476,00 € 99,96 € 575,96 €
Toolkit en avaluacio
Memoria Anual d’Activitats 1 1774,00 € 1774,00 € 372,54 € 2.146,54 €
Guia practica o publicacio 1 1774,00 € 1774,00 372,54 € 2.146,54 €
segon idioma Guia practica o 1 443,00€ 443,00€ 93,03 € 536,03 €
publicacid
Creacid grafica per al projecte
“Que funciona” en politiques 1 1774,00 € 1774,00 € 372,54 € 2.146,54 €
concretes
Conceptualitzacid i proposta
grafica d’'una nova estructura 1 275,00 € 275,00 € 57,75 € 332,75 €
infografies
Conceptualitzacid i proposta
grafica d’'una nova estructura

1 4 4 0 € 555,39 €
d’infografia per projecte o 29,00¢€ 29,0 96,39 €
activitat
Série de creativitats 4 357,00 € 1.428,00 € 299,88 € 1.727,88 €
publicitaries
Nova plantilla 3 188,00 € 564,00 € 118,44 € 682,44 €
Infografia corporativa 5 162,00 € 810,00 € 170,10 € 980,10 €
Infografia d’avaluacions 10 162,00 € 1620,00 € 340,20 € 1.960,20 €
Infografies tematiques 4 162,00 € 648,00 € 136,08 € 784,08 €
Modificacions de grafismes 10 122,00 € 1220,00 € 256,20 € 1.476,20 €
anteriors
Adaptacions de plantilles 5 122,00 € 610,00 € 128,10 € 738,10 €
TOTAL - - 18.007,00 € 3.781,47 € 21.788,47€
8
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5. DESCRIPCIO | CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Les actuacions objecte de la prestacié d’aquest servei es duran a terme atenent a les seglients
consideracions, a les altres recollides en aquest plec de prescripcions técniques i a les previstes
en el plec de clausules administratives particulars.

Procediment d’elaboracid dels materials:

- Els materials han de seguir el Manual d’ldentitat Visual Corporativa d’lvalua i les
indicacions concretes que es facin per a cadascun dels exemplars dels diferents
productes de disseny grafic que es demanin.

- Enalguns casos hi ha I'encarrec de nous exemplars de formats o productes comunicatius
ja existents, que han de seguir la linia dels produits amb anterioritat o bé les indicacions
qgue es facin al respecte per part d’lvalua, o bé nous dissenys per a nous formats o
productes comunicatius, que s’han de conceptualitzar seguint les indicacions que es
facin des d’lvalua a nivell tant de direccié d’art com de resultat final.

- Per part d’lvalua, la persona encarregada de la gestid i encarrec dels diferents formats i
productes de disseny grafic és la que esta adscrita a I’Area de Comunicacio i Gestio del
Coneixement.

- Per als productes de disseny grafic que contemplin fotografies d’arxiu de tematiques
genériques, no necessariament singulars d’lvalua, la persona dissenyadora haura de
proposar fotografies relacionades amb la tematica en questio (fins a 5 fotografies
diferents a valorar des d’lvalua).

- Per als productes de disseny grafic que impliquin I’Us d’icones grafiques o il-lustracions,
la persona dissenyadora haura de proposar-ne de nova creacié adaptades a I'Us i estil
de les icones i il-lustracions d’lvalua a partir dels exemples dels productes comunicatius
existents (fins a 5 versions diferents a valorar des d’lvalua).

- Cap d’aquests elements grafics comportaran cap carrega economica extra per Ivalua en
concepte de compra de drets o d’altres aspectes. L'Gs fraudulent o les possibles
reclamacions de tercers per I'Us d’imatges sense drets seran responsabilitat del
proveidor, Ivalua en quedara exempta. Si arran d’aquestes reclamacions calgués repetir
materials grafics, el proveidor n’assumira la repeticié sense cost afegit.

- Quan sigui lvalua qui proporciona imatges grafiques, il-lustracions o icones que hagin de
ser utilitzats per al disseny grafics d’aquests elements comunicatius, hauran de ser
tractats i retocats fins a la total satisfaccid per part d’lvalua en referencia a qualitat,
resolucié, enquadrament i altres aspectes que es considerin oportuns. Aquests
materials no es podran fer servir per a d’altres encarrecs grafics de I'empresa
dissenyadora amb tercers.

- Els diferents elements grafics maquetats i de forma separada els que formen part
d’aquests (fotografies, logotips, grafismes, grafics, il-lustracions, icones en les diferents
aplicacions -negre, negatiu amb i sense check-...) hauran de lliurar-se en els diferents
formats d’arxiu que es demanin per al seu correcte Us per part d’lvalua en entorns de
autoedicidé, web, xarxes socials o d’altres. Ivalua pot demanar d’incorporar aquests
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elements grafics a repositoris d’elements grafics ja existents a Ivalua que I'empresa
productora d’aquests dissenys haura d’incorporar a documents d’ds de disseny grafic
i/o carpetes d’arxius en els formats corresponents.

- En els casos en queé Ivalua ho solliciti, 'empresa dissenyadora haura d’adaptar els
formats del productes que es vulguin editar en format alternatiu al digital, com podria
ser en paper o diferents materials (per exemple lones per banderoles, etc) i hauran de
gestionar I’enviament dels arxius en els formats corresponents a I'empresa impressora.
També hauran de dispensar assessorament sobre 'edicié en paper o altres suports a
sol-licitud d’lvalua. La persona dissenyadora haura de lliurar les arts preparades per a la
seva difusid o edicid per qualsevol suport segons indicacions d’lvalua.

Per a formats o productes comunicatius ja existents:

- Ivalua proporciona els textos i les dades a partir de les quals s’han de fer les diferents
propostes grafiques d’elements visuals com infografies, grafics, taules, etc. La persona
encarregada de dissenyar aquests elements grafics proposara diverses aplicacions
grafiques (fins a 5 propostes) que s’aniran variant en funcid de les necessitats,
indicacions i criteri d’Ivalua.

- Per aformats o productes comunicatius de menys de 10 pagines, a partir d’'una primera
versié dels textos de cada exemplar a dissenyar, es demanara la primera versio de la
magquetacid que determinara I'adequacid de I'extensié dels textos i el seu ajust amb la
resta d’elements grafics a dissenyar.

A partir d’aqui, s’aniran fent diferents versions prévies a la definitiva amb feedback des
d’lvalua (fins a 8 versions diferents). Aquestes versions han de servir per acabar d’ajustar
els textos i els altres elements grafics amb les persones encarregades de I'elaboracié de
cadascun dels productes comunicatius i la revisié d’estil per part de la persona
encarregada de coordinar aquests productes.

Amb posterioritat Ivalua pot demanar més versions (fins a 4 versions més) que
correspondrien a la inclusié del feedback que podrien fer les diferents institucions o
organitzacions de referéncia de cadascun dels projectes d’lvalua dels que se’n derivin
els productes comunicatius en qliestio (administracions publiques, governs, entitats del
tercer sector...).

Finalment, es reserva una darrera versio per poder fer la correccid linglistica si s’escau
i aplicar les correccions necessaries.

- Per a productes o formats comunicatius de més de 10 pagines, a banda de passar per
les fases de produccid explicades amb anterioritat, es faran tantes versions de les
maquetes com calgui fins a la total satisfaccié per part d’lvalua.

Per a formats o productes comunicatius nous:

- Hihaura un treball d’equip entre el dissenyador i la persona encarregada de la gestio de
I'elaboracié dels productes comunicatius per part d’lvalua, adscrita a I'Area de
Comunicacio i Gestid del Coneixement, que fara la funcié de director d’art dels
productes de disseny grafic i vetllara per la correcta aplicacié del Manual d’ldentitat
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Visual Corporativa i la coheréncia de les noves propostes grafiques amb la linia que
s’utilitza en I'actualitat als formats i productes comunicatius d’lvalua.

Per a productes nous, es preveu fins a 5 versions diferents com a inici de I'estructura
grafica d’aquests (amb elements grafics, marques, patrons d’il-lustracio, logotips,
estructura de reticula del text i els titulars amb la seva corresponent jerarquitzacio i text
simulat lorem ipsum). A partir d’aqui es faran versions amb textos reals fins a la total
satisfaccié per part d’lvalua (fins a 10 versions més).

Un cop establert el nou format o producte comunicatiu, els exemplars posteriors
mantindran la mateixa estructura i es procedira en la seva execucié amb el que s’explica
a I'apartat anterior: “Per a formats o productes comunicatius ja existents”.

OBLIGACIONS DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES

Disposar de les eines i programes informatics necessaris per a realitzar el servei i el seu
coneixement practic: el paquet Adobe, el programa Indesign, el programa Photoshop,
el programa Word i el programa Power point.

Tenir un sistema d’emmagatzematge al nuvol (com per exemple Dropbox o Google
Drive) per evitar la perdua de documents i poder accedir als arxius des de qualsevol
terminal de manera immediata.

Complir amb el calendari de lliurament. Per al productes inferiors a 5 pagines el termini
de lliurament un cop facilitats tots els continguts sera de maxim quatre dies, per a
productes de 5 a 20 pagines, de deu dies, i per a més de 20 pagines, de 3 setmanes.
Garantir el funcionament normal i continuat del servei contractat conforme a les
condicions establertes al present plec.

Facilitar el seguiment i control del servei per part d’lvalua. Aquest seguiment es fara
amb comunicacions a traves de correu electronic i reunions puntuals via telematica
quan sigui requerit per Ivalua per coneixer I'estat de les tasques encomanades i els
estats parcials dels productes demanats.

Facilitar tota la informacid que li segui requerida per Ivalua.

Designar a un interlocutor, persona responsable del servei.

Garantir que el material emprat en el servei no es fara servir per cap altra finalitat que
I’especificada en aquest contracte.

Respectar el deure de confidencialitat respecte de la informacid, les dades i continguts
de les publicacions.

Els drets de propietat de totes les creativitats, imatges i tots els continguts seran
d’lvalua.

7. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Criteris de seleccié de I'oferta presentada per part de professionals autonoms o empreses
especialitzades en disseny grafic.

Preu (50 punts)
Proposta d’altres criteris (50 punts)
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o Experiéncia del personal adscrit al contracte en produccié de formats o
productes comunicatius relacionats amb avaluacié, descripcié o analisi de
politiques publiques (25 punts).

o Experiéncia del personal adscrit al contracte en |'elaboracié de materials de
disseny grafic per a institucions publiques (25 punts).
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