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AJUNTLMENT DESRLUGUES

AMBIT DE SERVEIS GENERALS | GOVERN OBERT

CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT DE MATERIAL PER A LA RENOVACIO
DEL PARC MICROINFORMATIC | DEL SERVElI HELPDESK DE L'AJUNTAMENT
D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT (EXP. 2025/14587/1437)

Assumpte: Necessitat i idoneitat de procedir a la contractacio¢ del
subministrament de material per a la renovacié del parc
microinformatic i del servei Helpdesk de ['Ajuntament
d'Esplugues de Llobregat.

Destinatari: Unitat Técnica de Contractacio

En relacié amb I'assumpte de I'epigraf, el técnic sotasignant emet el segiient

INFORME

1.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

Per acord de la Junta de Govern Local en sessid de dia 30 de setembre de 2022
es va aprovar I'expedient de contractacid, mitjangant procediment obert, subjecte
a regulacio harmonitzada, relatius al contracte mixt de subministrament, en régim
de compra, de material informatic per diferents serveis de ['Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat, aixi com el servei de suport i assisténcia técnica a
lusuari (Help Desk) de I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat, incloent el
manteniment dels equips microinformatics i el suport sobre el programari d'us
habitual (EXP. 2022/5160/1428), amb un pressupost de licitacid maxim total de
423.075,00 euros, més 88.845,75 euros en concepte dIVA (import total,
511.920,75 euros, IVA inclos), aixi com els plecs de condicions econdmiques
administratives i técniques que regeixen aquesta contractacio.

Aquest contracte es va adjudicar per Decret d'Alcaldia 2022/4704 el 22 de
desembre de 2022 a l'empresa Servicios Microinformatica SA, amb NIF
A25027145, d'acord amb la seva oferta, per un import de 376.314.32 € (IVA
exclos), amb un IVA al 21% de 79.026,00 €, el que suposa un cost total per a
I’Ajuntament de 455.340,32 € (IVA inclds), segons els preus ofertats indicats en
I'esmentat Decret, aixi com la resta de compromisos inclosos en l'oferta de la
persona licitadora, per la durada del contracte amb una vigéncia maxima fins el
30 d’abril de 2026.

Les dimensions del parc informatic en l'entorn d'usuari de [I'Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat i la seva evolucid constant, fan imprescindible la
contractacio d'un servei de suport que realitzi les seglients funcions:

1
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- Atencio als usuaris
- Suport informatic en el lloc de treball
- Manteniment dels dispositius de microinformatica

La renovacié del parc informatic és del tot necessaria, pateix un cert nivell
d'obsolescéncia que afecta negativament al desenvolupament dels projectes
tecnologics d'automatitzaci® de processos, gesti6 documental, entorns
col-laboratius, etc., que han esdevingut una prioritat per assolir els nivells
establerts per la societat i per la legislacio.

D’altra banda, I'Ajuntament disposa de més de tres-cents quaranta usuaris reals,
que utilitzen algun equipament informatic d'usuari i que generen un alt volum
d'incidéncies de microinformatica. La resolucié d’aquestes incidencies, aixi com el
suport en I'Us del maquinari i programari, suposa una carrega important de feina
que aporta poc valor afegit. Atés que el correcte funcionament de I'Ajuntament
requereix un servei de suport i assistencia als usuaris i el Servei d’Informatica no
disposa de mitjans personals per prestar aquest servei, que es defineix en el plec
técnic, s’ha de procedir a la seva contractacid.

Es considera que la forma idonia és la gestid externalitzada, mitjangant el
contracte de serveis regulat a la Llei 92017, de 8 de novembre, de Contractes del
sector Public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014.

Aquest contracte acaba el 30 d’abril del 2026 i és del tot necessari davant
d’'aquestes circumstancies, iniciar un nou procediment per donar continuitat a
aquest servei amb I'objectiu de licitar un nou contracte i adjudicar-lo abans de la
finalitzacié del contracte actual i poder aixi donar continuitat al subministrament.

S’adjunta el plec de condicions tecniques particulars que ha de regir la licitacio.

2.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacio del servei de suport i assisténcia técnica a
l'usuari (Help Desk) de I'Ajuntament d’'Esplugues de Llobregat, incloent el
manteniment dels equips microinformatics aixi com el suport sobre el programari
d’'us habitual i el subministrament, en régim de compra, de material informatic per
diferents serveis de I'Ajuntament d’'Esplugues de Llobregat.

3.- CARACTER DEL CONTRACTE | CODI CPV

Aquest contracte té caracter administratiu i es tipifica com de contracte mix de
subministrament i de servei, d’acord amb I'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de
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novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant LCSP).

El codi CPV d’aquest contracte d’acord amb el Reglament (CE) numero 213/2008
de la Comissio, de 28 de novembre de 2007, és el seglient:

72611000-6  Servei de suport informatic técnic

72590000-7 Serveis professionals relacionats amb la informatica
50324000-2 Serveis d'assisténcia a ordinadors personals.
30200000-1  Equip i material informatic

Aquest contracte no comporta, en cap cas, exercici d'autoritat publica.
4.- DURADA DEL CONTRACTE | INICI DE LA PRESTACIO

El contracte tindra una durada de quatre anys.
El termini comencara a comptar des de la formalitzacié del contracte o des de la
data fixada en el document contractual. En tot cas, la data d'inici del
subministrament i del servei es fixara en el contracte d’acord amb l'article 35.1.9)
LCSP.

La data prevista per a l'inici del contracte és I'1 de maig de 2026.
No es preveu la possibilitat de prorroga addicional.

El termini per al subministrament sera en els 30 dies habils seglents al de la
signatura del contracte.

El subministrament dels equips com de les llicéncies es fara tal i com es preveu
en el punt 3 dels Plecs técnics.

Donada la rapida evolucid del desenvolupament informatic, les caracteristiques
técniques dels equips hauran d'adequar-se a les existents en el mercat en el
moment de la seva comanda, sense poder sobrepassar en cap cas el preu unitari
inicialment adjudica i garantint les prescripcions técniques previstes amb un
caracter minim i/o equivalent.

L'adjudicatari lliurara les llicencies electronicament a criteri de I'Ajuntament, i el
termini maxim de lliurament de les llicéncies objecte del subministrament haura de
ser en un termini no superior a 20 dies habils a comptar des del dia seglent a la
signatura del contracte.

5.- PREU DEL CONTRACTE | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El sistema de determinacio del preu del contracte és per preus unitaris
3




DOCUMENT

_Informe: Informe - 1437/2025/14587_IN

ALTRES DADES

IDENTIFICADORS

SIGNATURES

ESTAT

Codi per a validacio: K3AOD-3DXUW-HE8BXA et e Sames dinformaci | Coneixement de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT signat Aa/1012035 10106
Data d'emissi6: 15 de Gener de 2026 a les 13:24:26 18/12/2025 10:46
Pagina 4 de 19
e
AJUNTAMENT MESRLUGLIES
segons les unitats a subministrar establertes al quadre indicat en aquest
apartat.
TIPOLOGIA DE IMPORT n IMPORT TOTAL
ANY | PERIODE PRESTACIO NET WA (21%) (IVA INCLOS)
sop6 | 1052026 | Subministrament | 125.000,00 € | 26.25000€ | 1°1290:00
31-12-2026 | Servei Helpdesk 47.040,00€ | 9.87840¢€ 56.918.40 €
sop7 | 01:01-2027 | Subministrament | 10299000 € | 31 50500€ | 124.025,00€
31-12-2027 | Servei Helpdesk 70.410,00 € 14.786,10 € 85.196,10 €
2028 01-01-2028 | Subministrament | 102.500,00 € | 21.525,00 € 124.025,00 €
31-12-2028 | Servei Helpdesk 70.500,00 € | 14.805,00 € 85.305,00 €
5 2029 01-01-2029 | Subministrament | 102.500,00 € | 21.525,00 € 124.025,00 €
H 31-12-2029 | Servei Helpdesk 69.990,00 € | 14.697,90 € 84.687,90 €
£ 2030 | 01-01-2030 | Subministrament | -rere | e e
G 30-04-2030 | Servei Helpdesk 23.250,00 € | 4.882,50€ 28.132,50 €
g TOTAL
2 (2026 - Subministrament | 432.500,00 € | 90.825,00 € 523.325,00 €
§ 2030) Servei Helpdesk | 281.190,00 € | 59.049,90 € 340.239,90 €
é TOTAL
§ TOTAL 713.690,00€ | 149.874,90€ | 863.564,90 €
é PREUS UNITARIS DEL SUBMINISTRAMENT
§ Material (Detalls al Plec téecnic) | Amidaments Import preu| Total
§ (2026-2030) unitari| IVAexclos
2 maxim IVA
g exclos
g Ordinadors personals 200 900 € 180.000 €
g Ordinadors departament projectes 10 1.200 € 12.000 €
= MacBook Pro de 14 “ 3 3.500 € 10.500 €
% Portatils + Maletin 100 900 € 90.000 €
e Monitors 24 *“ amb web cam
& integrada 100 300 € 30.000 €
ff, Monitors 24" sense webcam 100 200 € 20.000 €
§ Tablets + Funda Teclat 100 400 € 40.000 €
g Llicencies d'escriptori OEM
F Microsoft Office 200 250 € 50.000 €

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do
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Preu execucio
subministramen

t 432.500,00 €
21 % IVA 90.825,00 €
TOTAL 523.325,00 €
Material (Detalls al Plec técnic) | Amidaments Import preu| Total
ANY 2026 unitari maxim | IVA exclos
IVA exclos
Ordinadors personals 50 900 € 45.000,00 €
Ordinadors departament projectes 10 1.200 € 12.000,00 €
MacBook Pro de 14 “ 3 3.500 € 10.500,00 €
Portatils + Maletin 25 900 € 22.500,00 €
Monitors 24 “amb web cam
integrada 25 300 € 7.500,00 €
Monitors 24" sense webcam 25 200 € 5.000,00 €
Tablets + Funda Teclat 25 400 € 10.000,00 €
Llicencies  d'escriptori OEM
Microsoft Office 50 250 € 12.500,00 €
Preu execucié
subministramen
t 125.000,00 €
21 % IVA 26.250,00 €
TOTAL 151.250,00 €
Material (Detalls al Plec técnic) | Amidaments Import preu| Total
ANY 2027 unitari maxim | IVA exclos
IVA exclos
Ordinadors personals 50 900 € 45.000,00 €
Portatils + Maletin 25 900 € 22.500,00 €
Monitors 24 “ amb web cam
integrada 25 300 € 7.500,00 €
Monitors 24" sense webcam 25 200 € 5.000,00 €
Tablets + Funda Teclat 25 400 € 10.000,00 €
Llicencies  d'escriptori OEM
Microsoft Office 50 250 € 12.500,00 €
Preu execucio
subministramen
t 102.500,00 €
21 % IVA 21.525,00 €
TOTAL 124.025,00 €
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Material (Detalls al Plec técnic) | Amidaments Import preu| Total
ANY 2028 unitari maxim | IVA exclos
IVA exclos
Ordinadors personals 50 900 € 45.000,00 €
Portatils + Maletin 25 900 € 22.500,00 €
Monitors 24 “ amb web cam
integrada 25 300 € 7.500,00 €
Monitors 24" sense webcam 25 200 € 5.000,00 €
Tablets + Funda Teclat 25 400 € 10.000,00 €
Llicencies d'escriptori OEM
Microsoft Office 50 250 € 12.500,00 €
Preu execucio
subministramen
t 102.500,00 €
21 % IVA 21.625,00 €
TOTAL 124.025,00 €
Material (Detalls al Plec técnic) | Amidaments Import preu| Total
ANY 2029 unitari maxim | IVA exclos
IVA exclos
Ordinadors personals 50 900 € 45.000,00 €
Portatils + Maletin 25 900 € 22.500,00 €
Monitors 24 “ amb web cam
integrada 25 300 € 7.500,00 €
Monitors 24" sense webcam 25 200 € 5.000,00 €
Tablets + Funda Teclat 25 400 € 10.000,00 €
Llicéncies d'escriptori OEM
Microsoft Office 50 250 € 12.500,00 €
Preu execucio
subministramen
t 102.500,00 €
21 % IVA 21.525,00 €
TOTAL 124.025,00 €
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Distribucié anual hores servei| Amidaments Import preu| Total
Help desk (hores) unitari
maxim IVA
exclos
01-05-2026 al 31-12-2026 1.568 30 47.040,00 €
01-01-2027 al 31-12-2027 2.347 30 70.410,00 €
01-01-2028 al 31-12-2028 2.350 30 70.500,00 €
01-01-2029 al 31-12-2029 2.333 30 69.990,00 €
01-01-2030 al 30-04-2030 775 30 23.250,00 €
Total Hores del Contracte 9.373
Preu execucié
servei Helpdesk 281.190,00 €
21 % IVA 59.049,90 €
TOTAL 340.239,90 €

Valor estimat del contracte:
El valor estimat del contracte és de 713.690,00 € (IVA exclos)

El métode de calcul per determinar I'import del Valor Estimat, donant compliment
al previst a l'article 101.5 de la LCSP, és el segiient:

TOTAL

Import de licitacié (IVA exclos) 713.690,00 €
Increment d’unitats d’execucio 0

Import de les modificacions previstes (IVA exclos) [ 0

Import dels premis o primes que es pagarien als 0

licitadors (IVA exclos)

Import de les opcions eventuals (IVA exclos) 0
Prérrogales (IVA exclos) 0

TOTAL VALOR ESTIMAT 713.690,00 €

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do
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A tots els efectes, s'entendra que les ofertes presentades pels licitadors
comprenen, no solament el preu dels béns, sindé també les despeses que es
produeixin inclds tributs que li siguin d'aplicacioé segons les disposicions vigents, a
excepcio de I'lVA,

que figurara en quantitat apart.

A efectes informatius de la llei de contracte s'estipulen els costos directes, costos
indirectes i valors seglents:

Costos directes 579.031,51 €
Costos indirectes 94.260,94 €
Benefici industrial 40.397,55 €
Preu Execucio del contracte 713.690,00 €
21% IVA 149.874,90 €
Total 863.564,90 €

El cost que configura aquest subministrament / servei per a I'Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat, s’ha calculat per preus unitaris segons les unitats a
subministrar establertes al quadre indicat en aquest apartat, tenint en compte
els preus actuals de mercat sobre els costos unitaris establerts als anteriors
contractes de subministrament / serveis d'aquest tipus, que disposen de
caracteristiques técniques i qualitat equivalents a les que es pretén contractar.

Les empreses licitadores hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta els
esmentats preus unitaris maxims definits com a tipus de licitacié que es troben
al quadre d'aquest apartat.

Les persones licitadores hauran de presentar les seves propostes d’acord amb
I'establert a TANNEX Il — Proposicié econdmica del PCAP.

6.- ADMISSIO DE VARIANTS

L'empresa licitadora no podra presentar en les seves ofertes variants i/o
alternatives.

7.- FACTURACIO | ASSIGNACIO PRESSUPOSTARIA

El pagament de les factures es realitzara d’acord amb el calendari de pagaments
previst per 'Ajuntament prévia comprovacidé i supervisio de les prestacions

realitzades, i la certificacio de subministraments, amb el desglossament dels
preus unitaris corresponents.
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AJUNTAMENT MESRLUGLIES
La certificacid dels subministraments / serveis prestats en el contracte es fara per
mesos naturals, amb el desglossament dels preus unitaris dels subministraments i
serveis prestats.
Les factures es carregaran a les partides seglents del pressupost municipal:
Equips per a processos d'informacio 16 92000 62600
Manteniment Ordinadors i Programari 16 92003 22799
L'assignacio pressupostaria prevista pels diferents exercicis és la seglent:
E i APLICACIO g IMPORT TOTAL
¢ ANY | PERIODE PRESSUPOSTARIA | IMPORT NET | IVA (21%) (IVA INCLOS)
% 2026 1-05-2026 16 92000 62600 | 125.000,00 € | 26.250,00 € . 151.250,00 €
e 31-12-2026 16 92003 22799 | 47.040,00 € 9.878,40 € 56.918,40 €
§ o0p7 | 01-01-2027 16 92000 62600 | 102.500,00 € | 21.525,00 € 124.025,00 €
g 31-12-2027 16 92003 22799 70.410,00 € 14.786,10 € 85.196,10 €
2 2008 | 01-01-2028 16 92000 62600 | 102.500,00 € | 21.525,00 € 124.025,00 €
g 31-12-2028 16 92003 22799 70.500,00 € 14.805,00 € 85.305,00 €
§ 2029 01-01-2029 16 92000 62600 | 102.500,00 € | 21.525,00€ | 124.025,00 €
§ 31-12-2029 16 92003 22799 | 69.990,00 € 14.697,90 € | 84.687,90 €
H 2030 | 01012030 | 16 92000 62600 | e | e | e
5 30-04-2030 16 92003 22799 23.250,00 € 488250 € 28.132,50 €
%: TOTAL (2026 | 16 92000 62600 | 432.500,00 € | 90.825,00 € 523.325,00 €
£ - 2030) 16 92003 22799 | 281.190,00 € | 59.049,90 € 340.239,90 €
§ 8.- REVISIO DE PREUS
% No es preveu la revisid de preus.
é 9.- JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS
§ La divisié en lots posaria en risc la correcta execuci6 del contracte (art. 99.3.a
o LCSP), per la qual cosa es procedeix a la licitacié de I'expedient com un lot Unic
g4 de caracter mixt, garantint aixi I'operativitat integral del servei.
£E
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AJUNTLMENT DESRLUGUES

Comportaria un risc per a la correcta execucio técnica del contracte, basant-se en
els seglients motius:

Unitat Funcional i Responsabilitat Unica (Principi d'Eficacia): La finalitat
del contracte no és la mera adquisicidé d'actius (maquinari) ni la contractacié
aillada d'hores de treball, sino la provisid d'una capacitat operativa funcional.
La separacié en dos contractes (subministrament d'una banda i servei per una
altra) generaria una delucié de responsabilitats davant incidéncies. En cas
de fallada del sistema, la divisi6 dificultaria identificar si la causa és un defecte
de maquinari (responsabilitat del subministrador) o una configuracié erronia
(responsabilitat del técnic). En unificar I' objecte, es garanteix un dnic punt de
responsabilitat davant I'Administraci6, assegurant que I'adjudicatari respongui
tant de la qualitat del component subministrat com de la seva correcta
integracio i manteniment.

Inseparabilitat Tecnica en la Posada en Marxa: Els equips objecte de
subministrament requereixen una configuracid inicial, maquetacié i bolcat de
dades que s' han de realitzar ex ante o de manera immediata al lliurament per
garantir la compatibilitat amb els sistemes corporatius. Dissociar el
subministrament de l'assisténcia técnica obligaria a coordinar dues empreses
diferents en el moment critic del desplegament, elevant exponencialment el
risc de retards, incompatibilitats o fallades de garantia.

10.- ELECCIO DEL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

El procediment d'adjudicacid, atesa la quantia del contracte, és el procediment
obert harmonitzat, d'acord la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
sector Public.

11.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

D’acord amb l'obligacié d'incloure condicions especials d’execucidé del contracte
de caracter social, étic, mediambiental o d’altre ordre, segons l'article 202 de la
LCSP, es consideren com a condicions especials, les seglents:

¢ Mediambientals: compliment en els ordinadors i portatis de les
certificacions Ecoetiquetes: Energy Star i més enlla, resso etiquetes EPEAT
: www.epeat.net

* Proteccié de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels
treballadors i treballadores adscrites a I'execucié del subministrament.

¢ El compliment i manteniment de les millores ofertes que hagin estat

valorades com a criteris d’adjudicacid en el procediment de licitacio
d’aquest contracte.
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12.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'Ajuntament designara el personal técnic competent encarregat de coordinar i
supervisar el subministrament i que actuara com a interlocutor amb la firma
adjudicataria del contracte.

Es proposa el segiient responsable del contracte:

Abdon Vidal Director de Sistemes d’Informacio.

13.- GARANTIA
No s’exigeix la constitucié de garantia provisional.

L'adjudicatari constituira una garantia del 5% sobre el preu total d'adjudicacio del
contracte, IVA exclos, a favor de I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat que
garantira I'exacte compliment del contracte, i les responsabilitats que es poguessin
deduir de la seva gestid.

14.- TERMINI DE GARANTIA

El material subministrat haura de disposar d’'una garantia de 48 mesos, a comptar
des del dia seglient de I'enfrega de cada equip. El termini de garantia és
individualitzat a cada equip subministrat.

15.- SUBCONTRACTACIO

No s'admet la subcontractacid, atesa la naturalesa i les condicions de la
contractacio.

16.- DOCUMENTACIO | SOLVENCIA NECESSARIA PER OPTAR A LA
LICITACIO

Els licitadors, hauran de presentar, degudament ordenada, la documentacié que
es descriu en els successius apartats.

No s’admetra cap oferta sense que compleixi amb l'ordre i documentacid
estipulada en aquest apartat.

Les propostes técnic-economiques de les empreses licitadores han de cenyir-se
a les exigéncies formals que es preveuen en els plecs d’aquesta licitacio.

Documentacié a incloure en el sobre A:

1. Relacié numerada de la documentacié inclosa amb indicacié de les
11
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segients dades identificatives: nom i cognoms de la persona de contacte i
adreca postal i electronica, nimero de teléfon i de fax de I'empresa
licitadora.

2. Declaracio responsable de compliment de les condicions establertes per
contractar amb el sector public, d'acord amb el model de document
europeu Unic de contractacié (DEUC).

|0

Declaracié _responsable de compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb I'Administracié, d’acord amb el model que
consta com a ANNEX | — Declaracié responsable al PCAP.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de
la finalitzacié del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment
de la perfeccié del contracte, d’'acord amb I'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb larticle 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en
qualsevol moment abans de la proposta d'adjudicacié, tota la documentacio
exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d’alld establert a la clausula 19
del PCAP.

4. Document de compromis de constituir una unié temporal d’empreses (UTE),
en el seu cas. En els casos en qué diversos empresaris concorrin agrupats en
una unié temporal hauran d'aportar, a més, un document, que podra ser privat,
en el qual, per al cas que resultin adjudicataris, es comprometin a constituir-la.
Aquest document haura d'estar signat pel representant de cadascuna de les
empreses i S’hi expressara la persona que designen com a representant de la
UTE davant 'Administracié per a tots els efectes relatius al contracte, aixi com la
participacié que a cadascun d’ells correspongui a la UTE.

Documentacio a incloure en el sobre B:

1. Index.- Relacié numerada de la documentacié inclosa amb indicacié de
les seglients dades identificatives: nom i cognoms de la persona de
contacte i adreca postal i electronica, nimero de teléfon i de fax de
I'empresa licitadora.

2. La Proposicié econdmica, basada en el preu, que haura d'ajustar-se al

model de 'ANNEX Il — Proposta economica del PCAP. Els camps a
complimentar per 'empresa licitadora seran Unicament els establerts en
fons gris.

Les propostes hauran d'incloure la totalitat dels preus unitaris que compren la
present contractacid, aixi com el sumatori total de la multiplicacié dels preus
unitaris per les unitats que es detallen.

En abséncia d’algun preu unitari, aixi com en cas d'ofertar un preu unitari
superior al preu unitari tipus de licitacio, I'oferta presentada quedara exclosa
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1.- Director de Sistemes d'Informacié i Coneixement de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT signat

SIGNAT
18/12/2025 10:46

= —_—
AJUNTAMENT MESRLUGLIES
PREUS UNITARIS DEL SUBMINISTRAMENT
Material (Detalls al Plec técnic) | Amidaments Import preu| Total
(2026-2030) unitari| IVAexclos
maxim IVA
exclos
Ordinadors personals 200 € €
Ordinadors departament projectes 10 € €
MacBook Pro de 14 “ 3 € €
Portatils + Maletin 100 € €
Monitors 24 “ amb web cam € €
integrada 100
g Monitors 24" sense webcam 100 € £
£ Tablets + Funda Teclat 100 € €
F Llicencies  d'escriptori OEM € €
8 Microsoft Office 200
s Preu execucio
£ subministramen
s t
: 21 % IVA
5 TOTAL
E” PREU SERVEI HELPDESK
;'2’ Distribucio anual hores servei| Amidaments Import preu| Total
s Help desk (hores) unitari
4 maxim IVA
s exclos
E Total Hores del Contracte
§ 2026-2030 9.373
: Preu execucio
3 servei Helpdesk €
£ 21 % IVA £
: TOTAL €
=
g‘j PREU TOTAL DEL CONTRACTE
g IMPORT
., PERIODE | [F OLOODE | Rt IVA (21%) | TOTAL (IVA
g8 INCLOS)
i3 TOTAL | Subministrament € € €
ik € € €
£ 13
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(2026 - Servei Helpdesk
2030)

3. Documentacio técnica acreditativa i descriptiva de les caracteristiques del
material a subministrar segons les prescripcions técniques particulars, descrites
a TANNEX | del Plec de prescripcions Técniques.

El format per a presentar I'esmentada documentacié sera en format “PDF"
degudament signat electronicament.

Condicions _minimes que han de reunir les empreses licitadores i mitjans
d'acreditacié de la solvéncia econémica i financera i professional o técnica i
altres requeriments.

a. De capacitat:

Estan facultades per subscriure el contracte les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat
d'obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP; que no incorrin en cap
de les prohibicions de contractar recollides a l'article 71 del mateix text legal, que
acreditin la solvéncia o classificacié que es demana en aquest Plec; i que
gaudeixin de 'habilitacié6 empresarial o professional que, si escau, sigui exigible
per a dur a terme I'activitat o prestacio que constitueix I'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d'aquest contracte estiguin
compreses dins les finalitats, objecte o ambit d'activitat de les empreses
licitadores, segons resulti dels seus estatus o de les seves regles fundacionals.

b. De classificacié:
No s'exigeix classificacio.

c. De solvéncia:

Solvéncia econdmica i financera:

La solvéncia econdmica i financera podra acreditar-se per un o més dels mitjans
assenyalats en [l'article 87 de la LCSP, si beé, obligatdriament, haura de
presentar:

Solvéncia minima: per participar en aquesta licitacié cal que 'empresa:

1- Acreditar una xifra de negocis igual o superior a 1,5 cops del valor
anual del contracte: 267.633,25 euros, referit al millor dels tres ultims
exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en
funcié de les dates de constitucid o d'inici d'activitats de I'empresa.

2-

La solvéncia professional o técnica (article 89 LCSP)
Mitjans d'acreditacio: 89.a) LCSP:
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S'haura d'acreditar almenys 2 subministraments mitjangant certificat emés per
client public o privat d'un subministrament de caracteristiques similars o
superiors al que és objecte del contracte en els ultims 3 anys. Es considerara
similar si la seva anualitat mitjana és igual o superior a 108.125,00 €, IVA exclos.

Aquests pero, individualment, no podran ser inferiors a 10.000,00 euros, (IVA
exclos).

Aquests subministraments s’hauran d’haver executat amb clients publics o
privats, en el transcurs dels Ultims tres anys. La realitzacié de I'activitat declarada
haura d’haver estat executada per I'empresa licitadora.

S’haura d’avalar amb la presentacio de certificats de bona execucid, en relacié
als serveis més importants, quan el destinatari sigui una entitat del sector public;
quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant certificat expedit per
aquest i a falta de certificat d’aquest, mitjancant una declaracié del licitador,
acompanyada de document original signat electronicament o copia auténtica del
document emés o copia escanejada signada per licitador que acrediti de manera
fefaent les dades indicades en la relaci6 responsable.

D’acord amb el que estableix I'apartat h) de l'article 89.1 de la LCSP les emprese
s de nova creacio, gue son les que tenen una antiguitat inferior a cinc anys, no és

necessari que acreditin la seva solvéncia técnica
mitjancant la relacié de contractes realitzats de
naturalesa igual o similar als que constitueixen 'objecte del contracte, sin6 que p
odran acreditar la seva solvéncia per mitja d’'algun dels mitjans a la qual es
refereix les lletres b) a g) de l'article 89 de al LCSP.

Mitjans d'acreditaci6 90.1.c) LCSP:

- Descripcié de les instal-lacions tecniques, de les mesures utilitzades per
I'empresari per a garantir la qualitat i els mitjans d'estudi i investigacido de
I'empresa.

Solvencia minima: Obligacioé de disposar dels segiients certificats:

Certificat ISO 14001 (gestié ambiental )

Certificacié 1ISO 9001 (gestio de qualitat)

Certificacid/registre de 'Empremta de carboni — Nivell 1+ 2 Calculo y Compenso
Certificacio ISO 27001 (gestio de la seguretat de la informacicd )

Certificacio ISO 20000-1 (gestio dels serveis TI)

Certificacié ENS Nivell mig

Per acreditar la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica o
professional es reconeixen plens efectes juridics a les dades que consten en el
certificat d’inscripcid al Registre electronic d’empreses licitadores de la
Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que determina la disposicié addicional
segona, apartat 3, de la Llei 2/2014, del Parlament de Catalunya, de 27 de
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gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public, i al
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de les Administracions
Publiques, en els termes establerts en la LCSP.

d. Altres:

Les empreses hauran de comptar, aixi mateix, amb I'habilitaci6 empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacio de l'activitat o
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

17.- CRITERIS DE PENALITZACIO

L'adjudicatari queda obligat al compliment dels terminis de lliurament indicats al
Plec de Prescripcions Técniques.

D’acord amb la previsié dels articles 192 i 193 LCSP, I'empresa contractista
esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials,
fixats per a la seva realitzacio com també dels terminis parcials assenyalats.

La demora de I'empresa contractista en I'execucié del contracte no necessitara
intimacio prévia per part de I'Administracid.

Quan I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagues incorregut en
demora respecte al compliment del termini del subministrament de cada
comanda, I'Administracid podra optar per la resolucio del contracte o per la
imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada
1.000 euros del preu del contracte (IVA exclos), tot d'acord amb la previsio de
l'article 193.3 LCSP. Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a
un multiple del 5 per 100 del preu del contracte, I''VA exclos, I'drgan de
contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la continuitat amb
imposicid de noves penalitzacions, de conformitat amb I'establert a I'article
194.4 de la LCSP.

En la tramitacid de l'expedient es donara audiéncia a I'empresa contractista
perqué pugui formular al-legacions en el termini de cinc dies habils i I'drgan de
contractacié resoldra, prévia emissié dels informes pertinents.

18. CRITERIS DE VALORACIO

En compliment de la LCSP, s'estableixen com criteris que han de servir de
base per a I'adjudicacié del procediment els que s'indiguen a continuacio:

Per tal de poder procedir a la valoracié de les ofertes presentades, aquestes
han de reunir totes les condicions técniques establertes en el Plec de
Prescripcions Técniques.

Els elements oferts que no compleixin les condicions técniques establertes, no
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AJUNTLMENT DESRLUGUES

s’admetran i sera causa d’exclusio del licitador.

La valoracio de les ofertes presentades sera entre 0 i 100 punts, proposant com
a adjudicatari al licitador que presenti la proposta que resulti amb la puntuacié
més alta.

-Criteris avaluables de forma automatica. 100 punts maxims

e Oferta econdomica. Puntuacié maxim 60 punts. Es puntuara amb la
maxima puntuacio el licitador que ofereixi el preu minim, proporcionalment
es puntuara a la resta de licitadors, d'acord amb la formulacié seglent:

Puntuacié = 60 x B/N
B: Millor oferta economica (oferta més baixa)
N: Oferta econémica a valorar

Quedaran excloses del concurs les ofertes que superin alguns dels preus
unitaris que integren el pressupost base de licitacio.

¢ Millores sobre les especificacions técniques (Processador) fins a10
punts

Només s'avaluaran les millores si existeix un compliment total de les
caracteristiques dels equips demanades. Les puntuacions seran distribuides de tal
manera que es valorara la millora de les especificacions minimes detallades en
els seglients ambits: (el processador minim que es licita es un tipus 15).

Tipus Processador Punts
Ordinador Tipus |7 5
Portatil Tipus 17 5

¢ Millores sobre les especificacions técniques (Memoria RAM) fins a5
punts

Només s'avaluaran les millores si existeix un compliment total de les
caracteristiques dels equips demanades. Les puntuacions seran distribuides de tal
manera que es valorara la millora de les especificacions minimes detallades en
els seglients ambits: (la memoria RAM minim que es licita es de 8GB DDRS5)

17
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Tipus Memoria RAM

Punts

Ordinador 16GB DDR5

¢ Millores sense cost. Ampliacié borsa d’hores fins a 20 punts

Abdon

Salud en el Trabajo

Hores addicionals a la borsa d’hores prevista en Punts

I'apartat 4.2.2 del Plec de prescripcions

técniques

20 hores 10

40 hores 20

o Disposar de les segiients certificacions fins a 5 punts

Certificacio 1SO 50001: 2018 Gestion de la 2,5 punts
Energia
Certificacio 1SO 45001:2018: Seguridad y 2,5 punts

El que li comuniquem per al seu coneixement i efectes adients.

Vidal Magan

Director de Sistemes d’informacio

18

La borsa d’hores requerida en els Plecs de prescripcions técniques (apartat 4.2.2)
és de 240 h. La puntuacié de cada tram no és acumulativa, de forma que la
proposta de I'empresa que ofereixi una borsa de 40 hores addicionals, obtindra
una puntuacio de 20 punts.

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do
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