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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

Primer. Objecte del contracte

El present Plec de Prescripcions Técniques té per objecte definir les condicions per la
contractacié del subministrament, configuracio i implantacié d’'un programari per a la Gestio de la
Prevencié de Riscos Laborals del Servei de prevencié propi de I'Ajuntament de Sant Cugat del
Vallés.

Segon. Caracteristiques técniques dels béns a subministrar

En la determinacié de les prescripcions, s’han tingut en compte els arts. 124 a 128 de la LCSP
sobre definicions i regles per a I'establiment de prescripcions técniques.

L’abast del contracte inclou totes les tasques necessaries per a la configuracio, implantacio, la
correcta posta en marxa i el manteniment del Programari, aixi com la formacié del personal de la
seccio de Prevenci6 de riscos laborals.

El Programari per la Gestio de la Prevencié ha de cobrir els segiients requisits per atendre a les
necessitats del Servei de Prevencioé Propi de Riscos Laborals de I'Ajuntament de Sant Cugat del
Vallés:

Regqueriments Funcionals

1) Elaboracié de les Avaluacions de Riscos dels centres de treball. ElI programari ha
d’estar configurat per a metodologies d’avaluacié amb métodes de tipus matricial (INSHT,
Mari, Williams Fine, etc..) i binaries com a minim.

- Elaboracié de les avaluacions inicials i/o periddiques de riscos laborals dels centres de
treball de I'Ajuntament de Sant Cugat del Valles que permeti definir llocs de treball,
equips de treball, vehicles i productes quimics.

- Els formats de les Avaluacions de Riscos hauran de poder permetre com a minim la
insercio de 6 fotografies per cadascuna dels riscos detectats.

- El programari disposara de llocs de treball tipus que serveixin com a plantilles a les
avaluacions de riscos, planificacid i fitxes informatives de riscos.

2) Elaborar i complimentar les Planificacions d’Activitats Preventives derivades de les
Avaluacions de Riscos i dels informes derivats de les visites de control i seguiment
provinents d’altres informes (accidents, auditories, visites de seguretat, acords del Comité
de Seguretat i Salut, etc..).

3) Elaboracio6 de les fitxes informatives de riscos i mesures preventives derivades de les
avaluacions de riscos que s’adrecen a cada persona treballadora.
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Elaboracié dinformes estandards derivats de les visites de control i seguiment
realitzades pel personal técnic del Servei de Prevencid, que permeti d’elaborar formularis
tipus check-list. A més haura de permetre la realitzacié d’'un informe resum de les dades
recopilades de manera individual per cada centre de treball.

Possibilitat d’incorporar tot tipus d’informes de seguretat, higiene, ergonomia i
psicosociologia aplicada i de qualsevol altre tipus d'informe de prevencié de riscos
laborals en el programari.

Possibilitat d’incorporar a la planificacié les mesures preventives derivades dels
informes de seguretat, higiene, ergonomia i psicosociologia aplicada.

Disposar d’'un Portal de ’'Empleat o que es pugui connectar amb el Portal de 'Empleat
que disposa I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés per poder garantir una comunicacioé
constant entre el Servei de Prevencié Propi i la resta de persones treballadores de
I'Ajuntament. El Portal de 'Empleat haura de ser accessible a tot el personal municipal
amb un nombre minim de 1.000 usuaris/es i ha de permetre posar a disposicié de cada
persona treballadora:

- La informacié de riscos del seu lloc de treball, les mesures d’emergéncia, el
certificat d’aptitud, la relacié d’'EPI's necessaris per al seu lloc de treball, el Pla de
Prevencio, aixi com tota la documentacié de prevencioé de riscos que li afecti.

- El registre de lliurament de la informacié de riscos del seu lloc de treball, del
centre de treball i de les mesures d’emergéncia.

- Elregistre de lliurament dels EPI’s.

- El registre de formacions en matéria de Prevencio de riscos laborals.

- El registre dels certificats d’aptitud medica i/o documents d’adaptacio del lloc de
treball

- Elregistre d’accidents de treball.

- Fer peticions o comunicar situacions de risc.

- Fer consultes sobre I'estat documental, haura de permetre la realitzacié d’'un
informe resum de cada treballador/a.

Sistema de Gestié dels Accidents de Treball. El Programari haura de permetre
gestionar la notificacié a la Mutua d’Accidents de forma telematica, redactar i/o incorporar
la investigacié de I'accident i haura de permetre generar la comunicacié de I'accident al
portal de comunicacié i notificacio d’accidents CONTA.

Per altra banda, el Programari haura de permetre obtenir els resultats d’accidentalitat, en
temps real mitjancant un informe amb grafics i estadistiques.

Sistema de Gestio de la informacié i formacié de tots els treballadors. El Programari
haura de permetre al personal del Servei de Prevencié Propi de I'Ajuntament disposar de
manera rapida i senzilla de la formacié de tots els treballadors, aixi com el llistat de
formacions obligatories i pendents en funcié del lloc de treball i la categoria professional
del/de la treballador/a.

Gestié de la formacid, s’haura de poder realitzar el registre de formacions realitzades i
pendents, convocatories de formacid, elaborar fulls d'assisténcia mitjangant algun
sistema de signatura digital i/o signatura, obtenci6 de certificats. Aixi com la incorporacio
dels certificats de qualsevol formacié en prevencié de riscos laborals. ElI Programari
haura de permetre la realitzacié d’un informe resum per cada treballador/a.

10) Sistema de Gestio de les Mesures d’Emergéncia. El Programari haura de poder

incorporar Plans d’Emergéncia i Plans d’Autoproteccié i l'elaboracié d'instruccions
d’Emergéncia, aixi com la gesti6 de simulacres: realitzacié de simulacres, elaboracié
d’informes i planificacié de mesures preventives/correctives derivades.
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11) Elaborar i complimentar la planificacié de I’activitat preventiva de 'empresa.

12) El Programari haura de permetre I'obtencié de Memories i Estadistiques de totes les
dades de les que disposi (formacions, accidents, avaluacions, estudis especifics
d’ergonomia i psicosociologia aplicada, higiene industrial, visites de seguretat, lliurament
d’EPI’s, etc.)

Elaboraci6 de la Memoria d’activitats segons els criteris de I'ordre TIN 2504/2010.

13) Elaboracié d’informes de situacié o quadres de comandament amb indicadors dels
diferents processos i que es puguin exportar a excel.

14) El programari ha de ser compatible amb la Llei de prevencié de riscos laborals, la
norma ISO 45001 i la Llei de proteccié de dades personals.

15) Sistema de Gestié i Control de Reunions del Comité de Seguretat i Salut. El
Programari haura de permetre 'elaboracié i gestio de les Actes.

16) Sistema de Gestié de la Vigilancia de la Salut. El Programari haura de permetre el
control i seguiment de la planificacid de totes les revisions mediques: reconeixements
meédics d’inici, periddics, de retorn de baixa i de personal sensible, aixi com també haura
de permetre la custodia dels certificats d’Aptitud resultants dels reconeixements medics
realitzats, aixi com les adaptacions de lloc de treball i denegacions de tot el personal.

17) El programari permetra emetre avisos a les persones responsables designades per al
compliment de la planificacié preventiva.

Requeriments funcionals i llicéncies

1) L'adjudicatari té I'obligacié d’obtenir totes les autoritzacions i llicéncies en nom de
l'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, que siguin necessaries per a I'execucio del
contracte.

2) Si Tladjudicatari ha d'utilitzar materials, procediments, serveis, plataformes i/o
equipaments sotmesos a la propietat industrial i/o intel-lectual de tercers haura d’obtenir
préviament les cessions, els permisos, les autoritzacions i comptes necessaris dels seus
legitims titulars i sera al seu carrec el pagament dels drets i les indemnitzacions que
corresponguin per aquests conceptes.

3) Qualsevol llicéncia que s’inclogui en I'adjudicacio, tret de les de programari estandard que
ja tingui '’Ajuntament, han d’anar incloses en el preu del projecte.

4) El programari s’haura de configurar i implementar en el termini maxim de 3 mesos.

5) L’adjudicatari haura d'oferir un minim de 20 hores anuals, sense cost, destinades a la
configuracié del programari d’acord amb les indicacions del personal del Servei de
Prevencio.

6) El programari disposara d’'un Manual de funcionament.

7) El Programari haura d’estar disponible en catala.

8) El programari ha de permetre la personalitzacio corporativa de documents.
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9) El programari ha de permetre llistats configurables i exportables en excel o word i pdf.
10) El programari ha de permetre la signatura de recepcié de documents.

11) El programari ha de permetre fer notificacions per e-mail i ha de ser capag¢ d’integrar-se
en Exchange Online.

12) El programari ha de poder-se comunicar amb el programari de Recursos Humans
existent a I'organitzacio de forma periodica i automatitzada per a I'actualitzacié de les
dades de la plantilla.

13) El programari ha de permetre gestionar tota la plantilla de I'Ajuntament, les noves altes i
conservar-ne les dades de les persones que causen baixa.

14) El programari ha de permetre gestionar mudltiples centres de treball de I'Ajuntament
(minim 100 centres de treball).

15) El Programari ha de permetre incorporar en tot moment les Avaluacions de Riscos dels
centres de treball en format excel com a minim.

16) El programari ha de permetre incorporar fotografies als informes d’avaluacié de riscos,
als informes de les visites de seguretat, i a les investigacions d’accidents.

17) Al final del contracte ha de permetre extreure totes les dades i tota la documentacio
necessaria per fer la migracié per motiu de canvi de programari o adjudicatari i en
facilitara la migracio.

18) El programari ha de ser compatible amb EntralD per a l'autenticacié i autoritzacio
d’'usuaris.

19) Ha de permetre 'accés des de qualsevol punt amb connexié a internet per a tots els
usuaris interns de I'Ajuntament i 'autenticacié de doble factor quan els usuaris es trobin
fora de la xarxa corporativa.

20) El programari ha de permetre accedir també mitjangant tauleta o mobil.

21) El programaria ha d’oferir una llicéncia d’administrador pel Servei de Prevenci6é Propi amb
capacitat per realitzar totes les accions i possibilitats del Programari.

22) El programari ha de permetre diferents rols d’accés en funcié del tipus de personal que
l'utilitzara: un minim de 5 usuaris de perfil técnic i un minim de 30 usuaris responsables
de reportar mesures correctores i/o preventives i responsables d'EPI’s.

23) Llicéncies d’usuaris il-limitades de consulta per la resta de treballadors municipals.
Aquestes llicéncies hauran de permetre definir restriccions d’accés a certes accions del
Programari en cas que sigui necessari.

24) Ha de permetre crear usuaris i perfils d’'usuaris interns il-limitats. A més, els perfils s’han
de poder configurar perquée cada usuari pugui visualitzar i extreure Unica i exclusivament
les opcions i documentacio a la que tingui accés.

25) Els usuaris interns de I'Ajuntament han de tenir accés a I'aplicacio les 24 hores del dia,
els 365 dies a 'any.

26) Suport i manteniment correctiu i evolutiu del Programari durant la vida del contracte.
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27) S’ha de garantir un servei de suport telefonic i de correu electronic per atencié de
consultes, dubtes i ajustos de configuracié del programari dins la jornada laboral amb un
temps de resposta d’un dia laborable.

28) Ha de garantir que la informacié s’actualitzi en temps real, de manera que els canvis
realitzats pels usuaris interns de I'Ajuntament i els de les empreses externes es vegi de
manera immediata, inclos I'estat dels accessos.

29) Ha de permetre que els usuaris interns de I'Ajuntament i de les empreses externes
disposin de les millores i/o evolucions que es puguin dur a terme sobre el programari.
Aquestes millores i/o evolucions del Programari no podran suposar cap cost addicional
sobre la quota anual per 'Ajuntament.

30) Ha de permetre 'emmagatzematge de tota la informacio introduida a la plataforma durant
tot el periode de temps de la contractacié sense que aixd impliqui un cost addicional
sobre la quota anual per I'Ajuntament.

31) L’eina haura de garantir cOpies de seguretat, tant de les dades contingudes en el sistema
de Gestio de Base de Dades, com de la totalitat d’arxius emmagatzemats.

32) S’impartiran un minim de 6 sessions de formacié presencial de 5 hores de durada per tal
d’adquirir destresa en el funcionament de I'aplicacio al personal de la seccié de Prevencio
de Riscos Laborals i el personal que hagi d'utilitzar el programari.

33) Oferir un minim de 15 sessions de formacid on-line d'un hora de durada en el
funcionament del programari.

Tercer. Acta de recepcié

Efectuat el lliurament, instal-lacié i comprovacié de funcionament del bé o producte adquirit
s’haura d'estendre acta de recepcié per friplicat exemplar, que sera signada pel legal
representant de I'empresa i el responsable del contracte, el qual haura de tramitar un dels
exemplars a la Seccié de Contractacié i Compres per a la seva incorporacié a I'expedient.

Quart. Obligacions en matéria de prevencioé de riscos laborals

1.

El contractista esta obligat al compliment de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
Prevencio de Riscos Laborals i restant legislacié general i sectorial aplicable en aquesta
matéria respecte dels treballadors adscrits a la contracta.

En el suposit de concurréncia de treballadors del contractista amb altres treballadors en un
centre de treball municipal, I'Ajuntament vetllara pel compliment de la normativa de
prevencio de riscos laborals per part de les empreses que presten serveis corresponents a
la propia activitat en els termes establerts pel RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa l'art. 24 de Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencid de Riscos
Laborals, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.

L’Ajuntament facilitara a 'empresa que resulti adjudicataria del contracte els documents i
informaci6 a que es refereix I'art. 7 del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, relatius a:
Avaluacié de riscos del centre de treball, mesures de prevenci6, pla d’emergéncia i
qualsevol altre que correspongui.

El contractista resta obligat a presentar, abans de formalitzar-se I'acta d’inici de prestacio
del servei, els documents que seguidament s’indiquen en compliment del que disposa l'art.
10.2 del Reial Decret 171/2004:

a) Avaluacié de riscos i planificacio de I'activitat preventiva.
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b) Compliment de les obligacions en matéria d’informacié i formacié respecte dels
treballadors que vagin a prestar serveis al centre de treball.

¢) Qualsevol altre que I’Ajuntament consideri convenient o necessari.

3. El contractista tindra accés a la documentaci6 municipal a través de la plataforma
informatica autoritzada per I'Ajuntament en la forma que li sera indicada pel responsable
del contracte i haura de presentar el documents a través de la mateixa plataforma.
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