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INFORME

Expedient: 192915N

Assumpte: Valoraci6 propostes pel subministrament d’'un programari informatic per
I'area de recaptacio

Antecedents

Ateses les necessitats de I’Ajuntament de Torroella de Montgri de disposar d’un
programari informatic que faciliti i agilitzi les tasques dels serveis tributaris i de
recaptaci6 municipal, s’ha iniciat un procediment de contractacié per tal de
subministrar-lo, establint les condicions i requeriments en els corresponents plecs
administratiu i técnic d’aquest expedient

Un cop finalitzat el termini de presentaci6 d’ofertes, en mesa de contractacié de data
12 de gener de 2026 s’ha obert els sobres A i B i s’haura de procedir a analitzar les
propostes técniques, aixi com assignar les puntuacions corresponents segons els
criteris establerts

Analisi de les justificacions presentades

La unica oferta presentada ha estat de 'empresa Consultors BPMRPA 2019 SL, de la
qual s’analitzen els seguents apartats:

a) Experiénciai curriculum del responsable assignat al projecte

En aquest apartat s’indiquen els projectes en els que ha participat I'empresa
relacionats amb l'objecte del contracte, que inclouen la majoria de funcionalitats
requerida com la gestié d’autoliquidacions, processos tributaris, gestié de contribuents
, integracions amb AOC i ATC, gestidé de multes, entre d’altres.

No s’indiquen experiéncies d’integracié amb la plataforma de gestié d’expedients
corporativa SedipuAlba

En canvi, no s’identifiquen les persones que I'empresa assignara al projecte ni els
curriculums personals d’aquests técnics, fent esment simplement al carrec de cap de
projectes.

Per tot aix0 , s’assignaria una puntuacioé de 8 punts sobre els 10 possibles
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b) Pla de treball i migracié de dades

La proposta presenta un pla de treball i de migracié de dades molt ben estructurant i
metodic, alineat amb les normatives vigents i incidint en la validacié de cada pas, la
seva documentaci6 i tragabilitat.

A part, proposa disposar d’un entorn de preproducci6 per validar els passos que es
vagin realitzant que no estava establert al Plec de Condicions Tecniques

També proposa la utilitzacié de mecanismes d’automatitzacio

El cronograma i calendari proposat , que preveu realitzar les feines entre 8 i 10
setmanes, ens sembla correcte i viable , excepte el punt d’inici que, donats els terminis
de la contractacio, no seria possible iniciar-lo a les dates indicades ( segona setmana
de gener)

Es proposaria una puntuacié de 8 punts sobre els 10 possibles d’aquest apartat
c) Funcionalitats i moduls addicionals

En aquest apartat 'empresa indica com a millora la capa de serveis que ofereix
nativament la solucid, que permetria integracions posteriors amb qualsevol altre
aplicatiu

També considerem com a millores les possibilitats de la tecnologia .net 10 que
proporcionara compliment d’estandars de seguretat i interoperativitat

A Tl'ambit funcional i innovador, l'existéncia d’agents IA permetran incorporar
funcionalitats en quan a I'automatitzacié de processos, la generaci6 de continguts, la
gestio d’idiomes, entre d’altres

També proposen integrar la plataforma amb canals com SMS, whatsapp o APPs
corporatives

Finalment, la plataforma proposa incorporar quadres de comandament per
monitoritzar en temps real diversos indicadors

En relacié a aquest apartat i tenint en compte que no es pot comparar amb cap altra
proposta que aporti més o menys funcionalitats addicionals, es proposa assignar els
10 punts
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CONCLUSIONS

En base a tot 'anteriorment exposat, es proposa a la mesa de contractacié i a '6rgan
de contractacio I'acceptacioé d’aquesta proposta i assignar-li una puntuacié de 26 punts
a l'apartat dels criteris subjectes a estudi de valor

Torroella de Montgri, a la data de la signatura electronica.
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