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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN EL CONTRACTE DE SERVEIS
PEL REDISSENY DE L'ESTRUCTURA ORGANITZATIVA DE I'AJUNTAMENT DE PINEDA DE MAR |
’ELABORACIO DE LA RELACIO | VALORACIO DE LLOCS DE TREBALL

CLAUSULA PRIMERA. ESPECIFICACIONS TECNIQUES

A l'inici del projecte es constituira una Comissié técnica de seguiment integrada per persones representats
dels treballadors i les treballadores, per persones representants de I'Ajuntament i pel personal tecnic
designat per l'empresa adjudicataria. Aquests Ultims, el personal técnic designat per l'empresa
adjudicataria, tindra veu pero no vot en la presa de decisions.

La Comissi6 tecnica de seguiment tindra atribuides les segiients funcions:

* Establir el contingut i l'extensié de la informacié de I'Administracié municipal que s’ha de
proporcionar a I'empresa consultora.

* Ostentara la vigilancia del compliment del contracte juntament amb el responsable del
contracte.

* Prestar la seva conformitat davant els canvis que es poguessin arribar a produir respecte al
programa inicial de treball, en el marc del desenvolupament dels mateixos i sempre respectant
la oferta presentada pel licitador i acceptada per I'organ de contractacio.

* Informar sobre la qualitat i 'adequacié al contracte dels documents que formen part de cada
fase del projecte, segons es recull en el plec de prescripcions tecniques i en 'oferta presentada
per l'adjudicatari, donant el seu parer sobre aquests documents, la continuacié de les
subsegiients fases i l'aprovacié de les factures corresponents. En cas de considerar que
existeixen deficiéncies en alguns dels treballs presentats, les indicaran i es fara una proposta de
termini per la seva esmena.

La prestaci6 dels serveis objecte d"aquesta licitaci6 s’haura de desenvolupar en 3 fases:

FASE 1: Analisi i revisi6 de la situacié organitzativa i de I'estructura de llocs de treball de I'Ajuntament
(diagnosi, proposta de nou organigrama municipal i pla d'implementacid).

L'objectiu d'aquesta fase és elaborar una diagnosi de la situacié organitzativa actual (Annex 1) de
I’Ajuntament, tot assenyalant les deficiencies/mancances que, a judici de I'empresa, existeixin en I'actual
sistema organitzatiu (duplicitats de funcions, omissions, manca d’efectius, envelliment de la plantilla i relleu
de mateixa, redistribucions etc...), proposant una bateria de propostes de millora i un calendari
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d’implementacié, tenint en compte la capacitat economica de I'Ajuntament per atendre-les dintre del marc
legal pressupostari.

L'empresa haura d’elaborar una proposta de nou organigrama municipal, que inclogui tots els ambits,
serveis, departaments i unitats, amb la finalitat de resoldre, en la mesura del possible, part de les
mancances/deficiencies descrites en el document d"analisi i diagnosi.

Caldra també elaborar un pla d'implementacié en el curt i mig termini d'aquest organigrama, tot
considerant la situacié de partida, les prioritats que es determinin i les oportunitats que puguin sorgir.

La proposta de nou organigrama haura d’acompanyar-se d’'un Manual d’estructura que incorpori els criteris
generals de la proposta aixi com els criteris de gesti6 de |'estructura (creaci6, modificacié, supressi6
unitats, etc..) i d'un Manual de missi6 on constin les principals funcions dels diferents ambits, serveis,
departaments i unitats (o altres nivells organitzatius que es proposin).

Els resultats materials d’aquesta fase sén:

1. Diagnosi organitzativa.

2. Bateria de propostes de millora.

3. Proposta de nou organigrama municipal.

4. Pla d'implementacié.

5. Manual d’estructura organitzativa.

6. Manual de missio i principals funcions de les unitats organitzatives que es proposin.

A la finalitzacié d'aquesta fase, I'empresa lliurara els documents anteriors a I’Ajuntament i els presentara
formalment en una reunié de treball, tot responent els dubtes i qiiestions que, sobre els mateixos, es
plantegin.

Aquests documents seran validats, en quant a la seva qualitat i adequacié al contracte per part de la
Comissi6 técnica de seguiment que es constitueixi a tal fi.

Una vegada es procedeixi a donar conformitat a aquests treballs, es disposara l'inici de la fase segiient. En
cas que existeixin deficiencies en alguns dels treballs presentats, les indicaran i es concedira a aquest
efecte el termini d’esmena que s’estimi oportu.

L'establert en aquesta fase s'entén sens perjudici de la potestat d'autoorganitzacié que disposa
I"administracié local reconeguda en l'article 4.1 a) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases
de regim local i en |article 8.1 a) del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d"abril, pel qual s’aprova el Text refés
de la Llei municipal i de regim local de Catalunya.

FASE 2: Analisi i descripci6 dels llocs de treball i elaboracié de la RLT
Aquesta fase consistira en descriure els llocs de treball que conformen l'estructura de I'Ajuntament, amb la

finalitat d'obtenir un cataleg representatiu ajustat a les necessitats de l'organitzacié, incorporant les
corresponents fitxes descriptives.
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La descripci6 dels llocs de treball es recollira en un document o fitxa que relacionara de manera
sistematitzada i sintetica un conjunt d'informacié que expliqui per qué el lloc de treball és a l'organitzacid,
que ha de fer i que se n'espera. Incloura els diferents aspectes amb el proposit de concretar la dimensié
real del mateix.
Cada fitxa o document descriptiu del lloc de treball incloura, com a minim, el segiient contingut:

a) Codi del lloc de treball.

b) Denominacié del lloc de treball.

c) Adscripci6 organica i funcional.

d) Regim: funcionari, laboral o personal de confianga o assessorament especial.

* En el cas de llocs de treball de personal funcionari, grup, subgrups, o grup de classificaci6 en cas
que no tingui subgrup, i els cossos o escales a que estiguin adscrits.

* En el cas de llocs de treball de personal laboral, el grup, la categoria professional i el régim juridic
aplicable.

* Enel cas de llocs de treball que es puguin proveir per personal funcionari d'altres administracions,
els requisits que han de complir per poder accedir al lloc de treball mitjangant la corresponent
convocatoria de provisio.

e) Tipus de lloc, singularitzat (sempre que sigui necessari).
f) Tipus de jornada i caracteristiques especials d’horari, en cas d’existir.
v 1 uiv r ral.
Nivell de complement de desti o e alent personal laboral
h) Retribucié per complement especific o equivalent personal laboral.
i) Forma de provisié i si s’escau mobilitat i, en el seu cas, sistema d'accés.
j) Requisits essencials per ocupar el lloc de treball, entre altres:

* Nivell de titulacié academica requerida.

* Titulaci6 especifica requerida, si és el cas.

* Nivell de coneixement de la llengua catalana requerit.

k) Missi6 del Lloc de Treball, o ra6 de ser del lloc en I'organitzacié.

l) Descripcié de les funcions del lloc de treball.

m) Condicions del lloc, identificacié de tasques i responsabilitats del lloc, requisits de coneixements,
habilitats i capacitats.
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n) Competencies professionals de cada lloc de treball.
0) Observacions: possibles causes de compatibilitat, etc.
En el desenvolupament d'aquesta fase s’haura de tenir en compte que:

1. El procés de descripci6 no podra realitzar-se al marge o amb el desconeixement de la
representaci6 dels empleats i empleades municipals.

2. Tot el procés de descripcié haura de quedar acreditat documentalment en l'expedient que es
realitzi.

Un cop descrits els llocs de treball, I'empresa haura d’elaborar una proposta de Relaci6 de llocs de treball
(RLT), incorporant de forma annexa les fitxes i encara sense el calcul de les retribucions complementaries
que resultaran de la fase 3, i que haura de complir amb la normativa vigent d'aplicacio.

Per la seva part la RLT proposada haura d'incloure, com a minim:

a) Les funcions dels llocs de treball.

b) La denominaci6, les caracteristiques essencials dels llocs de treball i les destinacions diferents
dintre del mateix lloc de treball.

c) Els requisits essencials per ocupar-los.

d) El grup, la categoria professional i el régim juridic aplicable per als llocs de caracter laboral.

e) Les competencies professionals.

f) Laforma de provisi6 dels llocs, mobilitat i sistemes d'accés.

g) Els requisits que han de complir els funcionaris d’altres administracions per poder accedir als llocs
de treball mitjangant la corresponent convocatoria de provisié. Les diferents destinacions

La RLT s’haura d’acompanyar d’'una memoria técnico-juridica que justifiqui la necessitat de la seva
aprovacio per part del Ple municipal.

Sén resultats materials d’aquesta fase:

1. Manual de funcions de tots els llocs de treball.

2. Manual de competencies utilitzat.

3. Proposta de RLIT.

4. Memoria tecnico-juridica que justifiqui la necessitat d’aprovacié de la RLT.

A la finalitzacié d’aquesta fase, I'empresa lliurara els documents anteriors a I’Ajuntament i els presentara
formalment en una reunié de treball, tot responent els dubtes i qiiestions que, sobre els mateixos, es
plantegin. Aquests documents seran validats, en quant a la seva qualitat i adequacié al contracte per part
de la Comissié tecnica de seguiment que es constitueixi a tal fi. Una vegada es procedeixi a donar
conformitat a aquests treballs, es disposara l'inici de la fase segiient. En cas que existeixin deficiencies en
alguns dels treballs presentats, les indicaran i es concedira a aquest efecte el termini d’esmena que s’estimi
oportu.
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FASE 3: Valoraci6 dels llocs de treball i calcul de les retribucions complementaries

Finalitzada la fase anterior, es procedira a realitzar una valoracié de les retribucions complementaries dels
llocs de treball de I'Ajuntament que es determinen a continuacié:

a) El nivell de complement de desti en funcié dels criteris d'especialitzaci, responsabilitat,
competencia, comandament i complexitat funcional dels serveis en que esta situat el lloc de treball

b) El nivell de complement especific en funcié de les condicions particulars d'acompliment del lloc de
treball: especial dificultat tecnica, dedicaci6, incompatibilitat, responsabilitat, perillositat, penositat,
etc.

LAjuntament de Pineda de Mar té una assimilacié pel que fa a les retribucions entre el personal funcionari i
el personal laboral, motiu pel qual els criteris seran els mateixos per a tot el personal.

L'empresa adjudicataria proposara el procediment i la metodologia a seguir en la valoracié dels llocs de
treball. Aquesta metodologia haura de ser clara i quedar formalment detallada, per tal que I'Ajuntament
pugui utilitzar-la en la gestié d'aquest instrument una vegada finalitzats els treballs per part de I'empresa
adjudicataria.

En aquest procediment cal preveure un periode de presentacié d'al-legacions de 15 dies per part dels
representants dels treballadors/es, el seu examen i resposta per |'adjudicatari.

L'empresa haura de realitzar una simulaci6 economica del que suposa |'aplicacié de la proposta de
valoracié presentada, respecte la situacié actual, tant en termes globals com a nivell individual, aixi com el
calcul dels increments que, en el seu cas, suposin pel pressupost municipal sense que la valoracié pugui
encobrir una pujada retributiva generalitzada per sobre dels limits legals.

La valoracié dels llocs justifica el calcul de les retribucions quina aplicacié dependra de les possibilitats
legals i pressupostaries de I'’Ajuntament.

Sén resultats materials d’aquesta fase:

¢ Manual de valoracié de llocs de treball o sistema de valoracié utilitzat.

* Valoracié de cada lloc de treball. Puntuacié obtinguda o sistema alternatiu.

¢ Férmula de conversié.

* Proposta de calcul de les retribucions complementaries.

*  Simulacié/impacte economic de |"aplicaci6 de la proposta.

* Manual de Funcions, Valoraci6 i Gesti6 de Llocs de Treball, adaptat a les caracteristiques de
I'Ajuntament de Pineda de Mar que contingui una metodologia adequada per al manteniment de la
coheréncia de criteri de les descripcions i valoracions de treball realitzades i que incloura el
procediment i metodologia a seguir per realitzar les descripcions de llocs de treball i/o valoracions
de nous llocs de treball que puguin crear-se en un futur o per I'actualitzacié dels ja existents.

A la finalitzacié d’aquesta fase, I'empresa lliurara els documents anteriors a I’Ajuntament i els presentara
formalment en una reunié de treball, tot responent els dubtes i qliestions que, sobre els mateixos, es
plantegin. Aquests documents seran validats, en quant a la seva qualitat i adequacié al contracte per part
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de la Comissié tecnica de seguiment que es constitueixi a tal fi. Una vegada es procedeixi a donar
conformitat a aquests treballs, es disposara l'inici de la fase segiient. En cas que existeixin deficiencies en
alguns dels treballs presentats, les indicaran i es concedira a aquest efecte el termini d’esmena que s’estimi
oportu.

LLIURAMENT DE LA DOCUMENTACIO FINAL

A la finalitzacié del projecte, I'empresa adjudicataria facilitara tots els documents lliurables recollits en
cadascuna de les 3 fases.

ACTUACIONS EN RELACIO A LAPROVACIO DE LA RELACIO DE LLOCS DE TREBALLS

Les propostes presentades de la Relacié de Llocs de Treball se sotmetran a coneixement i estudi de la
Comissi6 tecnica de seguiment.

Les propostes obtingudes s’elevaran, quan sigui escaient per tal de garantir la respectiva obligacié de
negociacié collectiva, a la Mesa General de Negociacié comu del personal funcionari i laboral de
I'Ajuntament. Si aquesta Mesa de Negociacié acorda sol-licitar a 'empresa adjudicataria 'ampliaci6 de la
justificacié de la/es proposta/es presentada/es, aquesta quedara obligada a realitzar-ho, sense que aixo
comporti increment del preu del contracte.

Els responsables técnics designats per I'empresa adjudicataria hauran d'assistir a totes les sessions de la
Comissi6 tecnica de seguiment i a totes les sessions de la Mesa General de Negociacié de I'Ajuntament. En
aquest sentit, els responsables designats hauran de participar en les respectives negociacions per
I"aprovaci6 de la RLT durant el termini de vigencia del contracte.

CLAUSULA SEGONA. VIGENCIA DEL CONTRACTE I FASES D’EXECUCIO
El termini d’execucié de les prestacions objecte del contracte sera de divuit mesos (18), de conformitat
amb els terminis fixats per cada una de les fases, iniciant-se la seva vigéncia I'endema de la formalitzaci6

del contracte.

A linici, 'Ajuntament posara a disposicié de I'empresa adjudicataria tota la documentacié que sigui
sol-licitada pel desenvolupament dels treballs objecte d'aquesta licitaci, entre d'altres:

* Organigrama vigent.

Plantilla vigent.
* Pressupost vigent de Capitol I.
* Fitxes descriptives de llocs de treball.

Valoracions de llocs de treball anteriors.
* Relacié vigent de llocs de treball.
* Acord vigent de Condicions de Treball / Conveni Col-lectiu, i posteriors acords actualitzats.

FASE PRIMERA: TRES MESOS
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El comput d’aquest termini s'iniciara als 15 dies naturals des de la signatura del contracte o des del
moment que I'Ajuntament hagi facilitat tota la documentacié necessaria sol-licitada pel contractista, si és un
termini inferior, en tant que el termini dels 15 dies naturals es preveu com a termini maxim.

A la finalitzaci6 d'aquesta, el responsable del contracte haura d'emetre un informe favorable sobre el
compliment de la fase amb el respectiu lliurament dels documents a 'Ajuntament de Pineda de Mar.

FASE SEGONA: NOU MESOS

El comput d'aquest termini s'iniciara a comptar de I'emissié de I'informe favorable sobre el compliment de
la fase primera.

FASE TERCERA: SIS MESOS

El comput d"aquest termini s'iniciara a comptar de I'emissié de I'informe favorable sobre el compliment de
la fase segona.

* Es podra ampliar el termini d’execucié del contracte i el de les diferents fases, sempre i quan les causes
no siguin imputables al contractista, previa acreditacié de forma expressa en |'expedient i a proposta del
responsable del contracte, de la causa que justifica dita ampliacié.

* El termini d’execuci6 s'interrompra durant els periodes de temps que la Comissi6 tecnica de seguiment
utilitzi per a l'avaluacié dels treballs de cada fase, sense que aquest temps pugui ser superior en cap cas al
doble del que disposa I'adjudicatari per realitzar els treballs de cada fase.

CLAUSULA TERCERA. PROJECTE DELS TREBALLS A DESENVOLUPAR

Els/Les licitadors/es hauran de presentar un projecte-memoria o pla d'execucié dels treballs a
desenvolupar per al compliment de totes les prestacions objecte del present contracte dins dels sobres B
de les seves proposicions, el qual s’avaluara de conformitat amb els criteris preestablerts de valoracié de
les ofertes que depenen d’un judici de valor.

En aquest projecte s’especificaran totes les actuacions i treballs que es proposin realitzar per al complet i
correcte compliment de I'objecte del contracte, especificant els metodes de treball a desenvolupar i els
models de document (per exemple model de fitxes descriptives a utilitzar, model de RLT, etc..), els mitjans
técnics i humans destinats a I'execucié del contracte, i en general totes les qliestions que considerin
rellevants per a la valoracié competitiva dels projectes, identificant expressament aquelles actuacions
especials que suposin millorar o ampliar les exigéncies recollides en el present plec i especialment tots els
aspectes que s'assenyala en la clausula dels criteris d’adjudicacié els quals es tindran en compte per valorar
les ofertes.

CLAUSULA QUARTA. REQUISITS DE 'EQUIP DE TREBALL

Es requisit de solvéncia técnica minim que I'empresa adjudicataria designi un equip de treball de 3
persones, amb els segiients perfils:
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* 1 Director/a de projecte expert en organitzacié i RRHH a la funcié publica.
* 2 Consultors/es especialistes en gesti6 i funcié publica.

Una de les persones de |'equip sera nomenada coordinador/a i encarregat/da operatiu del projecte i
actuara com a interlocutor/a en les relacions que se'n puguin derivar d’aquest contracte amb I'Ajuntament.

Els requisits minims professionals que ha de complir el personal proposat per I'empresa sén, pels 2
consultors/es especialistes en gestié i funcié publica:

a) Estar en possessi6 d'alguna de les titulacions universitaries segiients:

* Enginyeria Técnica i/o Superior en l'especialitat d'Organitzacié Industrial.

*  Grau/Diplomatura en Gesti6 i Administraci6 Piblica.

* Grau/Diplomatura en Relacions Laborals.

* Grau/Llicenciatura en Ciencies Politiques i de I'Administracié Publica.

*  Grau/Llicenciatura en Dret.

* Grau/Llicenciatura en Ciencies del Treball.

* Grau/Llicenciatura en Sociologia.

* Grau/Llicenciatura en Psicologia.

* Grau/Llicenciatura en Psicopedagogia.

* Grau/Llicenciatura en Pedagogia.

* O qualsevol altra titulacié que acrediti competencies en la realitzacié d'aquests treballs, tals
com Funcié Publica, planificaci6 i ordenacié de personal a 'Administracié Publica, valoraci6 i
gesti6 de llocs de treball a 'Administracié Publica o similar.

b) Acreditar una experiencia minima en cadascun dels ambits segiients:

* 2 anys minims d’experiéncia en materia de funcié publica a I’Area de Recursos Humans.
* 2 anys minims d’'experiéncia en elaboracié de RLLT i projectes organitzatius al sector public.

Pel/per la director/a del projecte:
a) Estar en possessi6 en alguna de les titulacions seglients:

* Qualsevol de les titulacions universitaries requerides pel perfil de consultor/a.
* Formaci6 superior de postgrau/master o equivalent especifica en gestié i RRHH a la funcié publica.

b) Acreditar una experiencia minima en ambdds ambits segiients:

* 2 anys minims d’experiéncia en direccié de projectes en materia de funcié publica a I'’Area de
Recursos Humans.

* 2 anys minims d’experiéncia en direccié de projectes d‘elaboracié de RLLT i projectes organitzatius
al sector public.

'equip de treball es descriura detalladament dins la documentacié que integra la proposicié del licitador/a
amb la relacié nominal dels/de les professionals proposats/des. Aixi mateix haura d'aportar, per al cas de
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resultar adjudicatari/a, dins del termini maxim que se li atorgui a aquests efectes, els documents que
justifiquin el compliment dels requisits minims exigibles (curriculums vitae, titulacions oficials, certificats de
bona execuci6 per tal d'acreditar |'experiencia, etc..).

CLAUSULA CINQUENA. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

a) El contractista quedara vinculat per l'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els
seus termes, tindra caracter d'obligaci6 essencial del contracte.

b) L'empresa adjudicataria haura de prestar la seva assistencia tecnica als membres de la Comissié
tecnica de seguiment i la Mesa General de Negociacié de temes comuns.

c) L'empresa adjudicataria estara obligada a aportar, per a la realitzaci6 del treball, I'equip huma, els
mitjans tecnics i l‘organitzacié que siguin necessaris pel desenvolupament del projecte.

d) L'empresa comunicara per escrit i de forma immediata a I'Ajuntament dels canvis, absencies,
vacances i altres situacions de baixa dels/de les professionals adscrits/es i els substituiran per altres
professionals amb experiéncia i les titulacions exigides.

e) L'empresa adjudicataria s'obliga a guardar confidencialitat sobre les dades i informacié que rebi per
a la realitzaci6 del treball encomanat. A aquests efectes, es veura sotmesa al compliment de tota la
normativa vigent en materia de proteccié de dades.

CLAUSULA SISENA. TRACTAMENT DE DADES CONFIDENCIALS | PROPIETAT DELS TREBALLS

La documentaci6 i la informaci6 que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de |'execuci6 de
les prestacions objecte d'aquest contracte i que correspon a I’"Administracié contractant responsable del
fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o parcial
per cap mitja o suport. Per tant, no se'n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a
tercers fora de |'estricte ambit de I'execucié directe del contracte.

Aixi mateix, els treballs objecte d'aquest contracte seran de propietat exclusiva de I’Ajuntament de Pineda
de Mar i qualsevol divulgacié dels mateixos requerira de previa autoritzaci6é per part d'aquesta Institucid,
fent constar sempre que es van desenvolupar per encarrec.

'empresa adjudicataria ha de guardar secret professional respecte de les dades obtingudes per a la
realitzaci6 del treball i no pot utilitzar a les publicacions dades individualitzades que atemptin contra el dret
a la intimitat i imatge del personal, ni tampoc valoracions d’actuacions concretes de |'actuacié i gestié de
I'’Administracié municipal, i s'ha d’atendre, a més, a la normativa d’obligat compliment respecte al secret
professional per a les empreses consultores de serveis.

El licitador seleccionat per a I'adjudicacié del contracte, en qualitat d’encarregat del tractament, haura
d’aplicar mesures tecniques i organitzatives de compliment apropiades, de manera que els tractaments que
realitzi siguin conforme amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27
d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de
proteccié de dades) i la Llei organica 3/2018 de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

Aquesta obligacié del contractista de sotmetre's a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
protecci6 de dades, té el caracter d'obligaci6é contractual essencial del contracte, en els termes previstos a
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I'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, pel que es transposa a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

En tot cas, el licitador proposat com a adjudicatari haura de complir amb les segiients obligacions:

a) Determinar la finalitat per a la qual es permetra l'accés a les dades personals necessaries per a
I'execucié del contracte, sota I'ambit de responsabilitat del responsable del tractament.

b) Sotmetre's en tot cas a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en mateéria de proteccié de
dades, sense perjudici del que s'estableix en I'Gltim paragraf de l'apartat 1 de l'article 202.

1. L'encarregat del tractament podra demostrar el compliment de la legislacié sobre proteccié de dades
mitjancant mecanismes de certificacié, mitjancant la designacié d'un Delegat de Proteccié de Dades,
havent-se adherit a un Codi Tipus o sotmetent-se a un control de garanties del compliment per part de
I"organ de contractacio.

2. L'encarregat del tractament i els seus treballadors autoritzats per al tractament de dades personals
queden, expressament i especificament obligats, a mantenir absoluta confidencialitat i a guardar estricte
secret sobre tota aquella informacié referida a dades personals a la qual puguin accedir i que puguin
coneixer com a conseqiiencia de la prestaci6 del servei.

3. Aquestes obligacions subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o extingir-se aquest
contracte i després de finalitzar o extingir-se la vinculaci6 dels treballadors amb I'encarregat del tractament.

En particular, l'encarregat del tractament garantira que les persones autoritzades per tractar dades
personals s'hagin compromes a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una obligacié de
confidencialitat de naturalesa professional o estatutaria, i també garantira la formaci6 necessaria en mateéria
de protecci6 de dades de les persones autoritzades per tractar dades personals.

'organ de contractacid, en qualitat de responsable del tractament, lliurara a l'encarregat del tractament
instruccions documentades respecte a la realitzacié de tots els tractaments per part de l'encarregat,
incloent, si fos procedent, instruccions respecte a les transferencies de dades personals a un tercer pais o a
una organitzacio internacional.

4. L'organ de contractacié vetllara, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment de la
legislaci6 vigent sobre proteccié de dades i podra supervisar el tractament.

'encarregat del tractament realitzara les activitats de tractament necessaries per compte de |'Entitat, per a
I'execuci6 de la prestacié del servei.

5. L'encarregat del tractament posara a la disposicié del responsable del tractament tota la informacié
necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la
realitzacié d'auditories, incloses inspeccions, per part del responsable del tractament o d'un altre auditor
autoritzat pel responsable.
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6. L'encarregat del tractament haura de portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de
tractament efectuades per compte del responsable, que contingui el que determina l'article 30.2 del
Reglament General de Proteccié de Dades.

7. L'encarregat del tractament implantara les mesures apropiades respecte a la seguretat del tractament,
d'acord amb l'analisi de riscos realitzada i les mesures de seguretat apropiades, adoptades pel responsable
del tractament.

8. L'encarregat del tractament comunicara a I'entitat les sol-licituds d'exercici dels drets d'accés, rectificacio,
supressié i oposicié, limitacié del tractament i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, en relacié amb les dades objecte de I'encarrec, quan les persones afectades exerceixin els
drets davant l'encarregat.

La comunicacié ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia laborable segiient al de la
recepcié de la sollicitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per
resoldre la sol-licitud.

CLAUSULA SETENA. OMISSIO | COMPLEMENTARIETAT DELS PLECS

Les omissions en aquests Plecs de Clausules técniques no eximeixen |'adjudicatari de I'execucié dels
esmentats treballs, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costums dels serveis objecte del
contracte, com si haguessin estat efectivament descrits.

Les condicions del present Plec es complementaran en tot moment amb el Plec de clausules
administratives particulars.
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