
 
 
 

 
 
 

INFORME 

 
Expedient: 187778D 
Assumpte:  Informe justificatiu d’ofertes anormalment baixes presentades en la contractació 
dels serveis de telefonia mòbil i fixa per a l’Ajuntament de Torroella de Montgrí, en dos lots. 
 
 
Antecedents 

 
En data 15 de desembre de 2025 s’emet l’Acta de la mesa de contractació dels serveis de 
telefonia objecte d’aquest expedient 
 
En el lot número 1, de telefonia mòbil, s’han presentat les següents ofertes: 
 

Empresa Preu Punts obtinguts 

Global 6tem SL 26.712,00 € 92,83 

Vodafone España SAU 23.896,80 € 98,00 

Indaleccius broadcasting SL 27.715,92 € 92,99 

 
I totes tres estan per sota del límit econòmic de la temeritat 
 
En el lot número 2, de telefonia fixa, s’han presentat les següents ofertes:  
 

Empresa Preu Punts obtinguts 

Indaleccius broadcasting SL 5.553,60 € 100,00 

GRN Serveis telemàtics SL 5.997,60 € 96,75 

Telefonia i Dades de Catalunya SL 7.176,00 € 88,13 

Loops Cloud Computing SL 7.198,08 € 87,97 

Comsa 98 SLU 7.680,96 € 84,43 

Miray Consulting SL 9.051,84 € 74,40 

Global 6tems SL 9,428,40 € 71,65 

 
I d’aquestes 7, les dues primeres també estan per sota del límit econòmic de la temeritat 
 
 
Fonaments de dret 
 

 
 
La llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, preveu el següent quan es produeixen aquestes 
situacions: 
 
Article 149. Ofertes anormalment baixes.  
 
1. En els casos en què l’òrgan de contractació presumeixi que una oferta és inviable perquè 
s’ha formulat en termes que la fan anormalment baixa, només la pot excloure del procediment 
de licitació amb la tramitació prèvia del procediment que estableix aquest article.  
 
2. La mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació ha d’identificar les ofertes 
que estan incurses en presumpció d’anormalitat, i els plecs, a aquests efectes, han de 
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preveure els paràmetres objectius que han de permetre identificar els casos en què una oferta 
es consideri anormal.  
 
La mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació ha d’exercir la funció descrita 
en el paràgraf anterior amb subjecció als criteris següents:  
 

a) Llevat que els plecs estableixin una altra cosa, quan l’únic criteri d’adjudicació sigui 
el del preu, si els plecs no els preveuen, s’han d’aplicar els paràmetres objectius que 
s’estableixin per reglament i que, en tot cas, han de determinar el llindar d’anormalitat 
per referència al conjunt d’ofertes vàlides que s’hagin presentat, sense perjudici del 
que estableix l’apartat següent.  
 
b) Quan s’utilitzi una pluralitat de criteris d’adjudicació, cal atenir-se al que estableixen 
els plecs que regeixen el contracte, en els quals s’han d’establir els paràmetres 
objectius que han de permetre identificar els casos en què una oferta es consideri 
anormal, referits a l’oferta considerada en el seu conjunt.  

 
3. Quan hagin presentat ofertes empreses que pertanyin a un mateix grup, en el sentit de 
l’article 42.1 del Codi de comerç, s’ha de prendre únicament, per aplicar el règim d’identificació 
de les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat, aquella que sigui més baixa, i això 
independentment del fet que presentin la seva oferta en solitari o conjuntament amb una altra 
empresa o empreses alienes al grup i amb les quals concorrin en unió temporal.  
 
4. Quan la mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació hagi identificat una o 
diverses ofertes incurses en presumpció d’anormalitat, ha de requerir al licitador o licitadors 
que les hagin presentat i donar-los un termini suficient perquè justifiquin i desglossin 
raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre paràmetre 
sobre la base del qual s’hagi definit l’anormalitat de l’oferta, mitjançant la presentació d’aquella 
informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.  
 
La petició d’informació que la mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació 
dirigeixi al licitador s’ha de formular amb claredat de manera que aquests estiguin en 
condicions de justificar plenament i oportunament la viabilitat de l’oferta.  
 
Concretament, la mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació pot demanar 
justificació a aquests licitadors sobre aquelles condicions de l’oferta que siguin susceptibles 
de determinar el seu baix nivell del preu o costos i, en particular, pel que fa als valors següents: 
 

a) L’estalvi que permeti el procediment de fabricació, els serveis prestats o el mètode 
de construcció.  
 
b) Les solucions tècniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de 
què disposi per subministrar els productes, prestar els serveis o executar les obres,  
 
c) La innovació i originalitat de les solucions proposades, per subministrar els 
productes, prestar els serveis o executar les obres.  
 
d) El respecte d’obligacions que siguin aplicables en matèria mediambiental, social o 
laboral, i de subcontractació, i no són justificables preus per sota de mercat o que 
incompleixin el que estableix l’article 201.  
 
e) O la possible obtenció d’una ajuda d’Estat.  

 
En el procediment s’ha de sol·licitar l’assessorament tècnic del servei corresponent.  
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En tot cas, els òrgans de contractació han de rebutjar les ofertes si comproven que són 
anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre subcontractació o no compleixen les 
obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, 
inclòs l’incompliment dels convenis col·lectius sectorials vigents, en aplicació del que estableix 
l’article 201.  
 
S’entén en tot cas que la justificació no explica satisfactòriament el baix nivell dels preus o 
costos proposats pel licitador quan aquesta sigui incompleta o es fonamenti en hipòtesis o 
pràctiques inadequades des del punt de vista tècnic, jurídic o econòmic.  
 
5. En els casos en què es comprovi que una oferta és anormalment baixa a causa del fet que 
el licitador ha obtingut una ajuda d’Estat, només es pot rebutjar la proposició per aquesta única 
causa si aquell no pot acreditar que aquesta ajuda s’ha concedit sense contravenir les 
disposicions comunitàries en matèria d’ajudes públiques. L’òrgan de contractació que rebutgi 
una oferta per aquesta raó n’ha d’informar la Comissió Europea, quan el procediment 
d’adjudicació es refereixi a un contracte subjecte a una regulació harmonitzada.  
 
6. La mesa de contractació o, si no n’hi ha, l’òrgan de contractació ha d’avaluar tota la 
informació i documentació proporcionada pel licitador dins de termini i, en cas que es tracti de 
la mesa de contractació, ha d’elevar de manera motivada la corresponent proposta 
d’acceptació o rebuig a l’òrgan de contractació. En cap cas no s’ha d’acordar l’acceptació 
d’una oferta sense que la proposta de la mesa de contractació en aquest sentit estigui 
motivada degudament.  
 
Si l’òrgan de contractació, considerant la justificació efectuada pel licitador i els informes que 
esmenta l’apartat quatre, estima que la informació sol·licitada no explica satisfactòriament el 
baix nivell dels preus o costos proposats pel licitador i que, per tant, l’oferta no pot ser 
complerta com a conseqüència de la inclusió de valors anormals, l’ha d’excloure de la 
classificació i ha d’acordar l’adjudicació a favor de la millor oferta, d’acord amb l’ordre en què 
hagin estat classificades de conformitat amb el que assenyala l’apartat 1 de l’article 150. En 
general, s’han de rebutjar les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat si estan basades 
en hipòtesis o pràctiques inadequades des d’una perspectiva tècnica, econòmica o jurídica. 
 
7. Quan una empresa que hagi estat incursa en presumpció d’anormalitat hagi resultat 
adjudicatària del contracte, l’òrgan de contractació ha d’establir mecanismes adequats per fer 
un seguiment detallat de la seva execució, amb l’objectiu de garantir l’execució correcta del 
contracte sense que es produeixi una minva en la qualitat dels serveis, les obres o els 
subministraments contractats. 
 
Per la seva banda el plec de clàusules administratives particulars del contracte reprodueix 
essencialment els criteris i procediment de l’article 149 LCSP. 
 
L’Ajuntament de Torroella de Montgrí ha practicat el requeriment previst a l’article 149 LCSP 
mitjançant una comunicació electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de 
Serveis de Contractació Pública, d’acord amb la clàusula vuitena del PCAP. 
 
 
Passat el termini assignat a les empreses, totes elles han aportat la informació que han 
considerat per justificar la seva oferta econòmica 
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Anàlisi de les justificacions presentades 

 
Tal com disposa l’art. 149 de la LCSP s’ha requerit a aquestes dues empreses licitadores les 
precisions que considerin oportunes sobre la viabilitat de l’oferta i les pertinents justificacions. 
 
 
JUSTIFICACIONS PRESENTADES PEL LOT 1 ( TELEFONIA MÒBIL ) 
 
 
A) GLOBAL 6 TEM SL 
 
 
Presenta un escrit breu on destaca que els serves es presten directament amb personal propi 
el que li permet reduir costos operatius i estructurals , garantir el control directe del servei i 
assegurar la viabilitat econòmica del projecte, complint íntegrament amb les condicions dels 
plecs 
 
També presenta un petit quadre desglossant els preus unitaris de cada tipus de línia 
 
 
B) INDALECCIUS  BROADCASTING SL 
 
Presenta un escrit molt complert , posant de manifest que el seu volum de clients els permet 
accedir a preus molt favorables dels distribuïdors. 
 
Després indica les solucions tècniques proposades i els costos que els representen, i , afegint 
un 13% de despeses generals i un 6% de benefici industrial demostren que encara els 
quedaria un marge de benefici superior al 28% a partir del preu ofert 
 
C) VODAFONE ESPAÑA SAU 
 
Presenta un escrit també molt complert , tan a nivell jurídic com tècnic, on esmenta que les 
solucions proposades, optimitzades per entorns públics, els permet oferir funcionalitats 
avançades sense costos d’infraestructura física, abaratint molt el preu 
 
A nivell econòmic presenta un petit estudi on indica els costos fixes i els variables del servei 
ofert i estableix un marge de benefici lleugrament per sobre del 28% 
 
 
CONCLUSIONS SOBRE EL LOT 1 
 
Les justificacions presentades per les empreses Indaleccius i Vodafone justifiquen 
raonablement el preu ofertat , especificant costos , marges de beneficis i especificacions 
tècniques que d’una manera raonada poden influir en una baixada  
 
L’empresa Global 6 Tems SL no presenta cap justificació raonada dels preus que ha presentat 
més enllà d’informar que es realitza per personal propi , però atès que el preu de licitació es 
va establir en base als preus actuals que l’Ajuntament venia abonant, que estaven basats en 
un contracte molt antic en un servei tecnològic que, empentat per la gran competència i 
millores tecnològiques del sector es permeten baixar preus any rere any i, que la proposta 
presentada per aquesta empresa, està en la línia de les presentades per Vodafone i 
Indaleccius, és d’esperar que els costos i marges comercials siguin similars i per tan, puguin 
proporcionar perfectament els serveis als preus proposats 
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JUSTIFICACIONS PRESENTADES PEL LOT 2 ( TELEFONIA FIXA I IP) 
 
A) GRN SERVEIS TELEMÀTICS SL 
 
Presenta un breu escrit on indica els  preus unitaris proposats de les trucades i els justifica en 
base a la compra de grans paquets de minuts als principals operadors. També indica que els 
preus ofertats els tenen publicats i que els apliquen a altres clients 
 
De la mateixa manera informa dels preus oferts dels altres conceptes com el manteniment de 
la centraleta, els DDIS i les hores de servei, indicant que als preus proposats tenen un marge 
raonable de benefici, tot i que no l’indiquen 
 
 
B) INDALECCIUS BROADCASTING SL 
 
Amb el mateix format que la justificació del lot 1, presenta un escrit molt complert indicant la 
solució tècnica proposada i una relació dels serveis que han de contractar o efectuar per poder 
prestar el servei 
 
A l’estudi econòmic presenten una estimació d’hores destinades al projecte de migració i un 
càlcul de tots els costos unitaris de cada servei necessari, com els minutatges, provisió de 
centraleta i hores dels tècnics, que, afegint un 19% de costos fixes i un 6% de benefici 
industrial, encara els deixa un marge del 43% de benefici, justificant així la viabilitat econòmica 
del projecte 
 
 
CONCLUSIONS SOBRE EL LOT 2 
 
 
La justificació de l’empresa Indaleccius és precisa i complerta i justifica plenament els preus 
ofertats. Sembla que a l’hora de calcular els costos no s’ha tingut present la bossa de 10 hores 
anuals proposada com a millora però si fins i tot es comptessin aquestes hores al preu de 
tècnic que han informat, tot i que el cost pujaria i el marge comercial baixaria, es mantindria 
lleugerament per sobre del 34%, cosa que no faria perillar la viabilitat econòmica del projecte. 
 
 
Tot i que ja justificació no és tan acurada ni indica el marges de benefici resultants dels preus 
ofertats, demostrant que aquests preus unitaris o similars estan disponibles a la seva web per 
tot tipus de clients fa pensar que aquests són els seus marges comercials i que, en base a a 
solvència demostrada, els proporciona un marge de benefici raonable alineat amb els 
objectius de l’empresa 
 
 
 
CONCLUSIONS  

 
En base a tot l’anteriorment exposat, es proposa a la mesa de contractació i a l’òrgan de 
contractació l’acceptació de totes les justificacions, d’acord amb els arguments presentats i, 
per tan, donant per vàlides les seves ofertes    
 
 
 
Torroella de Montgrí, a la data de la signatura electrònica. 
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