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Assumpte: Informe insuficiéncia de mitjans interns per portar a terme la prestacié
de serveis de Telecomunicacions de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés

Antecedents

La complexitat de les comunicacions de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés tenen
una gran dispersio geografica dins del municipi i la diversitat de serveis que sén

necessaris a cadascun dels centres. Aixo implica un gran esforg, a nivell operatiu, per
mantenir actualitzades i al dia totes les comunicacions (ja siguin de veu o de dades).

Per tant, els objectius a cobrir son:
L'optimitzacié del cost dels serveis de telecomunicacions

La millora dels actuals nivells de servei.

La millora del model de relacié amb el proveidor.
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Existéncia de determinades mancances basiques de funcionalitat pel que fa
basicament a la funcié d’operadora.
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Impossibilitat d'atendre les noves demandes per manca d’escalabilitat del
sistema actual

Conclusio.

Per l'exposat anteriorment i atés que es de necessitat donar un serveis de
Telecomunicacions de qualitat tan per a tot els serveis i les seus de I'Ajuntament , es
posa de manifest la insuficiencia de mitjans interns per dur a terme aquest servei,
aixi com la seva complexitat tecnologica.

Es justifica la insuficieéncia de mitjans interns i es fa constar que no s’altera l'objecte
del contracte per evitar I'aplicaci6 de les regles generals de contractacio.
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