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INFORME TECNIC JUSTIFICATIU DEL CONTRACTE DERIVAT DE L’ACORD MARC
PER AL SERVEI DE CONSULTORIA PER A LA SELECCIO DE TECNOLOGIES WEB
PER A BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A.

LOT 1: SERVEIS DE CONSULTORIA | GESTIO PER A PROJECTES DE
TRANSFORMACIO DIGITAL

De conformitat amb els articles 28, 100, 101 i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP), el present informe técnic s’emet
als efectes de justificar els seglients aspectes relatius al present expedient de
contractacié:

- Objecte del contracte i necessitats a satisfer.

- Justificacié de la no divisio en lots del contracte.

- Criteris de solvéncia técnica o professional i condicions especials d’execucié del
contracte que es tindran en consideracié en el procediment de contractacio del
contracte de referéncia.

- Insuficiéncia de mitjans propis de I'entitat per a realitzar la prestacio objecte del
contracte.

- Pressupost de licitacio, valor estimat i durada del contracte.

I. OBJECTE DEL CONTRACTE | NECESSITATS A SATISFER

L’objecte del contracte consisteix en la prestacio del servei de consultoria especialitzada,
estrategia i técnica per a la seleccié de tecnologies web per a Barcelona de Serveis
Municipals, S.A. i altres empreses del grup BSM.

Aquest servei inclou I'analisi de les tecnologies i plataformes disponibles al mercat,
l'avaluacié dels requeriments actuals de BSM i altres empreses del grup, del seu
ecosistema digital, aixi com la identificacio i proposta del sistema de gestioé de continguts
més adient per al desenvolupament de les futures pagines web corporatives.

CBSA ha autoritzat a BSM a convocar la licitacié en el seu nom, assumint cada entitat
contractant les despeses corresponent a la seva societat.

72222200-9 Serveis de planificacié de sistemes de la informacié o de tecnologia de la
informacié

1. INSUFICIENCIA DE MITJANS

BSM disposa de diversos portals web desenvolupats amb diferents tecnologies,
principalment amb el gestor de continguts Drupal, i allotjats en entorns On Premise al
Centre de Processament de Dades (CPD) de BSM.
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Amb la perspectiva de renovar part dels portals actuals a mig termini, es considera
necessari iniciar un procés de seleccid de tecnologies de gestid de continguts web
mitjangant la contractacio de serveis professionals. L'objectiu és garantir I'is de I'eina
més adequada per a cada tipus de portal, tenint en compte les seves funcionalitats,
requisits técnics i estratégics.

L’entitat no compta amb els mitjans suficients per poder donar compliment a I'objecte
del contracte ja que és necessari coneixements especialitzats per poder dur a terme
aquesta tasca.

Per aix0, atés que la prestacio objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans
propis de I'entitat, resulta del tot necessari la contractacio dels Servei de consultoria i
seleccié de tecnologies web per a Barcelona de Serveis Municipals, S.A.

ll. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

La divisié de I'objecte del contracte en lots es troba regulada a I'article 99.3 de la LCSP,
en el que es disposa el seglent:

“3. Sempre que la naturalesa o l'objecte del contracte ho permetin, s’ha de
preveure la realitzacié independent de cadascuna de les seves parts
mitjangant la seva divisio en lots, i es poden reservar lots de conformitat amb
el que disposa la disposicié addicional quarta.

No obstant aixo, I'6rgan de contractacié pot no dividir en lots I'objecte del
contracte quan hi hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en
I'expedient, excepte en els casos de contractes de concessié d’obres.”

En aquest contracte concorren els elements necessaris per justificar que el mateix no
es divideixi en lots.

En particular:

- La realitzacié independent de la prestacié del servei comprés a l'objecte del
contracte dificultaria la correcta execucié del mateix, fent-la excessivament dificil
o onerosa des d’un punt de vista técnic, ja que es tracta d’'un servei de caracter
intel-lectual per a dur a terme la coordinacio entre projectes i requereix una figura
Unica amb visio transversal per a dur-lo a terme. El fet de distribuir-lo entre varis
licitadors no permet disposar de la visi6 agregada requerint esforcos de
coordinacié i comparticié de la documentacié continua que provocaria una gran
ineficiencia en I'execucié del servei.

- El risc per a la correcta prestacio del contracte procedeix de la naturalesa de
'objecte del mateix, al implicar la necessitat de coordinar I'execucid de les
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diferents prestacions, qlestid que podria veure’s impossibilitada per la seva
divisio en lots i execucié per una pluralitat de contractistes diferents, atés que
com a punt unic de visid transversal per a la coordinacié d’altres serveis
implicaria una gran ineficiéncia en I'execucio del servei.
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Per tot l'indicat, s’informa que, a criteri d’aquesta Direccié Técnica, no procedeix la
divisio en lots de I'objecte del contracte.

IV. CRITERIS DE SOLVENCIA:

En el present contracte basat no es requereix criteris de solvéncia técnica i econdmica
complementaria a la requerida en 'AM.

3.- Adscripcio de mitjans: Els licitadors hauran de comprometre’s a adscriure un equip
de professionals integrat, com a minim, pels seguents perfils professionals:

i. Un perfil de Director de Projecte que haura d’acreditar experiéncia de minim
de 3 anys realitzant serveis de Gestié de projectes Web.

ii. Un perfil de Cap de Projecte que haura d’acreditar experieéncia de minim de
3 anys realitzant serveis de consultoria de solucions Web.

iii. Un perfil de Consultor Estratégic que haura d’acreditar experiéncia de minim
de 2 anys realitzant serveis de consultoria de solucions Web, amb
experiéncia amb plataformes DXP.

iv. Un perfil de Consultor que haura d’acreditar experiencia de minim de 2 anys
realitzant serveis de consultoria de solucions Web, amb experiéncia amb
Drupal

V. ASSEGURANCES

El licitador, en cas de resultar adjudicatari, s’obliga a contractar una polissa de
responsabilitat civil que cobreixi, per tot el periode de durada del contracte i el de la seva
garantia, la responsabilitat dels danys i perjudicis causats a terceres persones i els seus
béns com a consequéncia de I'execucio dels treballs que son objecte del contracte.

V1. CRITERIS D’ADJUDICACIO:

Segons el previst a 'AM els contractes derivats I'adjudicacio es realitzara de forma
directa i successiva seguint estrictament I'orde de classificacio.

El procediment té les restriccions que s’enumeren a continuacio:
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- En el cas que 'empresa proposada com adjudicataria rebutgi I'oferta, o no
l'accepti en el termini de 10 dies habils, s’adjudicara a la segiient empresa
sequint 'ordre de classificacio.

- En el cas que qualsevol empresa adjudicataria renunciés més de 3 vegades
sense justificacié acceptada per BSM o que fos exclosa, pels motius previstos
en aquest plec, durant la vigéncia d’aquest Acord Marc, I'6rgan de contractacio
podra substituir- la, durant el periode de vigencia restant, per 'empresa que hagi
quedat classificada a continuacié en la valoracié i pels preus unitaris que
I'empresa que substitueix a I'adjudicataria va oferir en aquest procediment.
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- En tots els casos en els contractes basats, si I'adjudicat no inicia el servei
sol-licitat amb els recursos valids i les especificacions explicitades en I'encarrec
en un termini de 10 dies habils, un cop acceptada I'adjudicacio, independentment
de les penalitzacions aplicables, BSM podra desistir el contracte basat i
adjudicar-lo al seglient homologat de la llista, sense cap mena de perjudici per a
BSM.

- En qualsevol cas, BSM es reserva el dret per motius d’urgéncia, especialitzacio
o altres justificats la possibilitat d’acudir a un dels tres adjudicataris.

D’acord al procediment d’adjudicacié de I'Acord Marc, i tenint en compte l'ordre de
classificacio aquest derivat correspon a NTT DATA

VII. MOTIVACIO DELS CRITERIS SOCIALS

En l'objecte del contracte s’'incorporen les mesures de contractacioé publica sostenible
seguents:

A. Objecte del contracte amb eficiéncia social:

a. En el pressupost base de licitacié figura la desagregacié dels costos
directes i indirectes.

b. Per al calcul del cost de personal, s’ha respectat el conveni col-lectiu
sectorial XVIII CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE EMPRESAS DE
CONSULTORIA, TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y ESTUDIOS
DE MERCADO Y DE LA OPINION PUBLICA.

B. Criteris d’adjudicacio:
a. Els previstos en I'’Acord Marc

C. Condicions especials d’execucio:

a. Pagament del preu a les empreses subcontractades

b. Declaracié conforme les empreses licitadores no realitzen operacions
financeres en paradisos fiscals.

c. En compliment de la no utilitzacié de llenguatge o imatges sexistes en
I'execucio del present contracte, el licitador s'obliga a lliurar abans de la
recepcio de la prestacié un Informe valoratiu de les mesures implantades
i incidéncies detectades i esmenades que s'hagin produit durant
I'execucio del present contracte.
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VIil. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

De conformitat amb [l'article 202 de la LCSP, és necessari I'establiment al plec de
clausules particulars d’almenys una de les condicions especials d’execucio d’entre les
enumerades a continuacio:

» En compliment de la no utilitzacio de llenguatge o imatges sexistes en I'execucio del
present contracte, el licitador s'obliga a lliurar abans de la recepcié de la prestacio
un Informe valoratiu de les mesures implantades i incidéncies detectades i
esmenades que s'hagin produit durant I'execucio del present contracte.

IX. SUBCONTRACTACIO
D’acord amb I'establert en I'’Acord Marc.
X. PENALIZACIONS
Penalitzacio fora de les estandard:
CNo
Segons les establertes a 'AM

Xl.- JUSTIFICACIO DE LA DURADA, DEL PRESSUPOST DE LICITACIO | DEL
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

D. DURADA DEL CONTRACTE: 1 ANY

E. TERMINIS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El termini d’execucié del Serveis d’analisi de solucions tecnoldgiques per a futurs
desenvolupaments d’aplicacions webs és de 1 ANY a comptar des de I'endema de la
signatura del contracte.

F. PRESSUPOST DE LICITACIO: S’entén per pressupost base de licitacié el limit
maxim de despesa que en virtut del contracte pot comprometre I'dérgan de contractacio,
inclos I'lmpost del Valor Afegit, excepte disposicié en contrari.

Concepte Import Any 1

Servei de seleccié de tecnologies web € 33.950,00
Total (suma de tots els conceptes) € 33.950,00
Total (IVA inclos) € 41.079,50
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Atenent a que el pressupost de licitacié ha de ser adequat als preus de mercat, havent
de tenir en consideracio els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses per
a la seva determinacio, es fixa el seglent pressupost de licitacio:
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Desglossament dels costos que integra el pressupost de licitacio

Costos directes € 31.132,15
Costos salarials (86,7%) € 29.434,65
Transport, maquinaria, material, etc.(5%) € 1.697,50
Costos indirectes € 1.459,85
Despeses generals d’estructura (2,30%) € 780,85
Despeses administratives i de gestié (2%) € 679,00
Benefici industrial (4%) € 1.358,00
4% € 1.358,00
Total pressupost (costos directes+ indirectes + benefici indust

rial) (100%) € 33.950,00

D. FACTURACIO

Les condicions de facturacié del present contracte basat sera I'establerta en 'AM per
serveis.

Es fara una factura en el moment de I'entrega i validacio per part de BSM per 'import
acordat en el contracte. En tots els casos I'adjudicatari haura de reportar el detall
necessari per a que BSM pugui donar el vist i plau.

A totes les factures es fara constar el nimero de contracte i el nUmero de comanda que
facilitara cada entitat. Les factures s’enviaran en format electronic PDF, segons
correspongui o segons indicacions del responsable del contracte.

En les factures s’indicara 'assumpte la paraula Factura, i adjuntant un PDF per factura.

A falta de previsié expressa, en el cas de BSM, I'entitat abonara I'import de les factures
mitjangant confirming transcorreguts 30 dies comptant a partir de I'entrada als nostres
sistemes informatics del document en pdf (es considerara entrada quan el correu de
BSM rebi efectivament el document, comptant com a data el primer dia laborable).

E. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: S’entén per valor estimat del contracte
I'import total, sense incloure I'lmpost del Valor Afegit, pagador segons les estimacions
realitzades.

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte s’ajusta a allo previst a
I'article 101 de la LCSP.

Valor estimat del contracte: 33.950 € (IVA exclos), que es correspon amb el
segiient desglossament:
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Pressupost base de licitacié (sense IVA): 33.950 €
Possible prorroga: 0 €
Possibles modificacions: 0 €

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 33.950 €
F. CAUSES MODIFICACIO DEL CONTRACTE:
N/A
G. REVISIO DE PREUS

= NO

XIl. INFORMACIO RELATIVA AL TRACTAMENT DE DADES
1. No existeix informacio afectada

2. El tractament consistira en:

Concrecio6 dels tractaments a realitzar:

0 Acarament O Interconnexio

[0 Conservacio [ Limitacio

00 Consulta O Modificacio

[0 Comunicacié [J Organitzacio

[0 Comunicacié per transmissié [ Recollida
[0 Destruccio [ Registre

0 Difusié O Supressid

0 Extraccié O Utilitzacio

Aquesta obligacio es considera essencial.

3. Identificacié de la informacioé afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte , BSM, responsable
del tractament, posa a disposicié/permet la recollida pel contractista, encarregat del
tractament, la informacié que es descriu a continuacio:
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Xlll.- ACORD DE CONFIDENCIALITAT

SI X
NO O

Barcelona, a 22 d’octubre de 2025
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