Ajuntament de Sallent,
Cabrianes i Cornet

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE DEL
SERVEI DE TERAPIA OCUPACIONAL | SERVEI DE MEDICINA A LA RESIDENCIA
MUNICIPAL SANT BERNAT AL TERME MUNICIPAL DE SALLENT

Ajuntament de Sallent

1. OBJECTE DEL PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES

1.1 Objecte del contracte

L'objecte del present plec és la determinacid de les prescripcions teécniques per a la contractacio
del servei de Terapia ocupacional i metge/essa a la Residéncia i centre de dia Municipal Sant
Bernat del municipi de Sallent.

La finalitat del servei és oferir un nivell d'actuacié especifica dirigida al diagnostic, la valoracio, el
tractament, el suport, i la rehabilitacié dels déficits socials de les persones pertanyents a
col-lectius o segments de la poblacié caracteritzats per la singularitat de les seves necessitats.

Aquests serveis actuen mitjangant professionals especialitzats i segons els casos, amb recursos
comunitaris, ditrns o residencials, c amb altres recursos que siguin adequats.

Per aquests motius, 'Ajuntament de Sallent, té necessitat de contractar els serveis de Terapia
ocupacional i metge/essa per complir amb la normativa que exigeix el departament de Drets
Socials a la Residéncia Municipal Sant Bernat i millorar aixi I'assisténcia als usuaris/es d'aquest
servei.

1.2 Divisi6 en lots

El present contracte esta dividit en dos (2) lots, per tal d'incentivar i facilitar la participacio de les
petites i mitjanes empreses, d'acord amb alld establert a l'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public i la Directiva 2014/24/UE.

En concret els lots en que es divideix son els segUents:

e Lot 1 Servei de Terapia ocupacional
e Lot 2: Servei de metge/essa

En qualsevol cas, les licitadores podran optar per presentar les seves ofertes per a un sol lot o bé
per a més d'un, per tant, la presentacié d'oferta per a qualsevol dels lots, no exclou la seva
participacio en els altres.
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1.3 Codis CPV

La codificacié del contracte, d'acord amb el Reglament CE 213/2008 de la comissié, de 28 de
novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament Europeu i el
consell pel qual s'aprova el Vocabulari comuU dels contractes publics (CPV), i les Directives
2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i el Consell sobre els procediments dels
contractes publics, pel que fa referéncia a la revisié dels CPV, sén:

Per als dos lots que conformen la present licitacio:

85100000-0 Serveis de salut

85311100-3 Serveis de benestar social per a persones grans.

85312400-3 Serveis de benestar social no prestats per institucions residencials.
85323000-9 Servei de salut comunitaria

85144000-0 Servei d'institucions residencials de salut

85121000-3 Serveis de practica medica

85121100-4 Serveis de metges de medicina general

85120000-6 Serveis d'exercici de la medicina i Serveis connexos

85312100-0 Serveis de centres de dia.

85121252-4 Serveis geriatrics

1.4 Lloc d'execucié

El lloc fixat per la prestacié del servei és la Residéncia i centre de dia Municipal Sant Bernat
ubicada al Carrer Sant Bernat, 32 de Sallent.

2. ABAST DE LA PRESTACIO

2.1 Lot 1: Serveis de Terapia ocupacional.

La intervencid del personal terapeuta ocupacional es concentra en la persona, l'ocupacio i
l'ambient, centrant-se en 5 funcions basiques:

e Assistencial: atencié directa a les persones usuaries, ja sigui amb intervencié individual o
grupal.

e Administrativa: Organitzaci¢ , posada en funcionament, manteniment i millora del
servei de terapia ocupacional.

e Assessorament: definici® de pautes, consells | adaptacions en ajudes tecniques,
accessibilitat, ergonomia, etc, a usuaris, familiars, equip interdisciplinaris i equip directiu
del centre.
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Formativa: formar-se de forma permanent per poder millorar I'atencid a les persones
usuaries.
Investigadora: participar en recerca i investigacio.

A. Funcions en relacié amb les persones usuaries, la seva familia o persona de referéncia.

Definir el programa d'intervencid de terapia ocupacional vers la persona usuaria, que
implica fer una valoracio, planificacio, execucio i avaluacio del pla d'intervencio.
Informar, orientar i assessorar la persona usuaria, familia o persona de referéencia del
programa d'intervencio.

Entrenar, reeducar i establir pautes d'intervencidé en les arees ocupacionals
(automanteniment, productivitat i temps lIliure) per prevenir i millorar les disfuncions
ocupacionals.

Reforcar, mantenir i millorar els déficits especifics dels components d'execucio
(sensoriomotriu, cognitiu i psicosocial), mitjancant I'analisi i I'aplicaci® d'ocupacions
seleccionades.

Valorar, assessorar, entrenar, adaptar i fer el seguiment de les ajudes técniques i/o
adaptacions (cadira de rodes, ajudes a les transferencies, adaptacions d'utensilis, de
vestits, etc.), en coordinaciéo amb I'equip interdisciplinari.

Adaptar l'entorn ales necessitats de les persones usuaries per facilitar el seu maxim nivell
d'autonomia (supressié de barreres arquitectoniques, prevencié de caigudes i riscs,
ergonomia, etc. ), en coordinacié amb l'equip interdisciplinari.

Afavorir i facilitar, en coordinacid amb altres professionals, un bon posicionament i
control postural de cada persona atesa.

Valorar, dissenyar, confeccionar, adaptar i fer el seguiment del material d'ortesi amb
coordinacié amb el/la fisioterapeuta, si escau.

Assessorar, si escau, la persona, familia o persona de referencia, en I'Us d'adaptacions i
ajudes tecniques.

Dissenyar i participar, conjuntament amb altres professionals de lI'equip, en programes
d'educacid sanitaria per prevenir i promocionar la salut.

Ferisupervisar grups terapeutics especifics del programa d'activitats general del centre.
Realitzar intervencions terapeutiques propies de la disciplina en el departament de
terapia ocupacional.

Vetllar perqué s'acompleixin les normes de confidencialitat de les persones usuaries i el
respecte al dret a la intimitat.

Vetllar pel respecte als costums relacionalsi a la diversitat cultural de les persones ateses.

B. Funcions en relacié amb I'equip interdisciplinari.
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Participar, conjuntament amb la resta de professionals, en I'elaboracié i el seguiment del
Pla individual d'atenci¢ interdisciplinaria (PIAl), fixant de forma consensuada amb la
persona atesa i persona responsable, els objectius a assolir.

Participar en I'elaboracid i la revisio periodica dels protocols assistencials en el camp de
la terapia ocupacional.

Participar, conjuntament amb la resta de professionals, en el disseny, supervisio i
seguiment del programa general d'activitats del centre.
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Valorar les habilitats ocupacionals de cada persona per determinar la seva participacio
en el programa d'activitats.

Informar I'equip interdisciplinariila direccié del centre del disseny ergondmic i funcional
del mobiliari, equipament, ajudes tecniques, etc.

Col-laborar amb l'equip interdisciplinari o la direcci¢ del centre en les adaptacions de
l'entorn de la residéncia i centre de dia, amb la finalitat de fomentar I'accessibilitat ,la
prevencid de caigudes i riscs i la senyalitzacid per compensar deficits sensorials o
cognitius.

Col-laborar amb l'equip interdisciplinari en aspectes d'ergonomia, activacio, bon
posicionament en sedestacid, de cada persona.

Participar en l'elaboracié de la memoria anual d'activitats del centre, altres estudis |
treballs, i facilitar les dades relatives a I'ambit de la seva competencia.

Elaborar i participar en projectes d'investigacio, recerca, docéncia i gestioé en I'ambit de
la terapia ocupacional.

Participar en els comités d'etica del centre.

Formar el personal assistencial en téecniques especifiqgues del seu ambit d'actuacio i
orientar-lo sobre les activitats que pot dur a terme, segons les capacitats de cada
persona usuaria.

Oferir formacio especifica al personal gerocultor en aspectes d'ajuts tecnics, activitats de
la vida diaria (AVD), ergonomia, transferéncies, etc, conjuntament amb altres
professionals.

Participar i intervenir en les activitats de formacié del personal en practiques.

Participar activament, conjuntament amb els altres membres de I'equip, en els plans de
millora del centre.

C. Funcions en relacié amb el servei de terapia ocupacional

Planificar, organitzar i posar en funcionament el servei de terapia ocupacional a partir
dels objectius del centre, les persones usuaries etc. Definir les funcions, els protocols, els
cronogrames, els registres d'avaluacio, els grups terapeutics, els espais on es realitzen les
intervencions, l'inventari de l'equip i el material, etc.

Mantenir i millorar el servei de terapia ocupacional (revisid periodica de registres
d'avaluacio, de protocols, etc.)

Coneixer les noves ajudes tecniques, aspectes d'accessibilitat, material d'ortesi, entre
d'altres, per a millorar la qualitat de la intervencio de la terapia ocupacional envers les
persones usuaries.

2.2 Lot 2: Servei de metge/essa

A. Funcions en relacié amb les persones usuaries, la seva familia o persona de referéncia
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Coneixer I'estat de salut de la personai els seus nivells de dependéncia en el moment de
l'ingrés.

Fer l'avaluacid geriatrica integral de la persona usuaria a l'ingrés i emplenar la historia
clinica i I'expedient assistencial.

Sol-licitar, si escau, les proves complementaries necessaries per a l'ingrés.
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Definir els objectius d'atencid medica periodicament i determinar els nivells d'atencid
gue necessiti cada persona.

Aplicar els programes de prevencio i promocioé de la salut de les persones ateses al
centre, en col-laboracié amb altres professionals de I'equip interdisciplinari.

Prescriure els tractaments especifics (farmacologic, nutricional, de contencid..) i indicar
les mesures a adoptar segons les necessitats individuals.

Fer el seguiment periodic de les persones usuaries segons les necessitats assistencials
individuals (malalties agudes o croniques, processos terminals...) i actualitzar I'expedient
assistencial.

Donar informacio de l'estat de salut a cada persona usuaria, al familiar o persona de
referéncia, demanant la seva col-laboracié en el procés d'atencio.

Vetllar perqué s'acompleixin les normes de confidencialitat de les persones ateses i el
respecte al dret a la intimitat.

Derivar la persona atesa al recurs assistencial pertinent quan no es pugui atendre
adequadament en la residencia i establir la coordinacié necessaria per tal de mantenir
la continuitat assistencial.

Elaborar els informes medics que li siguin requerits amb relacio a l'estat de salut de les
persones usuaries del centre.

Vetllar pel respecte als costums relacionalsi a la diversitat cultural de les persones ateses.

B. Funcions en relacié amb I'equip interdisciplinari.

Participar en les sessions destinades a l'elaboracid i el seguiment del Pla individual
d'atencié interdisciplinaria (PIAl) i fixar, coordinadament amb la resta de l'equip, els
objectius adrecats a la prevencid, manteniment o recuperacid de l'estat de salut |
l'autonomia funcional de cada persona, d'acord amb la persona atesa, i persona
responsable.

Participar en I'elaboracid i la revisid periddica dels protocols assistencials en el camp de
la seva competencia.

Participar i intervenir en les activitats de formacio continuada de I'equip interdisciplinari
del centre.

Assessorar el personal assistencial en tot allo que pugui conduir a la millora de la qualitat
de l'atencid prestada.

Participar, conjuntament amb la resta de professionals, en el disseny, la supervisio i el
seguiment del programa general d'activitats del centre.

Participar en l'elaboracio de la memoria anual d'activitats del centre, altres estudis |
treballs, i facilitar les dades relatives a I'ambit de la seva competéencia.

Elaborar i participar en projectes d'investigacio, recerca, docencia i gestio en I'ambit de
la medicina.

Participar en els comités d'etica del centre.

Participar i intervenir en les activitats de formacié del personal en practiques.

Participar activament, conjuntament amb els altres membres de I'equip, en els plans de
millora del centre.

C. Funcions en l'organitzacié del centre.

Plaga de la Vila, 1
08650 Sallent

Tel. 938 370 200
sallent@sallent.cat

www.sallent.cat



Ajuntament de Sallent,
Cabrianes i Cornet

e Elaborar i revisar periodicament els protocols assistencials de l'ambit sanitari en les
vessants preventiva i terapéutica, i supervisar-ne la correcta aplicacio.

e Informar la direccié del centre i el/la professional responsable higienicosanitaria de
qualsevol circumstancia que pugui comportar risc per a la salut del col-lectiu de les
persones usuaries o de treballadors del centre i assessorar en la presa de mesures
destinades a la prevencid o pal-liacié dels seus efectes.

3. PERFIL PROFESSIONAL | APTITUDINAL

3.1 Lot 1: Serveis de Terapia ocupacional.

A. Perfil professional.
Els professionals de I'ambit de la terapia ocupacional han de disposar de titulacié universitaria

en l'ambit de la terapia ocupacional, amb formacid especifica o itineraris de formacid en I'ambit
de la gerontologia.

B. Perfil aptitudinal.

Entre d'altres, haurien de disposar de les capacitats seguUents:

e D'adaptar-se a les noves situacions.

e D'escoltar i d'establir relacions interpersonals de forma positiva.
e Detenir empatia.

e De sercreatiu.

e D'observacioianalisi.

e D'organitzacio.

e De treballaren equip.

3.2 Lot 2: Serveis de metge/essa.

A. Perfil professional.

Disposar de titulacié universitaria en medicina amb una formacié complementaria en
gerontologia.

Es recomana la col-legiacioé dels professionals que treballin en residéncies i centres de dia de
gent gran, i, per als qui ja ho tenen com a obligacio, es recomana que participin en les seccions
especifigues de gerontologia dels col-legis professionals i de les societats cientifiques, per
incrementar la qualitat del servei des de la intervencio.

B. Perfil aptitudinal.
Entre d'altres, haurien de disposar de les capacitats seguents:

e Resoldre problemes i prendre decisions de forma agil i eficac.

e Afrontar nous reptes i adaptar-se a noves situacions.

e Coordinar-se amb altres serveis i professionals del seu ambit de treball.

e Establir relacions interprofessionals de forma positiva.

e Promoureiaconseguir el benestar de les persones ateses en els ambits de la seva
intervencio professional.
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3. DURADA DEL CONTRACTE

El present contracte tindra una durada de 2 anys a comptar des de |la data de formalitzacié del
contracte, podent-se prorrogar per un termini de dues anualitats més.

4. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES

Les empreses adjudicataria es comprometen a portar a terme la prestacioé del contracte amb la
deguda diligéncia, amb l'estricta subjeccid a les caracteristiques establertes al contracte i dins
dels terminis assenyalats, assumint, formalment, entre d'altres, les obligacions seguUents:

a. Disposar d'una organitzacio tecnica, economica i de personal adequada per a portar a
terme, amb la deguda eficacia, I'objecte del contracte, de conformitat amb els PCAP |
els presents plecs.

b. Estar al corrent de totes les obligacions legals, laborals i fiscals.

Tenir contractades i mantenir vigents les polisses d'asseguranca per responsabilitat civil.

d. L'empresa haura de formar i assumir (des de tots els punts de vista: economic, buscar
les formacions, assegurar que els professionals es formen...) als professionals a adscriure
al contracte.

e. -L'empresahauradesubministraral seu carrecels EPIS necessaris pel desenvolupament
del servei.

9]

5. ALTRES OBLICACIONS DELS CONTRACTISTES

Seran obligacions dels contractistes:
a) Pla de seguretat i prevencié de riscos laborals

Sera responsabilitat de les empreses adjudicataries assegurar-se que totes les activitats o feines
desenvolupades per a I'execucid del contracte s'ajustin a les obligacions establertes a les
reglamentacions i disposicions legals, aixi com a la normativa vigent en matéria de Prevencio,
Higiene i Seguretat en el Treball. En aquest sentit, I'adjudicatari haura de disposar d'un Pla de
Prevencié de Riscos Laborals.

El personal de les empreses adjudicataries disposara dels medis i equips de proteccié individual
(EPI's) en cas de requerir-se.

b) Obligacions respecte del personal

Les empreses adjudicataries estaran obligades al compliment de tota la normativa en materia
laboral, de Seguretat Social i Convenis col-lectius sectorials vigents d'aplicacio.

L'Ajuntament de Sallent és alie a qualsevol vincle o dependéncia laboral, estatutaria o de
qualsevol mena amb I'esmentat personal, quedant en consequéncia I'Ajuntament de Sallent
exempta de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar al respecte.

Seran d'exclusiva responsabilitat de les empreses adjudicataries, les consequéncies que
poguessin derivar-se de I'incompliment d'agquesta obligacid, pel personal al seu carrec.
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A nivell general, el personal de les empreses adjudicataries ha de ser suficient en tot moment, i
adequat d'acord amb els requisits establerts en el present plec, per a garantir la prestacid del
servei durant tota la durada del contracte. En cas de baixes i/o vacances del personal, caldra
preveure les substitucions necessaries, les quals seran comunicades a I'Ajuntament de Sallent
a l'efecte de preservar la continuitat en la prestacio del servei i el compliment dels expressats
requisits.

c) Responsabilitat sobre els béns materials

Sera obligacié de les empreses adjudicataries vetllar pel bon Us i estat de conservacio de tots els
béns materials de 'Ajuntament de Sallent.

D'altra banda, sera obligatori tenir contractades i mantenir vigents les polisses d'asseguranca
per respondre davant la sostraccid de mobiliari, material, valors o efectes, quant quedi
suficientment provat que ha estat realitzat pel seu personal.

5. DESIGNACIO D'UN INTERLOCUTOR PER PART DE L'ENS

La direcci¢ de la Residencia Sant Bernat sera la responsable de coordinar amb les empreses
adjudicataries la prestacio del servei.
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