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AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

INFORME DE NECESSITATS | IDONEITAT DEL CONTRACTE DE SERVEI DE
MANTENIMENT DE LES INSTAL-LACIONS INFORMATIQUES, DE
TELECOMUNICACIONS MUNICIPALS | EL SUBMINISTRAMENT DEL MATERIAL
NECESSARI

OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del contracte és el servei de manteniment de les infraestructures i
instal-lacions informatiques i de telecomunicacions municipals, i d’altres tipus associats
a aquestes, aixi com el subministrament del material necessari per dur a terme els
treballs de dit manteniment.

CODI VOCABULARI COMU EUROPEU (CPV)
El codi CPV que correspon és el seguent:

CPV 50300000-8 — Serveis de reparacio i de manteniment i serveis associats
relacionats amb ordinadors personals i equip doficina, de telecomunicacions i
audiovisual.

LOTS
No es procedeix a dividir el contracte en lots pels motius segients:

Primer.- Les diferents prestacions incloses en el contracte del servei de manteniment
de les infraestructures i instal-lacions informatiques i de telecomunicacions municipals,
i d’altres tipus associats a aquestes, s’han de prestar com un uUnic servei perqué
requereix una gestio integral, a partir d'un model organitzatiu que concentri i optimitzi
els recursos humans i materials per reduir els costos operatius associats a la gestio del
contracte. El fet de contractar les prestacions amb una Unica contractista permet, en
un marc de lliure competéncia entre les licitadores, aconseguir una millora significativa
en la relacié qualitat/preu del servei.

Segon.- L'objecte d’aquest contracte no es divideix en lots perqué no es donen les
condicions técniques necessaries per a una eventual dispersio o descoordinacié del
servei de manteniment incldos en l'objecte del present contracte, que garanteixin
I'obtencié d'ofertes més avantatjoses per a la correcta execucié publica de les
mateixes, ni tampoc es pot considerar adequat als interessos publics que formin part
d’'una unitat funcional amb altres prestacions. El municipi de Sant Joan Despi té una
superficie de 5 km2, la qual cosa fa del tot innecessaria la divisi6 per lots segons
districtes o barris.

Cami del Mig, 9
Tel. 93450 60 00 — Fax 935 450 60 55
08970 Sant Joan Despi




DOCUMENT
INFORME

ORGAN REFERENCIA
AREA DE GOVERNANCA | DESENVOLUPAMENT LOCAL 30852025000006

Codi Segur de Verificaci6: 86acfa31-9887-4f3c-8f10-1deee3c02476
Origen: Administracio

Identificador document original: 2215139

Data d'impressié: 11/12/2025 13:00:06

Pagina 2 de 19

SIGNATURES
1.- MIGUEL RAMIREZ JIMENEZ (TCAT), 11/12/2025 12:59

fer la compra.

audiovisuals.

I'administracio té.

ofereix.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

= gty
— @ AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

Tercer.- Aixd comporta que la consecucié d’objectius d’eficacia i eficiencia en la
prestacio del servei es puguin maximitzar si 'adjudicacié es troba centralitzada en una
Unica proveidora, és a dir, quan l'adjudicataria actui centralitzant i monitoritzant de
forma optima el servei i informant I'’Ajuntament de I'execuci6 del contracte. Si no fos
aixi, recauria sobre I'Ajuntament la tasca de gesti6 administrativa del contracte
derivada de I'existéncia de més d’una contractista, el seguiment i control de qualitat a
diferents empreses i personal adscrit al servei, aixi com duplicitat de recepcid i
tractament de la informacié associada. Amb un Unic lot es facilita i s’agilitzen els
procediments de comunicacio, coordinacié, gestié i, especialment, execucié de les
diferents prestacions objecte del contracte.

Tampoc és possible desvincular la compra dels subministraments necessaris per fer el
manteniment, ja que I'Ajuntament no disposa del coneixement especific per saber
quines unitats adquirir, ni la tipologia, ni tampoc del personal necessari per poder-ne

Quart.- Aixi, doncs, el servei esta configurat com una Unica unitat operativa. Atenent
I'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, el fet
de dividir la licitacié en lots podria comportar que I'execucio del contracte esdevingui
practicament impossible de gestionar, dificil de controlar i onerosa des d’un punt de
vista técnic. A més, la necessitat de coordinar les diferents adjudicataries podria
comportar greument el risc de soscavar I'execucié adequada del contracte.

Cinqué.- El volum del servei i el valor estimat del contracte no suposa cap impediment
per a petites i mitjanes empreses.

NECESSITATS A SATISFER | IDONEITAT DE L’'OBJECTE | DEL SEU CONTINGUT
L’Ajuntament compta amb diferents edificis i equipaments per al compliment dels fins

institucionals i competéncies que li s6n propies; i per al seu correcte funcionament son
imprescindibles les

instal-lacions informatiques, de telecomunicacions i també

El context actual en el que és imprescindible I'is de la informatica i la tecnologia de la
comunicacio, junt amb l'avang constant d’aquest sector, fan necessari el correcte
funcionament de les instal-lacions, la seva millora constant i renovacié, aixi com
incloure les noves instal-lacions o treballs que donin satisfaccié a les necessitats que

Dur a terme les prestacions objecte d’aquest contracte en condicions Optimes
revertiran al seu torn en la qualitat de les eines necessaries per als treballadors i
treballadores publiques i conseqiientment en la qualitat dels serveis que I’Ajuntament

Les administracions tenen el deure de conservar i millorar els béns de la seva
titularitat, tal i com disposa I'art. 225 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual
s’aprova el Text refos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.
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AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

JUSTIFICACIO INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS (art. 116.4.f) LCSP)

L’Ajuntament no disposa dels coneixements ni dels professionals especialitzats en
I'ambit de I'objecte del contracte per fer front als treballs que es deriven del mateix. Per
aquest motiu, és necessari procedir a la contractaci6 d’aquest servei mitjangant
tercers, amb total respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia i
igualtat de tracte.

SERVEI INCLOS EN L’ANNEX IV DE LA LCSP

NO

DEPARTAMENT ENCARREGAT DEL SEGUIMENT | EXECUCIO DEL CONTRACTE

El seguiment i execuci6 del contracte recaura en el Departament de Sistemes
d’'Informacié de I'Ajuntament de Sant Joan Despi.

El responsable del contracte és el Cap de Sistemes d’'Informacié: Miguel Ramirez
Jiménez.

SUBROGACIO
No procedeix en aguest contracte.

Segons l'article 36 del Conveni col-lectiu de treball del sector de la industria
siderometal-lirgica de la provincia de Barcelona per als anys 2022-2024 (codi de
conveni nim. 0800254501199), no procedeix la subrogacié degut al fet que Sant Joan
Despi té una poblacié menor de 200.000 habitants.

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

El valor estimat del contracte (VEC) calculat segons preveu l'article 101 de la LCSP és
d’'un import de 72.000,00 € amb el detall seglent:

Pressupost del contracte (1 any)  60.000,00 €
Modificaci6 del contracte (20%) 12.000,00 €
Total VEC 72.000,00 €

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

Cami del Mig, 9
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AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

b ——

AJUNTAMENT DE )
SANT JOAN DESPI

El pressupost base de licitacié (PBL) del contracte és de 72.600,00 €, IVA inclos del
21% (60.000,00 € IVA no inclos) i constitueix el limit maxim de despesa que en virtut
d’aquest contracte pot comprometre I'drgan de contractacio.

Pressupost sense IVA | Tipus d'IVA Import IVA Pressupost IVA inclos

60.000,00 € 21 % 12.600,00 € 72.600,00 €

El preu del contracte sera el que resulti de I'adjudicacié del mateix i incloura també,
com a partida independent, I'Impost sobre el Valor Afegit.

En el preu del contracte es consideraran inclosos els altres tributs, taxes i canons de
qualsevol indole, que siguin d'aplicacio, aixi com totes les despeses que s'originin per
a l'adjudicataria com a conseqiiéncia del compliment de les obligacions contemplades
al present plec.

El desglossament del pressupost base de licitacié (1 any) d’acord amb Particle
100 de la LCSP és el seguent:

El pressupost base de licitacié s’ha formulat en termes de preus unitaris i determina el
limit maxim de despesa a la qual es compromet I’Ajuntament.

S’ha calculat en base a les estimacions dels serveis a realitzar durant 'execucié del
contracte i als subministraments a adquirir, i conforme als preus de mercat.

COSTOS DIRECTES

Concepte Unitats | Cost unitari | Cost total
SUBMINISTRAMENT
Previsié cost materials 16.828,58€
SERVEIS
Responsable tecnic 300 hores 58,37 € 17.511,00€
1 Oficial 400 hores 45,73 €| 18.292,00€

Subtotal costos directes | 52.631,58 €

COSTOS INDIRECTES
Despeses generals (8%) 4.210,53 €
Benefici industrial (6%) 3.157,89 €

Subtotal costos indirectes 7.368,42 €

Total pressupost IVA no inclos | 60.000,00 €
IVA al tipus del 21% | 12.600,00 €
Total pressupost base de licitaci6 | 72.600,00 €

Cami del Mig, 9
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El calcul dels subministraments és alcat, amb la previsi6 estimada dels
subministrament necessari.

Les licitadores en la seva oferta econdmica podran fer baixa a totes les partides

excepte a la corresponent als subministraments.

El calcul de les hores del personal requerit en el plec de prescripcions técniques s’ha
calculat en base al volum dels edificis i equipaments municipals relacionats en I’Annex
| i al nombre d’hores previstes a realitzar el 2026.

El Conveni col-lectiu de treball aplicable és el del sector de la industria
siderometal-lirgica de la provincia de Barcelona per als anys 2022-2024 (codi de
conveni nim. 08002545011994).

No suposa una obligaciéo de despesa a realitzar per I'Ajuntament, donat que aquesta
es determinara en funcié de les necessitats reals que es produeixin durant I'execucio
del contracte. Per tant, 'Ajuntament no esta obligat a exhaurir el limit maxim de
despesa, siné que ho fara en funcié dels serveis realitzats i els subministraments
realment adquirits.

Aquesta despesa maxima estara vinculada a les necessitats de I'Ajuntament i als
preus unitaris resultants de I'oferta de I'adjudicataria.

D’acord amb I'article 309 de la LCSP i atés que el preu del contracte es determina
mitjangant unitats d’execucio, no tenen la consideracié de modificacions, la variacio
que durant I'execucié correcta de la prestacioé es produeixi exclusivament en el nombre
d’'unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden
recollir en la liquidacié, sempre que no representin un increment de la despesa
superior al 10 per cent del preu del contracte.

FINANCAMENT DEL CONTRACTE

La despesa ANTICIPADA derivada d'aquesta contractacidé anira a carrec del
pressupost de I'Ajuntament de Sant Joan Despi, a les aplicacions pressupostaries i
pels imports que tot seguit es detallen amb I'lVA inclos:

EXERCICI PRESSUPOSTARI PARTIDA DESPESA
2026 (9 mesos) 17.9202.22799 54.450,00 €
2027 (3 mesos) 17.9202.22799 18.150,00 €

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

El contracte té una durada d’un any, el qual comprén els exercicis pressupostaris 2026
i 2027 davant la previsio que el contracte inicii la seva vigencia el dia 1 d’abril, per tant,
estem davant d’'un sup0sit recollit a la Llei 9/2017 de contractes del sector public en la
Disposicié Addicional Tercera de tramitacié anticipada del contracte, en el que
I'execucio material comencgara en I'exercici seglent.
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Per tant, la consignacioé pressupostaria i la consegiient execucié del contracte resta
sotmesa a l'existéncia de credit adequat i suficient per finangar les obligacions
derivades del contracte en els exercicis posteriors corresponents, adoptant el
compromis de consignar en els pressupostos futurs credits suficients per fer front a les
obligacions derivades del present contracte, tot d'acord amb el que estableix l'article
174 del Text Refds de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel Reial
Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg (TRLRHL).

REVISIO DE PREUS
En aplicacio del regim juridic de revisio de preus que preveu l'article 103 de la LCSP,
en aquest contracte NO procedeix formula o sistema de revisi6 de preus.

REGIM DE PAGAMENT DEL PREU

D’acord amb larticle 102 LCSP, el preu retribueix la prestacid i inclou ''VA que
s’indicara com a partida independent.

El regim d’abonament del preu sera mensual, per mesos venguts, segons els serveis
executats.

Facturacio:

L’adjudicataria facturara, en format electronic, els treballs executats de la seglent
manera:

e Mensualment, mitjancant factura electronica de tots els treballs
efectivament realitzats i segons oferta realitzada per I'adjudicataria.

e L'import d’aquesta factura mensual sera el que resultara d’aplicar els
preus unitaris d’adjudicacié o el dels pressupostos acceptats pel personal
tecnic municipal responsable del contracte.

e Junt amb la factura mensual, caldra aportar un informe relatiu als treballs
executats, detallant els equips i subministraments emprats.

DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte s’estableix en un (1) any a partir de la data d'inici del
contracte.

El contracte no preveu prorrogues.

CLASSIFICACIO EMPRESARIAL - SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA |

Cami del Mig, 9
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z

Les empreses que es presentin a la licitacid6 hauran d’acreditar la seva solvéncia
economica i técnica, a través dels mitjans i amb els requisits seguents:

Acreditacié de la solvéncia economica i financera

Criteri: Article 87.1, apartat a) de la LCSP: “Volum anual de negocis, o bé volum
anual de negocis en I'ambit a que es refereixi el contracte, referit al millor exercici dins
dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de
I'empresari i de presentacid de les ofertes per import igual o0 superior a l'exigit en
I'anunci de licitacié o en la invitacié a participar en el procediment i en els plecs del
contracte o, si no, a I'establert reglamentariament”.

Requisits minims de solvéncia en aquest contracte: L’empresari haura d’acreditar
en almenys un dels tres Ultims exercicis tancats, un volum anual de negoci al menys
una vegada i mitja el valor estimat del contracte.

Mitja d’acreditacio:

a) Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari
estigués inscrit en el registre, i en cas contrari per les dipositades en el
registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no
inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

b) Declaracio responsable de I'empresari o el seu representant legal en la que
consti el volum anual de negoci en I'ambit corresponent a I'objecte del
contracte en els tres Gltims exercicis conclosos.

Acreditacié de la solvéncia tecnica o professional:

Criteri: Article 90.1 de la LCSP: Als contractes de serveis la solvencia técnica o
professional dels empresaris s’haura d’apreciar tenint en compte els seus
coneixements tecnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat que haura d’acreditar-se segons
I'objecte del contracte.

Mitjans d’acreditacio i requisits:

a) Declaracid responsable que incorpori relacio de serveis realitzats d'igual o similar
naturalesa que els que constitueixen l'objecte de el contracte en el curs de, com
a maxim els tres dltims anys, en qué s'indiqui I'import, la data i el destinatari,
public o privat dels mateixos.

Quan li sigui requerit pels serveis dependents de I'd0rgan de contractacio, els serveis o

treballs efectuats s'acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per l'organ

competent, quan el destinatari sigui una entitat de el sector public; quan el destinatari
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sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aguest o, mancant aquest
certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari acompanyat dels documents que es
troben en poder de la mateixa que acreditin la realitzacié de la prestacié; si escau,
aquests certificats seran comunicats directament a l'organ de contractacid per
l'autoritat competent.

La no acreditacio dels requisits exigits de solvencia economica i financera, i técnica o

professional, en els termes indicats en aquesta clausula, comportara I'exclusié del
procediment d’adjudicacio del contracte.

Habilitacié professional

el seglent:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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- Registre d’instal-ladors de Telecomunicacions en tipus A, B, C,Di F
- Registre d’Instal-lador Eléctric de Baixa Tensio i Especialista

- Estar inscrita al RASIC en categoria IBTE

- Equipament de certificacié per xarxes de fibra 10G

Per acreditar la solvencia economica i financera i la solvéncia técnica o professional, es
reconeixen plens efectes juridics a les dades que constin en el certificat d’inscripcio al
Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el
que determina la Disposicié addicional segona, apartat 3, de la Llei 2/2014 del Parlament
de Catalunya, de 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector
public; i al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de les Administracions
Publiques, en els termes establerts en la LCSP.

Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucio del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb
elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional,
sempre gque aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les
empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de I'execucié del contracte
disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacié a tal efecte
del compromis per escrit de les entitats esmentades.

En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en
els termes indicats en aquesta clausula. Per tal de determinar la solvéncia de la unio
temporal, s’acumula 'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

CRITERIS D'ADJUDICACIO

L’adjudicacié d’aquest contracte es realitzara valorant una pluralitat de criteris.

La puntuaciéo maxima per la suma dels valors obtinguts és de 100 punts, distribuida en

un maxim de 75 punts corresponents a criteris avaluables de forma automatica i 25
punts corresponents a criteris subjectius que requereixen d’'un judici de valor, segons

Cami del Mig, 9
Tel. 93450 60 00 — Fax 935 450 60 55
08970 Sant Joan Despi




DOCUMENT
INFORME

ORGAN
AREA DE GOVERNANGCA | DESENVOLUPAMENT LOCAL

REFERENCIA
30852025000006

Codi Segur de Verificaci6: 86acfa31-9887-4f3c-8f10-1deee3c02476
Origen: Administracio

Identificador document original: 2215139

Data d'impressié: 11/12/2025 13:00:06

Pagina 9 de 19

SIGNATURES
1.- MIGUEL RAMIREZ JIMENEZ (TCAT), 11/12/2025 12:59

= bttty
= @\ AJUNTAMENT DE ]
SANT JOAN DESPI

a) criteris d’adjudicacié vinculats a I’objecte del contracte avaluables de
forma automatica

Element de I'oferta a valorar

Puntuacié maxima

a.l | Oferta economica 20 punts

a.2 | Oferta sobre preus unitaris Annex I 15 punts

a3 Experiéncia profesglonal de la persona 10 punts
responsable del servei

a.4 | Compromis de resolucié d’'imprevistos 10 punts

a5 Oferta de bossa d’hores per treballs vinculats amb 20 punts

I'objecte del contracte

b) criteris d’adjudicacio vinculats a I'objecte del contracte que per a la seva
avaluacio requereixen d'un judici de valor

Element de I'oferta a valorar

Puntuacié maxima

b.1 ‘ Proposta d’execucio del contracte

25 punts

a) criteris d’adjudicacié vinculats a I’objecte del contracte avaluables de
forma automatica, fins un maxim de 75 punts

Criteri a.1 OFERTA ECONOMICA

Puntuacié maxima 20 punts

L’oferta econdmica del servei sobre els costos indirectes es determinara de la seglent
manera: a l'oferta més econdmica es donara la puntuacié maxima en punts. La resta

Pi=Py, |1-

0; — 0, 1
I, M

on:
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Pi= Puntuacio6 de l'oferta «i» a valorara

Pm = Puntuacié maxima del criteri economic
I.= Import de licitacid

O;= Oferta «i» a valorar

Omn= Oferta de preu més baix (millor oferta economica)
M = Factor de ponderacio

de les ofertes es puntuaran en relacié proporcional d’increment o desviacié sobre la
proposta més econdmica, d’acord amb la seglent formula:
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amb M = 1,2. Justificat d'acord amb el punt 7 de la DIRECTRIU 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions economica i técnica, de la
Direccio General de Contractacio publica de la Generalitat de Catalunya.

https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/regulacio-
supervisio/instruccions-directrius/

Criteri a.2 OFERTA SOBRE PREUS UNITARIS ANNEX II

Puntuacié maxima, 15 punts

Les licitadores presentaran un unic coeficient de baixa economica lineal que s’aplicara
a tots els preus unitaris reflexats a 'Annex 2 del PPT.

S’estableix el 10% com a limit maxim al descompte a ofertar pels preus unitaris.

El nou llistat de preus unitaris que resulti de I'aplicacié del coeficient de baixa lineal
ofertat per I'adjudicataria sera vinculant per aquesta per aplicar en totes aquelles
ofertes de treballs susceptibles de facturacié complementaria descrits al PPT.

Els preus resultants porten implicits les despeses de transport, emmagatzematge,
seguretat i salut, gestio de residus, costos indirectes .... Només esta exclos I'lVA d’'un
tipus del 21%.

L’oferta econdmica es valorara mitjangant el major percentatge de descompte ofertat.
S’acceptaran fins a 2 decimals.

El percentatge lineal de descompte més alt ofertat se li assignara la maxima puntuacio.
La puntuacié de la resta d'ofertes s’obtindra mitjangant I'aplicacié de la seglent
férmula:

Pi = (Pm) X (Dy / Dm)
On:
* Pi = Puntuacio6 de l'oferta «i»
*  Pmn = Puntuacié maxima que es pot obtenir
* Dm = Major baixa, major descompte dels ofertats (millor oferta)
* D, = Baixa de l'oferta, descompte de l'oferta a valorar

Justificacié de la féormula seleccionada: La seleccié de la féormula s’ha realitzat
d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris
per a classificar, a partir d’'un calcul senzill, l0gic i coherent, les ofertes.

Justificacié del criteri: s’incorpora el criteri de preus unitaris per executar treballs
normatiu i correctius de manteniment vinculats amb Il'objecte del contracte, en
repercutir clarament en la prestacio del servei i en una millor execucio del contracte i
una gestié economica més eficient.
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Aquest criteri esta vinculat a I'objecte del contracte i s’ha formulat de manera objectiva
i proporcional. S’estableix limit maxim al descompte a ofertar pels preus unitaris, ja que
la seva absencia podria donar lloc a la presentacié d’ofertes desproporcionades o frau
de llei (Resolucié del TACRC nim. 1932/2021 de 29.12.2021).

Criteri a.3 EXPERIENCIA PROFESSIONAL DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL

SERVEI

Puntuacié maxima: 10 punts

L’empresa haura d’acreditar I'experiéncia de la persona responsable técnica del
contracte en serveis de caracteristiques similars.

Es valorara I'experiéncia de la persona responsable técnica del servei en tasques de
responsabilitat de gestié d’'un contracte de caracteristiques similars a aquest.

Es valorara amb 2 punts cada any d’experiéncia de la persona responsable del servei
objecte del contracte a partir dels 3 anys minims exigits en la solvéncia, amb un
maxim de 10 punts.

o EXperiencia de qQUALIE ANYS.........ccccvvrieeriiiereeiiirieeesssireeeeesssseeeasenieneees 2 punt.
o EXPEri€Nncia de CiNC aNYS.......ccoiiiuiiieiiiiiieeeisiiiie e siieeeessssrreee e sinenaessnes 4 punts.
o EXPEriencia de SiS AaNYS.......ccccouiiiiiieiiiieriieie e s 6 punts.
o EXPErieNncia de SEL @NYS .......ueviiiiiiiiiee i eieee e 8 punts.
o Experiéncia de VUIt @anyS 0 MES........coiuveiiiiiiiiiiie et 10 punts.

Les licitadores hauran d’acreditar en el sobre C documentalment mitjancant declaracié
responsable i curriculum vitae, la certesa o veracitat de I'experiéncia declarada. En la

declaracio responsable s’haura d’indicar:

- el nom de la persona responsable del servei que 'empresa designara,
- els anys treballats,

- els centres en els que ha prestat els serveis com a responsable i

- 'empresa contractant.

En cas de no aportar els 2 documents acreditatius (curriculum vitae + declaracid

responsable) s’entendra no acreditada |'experiéncia i, per tant, la puntuacié sera de 0

punts respecte a aguest criteri.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de
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Justificaci6é del criteri: Atenent I'objecte del contracte i les seves caracteristiques,
que requereixen una correcta gestid del servei, i coneixement especialitzat, aixi com
de capacitat rapida de reaccio en el cas de patir qualsevol incidéncia que pugui afectar
el normal funcionament dels edificis de publica concurréncia i la normal activitat del
treball dels empleats publics, es fa necessari la intervenci6 d’'una persona amb
experiéncia en la gesti6 del servei.
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S’estableix aquest criteri d’adjudicacid perqueé aquest perfil professional aporta molta
qualitat a I'execucio del contracte. | a més, en considerar-se una tasca critica, s’ha
establert que no és susceptible de subcontractacio.

L’experiencia prévia de la persona responsable técnica del contracte en el
desenvolupament de tasques, amb capacitat de reaccié, solucidé i coordinacié en
incidencies que es produeixin en les instal-lacions informatiques, audiovisuals i de
telecomunicacions com les que sén objecte del servei, li permetra identificar dificultats
potencials que poden apareixer durant I'execucié del servei, aportar solucions o
alternatives viables provades amb anterioritat en experiéncies precedents, i identificar
oportunitats de millora de I'execucié de tasques en termes d’eficiencia o de major
qualitat.

D’acord amb l'article 67.2.b de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica, es podra valorar
I'organitzacio, la qualificacié i I'experiéncia del personal encarregat d’executar el
contracte quan la qualitat del personal pugui afectar de manera significativa I'execucié
del contracte.

En aquest sentit, la valoracié de I'experiéncia del professional és, en aquest cas,
imprescindible per a determinar l'oferta més avantatjosa i aix0 perqué les
caracteristiques, coneixements i requeriments técnics que implica I'execucié del
contracte suposen que I'experiéncia incideixi de forma significativa i directa en la
qualitat d’aquesta execucio.

Criteri a.4) COMPROMIS DE RESOLUCIO D’IMPREVISTOS, fins a 10 punts
Per a la resolucié d'imprevistos en horari no laborable:

Compromis de resposta in situ en un temps inferior a 30 minuts: 10 punts
Compromis de resposta in situ en un temps inferior a 60 minuts: 5 punts
Compromis de resposta in situ en un temps inferior a 90 minuts: 2’5 punts
Sense declaracié de compromis O punts

Justificacié del criteri: El servei preveu el manteniment correctiu de les
infraestructures i instal-lacions informatiques i de telecomunicacions municipals, i
d’altres tipus associats a aquestes. Amb caracter general, perd sobretot en serveis
concrets a la ciutadania com la Policia Local, es tracta d’instal-lacions critiques, ja que
un mal funcionament pot aturar I'activitat i els serveis publics a dispensar a la poblacio.
Per tant, una resposta rapida in situ minimitza I'impacte de la problematica generada i
les conseqiiéncies i danys que comporta una fallada en les telecomunicacions i
instal-lacions informatiques.

Criteri a.5) OFERTA DE BOSSA D’HORES PER TREBALLS VINCULATS AMB
L’OBJECTE DEL CONTRACTE, fins a 20 punts
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Les licitadores oferiran una dotacid de bossa d’hores per executar treballs vinculats
amb l'objecte del contracte sense que suposi cap cost afegit per a ’Ajuntament, per
poder fer treballs de manteniment, tant en horari ordinari com en caps de setmana i

Es valorara la quantitat d’hores ofertades, no la categoria professional, que no cal
especificar-la, donat que s’haura d’ajustar en cada moment als treballs a executar.

El nombre maxim d’hores a ofertar sera de 40 hores per a I’any de contracte i no
seran preses en consideracio les hores que excedeixin d’aquest topall.

Les licitadores que no ofereixen cap hora seran valorades amb 0 punts.

En el supodsit de qué la bossa d’hores s’ofereixi condicionada o restringida en la seva
lliure disponibilitat per I'Ajuntament, I'oferta rebra 0 punts.

S’atorgaran 20 punts a I'oferta que presenti el major nombre d’hores a disposicié de
I'Ajuntament. La puntuacié de la resta d'ofertes s’obtindra mitjangant I'aplicacié de la

Pi= (Pm)x (Oi / Om)

* Pi = Puntuacié de l'oferta «i»

*  Pm=Puntuacié maxima que es pot obtenir

*  Om= Nombre maxim d’hores ofertades (millor oferta)

* O = Nombre d’hores ofertades per l'oferta «i» a valorar

Justificacié de la formula seleccionada: La seleccidé de la formula s’ha realitzat
d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris
per a classificar, a partir d’'un calcul senzill, Iogic i coherent, les ofertes.

Justificacié del criteri: s’incorpora el criteri de bossa d’hores per executar treballs
vinculats amb l'objecte del contracte, en repercutir clarament en la qualitat de la
prestacid del servei, sobretot en aquelles circumstancies especials que requereixin la
preséncia del personal fora de I'horari habitual de treball i/o per complementar els que
puguin fer de manera habitual.
Aquest criteri esta vinculat a I'objecte del contracte i s’ha formulat de manera objectiva
i proporcional. S’estableix limit maxim al nombre d’hores addicionals per a la bossa
d’hores, ja que la seva abséncia podria donar lloc a la presentacié d’ofertes
desproporcionades o frau de llei (Resoluci6 del TACRC num. 1932/2021 de

b) criteris d’adjudicacio vinculats a I'objecte del contracte que per a la seva
avaluacio requereixen d'un judici de valor, fins un maxim de 25 punts

Criteri b.1 PROPOSTA D’EXECUCIO DEL SERVEI
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Puntuacié maxima. 25 punts

Subapartats de valoracié sotmesos a un judici de Ponderaci6 Relativa
valor (PR)

1 Organitzacié del servei en horari ordinari Fins a 15 punts

2 Organitzacié del servei fora de 'horari laboral Fins a 10 punts

extensi®6 maxima

o

O O O O

(Extensi6é maxima

O
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En aquest apartat es valorara la proposta d’execucié del servei d’acord amb els
requisits establerts al plec de prescripcions tecniques i al conjunt dels avantatges que
ofereixin les propostes.

Hauran de presentar en un Unic document una memoria descriptiva la seva proposta
técnica, de manera ordenada i estructurada en apartats. Aquest document tindra una

de 5 pagines DINA-A4, amb lletra tipus Arial mida 11, interlineat

senzill. La portada i I'index no computaran en aquestes 5 pagines.

Les licitadores hauran de presentar la documentaci6 amb suficient descripcid6 amb
objecte de poder ser avaluades i determinar aixi, la millor proposta d’acord amb
I'objecte i les expectatives del servei.

Els apartats i les seves ponderacions en que es desglossara la memoria presentada i
que se sotmetran a judici de valor es valoraran prenent en consideracio el seglient

1. Organitzacio del servei en horari ordinari, fins a 15 punts.
Es valoraran les millores proposades sobre les prescripcions minimes establertes en el

PPT en els items detallats, aixi com la seva coheréncia i idoneitat per al servei en
relacio als items seglents:

Dedicaci6 i horari de treball del personal necessari per a la correcta
execuci6 del contracte (horari ordinari).

Descripcié dels mitjans humans i técnics a disposicio del servei.
Sistema de comunicacié amb I'Ajuntament.

Proposta de coordinacié amb els serveis municipals.

Descripci6 de la documentacio resultant de les prestacions

aconsellada: 3 pagines)

2. Organitzacio del servei fora de I’horari laboral, fins a 10 punts

Es valoraran les millores proposades sobre les prescripcions minimes establertes en el
PPT en els items detallats, aixi com la seva coheréncia i idoneitat per al servei en
relacio als items seglents:

Descripcié de l'organitzacio de I'empresa per a donar servei
d’assistéencia davant una urgencia.

Cami del Mig, 9
Tel. 93450 60 00 — Fax 935 450 60 55
08970 Sant Joan Despi




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
INFORME AREA DE GOVERNANCA | DESENVOLUPAMENT LOCAL 30852025000006

’ e _ AF2-RF10. SIGNATURES

gﬁggﬁ?%ﬁﬁigﬁ;ﬂ?ﬂ‘" 86actasl-9887-413c-610-1deee3c02476 | T TEL RAMIREZ JIMENEZ (TCAT), 11/12/2025 12:59
Identificador document original: 2215139
Data d'impressié: 11/12/2025 13:00:06
Pagina 15 de 19

= bttty
= @\ AJUNTAMENT DE ]
SANT JOAN DESPI

o Descripcié dels mitjans humans i tecnics previstos per a una
correcta assisténcia davant una urgéncia.
o Sistema de comunicacié amb I'Ajuntament.

(Extensié maxima aconsellada: 2 pagines)

Es puntuara gadascun dels criteris o subcriteris amb el resultat de EXCEL-LENT,
NOTABLE, BE, SUFICIENT, INSUFICIENT i DEFICIENT d’acord amb els segiients

parametres:
Resultat Judici de
Valor (RJV): % de la
Valoraci6 resumida del Judici de Valor puntuacié maxima
valoracio de cada
apartat

EXCEL-LENT: Quan la proposta en relaci6 a l'apartat a
valorar sigui totalment adequada amb contingut molt
coherent, concreta i ben plantejada, proposada per assolir
amb excel-lencia I'execucié del contracte, que aporti molt 100%
valor afegit, 0 que es consideri que sén molt superiors a la
resta de propostes presentades (pot ser obtinguda per cap,
per una, o per més d'una de les propostes presentades).

NOTABLE: Quan la proposta en relacié a I'apartat a valorar
sigui molt adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, proposada per assolir
de forma oOptima la correcta execucio del contracte, que
aporti valor afegit, (pot ser obtinguda per cap, per una, o per
més d’'una de les propostes presentades).

80%

BE: Quan la proposta en relacié a I'apartat a valorar sigui
forca adequada amb contingut coherent, ben plantejada,
perd no estigui suficientment detallada o desenvolupada,
proposada per assolir de forma optima I'execucié del 65%
contracte pero aportant poc valor afegit, (pot ser obtinguda
per cap, per una, o per més d'una de les propostes
presentades).

SUFICIENT: Quan la proposta en relacio a 'apartat a valorar
sigui adequada amb contingut coherent, que compleixi les
necessitats del servei, i detalli els seus recursos, objectius

X . , g 50%
per a assolir la correcta execucié de l'actuacié (pot ser
obtinguda per cap, una, o més d'una de les propostes
presentades).
INSUFICIENT: Quan la proposta en relaci6 a l'apartat a 2506

valorar presenti continguts basics, poc rellevants, poc
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aplicables, amb objectius, o que detallin de forma insuficient
0 poc clara alguns aspectes de I'actuacié (pot ser obtinguda
per cap, una, o per més d’'una de les propostes presentades).

DEFICIENT: Quan la proposta en relaci6 a I'apartat a valorar
presenta informacié o elements irrellevants o es limiti a
transcriure els continguts del PPT (pot ser obtinguda per cap,
una, o més d’'una de les propostes presentades).

0%

d’adjudicacio.

contracte.
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MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

En aquest contracte Si es preveuen modificacions en els termes previstos a I'article

204 LCSP.
Seran suposits contractuals de modificacid a l'alga del contracte els indicats a
continuacio:

a) Increment de noves instal-lacions informatiques, audiovisuals i de

telecomunicacions de les inicialment previstes.
b)  Més treballs de manteniment correctiu del previst inicialment.

C) Canvis tecnoldgics o normatius que puguin afectar les instal-lacions
informatiques, audiovisuals i de telecomunicacions.

La despesa acumulada per aquest concepte no superara el 20 % de limport

Les modificacions previstes en aquesta clausula seran obligatories per al contractista.

D’acord amb l'article 309 de la LCSP i atés que el preu del contracte es determina
mitjangant unitats d’execucio, no tenen la consideracié de modificacions, la variacio
que durant I'execucié correcta de la prestacioé es produeixi exclusivament en el nombre
d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden
recollir en la liquidacié, sempre que no representin un increment de la despesa
superior al 10 per cent del preu del contracte.

SUBCONTRACTACIO

L’adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacio parcial de la prestacié amb
el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.

No es podran subcontractar els treballs de la persona responsable técnica del

L’incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les consequéncies
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18. PENALITATS

contractuals:

penalitats:
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establertes a I'apartat 3 de l'article 215 LCSP.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

a) Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual.

La contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals
i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucio del contracte, fixades
en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicacié. El
responsable del contracte podra requerir a la contractista que declari formalment que
ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'0rgan de
contractacié podra requerir als organs de representacié de les persones treballadores
que informin al respecte.

b) Per consideracions en materia mediambiental:

La contractista haura de realitzar una correcta gesti6 ambiental en I'execucié de la
seva prestacié, prenent les mesures necessaries per minimitzar els impactes que
aquest pugui ocasionar d’acord amb la legislacié vigent.

c) Us del llenguatge no sexista tant de I’empresa i del personal adscrit al
contracte, i en especial als escrits i/o comunicacio que es derivin del servei:

L’adjudicataria, en I'elaboraci6 i presentacié de l'objecte del contracte, ha d’'incorporar
la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacié sexista en I'Us del
llenguatge i de la imatge.

d) Sotmetiment a la normativa en matéria de proteccié de dades

L’empresa contractista té I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unid
Europea en matéria de protecci6 de dades i respectar-la, amb l'advertiment que
aquesta obligacio té el caracter d’obligacié contractual essencial.

Es consideraran infraccions a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del
contractista tipificades com es detalla tot seguit i que comportin un perjudici 0 una
pérdua en relacio a les exigencies especificades en el PCAP i en el PPT.

La comissio d’infraccions contractuals per part de I'adjudicataria comportara, previ
procediment contradictori instruit a I'efecte, la imposicié de les seglents penalitzacions
a) Per incompliment de les condiciones especials d’execucio:

L’incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes en
aquest informe i en el PCAP donara lloc a la imposicié al contractista de les segiients
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Com a regla general, la seva quantia sera un 1% de limport d’adjudicacié del
contracte, llevat que, motivadament, I'érgan de contractacio estimi que l'incompliment
€s greu o molt greu, en que podra elevar-se fins un 5% o fins el maxim legal del 10%,
respectivament. La reiteracié en I'incompliment es podra tenir en compte per valorar la
gravetat.

El compliment per I'adjudicataria de les condicions especials d’execucié es podra
comprovar pel responsable municipal del contracte en qualsevol moment durant
'execucio del contracte i, en qualsevol cas, es comprovara en el moment de la
recepcio del servei.

b) Per compliment defectuds:
S’imposaran penalitats per compliment defectuds en els seglents termes:

- Com a regla general, la seva quantia sera d'un 1% del pressupost del contracte,
llevat que, motivadament, I'd6rgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o
molt greu, en qué podra elevar-se fins un 5% o fins el maxim legal del 10%,
respectivament. La reiteracié en I'incompliment podra tenir-se en compte per valorar la
gravetat.

- En qualsevol cas, la imposicié de penalitzacions no eximeix al contractista de
I'obligacio que legalment li pertoca pel que fa a la reparacio del defectes.

c) Per incomplir criteris d’adjudicacio:
S’imposaran al contractista penalitats per incomplir els criteris d’adjudicacio si:

- Durant I'execucié del contracte o durant la recepcidé s’aprecia que, per causes
imputables al contractista, s’ha incomplert algun dels compromisos assumits en la
seva oferta.

- Com a regla general, la seva quantia sera d’'un 1% del pressupost del contracte,
llevat que, motivadament, I'6rgan de contractacié estimi que I'incompliment és greu o
molt greu, en qué es podra elevar fins un 5% o fins un maxim legal del 10%,
respectivament. La reiteracié en I'incompliment es podra tenir en compte per valorar la
gravetat.

d) Incompliment de les obligacions essencials i condicions especials
d’execucio:

L’'incompliment de les obligacions essencials del contracte podra donar lloc a la
resolucié del contracte per aplicacié de l'article 211.f) de la LCSP i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié6 de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa.
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Per a la imposici6 de la multa corresponent, I'érgan de contractacio tindra en
consideracié els seguents criteris de graduacio:

La gravetat de la infraccié comesa.

La importancia economica.

L’existéncia d’intencionalitat.

La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats.
La reincidencia per incorrer en el termini d’'un any en més d’un incompliment de
la mateixa naturalesa.

El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte.
El benefici obtingut pel contractista.

Sera competent per a la imposicié de les penalitats I'6rgan de contractacio, a proposta
dels serveis técnics municipals i prévia audiéncia al contractista.

L’import de les penalitats se satisfara a I’Ajuntament per part del contractista i en el
termini que se li atorgui a I'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se dins
d’aquest termini, les penalitats es faran efectives d’acord amb la prelacio seguent:

- Deducci6 en la factura que pugui aprovar I'drgan competent de I'Ajuntament després
de la imposici6 de la multa, encara que l'adjudicataria hagi transmes el dret a
cobrament de la factura tal com preveu l'article 200 de la LCSP.
- Quan no sigui possible deduir la multa i/o indemnitzacié de la factura o quan I'import
d’aquestes sigui insuficient, s’incautara la garantia definitiva en I'import necessari per
cobrir la multa i/o indemnitzacié proposada. A tal efecte, I'adjudicataria haura de
completar la garantia incautada.
- Quan 'abonament de I'import de les multes i/o indemnitzacions no quedi cobert en la
seva totalitat per la garantia definitiva, I'Ajuntament podra utilitzar els mitjans
d'execucié forgosa que preveu la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

La imposicié de les penalitats tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que
siguin exigibles per part de I'’Ajuntament.
A la data de la signatura electronica.

El Cap de Sistemes d’Informacid, Miguel Ramirez Jiménez
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