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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA RELATIVA A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE 
SUPORT TÈCNIC I ASSESSORAMENT PER A LA REALITZACIÓ DE LA TERCERA 
PROVA (PROVA D’ADEQUACIÓ PSICOPROFESSIONAL) DE LA CONVOCATÒRIA 
DE PROMOCIÓ INTERNA DE LA CATEGORIA D’AGENT MAJOR I DE LA 
CATEGORIA D’OFICIAL DE L’ESCALA BÀSICA DEL COS D’AGENTS RURALS DE 
LA GENERALITAT DE CATALUNYA, PER L’ANY 2026 

 
1. Objecte 

 

Contractació dels serveis de suport tècnic i assessorament en matèria psicològica per a 

la realització de la prova d’adequació psicoprofessional de la convocatòria de promoció 

interna de la categoria d’Agent Major i de la categoria d’Oficial de l’escala bàsica del Cos 

d’Agents Rurals de la Generalitat de Catalunya (convocatòries DGAR/2/25AM i 

DGAR/3/25/OF pendents de publicar).  

 

Aquesta prova consisteix en la realització d'un o diversos exercicis per avaluar les 

característiques personals de l'aspirant i determinar-ne l'ajust al perfil competencial en 

relació amb les funcions pròpies de la categoria d’Agent Major i de la categoria d’Oficial 

de l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals. 

L’objecte del contracte és el disseny i realització de les proves d’un centre d’avaluació 

(assessement center) per part de professionals de l’àmbit de la Psicologia per a la 

convocatòria de promoció interna de la categoria d’Agent Major i de la categoria d’Oficial 

de l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals de la Generalitat de Catalunya, que es preveu 

publicar l’any 2025 i ha d’incloure: 

- El disseny i confecció de les proves que doni compliment als requeriments 

tècnics que el Tribunal Qualificador i el personal assessor que aquest pugui tenir, 

en matèria psicològica . 

- L’execució de les proves, avaluació i valoració de les mateixes per a cadascuna 

de les persones aspirants que permeti avaluar l’ajust de les persones aspirants 

al perfil competencial definit per a la categoria d’Agent Major i per a la categoria 

d’Oficial de l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals. 

- L’assessorament tècnic al Tribunal Qualificador i als assessors que aquest pugui 

tenir en matèria psicològica que doni resposta tècnica a tots aquells aspectes 

que sorgeixin en el decurs de la convocatòria en relació a les proves d’avaluació 

psicològica.  

El servei abastarà la totalitat de prestacions necessàries per a la correcta organització i 

desenvolupament de les proves a realitzar. En cas d’impugnació del procés selectiu en 

fase administrativa o judicial, l’empresa adjudicatària aportarà la documentació o 

explicacions corresponents, si així se li és requerit. 

El contracte inclou el tractament i lliurament dels resultats a través d’informes i/o altres 

documents i el suport i seguiment tècnic que se’n derivi de l’execució. 
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2. Justificació de la necessitat 

 

Mitjançant aquest contracte de serveis es pretén donar suport tècnic especialitzat al 

procés selectiu que ha de donar sortida a les necessitats detectades en matèria de 

recursos humans en el si de la Direcció General dels Agents Rurals (DGAR). 

 

El Pla estratègic del Cos d’Agents Rurals per al període 2019-2024, aprovat per Acord 

de govern de 16 de juliol, (Acord GOV/107/2019) detecta les mancances de personal 

existent i intenta donar resposta d’una forma integral i planificada. Així, el Pla 

desenvolupa les necessitats previstes per tipologia de personal i categories, tenint en 

compte també les jubilacions previstes durant aquell període, i esmenta les 

convocatòries ineludibles que caldrà dur a terme.  

 

Per aquesta raó, i per complir amb l’objectiu establert al PECAR d’Adequació del 

dimensionament del cos als reptes actuals i desplegament de l’estructura de 

comandament, es proposa per a la convocatòria de la promoció interna de la categoria 

d’Agent Major un total de 60 llocs de treball, amb un percentatge de variació d’un 10% 

atès les modificacions ja siguin jubilacions o reincorporacions de persones al lloc de 

treball d’aquesta categoria. Així mateix, i, continuant amb el compliment d’aquest 

objectiu, es proposa per a la convocatòria de promoció interna de la categoria d’Oficial 

un total de 37 llocs de treball.  

 

Atès què el proces selectiu inclou una prova d’avaluació psicoprofessional competencial 

i existeix una insuficiència de recursos humans i tècnics a la DGAR per dur-les a terme, 

cal contractar els serveis d’elaboració, disseny i execució de les proves d’avaluació 

psicològica així com el tractament de resultats en cada una d’aquestes proves, a través 

d’informes i/o altres documents, per part d’una empresa especialitzada en la realització 

d’aquest tipus de serveis.  

 

Així mateix, atesa l’especificitat del marc regulador en el qual tenen lloc aquests 

processos selectius així com la naturalesa dels llocs de treball a avaluar, es fa necessari 

comptar amb una empresa altament qualificada i que pugui acreditar, a banda de la seva 

experiència tècnica en qualsevol àmbit d’actuació, que el seu equip de professionals 

disposa d’una experiència consolidada en el marc regulador del sector públic, així com 

coneixements sobre la seva normativa reguladora, en especial a tot allò que fa 

referència als principis que regulen l’accés a la funció pública. Motiu pel qual s’han dut 

a terme anteriorment els expedients IT-2024-30 i IT-2025-107. 

 
 
3. Procediment de licitació 
 
Per la naturalesa del contracte objecte de licitació, es considera adient tramitar la licitació 

mitjançant el procediment obert simplificat, amb tramitació anticipada. Segons l’Art. 

159.4 de la LCSP:  
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a) Tots els licitadors que es presentin a licitacions efectuades a través d'aquest 

procediment simplificat han d’estar inscrits en el Registre oficial de licitadors i empreses 

classificades del sector públic o, quan escaigui de conformitat amb el que estableix 

l'apartat 2 de l'article 96, en el registre oficial de la comunitat autònoma corresponent, 

en la data final de presentació d'ofertes sempre que la concurrència no es vegi limitada. 

A aquests efectes, també es considera admissible la proposició del licitador que acrediti 

haver presentat la sol·licitud d'inscripció en el registre corresponent juntament amb la 

documentació preceptiva per a això, sempre que aquesta sol·licitud sigui d'una data 

anterior a la data final de presentació de les ofertes. L'acreditació d'aquesta 

circumstància té lloc mitjançant l'aportació del justificant de recepció de la sol·licitud 

emès pel registre corresponent i d'una declaració responsable d'haver aportat la 

documentació preceptiva i de no haver rebut requeriment d'esmena. 

 
 
4. Classificació i criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i 

financera 
 
Per a la prestació d’aquesta tipologia de contractes de serveis professionals, actualment 

en el mercat existeixen societats professionals, algunes de les quals poden ser de recent 

creació. Per aquest motiu, i per afavorir la concurrència, es permet acreditar la solvència 

econòmica ja sigui mitjançant l’aportació del volum anual de negocis, o bé mitjançant 

l’aportació d’una assegurança d’indemnització per riscos professionals per un import no 

inferior al pressupost del contracte. 

 

El motiu d’exigir un volum de negoci menor que el previst a la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de contractes del sector públic (LCSP) (una vegada i mitja el valor estimat 

del contracte) és per facilitar la concurrència en aquesta licitació, a més de considerar-

se proporcionada en relació amb l’objecte del contracte. 

 

Pel que fa a l’adscripció de mitjans personals: 

Per tal de garantir l’execució de la prova, es requereix que l’empresa adjudicatària aporti 

un equip humà total d’acord amb les següents necessitats: 

- un equip de com a mínim 4 professionals llicenciats/graduats en psicologia o 

equivalent i col·legiats, per realitzar les proves d’avaluació competencial als 

aspirants que romanguin en el procés selectiu. Es requerirà, així mateix, que 2 

d’aquests professionals estigui present en totes les reunions tècniques de treball 

que s’estimin oportunes amb la DGAR i el Tribunal Qualificador, abans, durant i 

després de l’execució de les proves. Tots els professionals han de poder 

expressar-se en català. A banda de l’equip referit, es requerirà, a més a més, 1 

persona de reserva, que haurà de complir els mateixos requisits exigits a l’equip 

esmentat. 

Tots els professionals aportats per l’empresa hauran d’acreditar a més el següent: haver 

realitzat un mínim de 3 processos d’avaluació competencial de naturalesa similar a la 

de l’objecte del present contracte. Acreditació: titulacions acadèmiques com a 

llicenciats/graduats en psicologia o equivalent i col·legiats, i un certificat de l’òrgan 
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competencial on consti el procés d’avaluació competencial en què ha participat, el 

destinatari públic o privat, la categoria i contingut funcional del lloc a proveir, tipologia de 

proves d’avaluació competencial en les que ha participat i any de participació. 

 

5. Criteris de valoració  
 

A banda de valorar l’oferta econòmica (per preus unitaris, ja que la quantitat total 

d’aspirants dels processos selectius no es pot predeterminar en aquest moment amb 

total exactitud), amb una ponderació del 50%, es proposen altres criteris de valoració 

per tal de mesurar l’ajust de l’oferta presentada al model de slecció en que es basa la 

DGAR. 

Alguns d’aquests criteris es valoren mitjançant un judici de valor (amb una ponderació 

del 20%), i permetran valorar la major adequació de les propostes tècniques i 

específiques que realitzin les empreses a les prestacions de servei. Aquests criteris de 

valoració sotmesos a judici de valor son els següents: 

- La proposta metodològica d’avaluació competencial, d’acord amb el context 

d’avaluació de les convocatòries i tenint en compte les mancances i fortaleses 

de les diferents proves d’avaluació competencial. 

- Les mesures per tal de garantir el rigor metodològic i l’objectivitat del procés 

avaluatiu, en justificació de la seva necessitat i les desenvolupa de forma àmplia. 

- La motivació dels criteris d’avaluació i valoració de les proves, amb una proposta 

clara, innovadora i objectiva. 

A més, s’aplicaran altres criteris avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules 

matemàtiques, diferents al preu, que se centren per una banda en valorar l’experiència 

del personal adscrit al contracte en la realització de proves similars a les de l’objecte 

contractual (ponderació del 28%) i en l’increment de la proposta mínima de psicòlegs 

avaluadors per una altra (2%). Es considera que la valoració de l’experiència és 

rellevant, atès que en un procés selectiu amb molta concurrència d’aspirants a un 

nombre limitat de places, la major experiència dels professionals que prestaran el servei 

per a aquests processos pot beneficiar el procés de selecció per a l’Administració, i 

permetre per tant la prestació d’un millor servei. Per aquest motiu, es mesuren els 

diferents graus d’experiència específica dels professionals que executarien el contracte, 

valorant-se més els què acreditin una experiència més ajustada a l’objecte concret del 

contracte. Així mateix es considera que disposar d’un major número de professionals, 

permetrà agilitzar les proves gupals i disminuir el temps de realització.  

 
6. Condicions especials d’execució i obligacions contractuals essencials 
 

S’estableix com a condició especial d’execució i obligació essencial del contracte el 

compliment del deure de confidencialitat i la de la normativa de protecció de dades 

personals.  
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Tal i com s’indicava anteriorment amb cita de l’article 76.2 de la LCSP, per la naturalesa 

del contracte, l’adscripció de mitjans personals esdevé una obligació essencial del 

contracte.  

Finalment, també constituirà obligació contractual essencial la indicació a la declaració 

responsable de l’annex 1 del PCAP i posterior acreditació, si és el cas, sobre la previsió 

de subcontractar els servidors o serveis associats, el nom o perfil empresarial, d’acord 

amb les condicions de solvència professional o tècnica dels subcontractistes a qui ho 

encomanaran i les obligacions contingudes al plec de clàusules administratives 

particulars.  

 

7. Pressupost de licitació i valor estimat del contracte  
 
 
7.1 Determinació del pressupost 
 
Per determinar el pressupost base per a la contractació del servei, s’ha pres com a 

referència el preu d’ adjudicació  (245,00,€/persona IVA exclòs, 230€+15€ instal·lacions) 

del darrer contracte (codi IT-2025-107) de serveis de suport tècnic i assessorament en 

matèria psicològica per a la realització d’adequació psicoprofessional de la convocatòria 

d’accés a la categoria d’agent de l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals, que estableix 

una prova de similars  característiques.  

 

 

Donat que aquest import va resultar prou ajustat, s’ha considerat adient incrementar en 

un 15% el pressupost d’adjudicació per possibles increments de costos fins a 

l’adjudicació i per tal d’afavorir la concurrència. 

 

7.2. Concreció dels conceptes que conformen el pressupost  

 

Concepte 
Preu 

unitari 

Unitats 
(agents 
majors i 

oficials/es) 
Import 

s/IVA (€) IVA(€) 
Import amb 

IVA (€) 
Disseny i execució de la prova d’avaluació. El 
disseny de la prova inclou disseny de les eines 
d’avaluació necessàries i el sistema de 
valoració.  

264,50 € 160 42.320,00 € 8.887,20 € 51.207,20 € 

Reunions tècniques necessàries amb DGAR i 
TQ. Sessions de formació al TQ i membres 
participants en el procés d’avaluació. 

Informes individuals per aspirants i globals sobre 
el desenvolupament de la prova d’acord amb el 
que estableix el TQ 

Assistència via judicial en cas d’impugnacions 

Logística i coordinació de les proves, execució, 
confecció i impressió d’informes 

Instal·lacions per a dur a terme les proves.  17,25 € 160 2.760,00 € 579,60 € 3.339,60 € 
TOTAL 281,75 € 160 45.080,00 € 9.466,80 € 54.546,80 € 
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*En aquesta prova d’avaluació es preveu que hi participin 100 participants de la categoria d’agent Major i 

56 de la categoria d’Oficial de l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals. Aquest nombre pot augmentar en 

cas d’empat motiu pel qual el pressupost s’ha calculat en base a 160 aspirants. 

El pressupost inclou els costos directes i indirectes d’acord amb el desglossament 
seguent- (s’adjunta annex amb mètode de càlcul amb IVA inclòs): 
 

Concepte Descripció  Desglossament (€) 

Costos directes Cost de les vendes i mà d'obra 40.461,35 

Costos indirectes Despeses general d'estructura 11.156,29 

B.industrial Benefici industrial 2.929,16 

Valor vendes (PBL) Pressupost Base de Licitació  54.546,80 

 
 
 
El contracte s’adjudicarà per l’import resultat de multiplicar el preu unitari ofert per les 

empreses, per la previsió de proves a realitzar segons les estimacions previstes per la 

DGAR.  

 

Així mateix, es facturarà només pels serveis efectivament realitzats ja que, en funció del 

nombre d’aspirants, es pot facturar per un import inferior a l’adjudicat. El pressupost 

inclou els costos directes i indirectes. 

 

7.3 Determinació del valor estimat del contracte 

 

No es preveuen pròrrogues. Es preveu la modificació del contracte de fins a un 10% en 

el supòsit que el nombre d’aspirants participants que passin a la fase relativa a la prova 

psicològica sigui superior al previst. D’acord amb l’exposat,  el valor estimat del contracte 

és el següent: 

 

 

Pressupost de 

licitació (IVA exclòs) Modificació 10% VEC 

45.080,00 4.508,00   49.588,00 

 

El valor estimat del contracte, calculat de conformitat amb el que estableix l’article 101 

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, es xifra en un total 

de 49.588,00 €  i inclou el 10% de modificació (4.508,00 €) 

 

 

No tindrà la consideració de modificació la variació que durant l’execució correcta de la 

prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre 

les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no 

representin un increment de la despesa superior al 10% del preu del contracte, d’acord 

amb l’article 309.1 de la LCSP. 
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8. Justificació de la no divisió en lots 

 

Es considera no dividir en lots per tal de garantir la màxima especialitat i eficiència de 

l’objecte del contracte, ja que es tracta de dur a terme el suport tècnic en el disseny i 

confecció, execució i assessorament en la realització de la prova d’adequació 

psicoprofessional de la convocatòria de les categories d’Agent Major i d’Oficial de 

l’escala bàsica del Cos d’Agents Rurals, sent tots els procediments part del mateix 

objecte del contracte i es necessita coordinar l’execució d’aquestes prestacions. 

 

 

9. Altres  

 

Penalitats : s’inclou un règim de penalització específic, donat que és important que els 

treballs es realitzin amb la qualitat que exigeix uns processos selectius d’aquestes 

característiques, i que les dates de lliurament siguin respectades per tal de garantir el 

bon transcurs del procediment selectiu.  

 

D’altra banda, respectar l’obligació de confidencialitat és quelcom essencial en aquest 

tipus de serveis, i per aquest motiu es preveu la resolució del contracte en cas de 

vulneració d’aquesta obligació. En cas que s’hagin ofert millores també es penalitzarà 

per l’incompliment d’aquestes. 

 

 

 

 

 
Signatura electrònica 

Elisenda Pérez Esteve 

Directora General del Cos d’Agents Rurals 
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Annex: desglossament dels costos directes i indirectes del pressupost de licitació 

 
L’estructura de costos del pressupost base de licitació (PBL) es determina per un mètode 
indirecte a partir de les ratios sectorials de societats no financeres que publica la Central de 
Balanços del Banco de España (https://app.bde.es/rss_www/).  
 
Les dades de la Central de Balanços estan agrupades segons els codis CNAE (“Classificació 
Nacional d’Activitats Econòmiques”). La selecció del codi CNAE s’ha fet a partir de la recerca de 
les paraules clau de la descripció del codi CPV (“Vocabulari Comú de Contractació Pública) al 
buscador d’activitats i les seves obligacions tributàries de l’AEAT  
(https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/buscador-iae.html).  
 
El criteri de selecció, quant a la xifra de negoci, és “todos los tamaños”. A continuació s’ha insertat 
el fitxer amb les ratios del codi CNAE del sector corresponent i s’exposen les dades utilitzades 
per fer el desglossament, així com el desglossament. 

 

 

Dades de l'expedient   

Concepte Valor Descripció 

CPV 79635000-4 Serveis centres d'avaluació per a selecció de personal 

Mà d'obra directa 0,8 Hipòtesi: estimació mà d'obra directa en activitat intensiva 

Pressupost (PBL) 54.546,80 Pressupost licitació amb IVA 

   

Dades AEAT   

Concepte Valor Descripció 

Activitat CNAE N783 Otra provisión de recursos humanos 

   

Dades Banco de Espanya   

R01 (Quartil 2) 69,42 Marge brut sobre vendes = valor afegit / xifra neta de negocis 

R02 (Quartil 2) 55,07 Despeses de personal / Xifra neta de negocis 

R14 (Quartil 2) 1,5 Immobilitzat material / Total actiu 

R03 (Quartil 2) 5,37 Resultat econòmic brut / Xifra neta de negocis 

 

Desglossament del pressupost en costos    

Concepte Codi Descripció Fórmula Import (€) Total(€) 

Valor vendes (PBL) a Valor vendes b1 + b2 + c + d 54.546,80 54.546,80 

Costos directes b1 Cost de les vendes 
[Pressupost - R1/100] × ( 1 - 
R14/100) 16.430,21 40.461,35 

b2 Cost mà d'obra directa Pressupost  ×  0,8  × R02/100 24.031,14 

Costos indirectes c 
Despeses generals 
d'estructura a - (b1 +  b2  + d) 11.156,29 11.156,29 

Benefici industrial d Benefici industrial Pressupost × R03/100 2.929,16 2.929,16 

 

https://app.bde.es/rss_www/
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/buscador-iae.html

