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B  MATERIALS

B0 MATERIALS BASICS

B07 MORTERS DE COMPRA

B071 MORTERS AMB ADDITIUS

1.- DEFINICIO I CARACTERISTIQUES DELS ELEMENTS

Barreja d'un o més conglomerants minerals amb granulats triats i additius especials.

S'han considerat els tipus seglients:

- Morter adhesiu

- Morter sintetic de resines epoxi

- Morter refractari

- Morter polimeric de ciment amb resines sintetiques 1 fibres

- Morter de ram de paleta

El morter d'anivellament és una barreja de granulats fins, ciment i additius organics, que en
afegir-1i aigua forma una pasta fluida per escampar sobre terres existents i fer una capa de 2 a
5 mm de gruix de superficie plana i horitzontal amb acabat poréds.

El morter refractari és un morter de terres refractaries i aglomerant especific per a resistir altes
temperatures, utilitzat per a la col-locacidé de maons refractaris a forns, llars de foc, etc.

CARACTERISTIQUES GENERALS:
No ha de tenir grumolls ni principis d'aglomeracid.

ADHESIU PER A RAJOLES CERAMIQUES:

Mescla de conglomerants carregues minerals i additius organics que donen com a resultat una pasta

adequada per a fixar revestiments ceramics en terres 1 parets situats en exterior o interior.

S'han considerat els tipus seglients:

- Adhesiu cimentds (C) : Mescla de conglomerants hidraulics, additius organics i carregues minerals,
que s'han de barrejar amb aigua just abans d'utilitzar-se.

- Adhesiu en dispersid (D) : Mescla de conglomerant organic en forma de polimer en dispersid aquosa,
additius organics i carregues minerals, que es presenta llesta per a ser utilitzada.

- Adhesiu de resines reactives (R): Mescla de resines sintetiques, additius organics i carregues
minerals que el seu enduriment resulta d'una reaccidé quimica, poden presentar-se en forma d'un
o més components.

S'han considerat les classes segiients, en funcié de les caracteristiques addicionals:

Normal

Millorat (compleix amb els requisits per a les caracteristiques addicionals)

D'adormiment rapid

Amb lliscament reduit

- : Amb temps obert perllongat (només per a adhesius cimentosos millorats i adhesius en dispersid
millorats).

|
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ADHESIU CIMENTOS (C):

Caracteristiques dels adhesius d'adormiment normal:

- Adheréncia inicial (UNE-EN 1348): >= 0,5 N/mm2

- Adheréncia després d'immersid en aigua (UNE-EN 1348): >= 0,5 N/mm2

- Adherencia després d'envelliment amb calor (UNE-EN 1348): >= 0,5 N/mm2

- Adheréncia després de cicles gel-desgel (UNE-EN 1348): >= 0,5 N/mm2

- Temps obert: adheréencia (EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (després de >= 20 min)

Els adhesius d'adormiment rapid, han de complir a més:

- Adheréncia inicial (UNE-EN 1348): >= 0,5 N/mm2 (abans de les 24 h)

- Temps obert: adherencia (EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (després de >= 10 min)
Caracteristiques especials:

- Lliscament (UNE-EN 1308): <= 0,5 mm

Caracteristiques addicionals:

- Alta adheréncia inicial (UNE-EN 1348): >= 1 N/mm2

- Alta adhereéncia després d'immersidé en aigua (UNE-EN 1348): >= 1 N/mm2

- Alta adheréencia després d'envelliment amb calor (UNE-EN 1348): >= 1 N/mm2

- Alta adherencia inicial després de cicles de gel-desgel (UNE-EN 1348): >= 1 N/mm2
- Temps obert ampliat: adhereéncia (UNE-EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (despres de 30 min)

ADHESIUS EN DISPERSIO (D) :
Caracteristiques fonamentals:
- Adhereéncia inicial (UNE-EN 1324): >= 1 N/mm2
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- Adheréncia després d'envelliment amb calor (UNE-EN 1324): >= 1 N/mm2

- Temps obert: adheréencia (EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (després de >= 20 min)
Caracteristiques especials:

- Lliscament (UNE-EN 1308): <= 0,5 mm

Caracteristiques addicionals:

- Adherencia després d'immersidé en aigua (UNE-EN 1324): >= 0,5 N/mm2

- Adheréncia a alta temperatura (UNE-EN 1324): >= 1 N/mm2

- Temps obert ampliat: adheréncia (UNE-EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (després de 30 min)

ADHESIUS DE RESINES REACTIVES (R):

Caracteristiques fonamentals:

- Adheréncia inicial (UNE-EN 12003): >= 2 N/mm2

- Adheréncia després d'immersid en aigua (UNE-EN 12003): >= 2 N/mm2

- Temps obert: adheréencia (EN 1346): >= 0,5 N/mm2 (després de >= 20 min)
Caracteristiques especials:

- Lliscament (UNE-EN 1308): <= 0,5 mm
Caracteristiques addicionals:
- Adherencia després del xoc térmic (UNE-EN 12003): >= 2 N/mm2

MORTER SINTETIC DE RESINES EPOXI:

El morter sintetic de resines epoxi és un morter obtingut a partir d'una mescla de granulats inerts
i d'una formulacidé epoxi en forma de dos components basics: una resina i un enduridor.

La formulacidé de 1'epoxi ha de ser determinada per 1'Gs a que es destini el morter i la temperatura
ambient i superficials del lloc on es col -loqui. Aquesta formulacié ha de ser aprovada per la DF.

Mida maxima del granulat: <= 1/3 del gruix mitja de la capa de morter
Mida minima del granulat: >= 0,16 mm
Proporcidé granulat/resina (en pes) (Q): 3 <= Q <=7

MORTER POLIMERIC:

El morter polimeric es un producte a base de ciment, resines sintetiques, fum de silice i fibres
de poliamida, d'alta resisténcia mecanica que s'utilitza per a la reparacidé i regularitzacid
d'elements de formigd.

Granulometria: 0 - 2 mm
Resisténcia a compressidé a 28 dies : 5 - 6 kN/m2
Resisténcia a flexotraccidé a 28 dies : 90 - 120 kg/m2

MORTER DE RAM DE PALETA:
Mescla formada per un o varis conglomerants inorganics, granulats, aigua i addicions o additius
(en el seu cas), per a fabriques d'obra ceramica (facanes, murs, pilars, envans) com a material
d'unié i rejuntat.
S'han considerat els tipus seglients:
- Morter d'us corrent (G): sense caracteristiques especials
- Morter per a junts 1 capes fines (T): Morter dissenyat amb una mida maxima del granulat menor
o igual al valor que figura especificat
- Morter de ram de paleta lleuger (L): Morter dissenyat que la seva densitat (endurit i sec), es
inferior o igual al valor que figura especificat
La classe del morter es defineix per la lletra M seguida del valor de la resisténcia a compressid
minima declarada pel fabricant en N/mm2.
En els morters prescrits, el fabricant declarara la proporcid de tots els components de la mescla,
en volum o en pes.
Les caracteristiques seglients han de complir amb els valors declarats pel fabricant, assajades
segons la norma corresponent:
- Caracteristiques dels morters frescos:
- Temps d'us (EN 1015-9)
- Contingut en ions clorur (EN-EN 1015-17): <= 0,1%
- Contingut en aire (EN 1015-7) o (EN 1015-6) si s'han utilitzat granulats porosos
- Caracteristiques dels morters endurits:
- Resisteéncia a compressidé (EN 1015-11)
- Resisténcia d'unidé (adhesid) (EN 1052-3)
- Absorcidé d'aigua (EN 1015-18)
- Permeabilitat al vapor d'aigua (EN 1745)
- Densitat (morter endurit i sec) (EN 1015-10)
- Conductivitat térmica (EN 1745)
- Durabilitat (resisténcia als cicles de gel/desgel) (comprovat segons les disposicions que 1i
siguin aplicables)
- Caracteristiques addicionals per als morters lleugers:
- Densitat (UNE-EN 1015-10): <= 1300 kg/m3
- Caracteristiques addicionals per als morters per a junts 1 capes fines:
- Mida maxima del granulat (EN 1015-1): <= 2 mm
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- Temps obert o temps de correccidé (EN 1015-9)
- Reaccid¢ davant del foc:

- Material amb contingut de matéria organica <= 1,0%: Classe Al
- Material amb contingut de mateéria organica > 1,0%: Classe segons UNE-EN 13501-1

2.- CONDICIONS DE SUBMINISTRAMENT I EMMAGATZEMATGE

Subministrament: en envasos tancats hermeticament.

Emmagatzematge: En el seu envas d'origen i en llocs secs, sense contacte directe amb el terra i
protegit de la intempérie, de manera que no se n'alterin les condicions inicials.

Temps maxim d'emmagatzematge:

- Morter adhesiu: 1 any

- Morter amb resines sintetiques o morter poliméric: 6 mesos

3.- UNITAT I CRITERIS D'AMIDAMENT

Unitat d'amidament: la indicada a la descripcidé de 1l'element
Criteri d'amidament: quantitat necessaria subministrada a 1'obra

4.- NORMATIVA DE COMPLIMENT OBLIGATORI

ADHESIU PER A RAJOLES CERAMIQUES:
UNE-EN 12004:2001 Adhesivos para baldosas cerdmicas. Definiciones y especificaciones.
UNE-EN 12004/A1:2002 Adhesivos para baldosas cerédmicas. Definiciones y especificaciones.

MORTER DE RAM DE PALETA:
UNE-EN 998-2:2004 Especificaciones de los morteros para albafiileria. Parte 2: Morteros para
albafiileria.

MORTER SEC, D'ANIVELLAMENT, REFRACTARI, POLIMERIC O DE RESINES:
No hi ha normativa de compliment obligatori.

5.- CONDICIONS DE CONTROL DE RECEPCIO

CONDICIONS DE MARCATGE I CONTROL DE LA DOCUMENTACIO EN ADHESIU PER RAJOLES CERAMIQUES:
El subministrador ha de posar a disposicié de la DF en el cas que aquesta ho sol-liciti, 1la
documentacid seglient, que acredita el marcatge CE, segons el sistema d'avaluacidé de conformitat
aplicable, d'acord amb el que disposa l'apartat 7.2.1 del CTE:
- Productes per a usos per a la construccié:
- Sistema 3: Declaracidé de Prestacions
A l'embalatge o a l'albara de lliurament han de constar-hi les dades segiients:
- Nom del producte
- Marca del fabricant i lloc d'origen
- Data i codi de produccid, caducitat i condicions d'emmagatzematge
- Referencia a la norma UNE-EN 12004
- Tipus d'adhesiu, designat segons l'apartat 6 de la norma UNE-EN 12004
- Marca CE de conformitat amb el que disposen els Reials Decrets 1630/1992 de 29 de desembre i
1328/1995 de 28 de juliol
- Instruccions d'us:
- Proporcions de la mescla
- Temps de maduracid: interval de temps des del moment de fer la mescla i el moment en que esta
llest per a ser aplicat
- Vida Gtil: interval de temps maxim en que el material pot ser utilitzat despres de fer la mescla
- Metode d'aplicacid
- Temps obert
- Temps que cal esperar des del rejuntat fins que es permeti la circulacid
- Ambit d'aplicacié

CONDICIONS DE MARCATGE I CONTROL DE LA DOCUMENTACIO EN MORTER DE RAM DE PALETA:

El subministrador ha de posar a disposicié de la DF en el cas que aquesta ho sol-liciti, 1la
documentacid seglient, que acredita el marcatge CE, segons el sistema d'avaluacidé de conformitat
aplicable, d'acord amb el que disposa l'apartat 7.2.1 del CTE:

- Productes per a murs, pilars i particions (morters dissenyats*). * Morter amb una composicid
i sistema de fabricacidé escollits pel fabricant per tal d'obtenir les propietats especificades
(concepte de prestacid):

- Sistema 2+: Declaracidé de Prestacions

- Productes per a murs, pilars i particions (morters prescrits*). * Morter que es fabrica en unes
proporcions predeterminades i que les seves propietats depenen de les proporcions dels components
que s'han declarat (concepte de recepta):
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- Sistema 4: Declaracidé de Prestacions
A l'embalatge o a l'albara de lliurament han de constar-hi les dades segiients:
- Referéncia a la norma UNE-EN 998-2
- Nom del fabricant
- Codi o data de fabricacid
- Tipus de morter
- Temps d'us
- Contingut en clorurs
- Contingut en aire
- Proporcidé dels components (morters prescrits)
- Resisténcia a compressidé o classe de resisténcia a compressid
- Resisténcia d'unié (adhesid)
- Absorcidé d'aigua
- Permeabilitat al vapor d'aigua
- Densitat
- Conductivitat termica
- Durabilitat
- Mida maxima del granulat
- Temps obert o temps de correccid
- Reaccié davant el foc
- Marca CE de conformitat amb el que disposen els Reials Decrets 1630/1992 de 29 de desembre i
1328/1995 de 28 de juliol

CONDICIONS DE MARCATGE I CONTROL DE LA DOCUMENTACIO EN MORTER SEC, D'ANIVELLAMENT, REFRACTARI,
POLIMERIC O DE RESINES:

A l'envas hi ha de figurar les dades seglients:

- Nom del fabricant o marca comercial

- Instruccions d'utilitzacid

- Composicidé 1 caracteristiques del morter

OPERACIONS DE CONTROL EN MORTERS DE RAM DE PALETA:

Inspeccid visual de les condicions de subministrament i recepcid del certificat de qualitat del
fabricant, segons les exigencies del plec de condicions.

Abans de 1'inici de 1l'obra, i amb fregiiéencia setmanal durant la seva execucid, es comprovara la
consisténcia del morter mitjancant el métode establert a 1'UNE EN 1015-4, i es preparara una serie
de 3 provetes prismatiques de 4x4x16 cm per tal d'obtenir la resisténcia a compressid (UNE-EN
1015-11)

CRITERIS DE PRESA DE MOSTRES EN MORTERS DE RAM DE PALETA:
Els controls es realitzaran segons les instruccions de la DF i les indicacions de la UNE-EN 1015-11.

INTERPRETACIO DELS RESULTATS I ACTUACIONS EN CAS D'INCOMPLIMENT, EN MORTERS DE RAM DE PALETA:

No es podran utilitzar a 1'obra morters sense el corresponent certificat de garantia del fabricant,

d'acord a les condicions exigides.

El valor de resistencia a compressid obtingut ha de correspondre a les especificacions de projecte:

- Si resulta superior al 90% de la de projecte, s'acceptara el lot.

- Si resulta inferior al 90% s'encarregara un calcul estructural que determini el coeficient de
seguretat del element corresponent. S'acceptara el lot si aquest coeficient no és inferior al
90 % del previst en el projecte.

BJ MATERIALS PER A INSTAL-LACIONS DE LAMPISTERIA, REG, APARELLS SANITARIS | PRODUCCIO D'AIGUA
CALENTA SANITARIA

BJM ELEMENTS DE MESURA, CONTROL | REGULACIO

BJM1 COMPTADORS D'AIGUA | ELEMENTS PER A CENTRALITZACIO DE LECTURES

0.- ELEMENTS QUE CONTEMPLA EL PLEC

BJM15020.

1.- DEFINICIO I CARACTERISTIQUES DELS ELEMENTS
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Comptadors d'aigua, amb unions roscades o embridades, per a connectar a la bateria o al ramal 1

equips auxiliars per a la centralitzacidé de lectures.

S'han considerat els tipus de comptadors seglients:

- Comptadors d'aigua freda de funcionament mecanic amb cos de llautd, rellotgeria estanca i
transmissor magnetic

- Comptadors d'aigua freda de funcionament electrodnic, amb cos de material sintetic, pantalla
digital multifuncidé i sistema de mesura mitjancant turbina axial i transductor electronic

CONDICIONS GENERALS:
Ha de tenir un aspecte uniforme i no ha de tenir defectes superficials, com és ara cops, bonys,
ratlles o defectes de l'acabat superficial.

COMPTADORS:

No ha de tenir cap tipus de defecte mecanic que alteri el funcionament o la qualitat de 1l'aparell,
ni fuites, exsudacions, mostres de corrosidé o d'altres defectes superficials.

Ha d'anar equipat amb un sistema efica¢ que impedeixi l'entrada d'humitat, tant de l'interior com
de l'exterior, dins l'esfera de lectura, i també per a poder ser comprovat sense desmuntar-lo.
Ha d'anar proveit d'una tapa protectora i una fletxa gravada de forma indeleble que indiqui la
direccidé del fluid i, opcionalment, una valvula antiretorn a la sortida.

El comptador ha d'estar homologat i precintat.

El comptador ha d'estar fabricat amb materials d'una resisténcia i durabilitat adequades al Gs a
que es destina. Els materials no s'han de veure afectats de manera adversa per les variacions de
temperatura de l'aigua, dintre del ventall de temperatures de treball.

Totes les parts del comptador en contacte amb 1l'aigua que hi circula han de fabricar-se amb materials
que sén convencionalment coneguts com no-toxics, no-contaminants i bioldgicament inerts.

El comptador d'aigua complert ha d'estar fabricat amb materials resistents a la corrosid interna
i externa o que estiguin protegits per un tractament superficial adequat.

El dispositiu indicador ha de proporcionar una indicacidé del volum facilment llegible, segura i
sense ambiglitats visuals.

El volum d'aigua ha d'indicar-se en metres cubics. El simbol m3 ha d'apareixer en el totalitzador
o immediatament al costat del numero indicat.

COMPTADOR VOLUMETRIC:
Ha d'estar format per un cos amb un mecanisme interior de pistd o rotatiu i un totalitzador de lectura.

COMPTADOR DE VELOCITAT:

Ha d'estar format per un cos i una tapa.

Ha de tenir un mecanisme interior de turbina amb un tren reductor que transmeti el pas de fluid
al totalitzador.

COMPTADOR D'AIGUA ELECTRONIC:

Si el totalitzador pot mostrar informacidé addicional a la del volum d'aigua mesurat, aquesta
informacié ha de mostrar-se de manera clara i1 sense ambigliitat del volum d'aigua mesurat.

S'ha d'incloure un element que permeti controlar l'operacid correcte del display.

El comptador ha de disposar d'un indicador de l'estat de la bateria interna.

2.- CONDICIONS DE SUBMINISTRAMENT I EMMAGATZEMATGE

COMPTADORS :
Subministrament: Embalat, amb les rosgques protegides, dins de caixa protectora.

ELEMENTS DE CENTRALITZACIO DE LECTURES:
Subministrament: En caixa protectora.
Emmagatzematge: En el seu embalatge, en llocs protegits contra els impactes i la intemperie.

3.- UNITAT I CRITERIS D'AMIDAMENT

Unitat d'amidament: la indicada a la descripcidé de l'element
Criteri d'amidament: quantitat necessaria subministrada a 1'obra

4.- NORMATIVA DE COMPLIMENT OBLIGATORI

COMPTADORS :
Orden de 28 de diciembre de 1988 por la que se regulan los contadores de agua fria.

ELEMENTS DE CENTRALITZACIO DE LECTURES:
No hi ha normativa de compliment obligatori.
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5.- CONDICIONS DE CONTROL DE RECEPCIO

CONDICIONS DE MARCATGE I CONTROL DE LA DOCUMENTACIO EN COMPTADORS:

El comptador ha d'anar marcat de manera visible e indeleble amb la segiient informacidé com a minim:

- Nom o rad social del fabricant o la seva marca de fabrica

- La classe metroldgica i1 el cabal nominal expressat en m3/h

- L'any de fabricacidé i el numero de comptador separats inequivocament

- Una o dues sagetes que indiquin el sentit del flux

- El1 signe d'aprovacidé del model o, en el seu cas, d'aprovacidé del model CEE

- La pressié maxima de servei en bar, en el cas de que sigui superior a 10 bar

- La lletra H o V en el cas de que el comptador només pugui treballar en posicidé horitzontal o
vertical respectivament

CONDICIONS DE MARCATGE I CONTROL DE LA DOCUMENTACIO EN ELEMENTS DE CENTRALITZACIO DE LECTURES:
El fabricant ha de subministrar la documentacidé tecnica, instruccions, esquemes i plantilles
necessaris per al muntatge, connexidé de l'element i1 el manteniment.

OPERACIONS DE CONTROL EN COMPTADORS:
Els punts de control més destacables sén els segiients:

Sol-licitar al fabricant els certificats de les caracteristiques técniques dels materials.
- Control de la documentacid teécnica subministrada.
- Control d'identificacié dels materials i verificacidé del seu dimensionat segons projecte.
- Contrastar entre la documentacid aportada i1 els materials emprats.
- Realitzacid i emissid d'informe amb resultats dels controls i mesures realitzades.

CRITERIS DE PRESA DE MOSTRES EN COMPTADORS:
Es comprovara globalment

INTERPRETACIO DE RESULTATS I ACTUACIONS EN CAS D'INCOMPLIMENT EN COMPTADORS :
Ha de ser refusat el material que no compleixi amb els requeriments del projecte.
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1.

INTRODUCCION

El presente pliego describe el equipamiento y sistemas propuestos para la consulta remota de consumos
de agua en instalaciones de agua potable.

Se describen el equipamiento hidraulico y dispositivos de telecomunicacion, asi como los servicios de
comunicaciones y sistemas informaticos necesarios para su gestién y manejo.

2.

CONTADOR DE AGUA POTABLE DE CHORRO UNICO



El contador de agua estara basado en el principio de velocidad y chorro Unico, con entrada de un solo
chorro hacia el interior de la cdmara de medicién, empujando los alabes de la turbina y, por consiguiente,
provocando su movimiento.

Este contador estara homologado para su uso como instrumento metrolégico para computo de consumos
de agua potable (MID), en base a los requisitos establecidos en:

e Ley 32/2014, de 22 de diciembre, de Metrologia, con el Real Decreto 244/2016, de 3 de junio,
por el que se desarrolla la Ley 32/2014, de 22 de diciembre, de Metrologia.

e Orden ICT/155/2020, de 7 de febrero.

e Recomendacion Internacional OIML R49

El contador ira pre-equipado para comunicacion de pulsos de manera inductiva.

Convertible en
Smart meter

Tecnologia de
chorro tnico Fabricado en

latén o composite

Aprobacion Alta precision
MID P e T R160H / R200H

Caudal de arranque { 8 Display orientable
desde 5 I/h R o/ 360°

Instalacion
uo/Do

Transmision
magnética

3. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO

El contador de agua serd de velocidad de tipo chorro Unico, con transmisién magnética entre eje y
engranajes hasta el cabezal totalizador de volumen consumido.

4. ESTANQUEIDAD E INDEFORMABILIDAD



El contador de agua estard homologado para trabajar con una presién maxima de servicio de 16 bar,
asegurando la resistencia de modo permanente, sin que se produzcan defectos de funcionamiento, fugas
ni filtraciones a través de sus paredes, ni deformaciones permanentes, la presién continua del agua para
la que estdn disenados.

5. MATERIALES

El contador contara con certificado de conformidad sanitaria ACS
(Attestation de Conformité Sanitaire), el cual asegura que los
materiales plasticos y de caucho en contacto con el agua que pasa
por el contador no modifican sus caracteristicas organolépticas ni
su potabilidad, no migrando componentes toxicos dentro de los -
limites establecidos por el mencionado estandar.

Ademas, se cumplird con el Real Decreto 3/2023, de 10 de enero,
por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad
del agua de consumo humano, su control y suministro.

Las variaciones de temperatura del agua no alteraran las
propiedades de los materiales de fabricacién, siempre que se
respete la temperatura maxima de servicio (homologado para
temperaturas de agua no superiores a 302C, T30).

El dispositivo indicador del contador de agua estara protegido
mediante ventana transparente en plastico. Como proteccion
adicional, el contador contara con una tapa pldstica que cubrira la
totalidad de la relojeria y el marcado en la misma (ver punto 2.12
MARCAS E INSCRIPCIONES). .

El contador se debe componer de dos cuerpos bien diferenciados:
una parte inferior en latén, que comprende la cdmara de medicion,
asi como la entrada y salida a la misma; una parte superior en
Acrilonitrilo Butadieno Estireno (ABS), que alojara la relojeria y la
tapa protectora. Este disefio debe permitir el giro de la relojeria
3609, haciendo mds cdmoda la toma de lectura presencial al poder
adaptarse a cualquier posicion.

El contador ird equipado con un filtro a su entrada de polipropileno
(PP).

A continuacién, se muestra una tabla resumen con los materiales de construccién de los componentes de
calidad minima del contador.



Tapa

Plato de separacion PPO

Carcasa / Junta torica NBR

Relojeria Ensamblado Turbina

Anillos antifraude Hierro Cuerpo

Anillo de fijacion PPO
Filtro

2.1 DIMENSIONES Y PESO

Para mayor comodidad y facilidad de tratamiento de datos, se muestra a continuacion diagrama y tabla
con las principales dimensiones y pesos de los contadores de agua potable.
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i N it  aba MATERIA

13 V2 ns 186 79 145 95 0,68 05 G 7/8" x 3/4 BSP Laton

1o 184 79 142 92,6 0.62 0.5 G 3/4" BSP Laton

” . ns 89 9 142 92,6 0.63 0,5 G 3/4" BSP Laton
g V4 ns 189 79 142 800 0,3 0.25 G 3/4" BSP Composite

190 264 79 142 92,6 0,82 0,68 G 3/4" BSP Laton

20 3/4 130 222 79 147 96 083 0.6 G 1" BSP Latén

2.2 VISOR, PRECINTO Y FILTROS

La parte superior del cuerpo del contador podra girar 3602, lo que debe permitir ser orientada para una
lectura cémoda en cualquier posicion.



El visor plastico tendrd una resistencia suficiente para evitar roturas, rajas, fugas y fraudes en el contador.

El mecanismo de sujecion de la tapa con el resto del contador se realizard mediante pasador metalico.

El contador estara provisto de un filtro a su entrada y de, ademas, los siguientes dispositivos de
proteccién:

e Sello que impide el desmontaje y la modificacion del contador y de su
dispositivo de regulacién sin que se produzca la rotura del mencionado
sello.

e La carcasa contard con un orificio extra, permitiendo la colocacién de un
precinto extra que pueda asegurar que el contador no pueda

desmontarse de la acometida sin deteriorar dicho precinto. ﬁ

2.3 SENSIBILIDAD AL FLUJO

Los contadores no deben requerir de tramos rectos de tuberia ni antes ni después, por lo que estaran
homologados para instalacién U0/DO, segun lo recogido en las Recomendaciones de la OIML R 49.

2.4 CAUDALES DE REFERENCIA POR CALIBRE

Al igual que en el apartado de dimensiones y pesos, para un mejor tratamiento de datos se muestran a
continuacion los caudales de funcionamiento que se deben garantizar en formato tabla.

12 1/9 z1aC 2 C 2L 1C £9 £ a¥alalalaw] Q0 aao ek ¥al™] | abAm
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15 /2" 3125 25 25 1562 6 0.00002 99.999 RIGOH
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20 12,50 RI00H

15 /2 3125 25 5 0.00002 99999 "'T,L_“.,‘ Latén
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2.5 CARACTERISTICAS METROLOGICAS

Los contadores modelo contaran con evaluacion de conformidad de acuerdo con el R.D. 244/2016 en
cuanto a clase metroldgica para montaje en horizontal de R200 y de R40 para montaje en vertical.



2.6 DISPOSITIVO INDICADOR

La unidad de medida que se muestra en dial es el metro cubico (m3), a la derecha del totalizador de
rodillos.

El totalizador debe permitir la lectura facil, rapida, clara y segura, sin ambigliedades del volumen de agua
medido. Ello se conseguira empleando:

e Enrodillo, 5 digitos de color negro para indicacidon de volumen no decimal en m3.
e Enrodillo, 2 digitos de color rojo para los dos primeros submultiplos de m3.
e Diales de aguja para mostrar submultiplos de m3 x0,001 y x0,0001.

El rango de indicacion cumplird con los intervalos de Q3 establecidos en la recomendacién OIML R 49.

La instalacion de médulos de comunicaciones para lectura remota tipo clamp-on asegurara un correcto
visionado presencial de los digitos del totalizador de tambor (rodillos).

2.7 TEMPERATURA

El contador estard homologado para funcionamiento con temperatura de fluido maxima de 30 oC (clase
T30).

2.8 EMISION DE PULSOS

El contador estard pre-equipado para emisién de pulsos inductiva con una frecuencia de 1 pulso cada 10
litros.

2.9 MARCAS E INSCRIPCIONES

Los contadores cumpliran con las marcas e inscripciones de la Recomendacién OIML R 49, tal y
como se detalla a continuacidn:

Unidad de medida: metro cubico (m3).
Valor numérico de Q3, en funcidn del calibre de contador (ver apartado 4.7 CAUDALES DE
REFERENCIA POR CALIBRE).
e Valor numérico de Q3/Q1, precedido por la letra R y seguido de la letra “H” o “V” para
funcionamiento en posicion horizontal (R200H) y vertical (R40V), respectivamente.
Signo de la aprobacion de tipo (M) y marcado CE.
Nombre del fabricante
Ultimos dos digitos del afio de fabricacién.
Numero de serie junto al totalizador de rodillos.
Direccion del flujo, mostrada por medio de una flecha en uno de los lados de |a parte inferior del
cuerpo del contador.
Presién maxima admisible (16 bar).
La clase de sensibilidad a la instalacién (UO/DO).

El formato del nimero de serie debe ser XX/YYYYYY, siendo XX los digitos correspondientes al afio de
fabricacion e YYYYYY un numero Unico dentro de la fabricacion del mismo afio.



En la parte inferior del cuerpo del contador aparecerdn el logo y el nombre del fabricante

6. MODULO DE COMUNICACIONES PARA LECTURA REMOTA DE
CONTADORES.

El equipo de comunicacién es un dispositivo de telelectura tipo clamp-on (no integrado y no formando
parte indivisible del cuerpo del propio contador) que, mediante el empleo de comunicaciones 3GPP
Narrow Band-Internet of Things (NB-1oT) o lorawan, puedan transmitir de manera inductiva (inaldmbrica)
hacia un software para su gestidn y tratamiento de manera remota.

La electrdnica del dispositivo de telelectura realizard, de acuerdo a calendarizacion previa, una lectura de
los registros de interés del contador y su envio, mediante un sistema de comunicaciones inaldmbrico en
tecnologia 3GPP NBIoT, a un Sistema de Informacion o plataforma de gestién donde se realizara la
persistencia y almacenaje de la informacion.

Dicha electrénica sera capaz, ademas, de capturar y remitir a la plataforma de gestion ciertos pardmetros
técnicos de funcionamiento (como el nivel y calidad de sefial NBloT, entre otros) que permiten a la
Mancomunitat d’Aiglies i Serveis del Baix Emporda la monitorizacion y supervision remota del
funcionamiento general del sistema.

3.1 PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO

Los dispositivos de telelectura serdn de tipo electrénico, con captacion de pulsos emitidos por el contador
de manera inductiva. Las comunicaciones empleadas son con tecnologia 3GPP NBIoT o lorawan.

3.2 ESTANQUEIDAD E INDEFORMABILIDAD

Los dispositivos de telelectura estardn fabricados con materiales de resistencia
y durabilidad adecuadas al uso.

El sellado y fijacién entre la carcasa superior e inferior del dispositivo se
realizard mediante pegado por presién, impidiendo la apertura de la carcasa por
medios mecdnicos normales y/o convencionales.

3.3 MATERIALES

Los dispositivos de telelectura seran fabricados con materiales de resistencia y durabilidad adecuadas al
uso.

La carcasa del dispositivo estd fabricada en policarbonato y serd totalmente opaca.
La envolvente no contard con ningun tipo de LED, display o sefial que dé indicaciones sobre el estado de
funcionamiento del dispositivo.

3.4 DIMENSIONES Y PESO

Las dimensiones principales del dispositivo de telelectura
El incremento de espesor destinado a alojamiento de la bateria tendra una longitud total de 3,5 cm.
El dispositivo tendrd un peso medio inferior a 500 g (incluyendo la electrdnica, antena interna y bateria).



3.5 MARCAS E INSCRIPCIONES

La carcasa superior llevara rehundidos el logo y el nombre. La tecnologia de
comunicaciones NB-IoT o lorawan figurard impresa en la pegatina que llevaréd en
su parte superior.

Cada unidad ira identificada con su niumero de serie, Unico e inequivoco, mediante una pegatina en uno
de los laterales.

El formato del nimero de serie es XX/YYYYYY, siendo XX los digitos correspondientes al afio de fabricacion
e YYYYYY un numero Unico dentro de la fabricacion del mismo afo.

3.6 SUJECION E INSTALACIONES DE LA ENVOLVENTE

La envolvente del dispositivo dispondra de un punto de sujecidn que permita su anclaje a cualquier
soporte mediante un tornillo.

3.7 SISTEMA DE ALIMENTACION

El dispositivo se alimentara mediante bateria de litio, asegurando una vida util de, al menos, 12 afios,
considerando una comunicacion diaria con registros de cada hora (NORMAL — 24). A continuacion, se
muestra una tabla resumen con los distintos modos de comunicacidn y su duracion de bateria asociada:

MODO AUTONOMIA COMUNICACION HISTORICOS
Normal -24 12 afos 24 h 1h
Normal -8 TBD 8h Th

Medio TBD 12h 30 min
Extremo TBD 6h 15 min

BD (por determinar) Almacenamiento y envio de 24 lecturas maximo; cada envio permite acumular hasta 24 valores por cada
er

int

3.8 SISTEMA DE COMUNICACIONES NB-loT

La propuesta debe incluir el modulo de comunicacié, asi como los servicios de comunicaciones y licencia
de software para gestién de datos y lecturas durante 12 afios, con envio de datos diario y registros de
cada hora.

La antena del dispositivo serd interna y con un diagrama de radiacién omnidireccional.
Los dispositivos contaran con las caracteristicas siguientes:

e Frecuencia: B1 a 2100MHz, B2/25 a 1900 MHz, B3 a 1800 MHz, B4/66 a 1700 MHz, B5/18/19 a
850 MHz, B8 a 900 MHz, B12/13/17/28 a 700 MHz, B20 a 800 MHz
Capacidad de empleo de mecanismo Early Release (Release Assistance)
Posibilidad de captura de métricas y parametros de la red NB-loT (RSRP, RSRQ, SNR, ECL, CellID).
Ajuste, mediante los comandos AT correspondientes, de los parametros de las funcionalidades
PSM y eDRX de la tecnologia NB-loT.

e Stack de servicios de conectividad TCP/UDP IPv4 e IPv6, ambos operativos.



Potencia: 23 dBm (200 mW)

Ancho de banda: 200 kHz

Bidireccional: Si/Half-duplex

Tarjeta SIM: MFF2 eSIM vy tarjeta SIM nano soportadas

El médulo de telelectura no tendra ningln botdn ni mecanismo de actuacién que pueda accionarse de
manera manual y/o presencial.

Aunque se prevé el empleo de este tipo de dispositivos para envio de 1 paquete de datos diario con
registros de cada hora, el mdédulo de comunicaciéon remota permitird poder configurar los modos de
transmision de datos siguientes:

Normal-24: Envio de los datos cada 2
Normal-8: Envio de |os
- Medio: Envio de los datos cada 12 horas y registro cad

Extremo: Envio de los datos cada 6 horas v registro cada 15 minutos

Se entiende que los modos de configuracién antes enumerados suponen una merma en la vida util de la
bateria.

3.9 CONECTIVIDAD NFC

La envolvente del dispositivo dispondra de chip NFC alojado en su cara superior, perfectamente
identificable gracias a las palabras NFC serigrafiadas a tal efecto. Este chip podra ser leido con un
smartphone dotado de transceptor NFC desde el exterior de la envolvente.

La manipulacion de los dispositivos mediante NFC estard securizada con un cddigo Unico por instalacion,
que quedara grabado en el dispositivo en el momento de su activacion.

3.10 RELOJ INTERNO

El mdédulo de comunicaciones dispondra de un reloj de tiempo real para planificar las lecturas
calendarizadas. Este reloj se sincronizara con una fuente de reloj externa en cada conexién del dispositivo
a la plataforma de gestion, proporcionando un desplazamiento maximo de reloj de 15 s en cémputo
mensual entre el reloj RTC del dispositivo y la hora oficial sin usar los mecanismos de sincronizacién
horaria previstos.

El reloj del equipo puede trabajar en hora UTC u hora local, siendo para ello configurable a gusto del

usuario. Los registros leidos del dispositivo se marcaran con la fecha y hora del dispositivo en el momento
de su captura, siendo ésta informada posteriormente a la plataforma de gestion durante la transmision.

3.11 CHIP NFC PARA INFORMACION DE PROCESO

El dispositivo dispondra de chip NFC interno a la envolvente que debe permitir realizar consulta
presencialmente del estado del dispositivo.

3.12 REQUISITOS DEL MODO DE OPERACION

El dispositivo debera permitir parametrizar los tramos o periodos de lectura, asi como las
ventanas de transmisiéon de manera que permita satisfacer, los siguientes casos funcionales:



e Dispositivo latente. No retiene en ningiin momento el indice de consumo del dispositivo ni activa
ninguna ventana de comunicacion. El subsistema de comunicaciones esta en modo de reposo
hasta su activacion mediante orden presencial por un operador.

e Uso habitual (NORMAL — 24). El dispositivo retiene el indice de consumo horario y transmite
diariamente los 24 registros anteriores (asi como otros registros cuya transmision no ha podido
ser completada anteriormente).

Uso intensivo 1 (NORMAL — 8): frecuencia de lectura cada hora con transmision cada 8 horas.
Uso intensivo 2 (MEDIO): frecuencia de lectura cada 30 minutos con transmisién cada 12 horas.
Uso intensivo 3 (EXTREMO): frecuencia de lectura cada 15 minutos con transmisién cada 6 horas.

MODO AUTONOMIA COMUNICACION

Normal -24 12 afios 24 h Th

Normal -8 TBD 8h Th
Medio TBD 12h 30 min
Extremo TBD 6 h 15 min

terminar) Almacenamiento y envio de 24 lecturas maximo: cada envio permite acumular hasta 24 valores por cada

En cada ventana de transmisién, el dispositivo serd capaz de:

e  Gestionar el volcado de los registros del dispositivo.

e  Realizar un cambio de parametrizacién del perfil de lectura.

e  Gestionar el volcado de los pardmetros técnicos de funcionamiento del dispositivo.

e  Gestionar la sincronizacién del reloj RTC del dispositivo.

e Anular reenvio de mensajes en el sistema tras confirmacién de recepcion de los mismos en el
sistema.

e  Permitir la lectura mediante interaccidn presencial a través de APP movil.

El protocolo telematico que regula el didlogo entre la plataforma de gestidn y el dispositivo es confirmado.
En particular, ningln registro de informacion es descartado por el dispositivo sin la correspondiente
confirmacion (ACK) de la plataforma de gestion que verifica su correcta recepcidén y persistencia.
Mediante el disefio de esta ventana ACK, se consigue optimizar el consumo energético del mddulo de
comunicaciones.

El dispositivo de telelectura podrd almacenar 24 paquetes de datos sin confirmaciéon ACK.

En el caso de que el volcado de la informacion no pueda completarse, los registros se mantendrdn en la
memoria interna del dispositivo. Para posteriores ventanas de transmisidon se emplea una estrategia LIFO.

El dispositivo dispondrd de mecanismos que limiten la duracion maxima de la conexidon y un nimero

maximo de reintentos, pudiendo ser estos parametros configurables a fin de proteger la autonomia de la
bateria.

3.13 SISTEMA DE ALARMAS
Las alarmas minimas soportadas por los dispositivos de telelectura para su deteccidn serdn los siguientes:

e Alarma de flujo inverso, con umbral configurable por comunicaciones.



e Alarma de fuga, para deteccién de consumo continuado, con umbral configurable por
comunicaciones.

e Alarma de contador parado, con umbral de tiempo configurable por comunicaciones.

e Alarma de contador subdimensionado, para deteccidn de caudal superior al de sobrecarga, con
umbral configurable por comunicaciones.

e Alarma de manipulacion de contador (tampering)

3.14 PROTOCOLO TELEMATICO DISPOSITIVO

La comunicacién entre el dispositivo y la plataforma de gestion estard gobernada por un protocolo
telematico sobre UDP, de manera que es posible que un tercero pueda realizar la integracion en la
plataforma de gestion.

Dicho protocolo contemplard todo el proceso operacional convencional entre médulo y plataforma de
gestion, incluyendo:

e El volcado de la informacion de los registros capturados por el dispositivo en la lectura,
incluyendo el marcado de fecha y hora de captura de los registros y el motivo del envio (ventana
de transmision temporal programada u ordenada por interaccion presencial).

e Volcado de los parametros técnicos de operacion.

e Gestion de la parametrizacion de los intervalos de captura de informacion (programacion de
lecturas) y de las ventanas de transmision del dispositivo a la plataforma de gestion.

e Gestion del cambio de parametros de red (direccién IP de la plataforma de gestidn, cédigo de
red y APN del operador comercial NB-loT, uso o no del empleo de Release Assistance, etc.).

e Gestidn de los parametros de autenticacién del dispositivo en su conexién a la plataforma de
gestion.

El protocolo telematico posibilitara la proteccién de extremo a extremo de las comunicaciones entre el
dispositivo y los sistemas de informacién cifrando los mensajes que contienen informacién sensible del
punto de suministro (horas e indices de consumo, medidas de rendimiento, etc.) y de la propia
infraestructura de telelectura (programaciones, parametros de configuracidn, etc.).

Se deben incluir las reglas de construccion de los mensajes intercambiados entre el modulo y la
plataforma de gestion, el orden y la secuencia de los mismos, recomendaciones en cuanto a politica de
reintentos y cadencia y temporizacion entre mensajes.

3.15 MEMORIA INTERNA

El dispositivo dispondra de una memoria interna que almacene temporalmente los registros
informados, para los casos en que:

e El dispositivo no haya podido completar su volcado en la plataforma de gestién por cualquier
tipo de incidencia técnica en una ventana de transmisién dada.

e Elciclo de lectura del dispositivo no implique una transmisién inmediata de la informacién y deba
esperarse a una ventana de transmisién de informacion.



3.16 SERVICIO DE CONECTIVIDAD DE DATOS NB-loT o Lorawan

3.16.1 ALCANCE
Se contempla la transmisién de los datos del dispositivo durante la vigencia del contrato a través de la
tecnologia NB-1oT o lorawan, incluyendo los siguientes aspectos:

e  Transmision de datos del dispositivo.

e Servicio de conectividad.

e Plataforma de gestién de suscripciones.
e Servicios M2M asociados.

3.16.2 CIRCUITOS DE INTERCONEXION
La conexion de la red movil con la plataforma de gestidn y la provisidon de los sistemas necesarios para
desplegar dicha plataforma y aplicaciones de gestidn corre por cuenta del gestor de la infraestructura.

7. SISTEMA DE GESTION DE DISPOSITIVOS

4.1 SISTEMA DE GESTION WEB
La aplicacion WEB serd una herramienta para el control de los dispositivos de telelectura. La aplicacion
puede ser abierta desde cualquier navegador de internet, como el de un ordenador o PC, cualquier
dispositivo mévil o Tablet. Esta herramienta permitira la visualizacidn, gestién y mantenimiento del
sistema

La interfaz sera accesible mediante usuario y contrasefia y la supervisidn de la red estard garantizada por
sindpticos y graficos animados.

4.2 DISPOSITIVOS.
Cada dispositivo del sistema estard relacionado con cada dispositivo de telelectura instalado en la
red. Las unidades podran ser localizadas por la herramienta de busqueda o por un cédigo especifico
(identificador) asignado por el usuario.

La ventana de cada dispositivo dispondran de varias pestafias:

«/ Estado: Muestra la informacién basica del dispositivo, como si estd o no activo (en uso) o
deshabilitado, la fecha y hora de la ultima conexidn, el volumen total del medidor asociado, el
numero y tipo de equipos conectados, el estado del dispositivo, del médem de comunicaciones,
la bateria o el panel solar en su caso, y los informes generales, entre otros.

+/ Configuracién: Muestra en varios desplegables la configuracion bdasica del equipo, como el
identificador asignado y localizacidn, la configuracidn de las comunicaciones, la configuracién de
alarmas y otras configuraciones de funcionamiento.

+ Alarmas: En el caso de estar habilitadas, muestra las alarmas activas en el dispositivo, ademés de
un listado histdrico de las mismas.



v Informes: Permite mostrar en forma de grafico o tabla los datos histéricos del dispositivo y sus
elementos conectados.

e Gestionar elementos: Permite habilitar o deshabilitar las entradas y salidas del equipo para
dispositivos, permitiendo al usuario conectar nuevos equipos a medida que la instalacidn sufre
modificaciones.

4.3 ALARMAS.
El menu de alarmas del sistema serd accesible en la parte derecha superior de la ventana principal del
sistema, mediante un icono en forma de campana que muestra en color rojo el nimero de alarmas
pendientes de validacion.

Las alarmas se muestran en la web agrupadas por tipo y desaparecen de este menu una vez que han sido
convenientemente validadas por el usuario designado para ello.

Este sistema es util para el operador que debe estar al tanto de las alarmas que se han producido desde
la dltima visita a la web a la vez que consultar las alarmas que han tenido lugar, incluso aunque ya hayan
desaparecido.

Las distintas alarmas pueden ser configuradas para ser enviadas al usuario mediante e-mail o notificacion
en la app movil.

4.4 INFORMES.
El sistema SCADA Web dispondrd de un archivo de histéricos donde se registraran todos los datos
recogidos por los elementos de la red mediante la herramienta Informes.

La herramienta “Informes” estara disponible de forma general en el menu superior derecho del sistema
SCADA ademas de estar integrada en la ventana especifica de cada elemento de la red.

En la ventana principal de la herramienta se podra seleccionar el tipo de grafico y el tipo de elementos
que se quiere mostrar, ademas del rango de fechas en las que se mostrara la informacion.

En la herramienta es posible seleccionar cualquier tipo de informaciéon como el consumo, comunicaciones,
cobertura, etc., y en funcién del dispositivo seleccionado, el elemento a mostrar.

Los datos seleccionados no solo se muestraran en formato grafico o en listado, sino que se podran
exportar en formato csv para su posterior tratamiento fuera del sistema.

Los histdricos de consumos (lecturas de contador) podran ser extraidos del sistema para la facturacion
del agua consumida mediante el archivo csv o utilizando una API (Application Programming Interface)
para su conexion directa con el software de facturacién del cliente.

Los histéricos de consumos se podran utilizar ademas para el control del balance hidrico de la instalacion
0 para generar algoritmos inteligentes como la prediccion de la demanda, existencia de fraude o robo,
deteccién de fugas, priorizacion drdenes de trabajo, etc.

Utilizando los datos de los equipos de medida asociados a los bombeos y depdsitos, ademas de las lecturas
de los contadores de la red principal y de las acometidas se pueden detectar anomalias en el
funcionamiento de la red que se utilicen para la deteccién de averias.



En este caso, la geolocalizacion de cada equipo de la red facilitaria la localizacién de las averias o de los
puntos con anomalias, facilitando enormemente las tareas de mantenimiento.

4.5 BALANCE HIDRICO.
El sistema web permitira realizar balances hidricos en instalaciones hidraulicas y DMAs con el objetivo de
conocer el equilibrio de recursos hidricos entre el agua de entrada y el agua de salida.

Para ello, en la herramienta sera posible definir sectores o DMAs para luego realizar balances hidricos
sobre él o sobre la instalacion completa. Una vez creados, es necesario configurar los dispositivos de
entrada y salida a los mismos, lo que se hace desde los propios menus de la aplicacion.

Una vez configurado, hay varias opciones de visualizacién de los datos de balance hidrico, tanto de forma
tabulada como gréfica, con distintos intervalos temporales de acumulacién, como puede ser horario,
diario o mensual, y distintas fechas de consulta.

HERRAMIENTAS IMPORTAR / EXPORTAR.
Existiran herramientas en el sistema web que faciliten los cambios de configuracién en las instalaciones
correspondientes, importar/exportar.

Para acceder a este apartado, debemos mostrar el desplegable de la parte de arriba a la derecha y
seleccionar “Herramientas”.

Con el uso de esta herramienta serd posible realizar importaciones y exportaciones de manera masiva.
Importando un fichero CSV con el formato indicado, serd posible realizar cambios a todos los dispositivos
que pertenecen a una instalacién en concreto (o a lo que el usuario decida). Serd posible cambiar nombres
de los dispositivos, ubicaciones y otros parametros relacionados.

4.6 CREDENCIALES DE ACCESO Y ROLES DE USUARIO.
Existen 4 posibles roles que asignar a un usuario:

1) Instalador: para distribuidores asociados. Este rol estd destinado a instaladores y personal
técnico cualificado.

2) Administrador: Pensado para el administrador de una red hidraulica. Puede acceder y gestionar
usuario y abonados, ademas de diferentes configuraciones de contadores (didmetro,
litros/pulso, etc.). Este rol no tiene acceso a configuraciones del propio dispositivo
(comunicaciones y alimentacion).

3) Basico Avanzado [@ Con este rol es posible visualizar datos de dispositivos, contadores o tomas.
Es posible realizar configuraciones de alarmas. No tiene permisos para cambiar ningun tipo de
configuracion, excepto alarmas.

4) Basico: Pensado para abonados. Es posible visualizar dispositivos, contadores o tomas. No tienen
acceso a ningun tipo de configuracién.



4.7 PREFERENCIAS DE USUARIO.
El sistema contara con un menu de preferencias de usuario que permita realizar las siguientes acciones y
configurar los siguientes pardmetros:

e  Cambiar la contrasefia del usuario.

e Cambiar el idioma entre espafiol, inglés o francés.

e Cambiar las unidades de medida que se utilizan para mostrar los datos de las magnitudes
volumen y caudal.

e  Configuracién de correo electrénico asociado y envio de alarmas a través del mismo.

e Configuracion de notificaciones.

4.8 ABONADOS.
Este menu permitira la creacion, gestion y eliminacidon de informacién asociada a abonados. Dichos
abonados pueden ser posteriormente asignados a los distintos dispositivos. Esto permitird generar
informes en relacion a los abonados, incluyendo la informacidn deseada de los mismos, y no simplemente
en relacién a los contadores

4.9 APIREST.
Mediante el empleo de una API Rest se permitira la integracién del sistema con terceros. Dicha API Rest
permite el acceso tanto a la informacién bruta registrada por los dispositivos como a los diferentes
calculos que los mismos hacen en base a ellos en sus distintas funcionalidades. De este modo, se permitira
extraer informacion de histéricos, informes de consumos, balance hidrico...

La API Rest sera bidireccional, permitiendo la insercidon de datos en el sistema a través de ella, asi como la
creacion y gestién de los distintos elementos en él existentes.

4.10 APLICACION MOVIL DE USUARIO

4.10.1 INTERFAZ.
La aplicacién de movil estard concebida para la revision de consumos por parte del usuario final. La
interfaz pretende de una forma sencilla y atractiva mostrar el valor actual del contador y, de forma gréfica,
el consumo del periodo en curso comparado a los periodos anteriores.

4.10.2 ALARMAS.
La aplicacion incluird un apartado de alarmas que permitird avisar al usuario de anomalias en el consumo
que pueden estar relacionadas con fugas o averias.

4.10.3 USUARIO.
El acceso a la aplicacidn se realizard mediante unas credenciales de acceso Unicas otorgadas a cada uno
de los usuarios. Dichas credenciales aseguran que cada cliente de la red tiene acceso Unica y
exclusivamente para visualizar los valores de su contador y sus consumos.



4.11 APLICACION MOVIL DE INSTALADOR
Se debe disponer de una APP para dispositivos mdviles (smartphones y tablets, tanto en sistema
Android como i0S) que posibilitard ejecutar las tareas de instalacion y mantenimiento de los
dispositivos

Los dispositivos se suministraran en modo pre-instalacion. La APP descrita en este apartado permite
inicializar dicho dispositivo para arrancar el modo de funcionamiento operativo.

En todo caso, se suministraran manuales que describiran las distintas posibilidades que ofrece esta
aplicacidn, asi como los pasos a seguir de manera pormenorizada para poder explotarla al maximo.

4.11.1 ACTIVACION DEL MODULO DE COMUNICACION REMOTA
La inicializacién del dispositivo se podra realizar de dos formas:

e Modo instalacién Servidor + NFC. Es el método de instalacién preferido, enviando los datos
de instalacidn al servidor y, a continuacion, activando el dispositivo empleando el chip NFC
qgue incorpora. Se requiere autenticacién del usuario mediante introduccidn de
credenciales.

Modo instalacion NFC. Método alternativo, en el caso de no emplear sistema general para la
gestion de dispositivos. No se desarrollard este punto al estar fuera del alcance del presente
proyecto.

Para impedir que personal ajeno o no autorizado a la instalacidn pueda realizar modificaciones en
la configuracion de estos dispositivos, se suministraran unas tarjetas NFC a modo de llave que
incluye un Cddigo de Identificacidn de Cliente (CIC). Este codigo CIC es Unico y estd vinculado a cada
instalacion.

Cada una de estas tarjetas puede incluir hasta 40 de estos cddigos CIC, aunque también se podra
descargar desde el servidor al hacer login en la APP con las credenciales oportunas.

Este cédigo Unico queda registrado en este proceso de activacidon en cada equipo, siendo necesario
el mismo para realizar cualquier modificacion posterior en el dispositivo.

El dispositivo movil empleado durante el proceso de activacidon (ya sea smartphone o tablet)
registra el codigo CIC, no siendo necesario el empleo de la llave NFC para actuacion posterior en los
equipos.

4.11.2 CONEXION A INTERNET, FORZADO DE COMUNICACION Y
ALMACENAMIENTO DE DATOS.

En caso de que el intento de instalacion sea fallido y no se haya podido confirmar el envio de
informacién al servidor, la aplicacién mévil guarda los datos de instalacion y reintenta, de manera
automatica y periddica, el envio de estos datos hasta que puedan recibirse correctamente. Ademas,
se permite forzar la comunicacién para este propdsito en caso de que asi el usuario lo desee.

La APP cuenta con un registro que contiene las instalaciones completadas con éxito y permite la
gestion de instalaciones pendientes no completadas en caso de fallo derivado de falta de conexién
puntual.



El envio de datos de instalacion al servidor y la activacidon del dispositivo son independientes,
posibilitando que el médulo de telelectura se active y funcione con normalidad aunque el envio de
datos de instalacion al servidor no se haya podido hacer efectivo.

Los forzados de comunicacion no actualizan ni el valor de lectura del contador ni los historicos,
guedando su utilidad reservada a comprobacién de niveles de cobertura y capacidad de
comunicacién del dispositivo.

Se puede elegir que la comunicacién forzada se realice de manera inmediata o con un retardo de
30 segundos.

4.11.3 REGISTRO DE DATOS DEL CONTADOR Y DEL DISPOSITIVO DE
TELELECTURA

A continuacién se muestra la informacion que podra registrarse para cada dispositivo de

telelectura.

Numero de serie del dispositivo (campo obligatorio). Se puede obtener de la pegatina que se
encuentra en el lateral del equipo, introduciéndose bien manualmente o mediante escaneo a través
de la APP.

e Litros por pulso (campo obligatorio).

e Valor del factor de pre-multiplicacién CK (campo obligatorio), que depende del caudal maximo
del contador y que figura en el cuerpo del dispositivo de telelectura

e Valor del contador (campo obligatorio). Es el volumen acumulado que se muestra en el registro
del contador mecanico.

e Numero de serie del contador (opcional). Se debe procurar introducir este dato para facilitar la
asociacién del dispositivo con el contador.

e Marca del contador (opcional).

e Modelo de contador (opcional).

e  Diametro de contador (opcional).

e Marca de emisor de pulsos (opcional).

e Modelo de emisor de pulsos (opcional).

e  Posicion GPS (opcional). El dispositivo movil desde el que se esta manejando la APP
(smartphone o tablet) calcula automaticamente la ubicacion.

4.11.4 REVISION DE ESTADO DEL DISPOSITIVO

Mediante la opcidén “LEER ESTADO”, sera posible visualizar/consultar todos los parametros
configurados para cada dispositivo de manera rdpida y sencilla de manera presencial a través del
chip NFC, como por ejemplo el intervalo de comunicaciones, estado de la bateria, ultima
comunicacion, préxima comunicacion, valores de cobertura, etc.

Simplemente hay que acercar el smartphone o tablet al dispositivo, vibrando cuando detecte el
chip NFC y mostrando el mensaje “COMANDO COMPLETADO CORRECTAMENTE” al finalizar el
proceso, pasando a mostrar toda la informacion del dispositivo.

4.11.5 MODIFICACION DE CONFIGURACION DEL DISPOSITIVO
Esta APP movil para instalacién y mantenimiento permite la modificacidn de la configuracién de los
moddulos de telelectura que se encuentren en fase operativa de los siguientes parametros:

e Perfil de funcionamiento, para establecer la frecuencia de histdricos y envios diarios del
dispositivo.
e Horainicial en la cual se realizara la comunicacién de datos.



e  Configuracién de frecuencia de emisidn de pulsos y valor del factor de pre-multiplicacion.

e Alarmas.

e Numero de reintentos de envio de los paquetes faltantes.

e Parametros relativos a la conexion, como APN, direccion del servidor, puertos, canales, tiempos
de espera de recepciones, DNS, etc.

4.11.6 REINICIO DE DISPOSITIVO
La APP mévil permite el forzado de reinicio del dispositivo para los dos escenarios siguientes:

e Reinicio normal: esta operacion apaga y enciende el dispositivo, no procediendo a la
eliminacién del valor de lectura del contador ni su configuracion establecida en ese momento.
Esta operacion implica la pérdida de registros histdricos guardados con anterioridad y no
enviados al sistema.

e Reinicio a modo de pre-instalacion: el dispositivo queda encendido pero sin comunicar, listo
para ser instalado nuevamente.



