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Ref.: Exp. ECAS-06470/2025

RESOLUCIÓ

Mitjançant resolució de la tinenta d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern Obert, amb
número de registre 30187/2025 de data 12 de setembre de 2025  es van aprovar els plecs de
clàusules administratives particulars (PCAP) i de prescripcions tècniques (PPT) que regeixen el
contracte de serveis de suport al muntatge i desmuntatge, servei de funcio i els serveis de per-
sonal de sala i venda d’entrades dels espectacles programats per l’Ajuntament de Terrassa a
traves dels serveis de Promocio Cultural, Patrimoni Cultural, Innovacio i Turisme, aixi com dels
serveis de personal de sala i venda d’entrades per la Societat Municipal de Comunicacio, i es
va acordar iniciar els tràmits administratius adients per tal de procedir a l'adjudicació d'aquest
contracte mitjançant procediment obert, de conformitat amb el que estableix l’article 131 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’or-
denament jurídic  espanyol  les directives del  Parlament Europeu i  del  Consell  2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

El contracte es tipifica de serveis, segons el que estableixen l’article 17 de la LCSP, per a la
determinació de les normes que s’han d’observar en la seva adjudicació. De conformitat amb el
que estableixen els articles 19 i 22.1 b  de la LCSP, el contracte està subjecte a regulació
harmonitzada.

El pressupost base de licitació és de 235.417,20 euros, exclos l’IVA i de 284.854,81 euros IVA
inclos.

Durada inicial Eventuals pròrrogues

Any Mesos Despesa Mesos Despesa

2026 12 235.417,20 € - -

2027 - - 12 235.417,20 €

2028 - - 12 235.417,20 €

2029 - - 12 235.417,20 €

Total, IVA
exclòs

235.417,20 € 706.251,60 €

IVA 21,00 % 49.437,61 €

Total, IVA inclòs 284.854,81 €

Per l’estudi de costos de la present licitació s’ha pres com a referència les taules salarials
contingudes en l’acord parcial del conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural
de Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028 (codi de conveni núm. 79002295012003) i
la taula sobre les condicions dels contractes de la plantilla de l’empresa que ostenta l’actual
licitació (annex 5).

D’acord amb aquest conveni, amb l’article 44 de l’Estatut dels Treballadors i l’article 130 de la
LCSP, en el cas de canvi de la titularitat del contracte de prestació de serveis, la nova empresa
adjudicatària ha de subrogar-se en els drets i obligacions que l’anterior empresa tenia respecte
a la seva plantilla.

El preu del contractes es formula en termes de preus unitaris referits  al preu hora dels diferents
perfils professionals encarregats d'executar els serveis objecte d'aquest contracte.
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El  nombre  d’hores  anuals  incloses  en  aquest  contracte  pren  com a  referència  el  nombre
d’hores contractades per perfil professional pels diferents serveis durant l’any 2024 i representa
un  aproximat  del  nombre  màxim d’hores,  que  no  és  exacte  perquè  està  subordinat  a  les
necessitats de l’Ajuntament.

Es determina el preu hora màxim següent d’acord amb 6 perfils diferents:

Preu hora màxim,
exclòs l’IVA

Preu hora màxim,
inclòs l’IVA

Càrrega i descàrrega (PAX) 18,50 € 22,39 €

Acomodació 21,00 € 25,41 €

Cap de sala 24,70 € 29,89 €

Regidoria 24,70 € 29,89 €

Taquilla 24,70 € 29,89 €

Personal tècnic (il·luminació, so,vídeo, 
maquinària)

32,10 € 38,84 €

Perfil professional
Preu hora

màxim, exclòs
l’IVA

Programa
Unitats anuals
estimades  (h)

Preu anual
estimat, exclòs

l’IVA

PAX 18,50 € Festa major 200 3.700,00 €

Cultura popular 45 832,50 €

Cicle festiu 42 777,00 €

Arts escèniques 380 7.030,00 €

Festival TNT 210 3.885,00 €

Acomodació 21,00 € Innovació 16 336,00 €

Festa major 950 19.950,00 €

Cicle festiu 42 882,00 €

Societat Municipal 
Comunicació 620 13.020,00 €

Arts escèniques 600 12.600,00 €

Festival TNT 80 1.680,00 €

Fira modernista 56 1.176,00 €

Cap de sala 24,70 € Innovació 4 98,80 €

Fira modernista 25 617,50 €

Arts escèniques 290 7.163,00 €

Música 360 8.892,00 €

Regidoria 24,70 € Innovació 4 98,80 €
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Festa major 250 6.175,00 €

Arts escèniques 40 988,00 €

Música 315 7.780,50 €

Cultura a districtes 220 5.434,00 €

Festival TNT 125 3.087,50 €

Taquilla 24,70 € Arts escèniques 190 4.693,00 €

Música 260 6.422,00 €

Festival TNT 30 741,00 €

Personal tècnic (so, llum, vídeo, 
maquinària) 32,10 € Innovació 50 1.605,00 €

Fira modernista 106 3.402,60 €

Arts escèniques 1900 60.990,00 €

Música 600 19.260,00 €

Festival TNT 1000 32.100,00 €

235.417,20 €

El  pressupost  base  de  licitació  té  el  caràcter  de  pressupost  màxim.  El  nombre  total  de
prestacions incloses en l’objecte  del  contracte no es defineix  amb exactitud,  pel  fet  d’estar
subordinat a les necessitats de l’Ajuntament. 

El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a
207 de la LCSP.
 
Modificacions previstes: Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista.

En cap cas la modificació del contracte podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

En cas  que,  dins  de la  vigència  del  contracte, les  necessitats  reals  siguin  superiors  a  les
estimades  inicialment,  s’ha  de  tramitar  la  modificació  corresponent.  A  aquests  efectes,  es
preveu  la  possibilitat  que  es  pugui  modificar  el  contracte  com  a  conseqüència  d’aquesta
circumstància, en els termes que estableix l’article 204 de la LCSP. En cap cas l’import total de
les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte. 

D’acord amb aquestes previsions, s’estableix com a causa prevista de modificació:
1. Incorporació de noves iniciatives culturals i cobertura de demandes ciutadanes en matèria de
promoció cultural que responguin a canvis estratègics i socials d’interès públic. 

Es podrà incrementar el contracte fins a un màxim de 22.000,00 €.

Tal i com estableix l'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificació no pot suposar l'establiment
de nous preus unitaris no previstos en el contracte.
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De conformitat amb la disposició addicional trenta-tresena de la LCSP, la modificació s’ha de
tramitar abans que s’esgoti el pressupost màxim aprovat inicialment, i amb aquesta finalitat s’ha
de reservar el crèdit necessari per cobrir l’import màxim de les noves necessitats. 
De conformitat amb l'article 109.3 de la LCSP, en el cas que es produeixi una modificació del
contracte i el preu del mateix canviï, s'haurà de reajustar la garantia proporcionalment al preu
modificat, en el termini de 15 dies comptats des de la data en que es notifiqui al contractista
l'acord de modificació.

No tenen la  consideració  de modificacions  la  variació  que durant  l’execució  correcta  de la
prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que
preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no representin un
increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte segons el que preveu
l’article 309.1 de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article
153 de la LCSP i la clàusula 33 d’aquest plec.

El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d’adjudicació, la publicitat
i la competència de l’òrgan de contractació, d’acord amb el que estableix l’article 101 de la
LCSP, calculant la seva durada inicial (1 any), i les pròrrogues eventuals del contracte (3 anys),
i les modificacions previstes, és de 963.668,80  euros, exclòs l’IVA.

Pressupost màxim
Eventuals
pròrrogues

Eventuals
increments

Valor estimat

235.417,20 € 706.251,60 € 22.000,00 € 963.668,80 €

El contracte tindrà una durada des del dia següent a la seva formalització, que es preveu l’1 de
gener de 2026,  fins al 31 de desembre de 2026.  
El contracte es podrà prorrogar anualment fins al 31 de desembre de 2029. 

L’òrgan de contractació,  en data 17 de  setembre de 2025,  va enviar  l’anunci  de licitació  a
l’Oficina de Publicacions de la Unió Europea i el  va publicar en el perfil del contractant de
l’Ajuntament,  a  través  de  la  Plataforma  de  Serveis  de  Contractació  Pública  (PSCP)
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/terrassa.  El  termini  de  presentació  d’ofertes
s’acabava el 20 d’octubre de 2025 a les 14:00:00 h.

Obertura de les proposicions: 

El 22 d’octubre de 2025 a les 13:08:51 h es va procedir a l’obertura del sobre 1 de les proposi-
cions dels licitadors en el procediment per adjudicar  aquest contracte de serveis, per mitjans
electrònics, a través de la plataforma electrònica de contractació pública a través de la Platafor-
ma de Serveis de Contractació Pública (PSCP).

A continuació es relaciona les licitadores que han presentat oferta, amb detall de la data i hora
de recepció:

4



Ref.: Exp. ECAS-06470/2025

Licitadora Data i hora de presentació

1 Klousner SL 20/10/2025 11:03:43 h

L’empresa  Klousner  SL  va  substituir  la  documentació  acreditativa  de  tenir  la  personalitat
jurídica, capacitat  d’obrar i  apoderament i  de tenir  les condicions de solvència econòmica i
financera i  tècnica o professional  per  una declaració responsable indicant  que compleix les
condicions establertes legalment per contractar amb l’Administració, de conformitat amb el que
estableix l’article 140 de la LCSP, i ha complimentat el formulari normalitzat Document Europeu
Únic  de  Contractació  (DEUC),  que  estableix  l’article  141  de  la  LCSP.Si  la  proposta
d’adjudicació  recau  sobre  aquesta  empresa  licitadora,  haurà  d’acreditar  davant  l’òrgan  de
contractació, prèviament a l’adjudicació del contracte, la possessió i validesa dels documents
exigits.

Es va acordar per unanimitat dels membres de la mesa de contractació, que tal com s’havia
exposat, en cas que fos necessari, es procediria a requerir la documentació esmentada a les
empreses.

El 29 d’octubre de 2025 a les 08:51:57 h es va procedir a l’obertura del sobre 2 (documentació
relativa als criteris d’adjudicació quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules), de les
proposicions dels licitadors en el procediment per adjudicar aquest contracte de serveis, per
mitjans electrònics, a través de la plataforma electrònica de contractació pública a través de la
Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP).

Licitadora

1 Klousner SL

L’empresa licitadora ha presentat la següent oferta:

15.1.1. Preu, fins a un màxim de 49 punts

No s’acceptaran ofertes parcials,  que no continguin tots els preus unitaris.  Presentar una
oferta de preu unitari superior al preu unitari màxim serà motiu d’exclusió del procediment
d’adjudicació del contracte.

Perfil professional
Unitats anuals
estimades  (h)

Preu hora
màxim, exclòs

l’IVA

Preu ofert
exclòs l’IVA

PAX 877 18,50 € 18,50 €

Acomodació 2.364 21,00 € 21,00 €

Cap de sala 679 24,70 € 24,70 €

Regidoria 954 24,70 € 24,70 €

Taquilla 480 24,70 € 24,70 €

Personal tècnic 3.656 32,10 € 32,10 €
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15.1.2 Personal addicional, fins a un màxim de 21 punts

D’acord amb el  punt  3.4 del  PPT l’empresa adjudicatària  ha d’adscriure a l’execució  del
contracte un mínim de 41 persones.

Es  valorarà  que  les  empreses  licitadores  ofereixin  persones  addicionals  destinades  a
l’execució  del  contracte superior  al  mínim exigit  en  el  PPT per  garantir  la  cobertura del
servei.

El nombre màxim de persones admissibles a efectes de valoració serà de 15 persones. Es
podrà adscriure la mateixa persona a diferents perfils com es detalla en el PPT.

( indicar el nombre de persones
addiconals ofertes )

OFEREIXO

Persones  addicional  destinat  a  l’execució  del
contracte superior al mínim exigit  en el PPT per
garantir la cobertura del servei.

15 persones addicionals

15.1.3
Temps de resposta garantit per incidències o serveis sobrevinguts, fins a un 

màxim de 15 punts

Es valorarà el menor temps de resposta garantit per les empreses licitadores per atendre
incidències i/o cobrir serveis extraordinaris.

El temps màxim admissible a efectes de valoració és de 24 hores.
El temps  mínim possible a efectes de valoració seran 2 hores.
Si el temps proposat supera el màxim admissible no es puntuarà aquest criteri. Si és inferior
al mínim, es considerarà el mínim per al càlcul.

(indicar el temps de respostes

en hores )

OFEREIXO

Temps  de  resposta  garantit  per  atendre
incidències i/o cobrir serveis extraordinaris.

2 hores

15.1.4.
Formació del personal adscrit a l’execució del contracte, fins a un màxim de 15
punts

Es valorarà el compromís ferm de les empreses licitadores en matèria de formació del perso-
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nal adscrit a l’execució del contracte, amb l’objectiu de millorar la qualitat del servei i garantir
un entorn d’oci segur, inclusiu i ambientalment responsable.

La formació es realitzarà durant el primer any d’execució del contracte i haurà de tenir una du-
rada mínima de 4 hores per cada un dels blocs formatius i serà impartida per professionals es-
pecialitzats en la matèria.

L'acreditació del compliment d'aquest criteri es realitzarà mitjançant la presentació de certificat
emès per l’entitat, organisme o persona formadora, conforme s’han realitzat les accions forma-
tives corresponents.

Sí / No
(indicar  el  que
correspongui)

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  disposi de la formació es-
tablerta en el Protocol de Seguretat contra les Violències Sexuals en En-
torns d’Oci, redactat pel Departament d’Interior de la Generalitat de Catalu-
nya i subscrit per l’Ajuntament de Terrassa el desembre de 2019.

SI

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà formació en tracte
adequat i atenció a persones en situació de discapacirtat, persones grans i
persones amb malalties mentals

SI

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà formació en igualtat
de gènere des del marc de la interseccionalitat

SI

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà  formació ambiental

SI

Tenint en compte que no era possible fer la corresponent classificació de les ofertes perquè el
servei tècnic havia de revisar prèviament la documentació acreditativa, la mesa de contractació
acorda, per unanimitat dels membres amb dret a vot, traslladar les proposicions de les empreses
licitadores als serveis tècnics municipals perquè valoressin les ofertes i comprovessin si alguna
de les propostes acceptades podia resultar una oferta anormal o desproporcionada i, en aquest
sentit, emetessin el seu informe, previ a la formulació de la corresponent proposta d’adjudicació
per part de la mesa.

Amb data 22 de novembre de 2025, el cap del Servei de Promoció Cultural de l’Ajuntament de
Terrassa va informar sobre la valoració de les ofertes d’acord amb els criteris d’adjudicació:

Criteris d’adjudicació 

 15.1 Criteris d’adjudicació que es poden valorar mitjançant xifres o percentatges obtinguts a  
través de la mera aplicació de fórmules (sobre 2), fins a un màxim de 100 punts:

Criteri Punts

7



Ref.: Exp. ECAS-06470/2025

Preu 49

Personal addicional 21

Temps de resposta garantit per incidències o serveis sobrevinguts 15

Formació del personal adscrit a l’execució del contracte 15

Total 100

 15.1.1 Preu  , fins a un màxim de 49 punts: 

Les empreses licitadores ompliran una declaració econòmica i concretaran els preus unitaris oferts  (annex
1).

Es calcularà el valor de cadascun dels  serveis multiplicant la seva volumetria  estimada pel preu unitari
ofert, exclòs l'IVA. El preu de l’empresa  licitadora serà la suma dels imports.

No s’acceptaran ofertes parcials, que no continguin tots els preus unitaris. Presentar una oferta de preu
unitari superior al preu unitari màxim serà motiu d’exclusió del procediment d’adjudicació del contracte.

S’atorgarà  la  màxima  puntuació  a  l’oferta  econòmica  més  baixa,  i  a  la  resta  de  forma
inversament proporcional, mitjançant l’aplicació de la fórmula següent: 

Puntuació = 49 *(  (pressupost base de licitació - preu ofert) / (pressupost base de licitació -
millor preu ofert) )

Es tindran en compte dos decimals. 

Per aplicació d’aquesta fórmula, l’oferta que proposi l’import econòmic mínim d’entre totes les ofertes re-
budes i admeses obtindrà la puntuació màxima de 49 punts. I una oferta que no proposi baixa, és a dir,
que sigui igual al preu de licitació, obtindrà 0 punts. La utilització d’aquesta fórmula permet un reparti -
ment més efectiu de la puntuació perquè fa una doble comparativa de cada oferta presentada respecte al
pressupost de licitació i, també, respecte l’oferta econòmica més baixa.

 15.1.2 Personal addiciona  l  , fins a un màxim de 21 punts: 

D’acord amb el punt 3.4 del PPT l’empresa adjudicatària ha d’adscriure a l’execució del contracte un
mínim de 41 persones. 

Es  valorarà  que  les  empreses  licitadores  ofereixin  persones  addicionals  destinades  a  l’execució  del
contracte superior al mínim exigit en el PPT per garantir la cobertura del servei. 

El  nombre  màxim de  persones admissibles  a  efectes  de  valoració  serà  de  15  persones.  Es  podrà
adscriure la mateixa persona a diferents perfils com es detalla en el PPT.

· Si es proposen més de 15 persones, no es tindran en compte per la valoració.

S’atorgarà la màxima puntuació mitjançant l’aplicació de la fórmula següent: 

Puntuació = ( N  / Nmàx) * 21

· N=Nombre de persones addicionals proposades per l’empresa licitadora
· Nmàx= Nombre màxim de persones admissibles a efectes de valoració (15)

 15.1.3 Temps de resposta garantit per incidències o serveis sobrevinguts  , fins a un màxim de
15 punts:
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Es valorarà el menor temps de resposta garantit per les empreses licitadores per atendre incidències i/o
cobrir serveis extraordinaris.

El temps màxim admissible a efectes de valoració és de 24 hores.
El temps  mínim possible a efectes de valoració seran 2 hores.
Si el temps proposat supera el màxim admissible no es puntuarà aquest criteri. Si és inferior al mínim, es
considerarà el mínim per al càlcul.

S’atorgarà la màxima puntuació mitjançant l’aplicació de la fórmula següent: 

Puntuació = (( Tmàx – T) / (Tmàx – Tmín)) * 15

· Tmàx= 24 hores
· Tmín= 2 hores
· T= Temps de resposta proposat pel licitador, en hores.

 15.1.4 Formació del personal adscrit a l’execució del contracte,   fins a un màxim de 15 punts: 

Es valorarà el compromís ferm de les empreses licitadores en matèria de formació del personal adscrit a
l’execució del contracte, amb l’objectiu de millorar la qualitat del servei i garantir un entorn d’oci segur,
inclusiu i ambientalment responsable. 

La formació  es realitzarà durant  el  primer any d’execució  del  contracte i  haurà de tenir  una durada
mínima de 4 hores per cada un dels blocs formatius i serà impartida per professionals especialitzats en la
matèria.

L'acreditació del compliment d'aquest criteri es realitzarà mitjançant la presentació de certificat emès per
l’entitat, organisme o persona formadora, conforme s’han realitzat les accions formatives corresponents.

 15.1.4.1 Formació en seguretat contra les violències sexuals en entorns d’oci, fins a un màxim de 5
punts: 

Es valorarà amb 5 punts el compromís de les empreses licitadores de garantir que tot el personal destinat a
l’execució del contracte disposi de la formació establerta en el Protocol de Seguretat contra les Violències
Sexuals en Entorns d’Oci, redactat pel Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya i subscrit per
l’Ajuntament de Terrassa el desembre de 2019.

La puntuació serà de 5 punts si l’empresa es compromet i de 0 si no es compromet.

 15.1.4.2 Formació social, fins a un màxim de 5 punts: 

Es valorarà el compromís de les empreses licitadores de realitzar formació específica al personal adscrit a
l’execució del contracte en matèria de:

 15.1.4.2.1 Tracte adequat i atenció a persones en situació de discapacirtat, persones grans
i persones amb malalties mentals, fins a 2,5 punts

 15.1.4.2.2 Igualtat de gènere des del marc de la interseccionalitat, fins a 2,5 punts

La puntuació serà de 2,5 punts per bloc si l’empresa es compromet i de 0 si no es compromet.

 15.1.4.3 Formació ambiental fins a un màxim de 5 punts: 
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Es valorarà el compromís de les empreses licitadores de realitzar formació ambiental a tot el personal ads-
crit a l’execució del contracte.

La puntuació serà de 5 punts si l’empresa es compromet i de 0 si no es compromet.

Valoració de les ofertes

Quadre de puntuació desprès d’aplicar la fórmula:

15.1.1. Preu, fins a un màxim de 49 punts

Perfil professional
Unitats anuals
estimades  (h)

Preu hora màxim,
exclòs l’IVA

KLOUSNER Preu
ofert  exclòs l’IVA

PAX 877 18,50 € 18,50 €

Acomodació 2.364 21,00 € 21,00 €

Cap de sala 679 24,70 € 24,70 €

Regidoria 954 24,70 € 24,70 €

Taquilla 480 24,70 € 24,70 €

Personal tècnic 3.656 32,10 € 32,10 €

TOTAL 235.417,20 € 235.417,20 €

Import total ofert, exclòs
l’IVA

Puntuació 

Klousner SL 235.417,20 € 0,00

15.1.2. Personal addicional, fins a un màxim de 21 punts

Personal addicional Puntuació 

Klousner SL 15 persones addicionals 21,00

15.1.3 Temps de resposta garantit per incidències o serveis sobrevinguts, fins a un màxim de 15 punts

Temps de resposta
Puntuació 

Klousner SL 2 hores 15,00

15.1.4. Formació del personal adscrit a l’execució del contracte, fins a un màxim de 15 punts: 

Formació personalitat Puntuació 
Es compromet a què tot el personal ads-
crit a l’execució del contracte  disposi de
la formació establerta en el  Protocol  de
Seguretat  contra  les  Violències  Sexuals

SI 5,00
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en Entorns  d’Oci,  redactat  pel  Departa-
ment d’Interior de la Generalitat de Cata-
lunya i subscrit per l’Ajuntament de Ter-
rassa el desembre de 2019
Declaro responsablement  que l’empresa
licitadora es compromet a què tot el per-
sonal  adscrit  a  l’execució  del  contracte
rebrà formació en tracte adequat i atenció
a persones en situació de discapacirtat,
persones grans i persones amb malalties
mentals

SI 2,50

Declaro responsablement que l’empresa
licitadora es compromet a què tot el per-
sonal  adscrit  a  l’execució  del  contracte
rebrà formació en igualtat de gènere des
del marc de la interseccionalitat

SI 2,50

Declaro responsablement que l’empresa
licitadora es compromet a què tot el per-
sonal  adscrit  a  l’execució  del  contracte
rebrà  formació ambiental

SI 5,00

Quadre resum de puntuació després d’aplicar els criteris de valoració:

Empresa 15.1.1 15.1.2 15.1.3 15.1.4 Total

Klousner SL 0,00 21,00 15,00 15,00 51,00

De conformitat  amb el  que estableix  150.2 de la  LCSP,  es procedent  classificar,  per  ordre
decreixent, les proposicions presentades, segons els criteris d’adjudicació que s’indiquen en el
plec de clàusules administratives particulars:

Licitadora Puntuació

1a Klousner SL 51,00

La clàusula 16a  del PCAP regula les ofertes anormalment baixes i estableix:

«Per determinar la anormalitat de les ofertes es configuren com a paràmetres objectius vàlids els criteris
d'adjudicació quantificables mitjançant xifres o percentatges obtinguts a través de la mera aplicació de fór-
mules. Es considera que el preu final ofert d'acord amb el punt 15.1.1 d'aquest plec, té en compte el cost
vinculat a les millores proposades per l'empresa licitadora mitjançant la resta de criteris d'adjudicació quan-
tificables mitjançant xifres  i, per tant, és un paràmetre que permet valorar l'oferta considerada en el seu
conjunt. .»

A l’informe de data 22 de novembre de 2025, el cap del Servei de Promoció Cultural de l’Ajun-
tament de Terrassa va informar de l’anàlisi de si l’oferta presentada i admesa podrien ser consi-
derades amb valors anormals o desproporcionats a l’informe de necessitats i diu literalment:

« Segons la clàusula setzena del PCAP:
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1. Quan, en cas que hi concorri una empresa licitadora, sigui inferior al pressupost base de 
licitació en més de 25 unitats percentuals. [...]

En aquesta licitació s’ha presentat 1 oferta admissible i, per tant, és el supòsit 1 el que determina 
el llindar d'anormalitat. 
De l’anàlisi de l’oferta presentada es desprèn que l’empresa licitadora que la presenta no 
concorre en l’esmentat supòsit descrit al Plec de clàusules administratives particulars (PCAP), 
atès que la diferència entre l’oferta presentada i el pressupost base de licitació és de 0 unitats 
percentuals.

L’oferta no és anormalment baixa, l’oferta és vàlida.» 

Al mateix informe de data 22 de novembre de 2025, el cap del Servei de Promoció Cultural de
l’Ajuntament de Terrassa va fer proposta d’adjudicació:

.../...

«5. CONCLUSIONS

Per tant, un cop analitzada l’oferta presentada es proposa adjudicar el contracte a l’empresa  
KLOUSNER SL. »

Conclusions:

D’acord  amb  l’informe  tècnic  de  valoració,  i  de  conformitat  amb  la  valoració  dels  criteris
avaluables automàticament per aplicació de fórmules amb el que preveu la clàusula quinzena
del plec de clàusules administratives particulars que regeix l’adjudicació d’aquest contracte, la
mesa de contractació va proposar:

1. Els membres de la mesa,  tenint en compte l’informe dels serveis tècnics municipals
de data 22 de novembre de 2025, fan seu l’informe tècnic, i eleva la corresponent pro-
posta d’adjudicació a l’òrgan de contractació.

2. Es proposa l’adjudicació del contracte del servei de suport al muntatge i desmuntatge,
servei de funció i els serveis de personal de sala i venda d’entrades dels espectacles
programats per l’Ajuntament de Terrassa a través dels serveis de Promoció Cultural,
Patrimoni Cultural, Innovació i Turisme, així com dels serveis de personal de sala i
venda d’entrades per la Societat Municipal de Comunicació, al candidat que ha obtin-
gut la millor puntuació, que és l’empresa Klousner SL i d’acord amb el previst a l’arti-
cle 150.2 se’l requerirà perquè, en el termini de deu (10) dies hàbils comptats des de
l’endemà del dia en què hagi rebut el requeriment, presenti la documentació justificati-
va sobre la seva aptitud, la no incursió en cap causa de prohibició per contractar amb
l’administració, la seva capacitat, presenti la documentació relativa a la solvència i/o
classificació d'acord amb les clàusules 20a i 21a del PCAP; acrediti, dins d’aquest ma-
teix termini la documentació justificativa d’estar al corrent en el compliment de les obli-
gacions tributàries i amb la Seguretat Social, i constitueixi la garantia definitiva per un
import d’un 5 per 100 del pressupost base de licitació, exclòs l’IVA.

L’empresa  Klousner SL va autoritzar l'òrgan de contractació per obtenir de forma directa de
l’AEAT i  la TGSS l'acreditació d'estar al  corrent en el  compliment de les seves obligacions
tributàries i amb la Seguretat Social. Segons la comprovació que va fer l’òrgan de contractació,

12



Ref.: Exp. ECAS-06470/2025

l’empresa Klousner SL està al corrent en el compliment de les seves obligacions tributàries i
amb la Seguretat Social. 

Segons la comprovació que va fer l’òrgan de contractació, l'empresa Klousner SL disposa d'un
Pla d'Igualtat inscrit i vigent de conformitat amb l’establert a l’article 45.2 de la Llei Orgànica
3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes i aquest Pla està inscrit al
Registre laboral corresponent (Registre i Dipòsit de Convenis Col·lectius, Acords Col·lectius de
Treball i Plans d'Igualtat-REGCON).

La  inscripció al  RELIC de l’empresa  Klousner SL acredita la personalitat  jurídica i capacitat
d’obrar, tenir les condicions de solvència econòmica i financera d’acord amb la clàusula 20a del
PCAP i tenir les condicions de solvència tècnica o professional d’acord amb la clàusula 21a del
PCAP.

L'empresa Klousner SL, dins del termini de deu dies hàbils, a comptar des de l’endemà d’haver
rebut  el requeriment, havia de presentar, mitjançant la seu electrònica, la documentació per
acreditar:

1. Justificant d’haver constituït la garantia definitiva d’un 5 per 100 del pressupost
base de licitació, exclòs l’IVA, en virtut del que disposa l’article 108 de la LCSP,
per import de 11.770,86 euros.

Dins el termini establert, l’empresa Klousner SL va constituir la garantia per import de 11.770,86
euros, número de document 12025000476731.

D’acord amb allò que disposa la disposició addicional segona de la LCSP, correspon a l'alcalde
la competència com a òrgan de contractació respecte d'aquest contracte. 

L'alcalde president,  mitjançant decret 6284/2025, de data 26 de febrer de 2025, delegà les
atribucions en aquesta matèria en la tinenta d'alcalde de l'Àrea de Serveis Generals i Govern
Obert.   Aquesta Tinència d'Alcaldia declara no incórrer en cap circumstància de prohibició de
contractar d'acord amb l'article 71.1 g) de la LCSP, ni conflicte d'interessos de l'article 64 de la
LCSP, ni de vulneració dels principis ètics i normes de conducta establerts en el Codi Ètic i de
Conducta de l'Ajuntament de Terrassa.

Per tot això i en ús de les facultats delegades pel decret d'Alcaldia-Presidència amb número
6284/2025,  de data  26 de febrer  de 2025,  aquesta  tinenta  d'alcalde  de l'Àrea de Serveis
Generals i Govern Obert,

RESOL

Primer.- Adjudicar a l'empresa Klousner SL el contracte de venda d’entrades dels espectacles
programats per l’Ajuntament de Terrassa a traves dels serveis de Promocio Cultural, Patrimoni
Cultural, Innovacio i Turisme, així com dels serveis de personal de sala i venda d’entrades per
la Societat Municipal de Comunicacio,  d’acord amb l’oferta de preus unitaris presentada:

Perfil professional
Unitats anuals
estimades  (h)

Preu ofert  exclòs l’IVA

PAX 877 18,50 €

Acomodació 2.364 21,00 €
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Cap de sala 679 24,70 €

Regidoria 954 24,70 €

Taquilla 480 24,70 €

Personal tècnic 3.656 32,10 €

La quota corresponent actual de l’IVA és el 21 %.

El preu del contracte es formula en termes de preus unitaris referits al preu hora dels diferents 
perfils professionals encarregats d'executar els serveis objecte d'aquest contracte.

El pressupost base de licitació de 235.417,20 euros, exclòs l’IVA, té el caràcter de pressupost 
màxim. El nombre total de prestacions incloses en l’objecte del contracte no es defineix amb 
exactitud, pel fet d’estar subordinat a les necessitats de l’Ajuntament.

Forma part de l’oferta:

15.1.2 Personal addicional, fins a un màxim de 21 punts

OFEREIXO

Persones  addicional  destinat  a  l’execució  del
contracte superior al mínim exigit  en el PPT per
garantir la cobertura del servei.

15 persones addicionals

15.1.3
Temps de resposta garantit per incidències o serveis sobrevinguts, fins a un 

màxim de 15 punts

OFEREIXO

Temps  de  resposta  garantit  per  atendre
incidències i/o cobrir serveis extraordinaris.

2 hores

15.1.4.
Formació del personal adscrit a l’execució del contracte, fins a un màxim de 15
punts

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  disposi de la formació es-
tablerta en el Protocol de Seguretat contra les Violències Sexuals en En-
torns d’Oci, redactat pel Departament d’Interior de la Generalitat de Catalu-
nya i subscrit per l’Ajuntament de Terrassa el desembre de 2019.

SI

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà formació en tracte
adequat i atenció a persones en situació de discapacirtat, persones grans i
persones amb malalties mentals

SI
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Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà formació en igualtat
de gènere des del marc de la interseccionalitat

SI

Declaro responsablement que l’empresa licitadora es compromet a què
tot el personal adscrit a l’execució del contracte  rebrà  formació ambiental

SI

Segon.- El contracte tindrà una durada des del dia següent a la seva formalització fins el 31 de
desembre de 2026.

El contracte es podrà prorrogar anualment fins al 31 de desembre de 2029.

Tercer.- El  finançament  de  les  obligacions  econòmiques  derivades  del  compliment  del
contracte: 284.854,81 euros, inclòs l’IVA, es farà amb càrrec del Pressupost Municipal de l’any
2026 i del Pressupost de la Societat Municipal de l’any 2026

Pel  que fa al  Pressupost  Municipal  de l’Ajuntament,  269.100,64 euros inclòs  l’IVA  amb la
següent distribució:

Aplicació  pressupostària Import

3450/33802/22799 36.088,25 €

3450/33801/22799 1.007,33 €

3450/33803/22799 2.007,39 €

5753/49204/22799 2.587,71 €

3451/33407/22799 113.091,45 €

3451/33405/22799 51.248,95 €

3451/33406/22799 6.575,14 €

3451/33410/22799 50.207,14 €

3754/43112/22799 6.287,28 €

Total 269.100,64  €

Pel que fa a la Societat Municipal, 15.754,17  euros inclòs l’IVA, a càrrec del seu pressupost.

Atès que el contracte comporta despeses que s’hauran d’estendre a exercicis posteriors, la
seva  autorització  o  realització  se  subordina  al  crèdit  que  per  a  cada  exercici  autoritzi  el
Pressupost Municipal, de conformitat amb el que preveu l'article 174.1 del text refós de la Llei
reguladora de les hisendes locals (Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març).

Alliberar, si s'escau, el saldo sobrant de les autoritzacions (A) realitzades.

Quart.- Advertir als adjudicataris que les factures hauran de portar informació codificada (codis
DIR3) dels òrgans administratius als què van dirigides (Oficina comprable, òrgan gestor i unitat
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tramitadora). Aquests codis varien en funció de l'àrea, el servei o l'empresa que les haurà de
validar. En aquest procediment, els codis DIR3 que s’indicaran a les factures són:

Servei Oficina
comptable

Òrgan gestor Unitat tramitadora

Promoció Cultural i Audiovisual LA0003834 LA0029639 LA0029639

Patrimoni Cultural i Turisme LA0003834 LA0004537 LA0004537

Innovació LA0003834 LA0004543 LA0004543

Societat Municipal de 
Comunicació

LA0004564 LA0004564 LA0004564

En aplicació de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica, i de
conformitat  amb  la  modificació  de  l’ordenança  municipal  per  al  govern  i  administració
electrònica, l’ús de la factura electrònica (format Facturae) i la seva presentació a través del
punt general d’entrada de factures electròniques és obligatori per a tots els proveïdors que en
el marc d’una relació contractual hagin lliurat béns, prestats serveis i/o executat obres per a
l’Ajuntament.

Cinquè.- Designar responsable del contracte, a què es refereix l’article 62 de la LCSP, la direc-
tora dels serveis de Promoció Cultural i Audiovisual de l’Ajuntament de Terrassa, a qui corres-
pondrà supervisar-ne l'execució i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries amb
la finalitat d'assegurar que la prestació pactada es realitzi correctament.

Sisè.- La formalització del contracte no es pot efectuar abans que transcorrin quinze dies hàbils
següents al dia en què s’efectuï la notificació de l’adjudicació als licitadors, segons estableix
l'article 153.3 de la LCSP .

Setè.- Publicar aquesta adjudicació en el perfil de contractant de l'Ajuntament. 

Vuitè.- Comunicar al registre públic de contractes, per a la seva inscripció, les dades bàsiques
d'aquest contracte, segons el que preveu l'article 346 de la LCSP.

Novè.- Notificar el contingut d'aquesta resolució, juntament amb l'informe tècnic de valoració,  a
l’empresa adjudicatària i als serveis de l'Ajuntament que correspongui perquè la facin efectiva.

Laura Rivas Moreno
Tinenta d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern Obert
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