
 

   

 

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ LCSP 

SERVEI / UNITAT: Gabinet de Premsa – Comunicació i Relacions Institucionals     

TIPUS: SERVEIS   NÚM. EXPEDIENT :  15013489   DATA: 07/10/2025 

VEC:  200.000 €  PBL: 145.200 € (IVA inclòs)              Subvenció  NO ☒ SI   ☐   

CPV: 72330000-2 – Serveis de normalització i classificació de continguts o dades 

 

PODER ADJUDICADOR: Ferrocarril Metropolità de Barcelona, S.A; Transports de Barcelona, S.A; Transports 

Metropolitans de Barcelona, S.L i Projectes i Serveis de Mobilitat, S.A.  

Descripció de l’obra, servei o subministrament   

Contractació del servei de recull d’informacions als mitjans de comunicació de TMB i valoració de la reputació. 

Període d’Execució/Termini de durada  

El termini de durada del contracte serà de 3 anys + 2 possibles pròrrogues des de la formalització del contracte. 

 

Data Inici prevista:  01/01/2026       Data Fi prevista (sense pròrrogues):    31/12/2028 

Descripció i justificació de la necessitat  -Art. 116. 4 e)-  

TMB necessita un servei especialitzat de seguiment dels mitjans de comunicació per recopilar i mesurar les publicacions 

i emissions que fan referència a l’empresa i les seves marques, com a reflex de l’activitat pròpia així com de les opinions 

i aspiracions de la societat. Addicionalment, s’ha justificat a l’Informe Justificatiu de la Necessitat de Contractació la 

insuficiència de mitjans propis per a la realització satisfactòria de l’objecte del Contracte. 

Justificació procediment d’adjudicació  - Art. 116. 4.a)- 

Considerant l’import del contracte, la durada i les prestacions que en constitueixen l’objecte, així com el valor estimat del 

contracte i els criteris que serviran per a l’adjudicació, es considera que el més adient és adjudicar aquest Contracte 

mitjançant el procediment Contracte mitjançant el procediment Obert .  

 

La tramitació d’aquest expedient de contractació té caràcter ordinari  

 

 

 



 

   

 

Lots:  

Hi ha lots?  

SI ☐  

Número de lots i títol: 

Hi ha limitació a la presentació d’ofertes? SI ☐

NO ☐   

Hi ha limitació a l’adjudicació de Lots? SI ☐ 

NO ☐   

 

NO ☒   

 

Justificació -Art 99.3- 

Els serveis requerits comporten, entre d’altres, recollir totes les notícies en mitjans per a la part de recull i qualificar-les 

per a la part de reputació. Aquests dos serveis són la base de la licitació i no es poden dividir en lots, ja que el recull de 

notícies i la valoració de reputació són serveis que estan interrelacionats. El fet de separar en si l’objecte de la licitació 

implicaria duplicitat d’esforços, problemes de coordinació i afectaria a la coherència i fiabilitat dels resultats. A més a més, 

les entregues del servei es poden veure afectades en temps i forma afectant a l’agilitat, homogeneïtat i eficiència del 

resultat, fet que dificultaria l’execució del contracte i cobertura de la necessitat. Adjudicar el servei a una empresa fa que 

s’optimitzin els recursos i evita erros finals.   

Justificació criteris de solvència econòmica i tècnica – Art. 116. 4. c) – Procediments oberts, Negociats sense 

publicitats amb concurrència i negociats amb publicitat. 

De conformitat amb el que disposa l’article 87 de la Llei 9/2017 (LCSP), s’ha optat per exigir l’acreditació de la solvència 

econòmica de conformitat amb els criteris, requisits i mitjans recollits a l’article 87.3 apartat a) de la LCSP o b) per als 

casos específicament de serveis professionals, sense concretar, atès l’objecte del contracte.  

Es consideren proporcionals i congruents a l’objecte del contracte i alhora es donen garanties per a la correcta execució, 

una aptitud suficient per part dels possibles licitadors i un accés no restrictiu a la licitació sense excloure de manera 

injustificada a licitadors capaços de realitzar satisfactòriament l’objecte del contracte. 

Pel que fa a per la solvència tècnica de conformitat amb allò indicat a l’art 90 per a serveis s’ha decidit exigir els requisits 

de solvència tècnica o professional establerts al Plec de condicions administratives.  

Aquests requisits es consideren proporcionals i congruents per poder dur a terme l’objecte del contracte el qual requereix 

un alt nivell d’especificitat i coneixement de la matèria objecte de contractació.  

 

Es requereix com a solvència tècnica aportar com a mínim 3 experiències en la realització de feines de seguiment de 

mitjans en els darrers 3 anys per a empreses de com a mínim 1.000 treballadors i que generin més de 3.000 impactes 

en mitjans de comunicació a l’any degut a que el nombre d'impactes en mitjans de TMB és molt alt així que es requereixen 

empreses que tinguin la capacitat informàtica, tècnica i humana per assumir aquest volum d'impactes en els mitjans. Un 



 

   

 

volum que només generen grans empreses amb nombres de treballadors molt alts i amb un impacte significatiu als 

mitjans de comunicació. A més, TMB apareix cada dia als mitjans de comunicació, per tant es requereix d'experiència 

prèvia per poder donar servei de forma gairebé immediata a la signatura del nou contracte.  

Respecte l’adscripció de mitjans personals no es demana cap perfil específic en aquesta licitació.  

Respecte l’adscripció de mitjans materials no es demana cap mitjà material específic en aquesta licitació. 

No es requereix cap habilitació específica.  

Justificació Condicions especial d’execució  

De caràcter social:  

De conformitat amb els articles 202.1 i 202.2 s’ha optat per incloure com a condició especial d’execució de caràcter social 

el manteniment  i garantia de les condicions laborals de les persones que executen el Contracte, establertes als convenis 

d’aplicació. 

 

De protecció de dades:  

De conformitat amb l’article 202.1 quan l’execució del contracte impliqui la cessió de dades, serà obligatori incorporar la 

condició especial d’execució de sotmetre’s durant tota la vigència del contracte a la normativa nacional i de la Unió 

Europea en matèria de protecció de dades. 

Justificació criteris de valoració del contracte. 

Considerant l’objecte del contracte i a fi d’obtenir l’oferta amb millor relació qualitat-preu, s’ha considerat valorar els criteris 

d’adjudicació indicats al PCP que es justifiquen amb els següents motius: 

Es valora exclusivament l'oferta econòmica atès que tenint en compte la solvència exigida i altres requisits demanats, la 

valoració del preu suposa arribar a la millor oferta relació qualitat preu  

Justificació classificació - Art. 116. 4.b)-  

Per als contractes de serveis no és exigible la classificació de l’empresari.  

Justificació Valor estimat del Contracte - Art. 116. 4.d)- 

El valor estimat del contracte s’ha calculat en base als diferents contractes anàlegs anteriors adjudicats, ajustat en 

funció dels preus de mercat, amb una indicació de tots els conceptes que l'integren.  

 

S’han considerat les possibles pròrrogues i l’import de possibles modificacions previstes amb el següent detall:   

 

Import anual del servei= 40.000€ 

Import per 3 anys de contracte= 120.000€ 

Import de les pròrrogues= 80.000€ 



 

   

 

 

L’import total del VEC és: 200.000€ 

Justificació Insuficiència de Mitjans (només per a serveis)  - Art. 116. 4.f)- 

La insuficiència de mitjans personals i materials perquè el contractant pugui prestar directament el servei es deu als 

següents motius: 

 

TMB no compta amb les eines tecnològiques per recollir totes les notícies ni te els recursos humans per fer-ne el filtratge 

corresponent. Pel que fa a la valoració, es considera més objectiu que es faci de forma externa. 

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la contractació del 

servei descrit a l’encapçalament, mitjançant el procediment corresponent, perquè sigui prestat externament, als efectes 

de donar compliment al que preveu l’article 116.4.f) de la Llei 9/2017. 

 

 

Protecció Dades Personals               NO   ☐             SI   ☒         

 

 

 

 

_________________________ 

Sergi Estudillo Suñe 

Responsable del Gabinet de Premsa 

 


