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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIO DEL CONTRACTE MIXT DE
SUBMINISTRAMENT | SERVEIS PER A LEXECUCIO D’UNA INSTALLACIO A LESGLESIA DE SANT DOMENEC DE
TORTOSA, DINS DEL PLA DE RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA, FINANGAT PELS FONS NEXT

GENERATION EU.
AJUNTAMENT DE TORTOSA
SECRETARIA GENERAL
Aprovat per la Junta de

Identificacié de I'expedient. Govern Local en sessié de
data 30 de desembre de 2025.

La secretaria accidental,

Expedient: 2025-TUR-C0204-000003

1. Antecedents

LAjuntament de Tortosa desenvolupa el projecte Tortosa, el passat es una aventura, cofinancat a través dels Fons
Next Generation EU, en concret dins del programa de Plans de Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD),
convocatoria extraordinaria 2022, promoguda pel Ministeri d'IndUstria, Comerg i Turisme.

En data 22 de juny de 2023 el Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya va notificar a
I’Ajuntament de Tortosa la resolucid per la qual es concedia una subvencié per I'import de 2.000.000,00 d’euros,
per tal de financar el Pla de Sostenibilitat Turistica anomenat “Tortosa, el passat és una aventura”, en execucio de
'acord de la conferéncia sectorial de turisme de 14 de desembre de 2022 en el marc de l'estratégia de
sostenibilitat turistica en destinacions dins del pla de recuperacié, transformacio i resiliéncia

En el disseny i desenvolupament de les actuacions s’ha tingut en compte I'etiquetat de contribucié climatica i
mediambiental corresponent a la inversié del PRTR, d’acord amb allo previst a I’Annex VI del Reglament (UE) n°
2021/2441 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021. Cada etiqueta esta associada a unes
condicions que han de ser respectades, i en el cas del present no hi ha associat cap etiquetatge de contribuciod
climatica i mediambiental.

Aquests ajuts estan financats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia,
en el desenvolupament d'actuacions necessaries per a la consecucié dels objectius definits al Component 14,
Inversio 1, de I'esmentat PRTR.

Les actuacions es financen amb els fons procedents del Pla de recuperacio, transformacio i resiliéncia, i es troba
subjecte als controls de la Comissié Europea, I'Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la
Fiscalia Europea, i al dret d’aquests organs a l'accés a la informacio sobre el contracte, aixi com a les normes
sobre conservacio de la documentacié, d’acord amb el que disposa I'article 132 del Reglament financer.

Lobjectiu associat al C14: Pla de Modernitzacié i Competitivitat del Sector Turistic: Mantenir el lideratge d'Espanya
en matéria de competitivitat turistica aprofitant les transformacions necessaries del model. L'objectiu principal és
transformar i modernitzar el sector turistic a Espanya a través de la sostenibilitat i la digjtalitzacié, augmentant-ne
la competitivitat i la resiliéncia, alineant-se amb els objectius generals i especifics de I'Estratégia STD.

La Decisié d'Execucio del Consell relativa a I'aprovacié de I'avaluacio del PRTR d'Espanya estableix per al C14.11.2
una seérie de fites i objectius vinculants denominats CID (Council Implementing Decision) per a aquesta
Submesura:

a. Objectiu num. 217 del CID. Quart trimestre 2021: Publicacié al BOE de l'adjudicaci6 a les entitats
locals d'ajuda per a l'aplicacié dels «Plans Territorials de Sostenibilitat Turistica a Destinacions»,
per un import minim de 561.000.000 d'euros, dels quals, el 35 % es destinara a mesures que
aborden la transicid verda, la sostenibilitat i I'eficiencia energética/electromobilitat a les
destinacions.

b. Objectiu nim. 218 del CID. Quart trimestre 2022: Publicaci6 al BOE de I'adjudicacié a les entitats
locals d'ajuda per a l'aplicacié dels «Plans Territorials de Sostenibilitat Turistica a Destinacions»,
per un import minim d'1.173.000.000 d'euros (valor de referéncia: 31 de desembre de 2021),
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dels quals, el 35% es destinara a mesures que aborden la transicid verda, la sostenibilitat i
l'eficieéncia energética/electromobilitat a les destinacions.

c. Objectiu nim. 219 del CID. Quart trimestre 2023: Publicacié al BOE de I'adjudicacié a les entitats
locals d'ajudes per a l'aplicacié dels «Plans Territorials de Sostenibilitat Turistica a Destinacions»
per un import minim de 1.788.600.000 euros (valor de referéncia: 31 de desembre de 2022),
dels quals el 35 % es destinara a finangar mesures que aborden la transicié verda, la sostenibilitat
i 'eficiéncia energética/electromobilitat a les destinacions.

d. Fita nim. 220 del CID. Quart trimestre 2024: Les comissions de seguiment s'asseguraran que
totes les destinacions beneficiaries aconsegueixin com a minim els percentatges d'execucio
seglients de cada Pla de Sostenibilitat Turistica:

i. Execuci6 del 50 % en el cas de les destinacions adjudicades el 2021
ii. Execucidé del 30 % en el cas de les destinacions adjudicades el 2022
iii. Execucio del 15 % en el cas de les destinacions adjudicades el 2023.

e. Fita nim. 221 del CID. Segon trimestre 2026 Finalitzaci6 de tots els projectes inclosos als «Plans
Territorials de Sostenibilitat Turistica en Destinacions» i adjudicats d'acord amb els objectius 211,
212213, el 35 % dels fons dels quals es destinaran a financar mesures que aborden la transicid
verda, la sostenibilitat i I'eficiéncia energética/electromobilitat a les destinacions.

f. El compliment de les fites i objectius previstos a la Decisid d'Execucié del Consell és obligatori
perqué cada comunitat autonoma i entitat local pugui retenir finalment els fons transferits
corresponents a les successives convocatories extraordinaries de plans de sostenibilitat turistica
en destinaci6 (C14.11. 2).

g. Per al compliment de les fites i objectius CID ressenyats a la Decisi6é d'Execucié del Consell s'ha de
tenir també en compte el que recull I'Annex de la Decisio de la Comissid per la qual s'aproven els
acords operatius entre la Comissié i Espanya en virtut del Reglament (UE) 2021/241. Els OA
(Operational Arrangements) que vinculen per al C14.11.2 (Plans de Sostenibilitat Turistica a
Destinacié) son els que recullen en aquest document 101121-CountersignedESFirstCopy.pdf
(lamoncloa.gob.es). S'hi fa una descripcié detallada de cadascuna de les fites i objectius CID, aixi
com la manera com cada CID s'haura de comprovar un cop arribat el moment (mecanisme de
verificacio). Els OA aplicables als plans apareixen a I'Annex amb la mateixa numeracié que els CID
(217/218/2197220/221).

h. Al'annex lll.A de I'Ordre HFP/1030/2021 es concreten les referéncies en relacié amb la gesti6 de
fites i objectius, sobre la base d’un qlestionari orientat a I'analisi dels aspectes més significatius.

Entre les actuacions previstes al PSTD de I'Ajuntament de Tortosa, hi ha la el projecte per a la museografia de
I'Església de Sant Domeénec que compréen tant el subministrament d'elements museografics, incloent materials per
a projeccid, reproduccio i tecnologia avancada, com la prestacié de serveis especialitzats en disseny de contingut,
produccid, fabricacio i muntatge d'installacions, aprovat per Junta de Govern Local de I'Ajuntament de Tortosa en
data 27 d’octubre de 2025.

Tal com es va presentar a la memoria de la sollicitud de la subvencid, es vol mostrar als visitants del centre
d’interpretacié del Renaixement una série d’installacions interactives que permetin al pablic interactuar amb les
obres i a més rebre un component educatiu i cultural basat en I’é€poca renaixentista i la seva influéncia a Tortosa.
El concepte de la vista es basa en un recorregut per I'entresolat de I'església en el qual es trobessin les seglients
installacions:

e Mural interactiu simulant un tapis del Renaixement.

e Mural que transforma amb IA imatges dibuixades pel visitant.
e Mural interactiu amb el moviment.

e (Cabina fotografica que retoca amb IA la imatge del visitant.

Amb aquest contracte es busca crear experiéncies transformadores per a cada visitant. Per tal de poder realitzar-
ho es recomana utilitzar les seglients técniques i elements:

e Videomapping (técnica per a la projeccié d'imatges sobre diferents superficies).
e Sonoritzacié (Utilitzacié de dispositius sonors per a reproduir sons en zones determinades).
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e |Interactivitat (Us de diferents sensors que mitjancant programacié capturen moviments o accions del
public assistent).

2. Objecte del contracte

Lobjecte del contracte és la contractacid mixta de subministrament i serveis per a la installacié d’'un conjunt
d’elements audiovisuals i museografics interactius a I'Església de Sant Doménec de Tortosa, que comprén tant el
subministrament d'elements museografics, incloent materials per a projeccid, reproduccio i tecnologia avangada,
aixi com la prestaci6 de serveis especialitzats en disseny de contingut, produccié, fabricacidé i muntatge
d'installacions, per a la licitacio de la despesa prevista dins I'actuacioé 6 - Installacions audiovisuals interactives al
Centre d’Interpretacio del Renaixement (Eix 3), dins del Pla de Recuperacio, Transformacioé i Resiliéncia, financat
pels fons Next Generation EU, d’acord amb les especificitats técniques detallades al PPT.

El format és lliurament claus en ma. Per tant, la installacidé ha d’estar plenament operativa i funcional en el
moment de la seva recepcio. Qualsevol treball previ necessari per al correcte desenvolupament de la installacié
sera a carrec de I'adjudicataria, de I'ambit que sigui, adequacioé de I'espai, installacié o creacié de continguts
segons allo establert en la Memoria valorada del projecte d’installacié audiovisual a I'Església de Sant Doménec,
aprovada en Junta de Govern Local en data 27 d’octubre de 2025.

3. Objectius especifics del servei.
El contracte inclou tant el subministrament d’equipaments audiovisuals com la prestacié de serveis técnics
especialitzats en disseny de continguts, produccié, muntatge i posada en marxa. Les principals actuacions sén:

e Adequacio de 'espai de la installacio.

e Mural de projecci6 interactiu basat en els tapissos renaixentistes “Edats de I'Home”.

e Sistema de transformaci6 de dibuixos en projeccions digitals.

e Mural interactiu tematic renaixentista sensible al moviment del public.

e Cabina fotografica amb filtres d’intelligéncia artificial i integracié amb dispositius mobils.

e Subministrament, muntatge i calibratge de tot I'equipament audiovisual.

e Coordinaci6 técnica, proves i lliurament final.

L'objectiu principal és crear una installacié audiovisual que mitjangant diferents propostes interactives generi una
experiéncia en I'is que impressioni la persona usuaria mitjangant una varietat de recursos artistics i efectes 2D i
permeti una valoraci6 positiva de I'época del Renaixement i el patrimoni de la ciutat de Tortosa.

Objectius secundaris:
- Crear un oferta singularitzada mitjancant aquesta installacié.
- Posar valor la ciutat de Tortosa, la seva historia i especialment el seu paper en I'época del Renaixement.

- Posar en valor els Reials Collegis en general i el Centre d’Interpretacié del Renaixement, ubicat a I'antiga
església de Sant Doménec, en particular.

- Mostrar diferents aspectes de I'art del Renaixement i presentar-ho de manera interactiva.
- Donar a conéixer el patrimoni i el segle XVI a la ciutat de Tortosa.
- Ampliar I'oferta cultural i turistica amb propostes innovadores mitjancant tecnologies inmersives.

- Enfortir 'autoestima de la ciutadania local mitjancant el coneixement del passat i I’oferta de qualitat
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- Atreure visitants i turistes a la ciutat de Tortosa.

4.- Execucio dels treballs

Els treballs a executar claus en ma son els determinats en la Memoria valorada del projecte d’installacid
audiovisual a I'Església de Sant Domeénec, aprovada en Junta de Govern Local en data 27 d’octubre de 2025.

Lobjecte del contracte esta format pel conjunt de prestacions seglients:

a) Subministrament, installacio i posada en funcionament dels equips audiovisuals.
b) Disseny, produccié i programacié dels continguts digitals, interactius i multimeédia.
c) Integracié completa, calibratge i proves de funcionament de totes les installacions.

d) Documentacioé técnica, formacio i lliurament final.

A titol enunciatiu, pero no exhaustiu, s’enumeren les diferents fases dels respectius Lots.

a) Subministrament, installacié i posada en funcionament dels equips audiovisuals

Inclou, com a minim, les subprestacions seglients:

1. Adequaci6 de I'espai de la instaldacié. Inclou els treballs descrits a la memoria valorada. Es tindran en
compte les condicions de l'autoritzacié de la Comissié Territorial del Patrimoni Cultural de les Terres de
I’'Ebre:

1. Pel que fa a les reparacions de revestiment de morter de cal¢ que es proposa, cal evitar fer un
repicat sistematic innecessari, i intervenir de forma localitzada en els ambits que es trobin
afectats.

2. Pel que fa a 'aplicacié manual de dues mans de pintura al silicat, cal intervenir en la totalitat de
I'ambit del parament on s’actua, per tal d’evitar discontinuitats cromatiques. A més, cal evitar
pintar elements petris com les cornises de pedra, nervis i altres similars.

2. Subministrament d’equipament audiovisual professional, incloent-hi projectors, Optiques, sistemes de
reproduccié, ordinadors, sensors, dispositius interactius, estructures de suport, illuminacio, sonoritzacio i
cablejat.

3. Transport i manipulacioé dels equips fins al lloc d’installacio.
4. Muntatge i fixaci6é no invasiva dels equips, garantint la reversibilitat per tractar-se d’un edifici BCIN.

5. Installacié de cablejat, connexions, proteccions i sistemes de conduccid, amb adequacioé estética i
funcional.

6. Configuracié inicial, posada en marxa i verificacié de compatibilitat entre dispositius.

b) Disseny, produccid i programacio dels continguts digitals i interactius

Inclou, com a minim:
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. Mural de Projecci6 Interactiu Renaixentista, inspirat en els tapissos “Edats de ’Home”, amb animacions,

capes d’informaci6, interactivitat i narrativa museografica.

. Aplicacié interactiva educativa, amb consulta d’elements iconografics i contextuals, accés a biblioteques

digitals i contingut dinamic.

. Sistema “Pont Creatiu”, capa¢ de digitalitzar, transformar i animar dibuixos aportats pels visitants,

incorporant processos d’lA de reconeixement i estilitzaci6.

. Mural Interactiu Tematic, amb animacions sensibles al moviment del piblic mitjangant sensors de

proximitat o cameres.

. Cabina Fotografica amb filtres d’lIA, capacitada per generar retrats estilitzats basats en estils

renaixentistes i per facilitar-ne la descarrega o enviament al dispositiu de I'usuari.

. Creaci6 d’efectes visuals, so i transicions, i adaptacié de continguts al format i resoluci6 final.

. Programacié de sistemes interactius, integrant hardware, software, sensors i dispositius de control

audiovisual.

¢) Integracio, calibratge i proves de funcionament

Inclou, com a minim:

1.

Alineaci6 i calibratge de projectors, superficies de projeccio6 i optiques.

. Configuracié de sensors de moviment, cameres i interficies d'interaccio.

. Integracio del software de control, sistemes de gestié de continguts i sincronitzacid audiovisual.

2
3
4.
5)

Proves de funcionament completes, amb testatge en condicions reals i correccié d’errors.

. Coordinaci6 técnica amb la direccié facultativa i amb el responsable del contracte, assegurant I'adequacié

museografica i estética del resultat.

d) Documentaci6 técnica, formacid i lliurament final

Inclou, com a minim:

1.
2.

Lliurament de manuals d’Us i manteniment de tots els sistemes installats.

Documentacié técnica completa, incloent-hi esquemes de connexions, configuracions, arxius font i
instruccions operatives (as built).

Formacié al personal municipal per garantir un Us correcte i autonom de les installacions.

Assessorament i suport durant la fase de recepcio.

5. Criteris generals i condicions d’execucio

N O
K

i Ajuntament
118 de Tortosa

Lempresa adjudicataria haura de designar una persona responsable del servei, que sera la persona que
centralitzara i canalitzara la comunicacié entre 'empresa i I’Ajuntament de Tortosa.

Durant la realitzacié del treball, 'equip executor es mantindra en contacte amb els Serveis Técnics
competents de I'Ajuntament de Tortosa, i haura d'atendre, durant la seva realitzacidé, qualsevol
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requeriment que per part dels mateixos se li dirigeixi, recaptant d’aquests organismes 'aprovacié dels
diferents documents.

e |'adjudicatari estara obligat en cada fase a esmenar els defectes, insuficiéncies técniques, errors
materials, omissions i infraccions de preceptes legals o reglamentaris que li siguin imputables, en el
termini que a tal fi li concedeixi I’Ajuntament de Tortosa. Si les susdites deficiéncies no sén esmenades en
el termini esmentat, I’Ajuntament de Tortosa podra optar per la resolucio del contracte o per la concessio
d'un nou termini al contractista, podent reclamar-li la corresponent indemnitzacié pel dany i perjudicis
causats.

e |'empresa adjudicataria cedeix tots els drets d'explotacié sobre els treballs que s'elaborin com a objecte
del present concurs, sense limit de temps ni d’ambit territorial.

e Els originals confeccionats en el marc d'aquest contracte passaran a ser propietat de I'ajuntament de
Tortosa que podra utilitzar-los en totes les accions que desitgi, sense limit de temps. El lliurament
s'efectuara en el format adequat per ser reproduit pels mitjans técnics i programari de les diferents
installacions. A tal efecte, 'empresa adjudicataria haura de fer entrega en un disc dur compatible per a
PC/MAC els continguts audiovisuals aixi com una exportacié en .avi, .mpeg, etc.

* L'adjudicatari es responsabilitzara de les autoritzacions necessaries que es puguin requerir per a la
utilitzacié de noms, marques, logotips, obres d'art o de la imatge d'entitats o corporacions que aixi mateix
puguin apareixer a les imatges obtingudes.

6. Control de qualitat

De conformitat amb les indicacions del personal técnic designat per I’Ajuntament de Tortosa per exercir la direccié
facultativa es podra procedir periodicament durant I'execucid del contracte a la inspeccid i verificacid dels
elements installats i continguts dissenyats

Els serveis técnics designats per I’Ajuntament de Tortosa realitzaran inspeccions visuals de la installacio. Si com a
resultat de la inspecci6 es determinés I'existéncia d’indicis d’incompliment dels requisits sollicitats, es comunicara
al contractista, que haura d’esmenar les mancances detectades.

Tota deficiéncia detectada a criteri dels serveis técnics de I’Ajuntament de Tortosa, haura de ser corregida pel
contractista, que quedara obligat a seguir les indicacions que li facin els esmentats serveis.

7. Garantia

L'empresa adjudicataria nomenara un responsable de garantia, que es comprometra a oferir assessorament
técnic i a resoldre les incidéncies que siguin necessaries per garantir el correcte funcionament del
subministrament objecte del contracte.

El termini de garantia sera de 2 anys.

El comput de la garantia comencara a comptar-se una vegada rebut o, si escau, installat d'acord amb el
subministrament objecte del contracte, acreditat mitjancant la corresponent acta de recepcio.

* La garantia cobrira els seglents elements: defectes de fabrica, problemes de funcionament prematur,
vicis, fallades o desajustos. En concret, obliga a esmenar tots ells perqué el producte torni a reunir les
condicions optimes d'Us.

* L'empresa adjudicataria, durant el periode de garantia, tindra I'obligacié de dur a terme:
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* Totes les operacions correctives derivades de la garantia del subministrament que siguin
necessaries per a la reparacio i arranjament de defectes, incloses les peces de recanvi necessaries,
aixi com la ma d'obra, els desplacaments del personal i els possibles ports.

e La substitucié del subministrament en cas de defectes importants (aquells que impossibilitin o
redueixin la qualitat de la seva funci6 principal).

e Queda inclos dins de la garantia tot cost relacionat amb les operacions correctives o de substitucio,
incloent-hi els costos de personal, desplacaments, dietes, etc.

8. Collaboracié/coordinacié amb I’Ajuntament de Tortosa

De manera preceptiva, i dins dels termini total establert als punts anteriors, es programara entre I'0rgan
contractant, el licitador i els serveis técnics municipals, una série de reunions i contactes amb la finalitat de
coordinar la correcta execucid dels projectes programats i enumerats en I'anterior punt, aixi com per poder
resoldre qualsevol discrepancia que pogués existir.

En aquestes reunions, la part licitadora haura d’explicar la situacié en la que es troba I'execucié del projecte, i a
més a més lliurar dades basiques que faciliten la presa de decisions orientades o poder resoldre qualsevol
discrepancia que pogués existir.

Les reunions es convocaran des dels serveis técnics de I'Ajuntament de Tortosa. L'Ajuntament pot convocar
reunions presencials en dependéncies propies amb una freqliéncia minima quinzenal. Lassisténcia en aquestes
reunions son obligatories i s’ha de comptar amb l'assisténcia minima del cap de projecte més el personal que es
requereixi segons els temes a tractar.

Les reunions telematiques poden realitzar de manera diaria segons les necessitats a resoldre. Aixi mateix es pot
contactar per correu electronic o telefonicament tots els cops que faci falta.

Aixi mateix, als efectes de seguiment i control, els serveis técnics municipals podra sollicitar al personal del
licitador en qualsevol moment les dades i documents que I'adjudicatari estigui elaborant sigui quin sigui I'estat de
desenvolupament en qué es trobin.

El contractista posara a disposicié de I’Ajuntament de Tortosa, com a minim una persona de referéncia amb qui
coordinara totes les tasques del servei, que també haura d’estar a disposicié dels técnics municipals que
necessitin aclariments.

9. Documentacio que es lliurara a I'equip técnic del Projecte

Memoria valorada del projecte d’installacié audiovisual a I'Església de Sant Doménec, aprovada en Junta de
Govern Local en data 27 d’octubre de 2025.

10. Equip técnic i mitjans

Es designara una persona que sera l'interlocutor principal i que haura de respondre de la qualitat del treball
realitzat.

L'adjudicatari s’obliga a disposar de tots els mitjans i installacions (teléfon, internet, correu electronic, aparells
especifics, programari informatic, vehicles, etc.) per a un correcte desenvolupament dels treballs encarregats en
aquest contracte, que aportara al seu risc i ventura.
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11.Drets de propietat industrial i intellectual

En el marc de l'execucié d’aquest contracte i inclosa en el preu d’aquest, inclou de forma expressa la
transferéncia, estesa en el seu ambit a tots els paisos del mon, dels drets de propietat industrial o intellectual del
treballs que sén objecte de contracte, en concret els d’explotacio relatius a reproduccid, distribucid, comunicacioé
publica i transformacié en qualsevol de les modalitats existents i conegudes i pel termini maxim de durada
d’aquests previst en el Text Refos de la Llei de Propietat Intellectual, és a dir fins el seu pas al domini public.

12. Omissions i complementarietats dels diferents plecs

Les omissions en aquests Plec de clausules técniques, no eximeixen a I'adjudicatari de I'execucié dels esmentats
treballs, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costums dels serveis objecte del contracte, com si
haguessin estat efectivament descrits.

Tortosa, a data de la signhatura electronica

Oriol Segarra i Saez

Director de Turisme
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