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INFORME TECNIC DE DOCUMENTACIO AVALUABLE MITJANGANT JUDICI DE VALOR

Havent procedit en data 22 de desembre de 2025 a I'obertura dels sobres B del procediment amb
codi d’expedient CSAPG OB 2025/24 relatiu al servei de suport, actualitzacid, manteniment i
llicenciament de la plataforma de formacié Moodle, per a tot el Consorci Sanitari de I’Alt Penedés
Garraf (en endavant CSAPG), es va fer entrega als técnics de referéncia de la documentacio aportada
al sobre B per les empreses licitadores per tal de procedir a la valoracié dels criteris avaluables
mitjangant judici de valor, del que s’extreuen les segiients conclusions.

El present informe es realitza un cop oberts els sobres A i B, estant encara pendent I’obertura del
sobre C, amb la proposta econdomica.

La valoracio s’ha efectuat per part del Responsable de Gestid del Talent de CSAPG.
1. Licitadors admesos a valorar

Els licitadors als que fa referéncia el present informe, en relacié amb les seves ofertes, son els seglients:

Empreses:

3ipunt

2. Criteris de Valoracio

Els criteris subjectius basats en judici de valor i apreciacié técnica, son els indicats en el Quadre de
Caracteristiques del concurs objecte d’aquest informe, i son el seglients:

Criteris d’avaluacié sotmesos a judicis de valor PUNTUACIO

Metodologia de treball i descripcid del servei

Es valorara la qualitat, coheréncia, claredat i adequacié de Ia
metodologia proposada pel licitador per a I'execucié correcta del
servei, aixi com la descripcio detallada de les actuacions previstes, els
procediments de treball, i els mecanismes de control i seguiment. La | Fins a 29 punts
proposta haura d’estar plenament alineada amb les prescripcions
tecniques del contracte.

No es valoraran les ofertes que es limitin a reproduir les prescripcions
tecniques sense aportar contingut propi, diferencial o d’aplicacio real.
Mitjans técnics assignats al servei / Eina informatica

Es valorara la idoneitat, adequacio i qualitat dels mitjans técnics que
el licitador proposa posar a disposicid per a |’execucié correcta del
servei, incloent-hi, quan escau, l'eina informatica o plataforma | Fins a 20 punts
tecnologica destinada al suport, gestid, seguiment i control del servei.
Els mitjans proposats hauran d’estar alineats amb les necessitats i
requisits establerts en les prescripcions tecniques.
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Els licitadors no hauran d’incorporar, sota cap concepte, informacio relativa a I’equip
técnic adscrit que faci referéncia a la millora a incorporar en el sobre C, sent causa
d’exclusié la seva incorporacio en el sobre B.
PUNTUACIO MAXIMA 49 PUNTS

Per la valoracio de I'oferta del present concurs, s’ha tingut en compte la documentacié aportada per
el licitador, en el seu sobre B.

3. Valoracio de les ofertes d’acord als criteris de valoracié mitjangant judici de valor

Els criteris subjectius basats en judici de valor i apreciacid técnica, son els indicats en el Quadre de
Caracteristiques del concurs objecte d’aquest informe.

Metodologia de treball i descripcioé del servei (fins a 29 punts)

En aquest apartat es valora la qualitat, coheréncia, claredat i adequacié de la metodologia proposada
pel licitador per a l'execucid correcta del servei, aixi com la descripcio detallada de les actuacions
previstes, els procediments de treball, i els mecanismes de control i seguiment.

3ipunt obté 29 punts, atés que presenta una proposta completa, estructurada i plenament alineada
amb les necessitats operatives del CSAPG. La metodologia es desenvolupa de manera ordenada, amb
una definicié clara de les fases del servei, des de la posada en marxa inicial fins al suport continuat,
manteniment correctiu i evolutiu, i acompanyament funcional a I'equip de formacié del CSAPG.

La proposta descriu de manera detallada les diferents actuacions previstes, incloent la configuracio
inicial de I'entorn Moodle, la migraciod i adaptacid de continguts, la gestié d’usuaris i rols, aixi com el
suport a l'activitat formativa virtual. Es defineixen procediments de treball clars per a la gestid
d’incidencies, actualitzacions de la plataforma i resolucié de requeriments tecnics, establint canals de
comunicacio i terminis de resposta adequats a un entorn institucional sanitari.

Es valora positivament que la metodologia incorpori mecanismes de control i seguiment del servei,
amb sistemes de registre d’incidéncies, tracabilitat de les actuacions i comunicacié continuada amb
el CSAPG, fet que permet garantir la qualitat del servei i una resposta agil davant possibles necessitats
operatives.

La proposta no es limita a reproduir les prescripcions tecniques del plec, sind que les desenvolupa
amb contingut propi i aplicacié practica, demostrant coneixement especific de la plataforma Moodle
i de les necessitats d’un entorn formatiu corporatiu. La metodologia plantejada és realista, facilment
desplegable i adequada al volum i naturalesa del servei objecte del contracte.
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Mitjans técnics assignats al servei / Eina informatica (fins a 20 punts)

En aquest apartat es valora la idoneitat, adequacid i qualitat dels mitjans técnics que el licitador
proposa posar a disposicié per a I'execucid correcta del servei, incloent-hi, quan escau, I'eina
informatica o plataforma tecnologica destinada al suport, gestié, seguiment i control del servei.

3ipunt obté 20 punts degut a que presenta la solucié Moodle com una eina consolidada, robusta i
plenament alineada amb les necessitats formatives del CSAPG. L’'oferta descriu amb detall les
funcionalitats de la plataforma, incloent la gestid de cursos, usuaris, rols, continguts formatius,
activitats d’avaluacié i sistemes de seguiment de I'aprenentatge.

Es valora especialment la capacitat de la plataforma per donar suport a la formacié virtual corporativa,
amb funcionalitats de control, monitoritzacié de I’activitat formativa i generacid d’informacio
rellevant per al seguiment de I’'execucid del servei. La proposta inclou mecanismes de seguretat,
copies de seguretat i actualitzacions periodiques, garantint la continuitat del servei i la proteccié de
la informacié.

La descripcio de I’eina informatica és clara i orientada a I’Us real, amb una explicacié funcional
suficient per entendre la seva aplicabilitat immediata sense requerir desenvolupaments addicionals.
Els mitjans tecnics proposats es consideren adequats i alineats amb els requisits establerts al plec,
assegurant una gestio eficient, estable i escalable de la plataforma Moodle.

En conclusid, el responsable que subscriu el present informe consideren que la puntuacio relativa als
criteris de valoracié subjectes a judici de valor ha de ser la que segueix:

3ipunt 49 punts

Per tot I'exposat, el técnic sota-signant eleva el present informe a la Mesa de contractacid, tot
detallant la valoracié exposada, amb el fi de que procedeixi d’acord amb la legislacié vigent.

Vilafranca del Penedes, a la data de la signatura digital.
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Sr. José Luis Castilla Zotes
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