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INFORME DE VALORACIÓ DE LES OFERTES PRESENTADES EN EL PROCEDIMENT DE 
LICITACIÓ TRAMITAT PER A L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT 
DE SERVEIS D’INSTAL·LACIÓ I PARAMETRITZACIÓ D’UN PROGRAMARI DE GESTIÓ 
INTEGRAL DELS RECURSOS HUMANS EN MODALITAT CLOUD PER L’AJUNTAMENT DE 
VILADECANS, EL SUBMINISTRAMENT I INSTAL·LACIÓ DE MAQUINARI DE CONTROL 
DE PRESÈNCIA, AIXÍ COM EL SEU POSTERIOR MANTENIMENT, EN RELACIÓ ALS 
CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIÓ AUTOMÀTICA (Exp.- AGI/Contractació/2025/69 – 
35/2025/CSERV)

Atès el que disposen els plecs de clàusules administratives particulars i de prescripcions 
tècniques que regeixen la contractació dels serveis d’instal·lació i parametrització d’un 
programari de gestió integral dels recursos humans en modalitat Cloud per l’Ajuntament 
de Viladecans, el subministrament i instal·lació de maquinari de control de presència, 
així com el seu posterior manteniment

Atès els criteris d’adjudicació i d’avaluació de les ofertes a tenir en compte a l’hora de 
considerar quina és l’oferta que ofereix una millor relació qualitat-preu, segons el que disposa la 
clàusula 4.6 dels esmentats plecs de clàusules administratives particulars.

Atesa l’acta de data 11 de novembre de 2025, d’obertura dels sobres digitals “C” presentats en 
la present licitació, lliurem informe de valoració de l’oferta presentada i admesa a partir dels 
criteris objectius d’aplicació automàtica.

Licitador presentat i admès: 

- SOLUCIONES AVANZADAS EN INFORMÁTICA APLICADA S.L

Els criteris objectius i automàtics per a la valoració de les ofertes són els següents:

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA (FINS A 55 PUNTS)

1) Oferta econòmica (fins a 30 punts) 

L’oferta econòmica del licitador serà d’un import que en cap cas superarà l’import corresponent 
al pressupost base de licitació. Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el 
pressupost de licitació.  L’oferta que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La 
resta d’ofertes seran valorades de forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula:

Pv = (IL - Ov)
(IL - Om)

* P
On: 

Pv = Puntuació de l’oferta a valorar
IL = Pressupost de licitació
Ov = Oferta a valorar
Om= Millor oferta 
P = Puntuació màxima del criteri de preu

En el cas que les ofertes presentin errors materials per discrepància entre els imports 
consignats en números i els imports consignats en lletres, s’entendrà que l’import vàlid és, 
en qualsevol cas, el consignat en lletres.

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
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S’adjunta com ANNEX III al final d’aquest plec el model de proposició econòmica a 
emplenar pels licitadors. 

Justificació de la fórmula seleccionada: la selecció de la fórmula per a la valoració de 
les ofertes econòmiques presentades, s’ha realitzat amb l’objectiu de contractar al preu 
més econòmic possible, sense que aquest preu sigui anormalment baix, i d’acord amb un 
sistema lineal que reuneix criteris de proporcionalitat aritmètica i que permet classificar, a 
partir d’un càlcul senzill, les ofertes. 

Ofertes anormalment baixes: Es consideraran presumptament anormals o temeràries les 
ofertes que presentin una baixa major a la Baixa Mitjana de Referència (BMR) de les 
ofertes presentades + 5 unitats percentuals aplicant-se les regles següents: 

- Càlcul de la BMR: La mitjana de les ofertes presentades per a la determinació de 
la baixa temerària es calcularà com a mitjana aritmètica de les ofertes presentades 
a la licitació. 

- Si el nombre de licitadors és de deu (10) o més, la BMR de les ofertes es calcularà 
excloent l’oferta més econòmica i l'oferta més cara.

- Si el nombre d'ofertes admeses a licitació és inferior a deu (10), la BMR de les 
ofertes es calcularà tenint en compte totes les ofertes presentades.

- No hi haurà baixa temerària en el cas que hagin estat admesos dos o menys 
licitadors.

- Si han presentat oferta empreses que pertanyin al mateix grup empresarial en el 
sentit de l’art. 42.1 del Codi de Comerç, únicament es tindrà en compte, per a 
identificar les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat, la que fos més baixa i 
això amb independentment.

2) Increment de la borsa d’hores per al desenvolupament de noves funcionalitats (fins a 15 
punts)

Es valorarà l’oferta que ofereixi un increment de la borsa d’hores per al desenvolupament de 
noves funcionalitats especifiques de l’Ajuntament inicialment no previstes, respecte del mínim 
establert al PPT (40 hores anuals).     

Borsa d’hores Puntuació
Borsa de 50 hores anuals 5 punts
Borsa de 65 hores anuals    10 punts
Borsa de 80 hores anuals 15 punts

L’oferta que no ofereixi increment rebrà 0 punts. 

Justificació del criteri seleccionat: Aquest criteri permet valorar ofertes que ofereixin mes 
hores addicionals per desenvolupar funcionalitats no previstes inicialment. Això és especialment 
rellevant en contractes de serveis tecnològics, on les necessitats poden evolucionar durant 
l’execució, i també millora la qualitat i flexibilitat del servei, perquè permet adaptar la solució 
tecnològica a noves necessitats reals sense necessitat de modificar el contracte o licitar nous 
serveis, cosa que aporta eficiència i agilitat a la gestió municipal.

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
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En resum, aquest criteri contribueix a garantir una millor relació qualitat-preu, permetent 
seleccionar l’oferta que ofereix una major capacitat d’adaptació i millora contínua, tal com 
estableix la LCSP.

3) Reducció del temps de resposta màxima per incidències (fins a 10 punts)

Es valorarà l’oferta que redueixi el temps de resposta a les incidències que es produeixin durant 
l’execució del contracte, respecte del mínim establert al PPT (acords de nivell de servei), ja sigui 
per incidències crítiques o no crítiques, d’acord amb el següent detall: 

Tipologia d’incidència Temps de resposta Puntuació
Incidències crítiques màxim 3 hores 1 punt
Incidències crítiques màxim 2 hores 2,5 punts
Incidències crítiques màxim 1 hora 5 punts

Incidències no crítiques màxima 7 hores 1 punt
Incidències no crítiques màxima 6 hores 2,5 punts
Incidències no crítiques màxima 5 hores 5 punts

L’oferta que no ofereixi cap reducció rebrà 0 punts. 

Justificació del criteri seleccionat: La incorporació d’aquest criteri d’adjudicació es fonamenta 
en el que estableix l’article 145 de la LCSP, que disposa que els criteris d’adjudicació han de 
permetre identificar l’oferta amb millor relació qualitat-preu, i poden estar relacionats amb la 
qualitat, l’eficiència, el servei postvenda o el temps de resposta.

En aquest cas, la reducció dels temps de resposta d’incidències, tant crítiques com no crítiques, 
està directament vinculada a l’objecte del contracte, ja que afecta el rendiment i disponibilitat del 
servei contractat, assegurant la seva continuïtat i fiabilitat, així com afavorint la selecció d’un 
adjudicatari amb més capacitat de resposta davant incidències, fet especialment rellevant en 
contractes de serveis TIC o d’alt impacte en el funcionament municipal.

VALORACIÓ DELS CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIÓ AUTOMÀTICA:

1) Oferta econòmica (fins a 30 punts) 

En base a l’oferta econòmica presenta, el licitador obté la següent puntuació:

Licitador Import 4 anys
(Sense IVA) % Baixa Puntuació

SOLUCIONES AVANZADAS EN 
INFORMÁTICA APLICADA S.L 429.115,18 € 1,90 % 30 punts.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 4 
anys (Sense IVA) 437.460,24 €

Atès l’establert a la clàusula 4.6 del PCAP en relació a les ofertes presumptament  anormal o 
temeràries, es conclou que l’oferta econòmica presentada pel licitador no es considera 

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
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presumptament anormal o temerària, atès que no supera el paràmetre objectiu següent: No hi 
haurà baixa temerària en el cas que hagin estat admeses dos o menys licitadors.

2) Increment de la borsa d’hores per al desenvolupament de noves funcionalitats (fins a 
15 punts)

En base a l’oferta presenta, el licitador obté la següent puntuació:

Licitador Proposta Puntuació

SOLUCIONES AVANZADAS EN 
INFORMÁTICA APLICADA S.L Borsa de 80 hores totals anuals 15 punts.

3) Reducció del temps de resposta màxima per incidències (fins a 10 punts) 

En base a l’oferta presenta, el licitador obté la següent puntuació:

Licitador Proposta Puntuació

Resposta en termini màxim d’1 hora per  
incidències crítiques

5 punts.
SOLUCIONES AVANZADAS EN 
INFORMÁTICA APLICADA S.L Resposta en termini màxim de 5 hores per  

incidències no crítiques
5 punts.

RESUM DE LA PUNTUACIÓ OBTINGUDA PEL LICITADOR EN BASE ALS CRITERIS 
OBJECTIUS D’APLICACIÓ AUTOMÀTICA:

Licitador Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3 Puntuació TOTAL

SOLUCIONES AVANZADAS EN 
INFORMÁTICA APLICADA S.L 30 15 10 55 punts.

Tot el que informo a la Mesa de Contractació.

Viladecans, a la data de la signatura electrònica.

La tècnica superior del departament
de Compra Pública

     
Procedeix:
Direcció de Serveis Generals

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
Ajuntament de Viladecans


