
DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 

 

 

 

 
______________________________________________________________ 

Consell Comarcal del Ripollès · NIF: P6700004B 
Carrer del Progrés, 22 · 17500 Ripoll · ripolles.cat · 972 70 32 11 · FAX 972 70 26 54 · ccripolles@ripolles.cat 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exp. 2531/2025 

 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 
D’AUDITORIES DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR ALS CENTRES 
GESTIONATS PEL CONSELL COMARCAL DEL RIPOLLÈS, MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT 
SIMPLIFICAT SUMARI 
 
 
 
 
 

Diligència per fer constar que aquests Plecs han estat 

aprovats per Decret de la Presidència 2025/574 de data 

23 de desembre de 2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.Plec de clàusules (TD03_2): PLEC_CLAUS -
PPTP DIL 2531-25

Codi per a validació: TCP6Q-KGRI4-OFDRR
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2025 a les 12:53:54
Pàgina 1 de 10

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 23/12/2025 12:49

APROVAT
23/12/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

44
79

2 
T

C
P

6Q
-K

G
R

I4
-O

F
D

R
R

 2
B

B
0D

96
D

85
E

A
F

C
92

98
52

43
A

54
D

38
A

75
D

08
40

F
8A

7)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//v
er

ifi
ca

do
r.

rip
ol

le
s.

ca
t/i

nd
ex

.js
p?

id
io

m
a=

ca
&

co
di

go
_e

nt
id

ad
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 

 

 

 

 
______________________________________________________________ 

Consell Comarcal del Ripollès · NIF: P6700004B 
Carrer del Progrés, 22 · 17500 Ripoll · ripolles.cat · 972 70 32 11 · FAX 972 70 26 54 · ccripolles@ripolles.cat 
 

 
 
 
ÍNDEX  
 

1. Objecte 
2. Equip tècnic requerit 
3. Obligacions del contractista 
4. Responsable del contracte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.Plec de clàusules (TD03_2): PLEC_CLAUS -
PPTP DIL 2531-25

Codi per a validació: TCP6Q-KGRI4-OFDRR
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2025 a les 12:53:54
Pàgina 2 de 10

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 23/12/2025 12:49

APROVAT
23/12/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

44
79

2 
T

C
P

6Q
-K

G
R

I4
-O

F
D

R
R

 2
B

B
0D

96
D

85
E

A
F

C
92

98
52

43
A

54
D

38
A

75
D

08
40

F
8A

7)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//v
er

ifi
ca

do
r.

rip
ol

le
s.

ca
t/i

nd
ex

.js
p?

id
io

m
a=

ca
&

co
di

go
_e

nt
id

ad
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 

 

 

 

 
______________________________________________________________ 

Consell Comarcal del Ripollès · NIF: P6700004B 
Carrer del Progrés, 22 · 17500 Ripoll · ripolles.cat · 972 70 32 11 · FAX 972 70 26 54 · ccripolles@ripolles.cat 
 

 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 
D’AUDITORIES DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR ALS CENTRES 
GESTIONATS PEL CONSELL COMARCAL DEL RIPOLLÈS, MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT 
SIMPLIFICAT SUMARI 
 
1. Objecte del contracte 
 
1.1 Amb caràcter general, l’objecte del contracte és la prestació del servei d’auditoria externa 
especialitzada del servei de menjador escolar als centres i dependències que es detallen a 
continuació: 
 

- Escola Joan Maragall de Ripoll 
- Escoles Tomàs Raguer i Centre d’Educació Especial Ramon Suriñach de Ripoll (aquests 

dos centres comparteixen cuina) 
- Escola Pirineu de Campdevànol 
- Institut Escola Mestre Andreu de Sant Joan de les Abadesses 
- Institut Escola Vall de Ribes de Ribes de Freser 
- Escola Dr. Robert de Camprodon 
- Cuina central de les escoles ZER (Camprodon – Kàterings Torre del Coll – Marc Navarro 

Moya), i també a les escoles on es serveix el menjar: 
o Escola Les Moreres de Llanars (ZER Vall del Ter) 
o Escola Núria Morer i Pi de Planoles (ZER Comte Arnau) 
o Escola Els Pinets de Sant Pau de Segúries (ZER Vall del Ter) 
o Escola La Daina de Vilallonga de Ter (ZER Vall del Ter) 
o Escola l’Esquirol d’Ogassa (ZER Vall del Ter) 
o Escola de Vallfogona de Ripollès (ZER Comte Arnau) 

 
L’auditoria abasta el control del compliment dels contractes formalitzats, pel que fa a les ofertes 
presentades i als plecs de clàusules administratives i tècniques que els integren. 
 
El Consell Comarcal facilitarà a l’empresa adjudicatària tota la documentació relativa al 
procediment de licitació que sigui necessària per al bon desenvolupament dels treballs 
encomanats, així com la informació que resulti precisa a aquest efecte. 
 
1.2 En particular, les prestacions que integren l’objecte del contracte són les següents: 
 
1.2.1 Treballs a executar 
 
L’objecte del contracte, en general, consisteix a efectuar l’avaluació tècnica del nivell de 

compliment de l’oferta i del contracte subscrit amb les empreses adjudicatàries del servei de 

menjador escolar.  

L’auditoria inclou 2 prestacions generals, cadascuna de les quals conté diferents tasques, amb 
la finalitat última de la consecució de l’objecte del contracte. 
 

.Plec de clàusules (TD03_2): PLEC_CLAUS -
PPTP DIL 2531-25

Codi per a validació: TCP6Q-KGRI4-OFDRR
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2025 a les 12:53:54
Pàgina 3 de 10

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 23/12/2025 12:49

APROVAT
23/12/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

44
79

2 
T

C
P

6Q
-K

G
R

I4
-O

F
D

R
R

 2
B

B
0D

96
D

85
E

A
F

C
92

98
52

43
A

54
D

38
A

75
D

08
40

F
8A

7)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//v
er

ifi
ca

do
r.

rip
ol

le
s.

ca
t/i

nd
ex

.js
p?

id
io

m
a=

ca
&

co
di

go
_e

nt
id

ad
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 

 

 

 

 
______________________________________________________________ 

Consell Comarcal del Ripollès · NIF: P6700004B 
Carrer del Progrés, 22 · 17500 Ripoll · ripolles.cat · 972 70 32 11 · FAX 972 70 26 54 · ccripolles@ripolles.cat 
 

Les dues prestacions en què es divideix el servei d’auditoria objecte del contracte són les 
següents: 
 

A. Com a mínim, dues visites presencials a les instal·lacions de cuina i de menjador dels 
diferents centres escolars, a fi de verificar el compliment de les ofertes presentades i 
dels plecs de clàusules administratives (PCAP) i tècniques (PPTP), reguladors del 
contracte.  

B. Lliurament de dos informes individuals de cada menjador escolar i la cuina de les ZERS 
 
De cada prestació s’hauran de comprovar i valorar els aspectes que es detallen a continuació: 
 
A. Mínim de dues visites presencials a les instal·lacions de cuina i de menjador dels diferents 
centres escolars, a fi de verificar el compliment de les ofertes presentades i dels plecs de 
clàusules administratives (PCAP) i tècniques (PPTP), reguladors del contracte.  

 
S’hauran d’efectuar, com a mínim, dues visites presencials, en dates i dies de la setmana 
diferents, a cadascun dels centres escolars relacionats -apartat 2.1 d’aquest informe-, a fi de 
valorar, in situ, el compliment de l’oferta presentada i del contracte. 
 
En el cas de les escoles ZERS, a part de les dues visites presencials a tots el menjadors dels 
centres escolars corresponents, en dates i dies de la setmana diferents, s’haurà d’efectuar, 
també com a mínim 2 cops, la comprovació de les instal·lacions i personal de la cuina de 
l’empresa adjudicatària, on s’elabora el menjar, així com del/s vehicle/s a través del/s qual/s es 
traslladen els menús. 
 
Les primeres visites s’efectuaran durant els mesos de febrer i març de 2026, mentre que les 
segones visites s’efectuaran durant els mesos de març, abril i maig de 2026. No es podran iniciar 
les segones visites fins que no s’hagin finalitzat totes les primeres visites. El termini màxim per 
efectuar les primeres visites finalitza el dia 31 de març de 2026, mentre que el termini màxim 
per efectuar les segones visites finalitza el dia 31 de maig de 2026. 
 
L’ordre de programació de les segones visites coincidirà amb el de les primeres visites, és a dir, 
si el primer centre que es visita és l’Escola Joan Maragall, també caldrà que, per la segona visita, 
aquest sigui el primer centre a visitar. Així mateix, caldrà que les visites siguin consecutives en 
els centres que depenguin d’una mateixa empresa adjudicatària. 
 
Durant les segones visites, a part de verificar igualment el compliment de l’oferta presentada i 
del contracte, també es comprovarà si les deficiències detectades a les primeres visites han estat 
esmenades per part de les empreses adjudicatàries del servei de menjador.  
 
Abans de l’inici de la prestació, l’empresa adjudicatària presentarà un calendari d’execució on 
s’hi contempli la programació de totes les visites, el qual haurà de ser aprovat pel responsable 
del contracte del Consell Comarcal del Ripollès. 
 
Cada visita requerirà verificar, com a mínim, els aspectes relatius a les instal·lacions i al seu estat, 
al personal, composició dels menús i espai migdia, que es detallen a continuació: 
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Amb caràcter general s’haurà de comprovar el següent: 
 

1. Controls microbiològics d’aliments 
 
Caldrà recollir mostres d’aliments en bosses estèrils durant les 2 visites que s’efectuïn als 
centres, i analitzar el següent: 
 

- Recompte microorganismes a 30ºC  
- Recompte Coliforms a 37ºC  
- Recompte Escherichia coli BGlucuronidasa positiva 
- Detecció Salmonella spp  
- Recompte Staphylococcus coagulasa positius 37ºC  
- Detecció Listeria monocytogenes 

 
Els resultats d’aquests controls s’hauran d’acompanyar d’un informe interpretatiu. 
 

2. Control de temperatures 
 

- Verificació dels registres de temperatures en: 
o Cambres frigorífiques i congeladors 
o Forns i carros calents 
o Transport del menjar, si escau (clàusula 18 del PPTP) 

- Comprovació del manteniment del fred/calor durant el servei 
 

3. Control de menús i dietes especials 
 

- Verificació de menús adaptats a al·lèrgies i intoleràncies i existència d’un protocol 
d’actuació clar (clàusula 17 del PPTP) 

- Constatació de l’adequació i compliment del menú establert pel dia de la visita 
- Verificació dels gramatges i possibilitat de repetir (clàusula 14.3 del PPTP i taula 

orientativa1). 
 

4. Documentació i traçabilitat 
 

- Revisió de registres de traçabilitat (proveïdors, lots, etiquetatge). 
- Comprovació de la correcta rotació de productes. 
- Control de caducitats i conservació d’aliments. 

 
5. Condicions higienicosantiàries de les instal·lacions 

 
- Comprovació de l’estat de neteja general i manteniment de les cuines, els menjadors i 

les dependències (clàusula 12 del PPTP). 

                                                           
1 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://salutpublica.gencat.cat/web/.content/minisite/
aspcat/promocio_salut/alimentacio_saludable/02Publicacions/pub_alim_inf/documents_tecnics_preme
/gramatges-infantils.pdf 
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- Verificació en relació a l’organització d’espais i circuits de menjar cru i cuinat. 
- Control de l’estat dels materials i equips. 
- Validació de l’existència i adequació de productes de neteja i desinfecció (clàusula 12.3 

del PPTP). 
 

6. Control de plagues 
 

- Revisió del pla de control de plagues i, si escau, els informes de l’empresa adjudicatària 
del servei 

- Verificació d’actuacions correctives davant de possibles incidències. 
 

7. Avaluació del tractament de les deixalles  

- Verificació del compliment del pla en matèria de reducció, recollida, reciclatge i 
reutilització de residus (clàusules 8 del PPTP i 21.d. del PCAP) 

 
8. Formació i avaluació de bones pràctiques del personal adscrit a la prestació del servei 

 
- Verificació que tot el personal tingui formació vigent en manipulació d’aliments 

(clàusula 23.11 del PPTP) 
- Comprovació que el personal té coneixement de la resta de protocols previstos 

(clàusules 23.8 del PPTP). 
- Avaluació del compliment de bones pràctiques: ús d’uniforme, higiene personal, rentat 

de mans,  etc. (clàusules 23.6 i 23.9 del PPTP). 
 

9. Revisió de Plans  
 

- Verificació que hi hagi tots els plans que es requereixen en els plecs (clàusula 27 D del 
PPTP) 

- Revisió que els registres es mantinguin actualitzats i signats. 
- Comprovació que els punts crítics de control estiguin ben identificats i controlats 
- Verificació que les actuacions i protocols s’ajusten a la normativa higienicosantiària 

aplicable per a l’elaboració, manipulació, i trasllat dels aliments. 
 

B. Lliurament de dos informes individuals 
 

S’hauran de redactar i lliurar al Consell Comarcal del Ripollès dos informes individuals de 
cadascun dels menjadors i de la cuina on s’elabora el menjar de les escoles ZER. 
 
El primer informe es lliurarà al Consell Comarcal del Ripollès en el termini màxim de tres 
setmanes després de la primera visita a cada centre. Per tant, el termini màxim de lliurament de 
l’últim primer informe serà el 21 d’abril de 2026. Aquesta data serà anterior si l’adjudicatari 
ofereix la reducció del termini màxim de lliurament dels informes (clàusula 11.2. b1 d’aquest 
informe). 
 
El segon informe es lliurarà al Consell Comarcal en el termini màxim de tres setmanes després 
de la segona visita a cada centre. Per tant, el termini màxim de lliurament de l’últim segon 
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informe serà el dia 19 de juny de 2026. Aquesta data serà anterior si l’adjudicatari ofereix la 
reducció del termini màxim de lliurament dels informes (clàusula 11.2. b1 d’aquest informe). 
 
En conseqüència, els informes no s’entregaran d’un sol cop, sinó que es lliuraran de manera 
progressiva a mesura que s’efectuïn les visites als centres. 
 
Els informes es lliuraran a través d’instància genèrica adreçada a l’Àrea de Serveis a les Persones 
del Consell Comarcal del Ripollès. 
 
Quant al contingut, els informes hauran d’incloure una introducció amb la informació general 
de l’auditoria, amb especificació del dia i hores en què es van efectuar les visites i la metodologia 
emprada. Per a la valoració del compliment de les ofertes i del contracte, amb la finalitat que 
resulti molt visual, es farà a través d’un quadre-resum, el qual, com a mínim haurà de contenir: 
 

I. Descripció dels aspectes auditats 
II. Deficiències detectades, si escau 

III. Indicació de la clàusula dels plecs que s’infringeix, o bé, de l’article i norma infringida 
IV. Imatges acreditatives de la deficiència, si escau 
V. Recomanacions per esmenar les deficiències detectades, si escau, i termini aconsellat 

per resoldre-les 
VI. En el cas dels segons informes, caldrà indicar si les deficiències detectades en els primers 

informes han estat esmenades. 
 
Aquests informes s’hauran d’entregar en format electrònic accessible i obert, de manera que 
permeti el seu posterior tractament, si és el cas. 
 
1.2.2 Abast dels treballs a executar 
 
S’ha de distingir entre: 
 

- Escoles en les quals l’elaboració del menjar es fa als propis centres escolars:  
 

o Escola Joan Maragall de Ripoll 
o Escoles Tomàs Raguer i Centre d’Educació Especial Ramon Suriñach de Ripoll 

(aquests dos centres comparteixen cuina) 
o Escola Pirineu de Campdevànol 
o Institut Escola Mestre Andreu de Sant Joan de les Abadesses 
o Institut Escola Vall de Ribes de Ribes de Freser 
o Escola Dr. Robert de Camprodon 

 
En aquest supòsit el servei inclou l’auditoria de les instal·lacions de la cuina dels centres escolars, 
dels menjadors de les escoles citades, així com la valoració de la prestació del servei de menjador 
d’acord amb els plecs reguladors de la contractació i l’oferta presentada.  
 

- ZER (Zona escola rural): Escoles en les quals el menjar s’elabora en 
instal·lacions externes al centre escolar:  
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o ZER Vall del Ter: que inclou l’Escola els Pinets de Sant Pau de Segúries, l’Escola les 
Moreres de Llanars, l’Escola La Daina de Vilallonga de Ter i l’Escola L’Esquirol 
d’Ogassa 

 
o ZER Comte Arnau: l’Escola Núria Morer i Pi de Planoles, i Escola de Vallfogona de 

Ripollès. 
 
En aquest supòsit el servei inclou l’auditoria de les instal·lacions dels menjadors de les escoles 
citades, l’auditoria de l’estat de les instal·lacions on l’adjudicatària elabora el menjar, del 
personal de cuina, del vehicle o vehicles a través del/s qual/s es trasllada a les escoles, així com 
la valoració de la prestació del servei de menjador d’acord amb els plecs reguladors de la 
contractació i l’oferta presentada, de conformitat amb els aspectes detallats en el punt 1.2.1 A 
d’aquest PPTP. 
 
 
2. Equip tècnic requerit 
 
L’equip tècnic que l’adjudicatari designi per a l’execució del contracte haurà d’estar integrat,  
per persones amb les titulacions i l’experiència acreditable en la prestació de serveis similars als 
que són objecte d’aquesta licitació, que siguin necessaris per a la correcta prestació del servei. 
 
En tot cas, s’haurà de designar, com a mínim un/a coordinador/a del projecte, que actuarà 
alhora com a interlocutor del Consell Comarcal. 
 
En cas que el Consell Comarcal ho consideri necessari, les empreses licitadores hauran d’aportar 
els currículums, certificats i documentació específica dels tècnics adscrits als contracte, els quals 
tindran dependència laboral o mercantil amb les empreses licitadores. 
 
 
3. Obligacions del contractista 
 
3.1 L’empresa contractista s’obliga a: 
 
- Prestar el servei objecte d’aquesta contractació amb estricta subjecció als plecs de clàusules 

del contracte, a l’oferta presentada, així com donar compliment a les instruccions que dicti 
el Consell Comarcal.  

- Assignar un equip tècnic humà suficient, amb la qualificació i la dedicació necessàries per 
tal de garantir el bon desenvolupament de l’objecte del contracte. 

- Designar una persona responsable de la coordinació per a la bona marxa dels treballs i el 
comportament del personal, la qual també farà d'enllaç amb la responsable del contracte. 

- Disposar dels mitjans materials necessaris per portar a terme el contracte. 
- Fer-se càrrec de les despeses ordinàries de desplaçament, manutenció, i resta de despeses 

derivades de l’execució de les auditories. 
- Complir estrictament el calendari previst. 
- Presentar dos informes per cada menjador auditat, i de la cuina on s’elabora el menjar de 

les escoles ZER. 

.Plec de clàusules (TD03_2): PLEC_CLAUS -
PPTP DIL 2531-25

Codi per a validació: TCP6Q-KGRI4-OFDRR
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2025 a les 12:53:54
Pàgina 8 de 10

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 23/12/2025 12:49

APROVAT
23/12/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

44
79

2 
T

C
P

6Q
-K

G
R

I4
-O

F
D

R
R

 2
B

B
0D

96
D

85
E

A
F

C
92

98
52

43
A

54
D

38
A

75
D

08
40

F
8A

7)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//v
er

ifi
ca

do
r.

rip
ol

le
s.

ca
t/i

nd
ex

.js
p?

id
io

m
a=

ca
&

co
di

go
_e

nt
id

ad
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 

 

 

 

 
______________________________________________________________ 

Consell Comarcal del Ripollès · NIF: P6700004B 
Carrer del Progrés, 22 · 17500 Ripoll · ripolles.cat · 972 70 32 11 · FAX 972 70 26 54 · ccripolles@ripolles.cat 
 

- Comunicar immediatament al responsable del contracte les incidències en la prestació del 

servei. 

- Atendre les instruccions del personal del Consell Comarcal. 

- Indemnitzar pels danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqüència de l’execució 

del servei. 

- Facilitar, si escau, la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern. 

 
3.2 Obligacions mediambientals, socials o laborals: 

 
- L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 
obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la 
Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret internacional 
mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix l’annex V 
de la LCSP. 

 
- També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 
persones amb discapacitat i fiscals. 

 
L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades i, en 
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació de 
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col·lectius que sigui greu i dolosa, 
donarà lloc a la imposició de penalitats que es determinen en els plecs i l’article 192 LCSP. 

 
- L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de 
conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable en cada moment, així com la normativa 
vigent en matèria de seguretat i salut en el treball i prevenció de riscos laborals. 

 
- L’empresa contractista en executar les prestacions pròpies del servei s’obliga a aplicar les 
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.  

 
- L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuïtat convinguda i a garantir als 
particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjançant l’abonament, 
si escau, de la contraprestació econòmica fixada, de cuidar del bon ordre del servei, 
d’indemnitzar dels danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqüència de les 
operacions requerides per portar a terme el servei, amb l’excepció dels que es produeixin per 
causes imputables a l’Administració; i de lliurar, si s’escau, les obres i  instal·lacions dels diferents 
centres de treball on es presti el servei, en l’estat de conservació i funcionament adequats. 

 

3.3 Tractament amb menors d’edat 
 
A la vista que una part de la prestació del servei es desenvolupa dins del recinte escolar en hora 
lectiva, l’empresa contractista ha d’acreditar que el personal que adscriuran a l’execució del  
contracte compleix el previst en l’article 13.5 de la Llei orgànica 1/1996, de 15 de gener, de 
Protecció jurídica del menor, de modificació parcial del Codi civil i de la llei d’enjudiciament civil. 
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L’article 13.5 de la Llei orgànica 1/1996 disposa que és requisit per a l’accés a l’exercici a les 
professions, oficis i activitats que impliquin contacte habitual amb menors, el no haver estat 
condemnat per sentència ferma per algun delicte contra la llibertat i la indemnitat sexual; i que, 
a tal efecte, qui pretengui l’accés a aquestes professions, oficis o activitats haurà d’acreditar dita 
circumstància mitjançant l’aportació d’una certificació negativa del Registre central de 
delinqüents sexuals. 
 
El representant legal de l’empresa adjudicatària abans de l’inici de l’execució del contracte haurà 
d’acreditar dita circumstància mitjançant l’aportació d’una certificació negativa del Registre 
Central de delinqüents sexuals. Així mateix, la referida certificació s’haurà d’aportar cada cop 
que hi hagi canvis de personal. 
 
 
3.4 Manteniment dels estàndards de qualitat 
 
El contractista haurà de mantenir els estàndards de qualitat i les prestacions equivalents als 
criteris econòmics que serveixin de base per a l'adjudicació del contracte i el personal que 
adscrigui a la prestació del servei haurà d'observar els nivells mínims de comportament i les 
regles de decòrum adients a la prestació contractada; quan alguna de les persones no observi 
aquests nivells i regles, el Consell Comarcal n’informarà al contractista i aquest haurà de 
substituir-la en el termini més breu possible. 
 
El contractista haurà de disposar de personal suplent amb la formació i l'experiència suficients 

per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en supòsits de 

vacances, absències i/o malalties. 

 
3.5 Confidencialitat de les dades 
 
L’ adjudicatari queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre 
qualsevol dada que pugui conèixer pel compliment del contracte, especialment els de caràcter 
personal, que no podrà copiar o utilitzar amb una finalitat diferent a la que constitueix objecte 
d’aquest contracte, ni tampoc cedir a altres sense previ consentiment per escrit del Consell 
Comarcal del Ripollès. Es considera informació confidencial qualsevol informació a la qual 
l’adjudicatari accedeixi en virtut del present contracte. L’adjudicatari informarà al seu personal 
de les obligacions de confidencialitat que es deriven d’aquest contracte, així com de les 
obligacions relatives al tractament de dades de caràcter personal i posarà tots els mitjans al seu 
abast per a què es compleixin tals obligacions. La duració de les obligacions de confidencialitat 
establertes en aquest contracte serà indefinida mentre la mateixa tingui tal caràcter, mantenint-
se en vigor amb posterioritat a la finalització, per qualsevol causa, de la relació entre adjudicatari 
i el Consell Comarcal del Ripollès. 
 
4. Responsable del contracte 
 
L’Àrea de Serveis a les persones, serà la encarregada del seguiment i control del contracte, 
essent el seu cap d’Àrea el responsable del contracte. 
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