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Acta de la mesa E, de comprovació de la documentació administrativa de 
l’empresa proposada adjudicatària 
 
Contracte : Contracte administratiu Unitat promotora : Direcció General de 

Serveis Digitals i Experiència Ciutadana 

Tipus : Serveis  

Expedient : PR-2026-17 Procediment : Obert 
Criteris d’adjudicació: Varis 

Objecte : Prestació del servei d'atenció ciutadana 012, en el marc del model corporatiu 
d'atenció ciutadana de la Generalitat de Catalunya.  

 

 Import base € IVA ( %) € Import total € 

Valor estimat del 
contracte (sense IVA): 

 
27.733.619,60 

  

Pressupost base de  
licitació : 

11.555.674,83 2.426.691,71 13.982.366,54 

Termini d’execució: 

Des de l’1 de gener de 2026, o des de la signatura del contracte, si 

aquesta és posterior, i fins al 31 de desembre de 2026. Amb 

possibilitat de pròrroga, com a màxim fins el 31 de desembre de 

2027, amb la previsió de dues pròrrogues de 6 mesos cadascuna. 

 
 
Identificació de la sessió 
Data: 15/12/2025 
Horari: 13.00 h 
Lloc: Mesa Virtual. Microsoft Teams.  
 
Assistents: 

Nom Càrrec Mesa 

Eulàlia Alemany Beascoechea Presidenta suplent 

Mònica Torrell Andrés Secretària  

Ainhoa Angulo Pérez de Rozas Vocal en representació de l’Assessoria Jurídica 

Gemma Jaimejuan Roman Vocal en substitució de la Intervenció Delegada 

Raquel Muñoz Casanova Representant de la unitat promotora 

 

Els i les membres absents excusen la seva assistència.  

 

En data 21 d’octubre de 2025 es va designar la senyora Gemma Jaimejuan Roman 
persona substituta de la Intervenció Delegada, d’acord amb la Instrucció 08/2023 de la 
Intervenció General de Catalunya, de directrius a seguir pels representants de la 
Intervenció General en l’assistència a les meses de contractació administrativa i en 
atenció a les necessitats del servei d'aquesta Intervenció Delegada. 

 

També hi assisteixen la senyora Cristina Lirón Pérez i la senyora Montse Vallés Via de 
la unitat promotora, les quals no formen part de la Mesa.  
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Constatada l’existència de quòrum necessari s’inicia la sessió amb el següent: 
 
Ordre del dia  

Sessió no pública d’examen de la documentació de l’empresa proposada adjudicatària. 

 
Desenvolupament de la sessió  

La presidenta suplent obre la sessió, i un cop constituïda la mesa, els i les membres de 
la mesa examinen la documentació aportada per l’empresa licitadora proposada 
adjudicatària. 

Després de veure la documentació presentada, la Mesa, per unanimitat, dona el 
vistiplau a la documentació per tal que l’òrgan de contractació resolgui adjudicar el 
contracte a l’empresa proposada, condicionat a la revisió de la documentació 
presentada que efectuarà la unitat promotora.  

La presidenta suplent aixeca la sessió, de la qual estenc, com a secretària, aquesta 
acta. 
 
Aquesta acta s’envia per correu electrònic a tots els membres de la Mesa, que la 
ratifiquen, i es dona per aprovada en aquesta mateixa sessió.  
 

 

 

 
La secretària  Vist i plau 
 La presidenta suplent 

 

 


