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Quadre de caracteristiques

A. Descripcié de I’objecte del contracte

serveis externa.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

L’objecte del contracte que es proposa efectuar consisteix en la prestacio del servei
de suport técnic de continuitat, que s’encarregara d’un conjunt de funcions, activitats i
tasques que cal atendre amb immediatesa per garantir la disponibilitat dels serveis
informatics en horari continuat les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any. Aquest servei
cobrira els ambits de suport als serveis tecnologics (atencié d’alertes i avisos de
caigudes de servei), suport help desk (atencid d’incidéncies, peticions de serveis i
consultes), suport als plens municipals, suport a actes i esdeveniments (assisténcia
tecnica i instal-lacions temporals), i suport en intervencions planificades.

Aquesta necessitat té especial rellevancia fora de I'horari laboral habitual, quan I'equip
tecnic propi de I'Ajuntament no esta present i no pot donar resposta immediata. Es per
aixd que la cobertura horaria del servei de suport técnic de continuitat vindra donada
principalment per les franges horaries que estan fora de I'horari laboral habitual, com
és el cas de I'horari nocturn pels dies laborables, i les 24 hores pels caps de setmana i
festius, complementant aixi I'horari habitual de la Unitat d’Informatica per donar
cobertura total els 365 dies de l'any.

L’Ajuntament té competéncia per efectuar l'objecte d’aquest contracte que es
proposa, donat que suporta serveis basics i transversals a les competéncies
municipals establertes a la normativa de régim local, segons els articles 25 i 26 de la
Llei 7/1985 Reguladora de les Bases del Regim Local.

Alhora, 'Ajuntament no disposa de mitjans propis per assumir I'esfor¢ de dedicacié
necessari per la prestacio dels serveis demanats en el present contracte, donat que
actualment ja tenen assignades unes atribucions ineludibles que omplen la seva
jornada laboral. Com a conseqiiéncia, no resulta viable I'execucid del present
contracte amb mitjans propis, resultant imprescindible realitzar una contractacié de

Codi CPV: 72611000-6 Serveis de recolzament informatic técnic

El contracte NO es divideix en lots: en aquest contracte no es considera adequada
ni resulta possible la divisié en lots, per les seguts raons:

Els serveis objecte del contracte no es poden separar en parts diferenciades que
puguin ser contractades per separat a proveidors diferents.

Es tracta d’un conjunt de serveis molt cohesionats que formen un tot indivisible, sense
possibilitat de poder ser prestats de manera individual i independent per proveidors
diferents. La prestacié dels serveis per proveidors diferents comportaria un esfor¢ molt
elevat en tasques d’organitzacié, coordinacié i comunicacio, i provocaria una
disminuci6 de la qualitat del servei, resultant a la practica técnicament inviable.
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B. Dades econdomigues

B1. Determinacio del preu

‘el
/\ Sant Feliu
\ / de Llobregat

Per aquests motius, no és possible entendre les prestacions amb una realitzacio i
aprofitament individual i funcional que permeti la seva execucié de forma independent
sense menyscabar la correcta execucid de les prestacions i una assignacié dels
recursos publics proporcional a la finalitat requerida.

El sistema per la determinacié del preu del contracte es formula amb un preu a tant
algat pel conjunt de totes les prestacions, segons el quadre segulent:

Concepte Cost
Serveis de suport als Serveis Tecnologics i suport Help Desk 78.000,00 €
Serveis de suport a Plens Municipals, suport a Actes i Esdeveniments, i 6.000,00 €
suport en Intervencions Planificades
Total del contracte, IVA exclos 84.000,00 €
IVA (21%) 17.640,00 €
Total del contracte, IVA inclos 101.640,00 €

indirectes.

Pressupost net................
Import de 'VA (21%).....
Pressupost total..............

B2. Pressupost base de licitacio

... 84.000,00 €

17.640,00 €

101.640,00 € (IVA inclos)

El pressupost base de licitacio, que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament, per tota la durada del contracte, és el seglent:

El pressupost base de licitacié s’ha determinat tenint en compte els costos directes i

L’estimacio de costos directes i indirectes, segons determina l'article 100.2 de la
LCSP, s’ha obtingut a partir de la base de dades publicada pel Banco de Espania,
sobre ratis sectorials de les societats no financeres per 'any 2023, prenent com a
referéncia en els calculs el sector d’activitat CNAE J62, “Programacion, consultoria y
otras actividades relacionades con la informatica” i els valors dels quartils Q2 dels ratis
rellevants, resultant el segient desglossament del pressupost base de licitacio:

Costos directes | Costos indirectes _Benefi_ci TOTAL
industrial
83,83% 7,96% 8,21% 100%
70.417,20 € 6.686,40 € 6.896,40 € 84.000,00 €

licitacio.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

El preu s'ajusta al preu general del mercat en el moment de fixar el pressupost de

Ajuntament de




DOCUMENT
Plec de Clausules Administratives Particulars

ORGAN

AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO
OBERTA

REFERENCIA
PACC2025000006

Codi Segur de Verificaci6: d118b007-fe23-4b84-a16d-6f6684c8b87d
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 5 de 68

SIGNATURES
1.- Jose Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27

avaluat especificament.

B.3. Valor estimat del contracte
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Els costos salarials directament imputables al contracte no constitueixen una part
rellevant dels costos directes i son de dificil quantificaciod, per la qual cosa no s’han

Considerant el pressupost base de licitacid, les estimacions del contracte abans
esmentades, aixi com les seves possibles prorrogues i modificacions, el valor estimat
del contracte sense incloure l'IlVA, als efectes de determinar el procediment
d’adjudicacié i la publicitat és el seglent:

Pressupost Net
Any Base Prorrogues Modificacions
#M Import #M Import (10%) Total

— 2026 | 9 31.500,00€ | - - - 31.500,00 €
2027 12 42.000,00 € - - 4.200,00 € 46.200,00 €
2028 10.500,00 € 9 31.500,00 € 4.200,00 € 46.200,00 €
2029 - - 12 42.000,00 € - 42.000,00 €
2030 - - 3 10.500,00 € - 10.500,00 €
Valor Estimat del Contracte (VEC) 176.400,00 €

C. Existéncia de crédit

C.1. Aplicacié pressupostaria

El preu maxim de licitaci6 sera d’aportacid municipal a carrec de les partides
pressupostaries i repartiment per exercicis indicats al quadre seguent, tenint en
compte les possibles prorrogues i modificacions del contracte:

Import Import - o
Any VA exclos IVA inclos Partida pressupostaria
Cap.6 - -
26 200 92600 22706. Estudis i treballs técnics — informatica
2026 28.586,25 €
Cap.2 | 3150000 € 38.115,00 €/56">00'92600 21300 Reparacions | manteniment -
maquinari i instal-lacions 9.528,75 €
Cap.6 - -
§§ 27 200 92600 22706. Estudis i treballs técnics — informatica
) 2027 41.926,50 €
s Cap.2 | 4620000 € 55.902,00 €570 92600 21300 Reparacions | manteniment -
5 maquinari i instal-lacions 13.975,50 €
: C
2 ap.6 - -
é 28 200 92600 22706. Estudis i treballs técnics — informatica
k3 2028 41.926,50 €
<0 )
g% Cap.2 |  46.200,00€  55.902,00 €555, 92600 21300 Reparacions | manteniment -
&3 maquinari i instal-lacions 13.975,50 €
Capo [ - : E
22 2029 29 200 92600 22706. Estudis i treballs técnics — informatica
Eg Cap.2 42.000,00 €| 50.820,00€|38.115 €
E pe 29 200 92600 21300 Reparacions i manteniment -
52
w'e
55
=
£
O
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| | [maquinari i instal-lacions 12.705 €

Cap.6 - -

30 200 92600 22706. Estudis i treballs técnics — informatica
20301 o2 | 1050000€  12.705,00 €2:528.75 €

ap. 00, I9.U9 €130 200 92600 21300 Reparacions i manteniment -
magquinari i instal-lacions 3.176,25 €

C.2. Expedient d’abast plurianual

D’acord amb l'article 174.1 del Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual
s’aprova el Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, I'autoritzacié o
realitzacié de les despeses de caracter plurianual, es subordinara al crédit que per a
cada exercici autoritzin els respectius pressupostos. Pel que cal condicionar la
despesa a l'existéncia de crédit adequat i suficient en el pressupost per a les anualitats
que correspongui.

D. Termini de durada del contracte

La durada del contacte és de 2 anys, a comptar des de la data de la seva
formalitzacio.

Es preveu Prorroga? X SI [ NO 2 prorrogues d’1 any cadascuna

Es d'interés per I'’Ajuntament la prestacié successiva (29.4 LCSP) [X] SI [] NO

E. Variants

[IsI XINO

F. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacié del contracte

Tramitacio: Ordinaria (art. 116 i seguents de la LCSP)
Procediment: Obert (art. 156 de la LCSP)
Tramitacid electronica: XIsl [ JNO

Inscripci6 al RELI/ROLECE: No obligatoria per a participar en aquesta licitacié

Termini de presentacio d’ofertes: 15 dies comptats des de I'endema de la publicacié
de 'anunci de licitacio del contracte en el perfil de contractant.

El termini de presentacié de pliques finalitzara a les 23:59:59 hores del darrer dia.

La presentacio de proposicions es fara unica i obligatoriament per mitjans
electronics a través de I'eina Sobre Digital de preparacio i presentacié d'ofertes de la
Plataforma de Contractacié del Sector Public de la Generalitat de Catalunya (PCSP),
disponible en el perfil del contractant de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat:
https://contractaciopublica.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/santfeliu
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Documentacié que s’ha de presentar:

Sobres: [] 1 Sobre [] 2 Sobres

-
/ \ Ajuntament de
X

Sant Feliu
/ de Llobregat

X 3 Sobres

Dins d’aquest sobre les empreses licitadores hi han d’incloure:

ANNEX | PCAP — Declaracio responsable

ANNEX Il PCAP — Declaracié responsable del compliment de
mesures socials i condicions especials d’execucié del contracte
ANNEX Il PCAP — Declaracié responsable per als contractes
I'execucio dels quals requereixi el tractament per part del
contractista de dades personals per compte del responsable del

tractament

Documentacio6 técnica relacionada amb els criteris d’adjudicacio
sotmesos a judici de valor (veure apartat I. Criteris d’adjudicacio,
B. CRITERIS AVALUABLES DEPENDENTS D’UN JUDICI DE

VALOR)

SOBRE A .

[

= .
— SOBRE B .
SOBRE C .

Annex IV PCAP — Proposicio de criteris avaluables de forma

automatica

G. Capacitat, solvéncia i classificacié empresarial

G.1. Capacitat

mig.

professional

Solvéncia economica i financera

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

refereixi

D’acord amb el que estableix I'article 2 del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel
qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat, els plecs de prescripcions
administratives o técniques dels contractes que celebrin les entitats del sector public
incloses en I'ambit d’aplicacié d’aquest reial decret contemplaran tots aquells requisits
necessaris per assegurar la conformitat amb 'ENS dels sistemes d’informacioé en els
que es sustentin els serveis prestats pels contractistes, tals com la presentacio de les
Corresponents Declaracions o Certificacions de Conformitat amb I'ENS.

D’acord amb aixo, per participar en aquesta licitacio els licitadors hauran d’aportar:

- Certificat ENS de conformitat amb I’Esquema Nacional de Seguretat nivell

G.2. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o

a) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es
el contracte, referit al millor exercici
disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de
I'empresari i de presentacio de les ofertes per un import igual o superior a
66.150,00 €

dins dels tres Uultims
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b) Només en el cas d’empresaris professionals, justificant de I'existéncia d’'una
asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals per un import
igual o superior a 88.200,00 €

Justificacié: Per les caracteristiques del contracte, es considera suficient I'acreditacio
de la solvencia econdmica i financera amb els mitjans indicats i import
no superior a 1,5 vegades el VEC mitja anual en el cas d’empreses, i
una asseguranga no superior a dues vegades el VEC mitja anual en el
cas d’empresaris professionals, considerant que no estem davant d’un
contracte amb un risc especial que aconselli augmentar aquests
imports.

Mitjans d’acreditacié

1) Una relacio dels principals serveis realitzats de la mateixa o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, segons disposa [l'article
90.1.a) de la LCSP.

En aquesta relacié hi haura, com a minim, un o més treballs de similars
caracteristiques al demanat en la present contractacié d’'una durada conjunta
de 3 0 més anys. Es considerara que un treball és de similars caracteristiques
quan es compleixin totes i cadascuna de les seglents condicions:

- Que les activitats incloses en el seu abast siguin equivalents a les
activitats demanades en la present licitacio
- Que s’hagi prestat en modalitat 24x7

- Que s’hagi prestat sobre una infraestructura de volum i complexitat iguals
o superiors a la infraestructura de I'Ajuntament

2) Relacio6 de certificacions oficials en els ambits de la gestié de la qualitat, la
gestio de serveis Tl i la gestié de la seguretat de la informacio.

En aquesta relacié i haura, com a minim, les 3 certificacions segients: ISO
9001, 1ISO 20000 i ISO 27001, o bé altres certificacions equivalents.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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Els serveis que es relacionin s’hauran d’haver realitzar en els Ultims 3 anys, i s’han
d’acreditar mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte
privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, si manca aquest certificat,
mitjancant una declaracié de I'empresari; si s’escau, aquests certificats han de ser
comunicats directament a I'drgan de contractacio per I'autoritat competent.

Tractant-se d’un contracte no subjecte a regulacié harmonitzada, quan el contractista
sigui una empresa de nova creacio, entenent per tal aquella que tingui una antiguitat
inferior a cinc anys, de conformitat amb I'article 90.4 de la LCSP, la seva solvencia
tecnica s'acreditara només pels mitjans a que es refereixen els punts 2) i 3), sense que
li sigui aplicable el que s'estableix en el punt 1) relatiu a I'execucié d'un nombre
determinat de serveis.

Justificacié: Donada I'especialitzacio dels serveis demanats i la seva criticitat per al
correcte funcionament dels serveis que [I'Ajuntament ofereix a la
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ciutadania, s’ha considerat, a més de la relacio de treballs, afegir el mitja
2) per tal d’assegurar la qualitat i seguretat minimes necessaries.
També s’ha afegir el mitja 3 donat que hi pot haver accés a dades
personals sensibles.

Adscripcié de personal

A més d’acreditar la solvencia técnica i professional abans relacionada, els licitadors
s’hauran de comprometre a adscriure a la prestacié de serveis un equip de treball
composat per dues persones amb els segients perfils professionals minims:

e Teécnic de Suport de Sistemes / Técnic de Suport de Xarxes
- Cicle Formatiu de Grau Superior en Administraci6 de Sistemes
Informatics en Xarxa
- Experiéncia minima de 6 anys en la prestacié de serveis de suport
técnic

Sera I'encarregat principal de la prestacio dels serveis.

e Técnic Auxiliar de Suport
- Experiéncia minima de 3 anys en la prestaci6 de serveis de suport
técnic

Sera l'encarregat secundari de la prestacido dels serveis, per cobrir les
franges de temps en qué I'encarregat principal no estigui operatiu.

Per l'acreditacid de I'adscripcio d’aquests perfils professionals, es presentaran els
corresponents curriculums detallats i una declaracié responsable que manifesti el
compromis de mantenir el personal declarat o perfils professionals equivalents al llarg
del contracte.

Justificacié: L’experiéncia i coneixements dels perfils professionals demanats es
consideren les minimes per assegurar la qualitat dels serveis requerida,
tenint en compte que el servei de suport 24x7 és un pilar clau per la
continuitat dels serveis TIC i pel correcte funcionament dels serveis que
'Ajuntament ofereix a la ciutadania. Addicionalment, també és una
experiéncia raonable i proporcional a la complexitat i extensié dels
serveis a prestar.

G.3. Classificacié empresarial

D’acord amb l'article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificacio de
I'empresari no és exigible, si bé sempre que I'objecte del contracte estigui incldos en
'ambit de classificacio d’algun dels grups o subgrups de classificacié vigents,
'empresari podra acreditar la seva solvencia indistintament, mitjangant la classificacio,
o bé, acreditant el compliment dels requisits de solvéncia economica, financera,
tecnica o professional que es determinen en aquest informe.

El CPV NO figura en I'annex Il de correspondéncia entre subgrups de classificacio i
codis CPV dels contractes de servei Reial decret 773/2015, de 28 d’agost, pel qual es
modifiquen determinats preceptes del Reglament general de la Llei de contractes de

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.
(https://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-2015-9607 )

H. Comité d’experts

[JsI XINO

I. Criteris d’adjudicacié

Considerant I'objecte del contracte i els tipus de serveis demanats, es considera adient a
fi i efecte de seleccionar la millor oferta, incorporar els seguents criteris:

Criteris Pes
A | CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 55
A1 | Oferta econdmica 39
A2 | Acord de Nivell de Servei 10
A3 | Bossa d’hores 6
B | CRITERIS AVALUABLES DEPENDENTS D’UN JUDICI DE VALOR 45
B1 | Caracteristiques del servei 13
B2 | Metodologia de gestio del servei 12
B3 | Configuracio del servei 12
B4 | Plans de transferéncia 8
Total 100
A. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA 55 PUNTS
A1. Oferta @CONOMICA ..........eeiiiiiiiiiii e 39 punts

Les ofertes no declarades com anormalment baixes rebran una puntuacié d’acord amb
I'aplicacié de la seguent férmula:

Of_min PH_min
+3

P =36 x oF X PH

P Puntuacié obtinguda

or Preu de I'oferta que es valora

Of_min Preu de I'oferta més econdmica d’entre totes les ofertes
PH Preu unitari per hora de la bossa d’hores de I'oferta que es

valora, aplicable a les eventuals modificacions del contracte
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PH_min Preu unitari per hora de la bossa d’hores, minim d’entre totes les
ofertes, aplicable a les eventuals modificacions del contracte

Justificacié: La férmula atorga una puntuacié lineal i inversament proporcional als
preus oferts, tenint en compte per una banda el preu total de I'oferta i
per altra banda el preu unitari per hora de la bossa d’hores, de manera
que els preus més baixos reben la maxima puntuacio i el preus més alts
reben la minima puntuacio.

A2. Acord de Nivell de Servei .............cccooiiiiiii e, 10 punts

Les ofertes rebran una puntuacié atenent a la millora dels objectius de compliment
proposats a 'Acord de Nivell de Servei respecte els minims demanats, d’acord amb la
seglent taula:

% de reduccié | Temps de Resposta | Temps de Resolucié
(R)
R <25% 0 punts 0 punts
25% =< R <50% 2 punts 3 punts
50% =<R 4 punts 6 punts

On R és el % proposat de reduccié de la condicié6 de cada meétrica respecte els
compliments minims demanats, segons el quadre de larticle 7 del plec de
prescripcions técniques, i aplicable a totes les prioritats definides.

Justificacio:  El criteri és qualitatiu i valora el compromis o Acord de Nivell de Servei
que es proposi per portar a terme les activitats demanades, aspecte que
determina la seva qualitat, i per tant és un element essencial per assolir
els objectius de la contractacio.

La taula atorga una puntuacié per cada metrica (temps de resposta i
temps de resolucié) segons la millora proposada respecte '’ANS minim
exigit.

A3.B0SSA A’ hOreS .........oooooiiiii e 6 punts

Les ofertes rebran una puntuacié proporcional al volum anual de la bossa d’hores

proposada pels serveis de suport a Plens Municipals, suport a Actes i Esdeveniments,

i suport en Intervencions Planificades, d’acord amb I'aplicacio de la seguent formula:
P=(H-60)x0,1

P Puntuacié obtinguda per I'oferta que es valora
H Nombre d’hores anuals de I'oferta que es valora

Justificacio:  El criteri és quantitatiu i valora el volum de la bossa d’hores proposada

per atendre els serveis de suport a Plens Municipals i suport a Actes i
Esdeveniments.

11
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La férmula atorga una puntuacié lineal, directament proporcional al
nombre d’hores de la bossa d’hores proposada, de manera que l'oferta
amb la bossa maxima admesa (120 hores) rep la maxima puntuacio, i
l'oferta amb la minima bossa exigida (60 hores) rep 0 punts.

45 PUNTS

Nota important:

S’haura de presentar una proposta técnica, amb un uUnic document en un format
electronic estandard (Adobe Acrobat, Microsoft Office, Open Office, Lliure Office o
similar), i que accepti cerques, seleccions i copiat del text.

L’empresa licitadora haura d’incloure tota la informacié i detall necessaris per tal de
realitzar una correcta valoracio de tots els aspectes técnics avaluables. No es donara
per suposada cap informacié que no sigui explicitament inclosa a la proposta.

Especificament, la proposta técnica incloura els C.V. actualitzats dels membres de
I'equip que es proposa assignar al servei.

L’empresa licitadora haura de tenir especial cura en incloure la informacio en el
Sobre que correspongui, i assegurar no incloure en cap cas a la proposta
técnica informacié demanada per la proposta econdmica o que permeti deduir
total o parcialment informacio utilitzada per avaluar els criteris avaluables de
forma automatica.

El document de la proposta técnica no podra excedir de 40 pagines de grandaria A4
amb lletra Arial d’11 punts i interlineat simple, 0 un nombre equivalent de pagines si
s'utilitza un altre grandaria de pagina o un altre tipus de lletra. En el comput del
nombre de pagines es tindran en compte totes les pagines del document, inclosos els
annexos, estiguin numerades o no, amb les Uniques excepcions de la caratula i I'index.
En el cas que una proposta excedeixi aquest limit, el seu contingut sera avaluat per
ordre des de l'inici fins arribar al limit establert, descartant les pagines posteriors.

Com a regla general, les propostes es valoraran en termes qualitatius, aplicant els
seguents barems per obtenir la puntuacié de cada criteri:

Qualificacié técnica

Punts del criteri

Excel-lent

La proposta cobreix tots els requeriments de forma satisfactoria, és

té deficiencies de detall o no s’adequa al context de I'Ajuntament

0,
suficient en el detall, s’adequa al context de I'Ajuntament, i millora de 100%
forma considerable els minims exigits
Notable
La proposta cobreix tots els requeriments de forma satisfactoria, és 75%
suficient en el detall, s’adequa al context de I’Ajuntament, i millora de
forma discreta els minims exigits
Bona
La proposta cobreix tots els requeriments de forma satisfactoria, és 50%
suficient en el detall i s’adequa al context de I’Ajuntament
Acceptable
La proposta cobreix tots els requeriments de forma satisfactoria, pero 25%

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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Minima
La proposta no cobreix tots els requeriments de forma satisfactoria, té 0%
deficiencies de detall i no s’adequa al context de I'’Ajuntament

Les propostes que no obtinguin una puntuacié minima de 22 punts en els criteris
avaluables dependents d’un judici de valor seran excloses del procés de seleccio per
considerar que no compleixen amb els requeriments minims de qualitat técnica exigits.

B1. Caracteristiques del servei .............cccccccveiiiii e 13 punts

Es valorara la descripcio del servei proposat, d’acord amb el seglient quadre de criteris
de valoracio i puntuacié maxima:

Criteri Punts
B1.1 | Plantejament general

Descripcié del servei ofert, estructura, organitzacié, canals de Finsa b
comunicacio, eines de suport i recursos destinats.

B1.2 | Pla d’activacid inicial del servei

Activitats proposades per I'activacié inicial del servei, planificacio i Finsa 5
recursos destinats.

B1.3 | Model de relacié

Estructura de responsabilitats proposada, organs de govern, i Finsa 3
mecanismes de control i seguiment del servei.

Justificacié: El criteri és qualitatiu i valora diversos aspectes particulars de les
caracteristiques del servei proposat que es consideren d’interes i
determinen la seva qualitat.

En la ponderacié dels punts del criteri s’ha considerat la importancia
d’aquests aspectes i el potencial impacte en I'assoliment dels objectius
de la contractacio, que en aquest cas son elevats.

B2. Metodologia de gestio del Servei .............cccoocvii e 12 punts

Es valorara la metodologia proposada per la gestioé del servei, d’acord amb el seglent
quadre de criteris de valoracio i puntuacié maxima:
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B2.3 | Indicadors

Indicadors proposats per la mesura de la qualitat dels serveis prestats.

Finsa 2

Justificacio:

El criteri és qualitatiu i valora diversos aspectes particulars de la gestio
del servei proposat que es consideren d’interés i determinen la seva
qualitat.

En la ponderacié dels punts del criteri s’ha considerat la importancia
d’aquests aspectes i el potencial impacte en I'assoliment dels objectius
de la contractacio, que en aquest cas son elevats.

B3. Configuracio del Servei ...........ccccceeiiiiiiiicce e 12 punts

Es valorara la configuracié proposada del servei, d’acord amb el segient quadre de
criteris de valoracio i puntuacié maxima:

Criteri Punts
B3.1 | Idoneitat de I'equip
Coneixements técnics i experieéncia dels membres de I'equip assignat
al servei que es proposa, especialment en els components de la Finsa9
infraestructura TIC relacionats a ’ANNEX | del plec de prescripcions
técniques.
B3.2 | Estructura de I'equip
Estructura de I'equip assignat al servei que es proposa i justificacio de Fins a 3
la seva suficiencia per assegurar la prestacid dels serveis amb la
qualitat minima exigida.

Justificacio:

Justificacio:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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El criteri és qualitatiu i valora diversos aspectes particulars de la
configuracié del servei proposat que es consideren d’interés i
determinen la seva qualitat.

En la ponderacié dels punts del criteri s’ha considerat la importancia
d’aquests aspectes i el potencial impacte en l'assoliment dels objectius
de la contractacio, que en aquest cas son elevats.

B4. Plans de transferéncia .........................cooii e 8 punts

Es valoraran els plans de transferéncia del servei proposats, en especial el
plantejament d’activitats i recursos destinats per les fases inicials d’apoderament i
transicio, i per les fases finals de devolucio i tancament.

El criteri és qualitatiu i valora el pla proposat per la transferencia dels
serveis en les fases inicial i final del contracte que es considera d’interes
i determina la seva qualitat.

14
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En la ponderacié dels punts del criteri s’ha considerat la importancia
d’aquest pla i el potencial impacte en l'assoliment dels objectius de la
contractacio, que en aquest cas sén mitjos.

J. Criteris per a la_determinacio de I'existéncia _de baixes presumptament
anormals

La identificacié del caracter anormal o desproporcionat de les ofertes es formula en
base a la puntuacio qualitativa obtinguda en els criteris qualitatius (A2, B1, B2, B3 i
B4), i a I'oferta econdmica, considerant-se ofertes anormalment baixes les seglents:

- Quan les ofertes que obtinguin entre el 76% i el 100% de la puntuacié qualitativa
presentin una oferta econdmica que suposi una baixa de més del 30% de la
mitjana del total de les ofertes o del Pressupost Base de Licitacié si només s’ha
presentat una oferta.

- Quan les ofertes que obtinguin entre el 66% i el 75% de la puntuacié qualitativa
presentin una oferta econdmica que suposi una baixa de més del 35% de la
mitjana del total de les ofertes o del Pressupost Base de Licitacié si només s’ha
presentat una oferta.

- Quan les ofertes que obtinguin entre el 56% i el 65% de la puntuacié qualitativa
presentin una oferta econdmica que suposi una baixa de més del 40% de la
mitjana del total de les ofertes o del Pressupost Base de Licitacid si només s’ha
presentat una oferta.

- Quan les ofertes que obtinguin menys del 56% de la puntuacié qualitativa
presentin una oferta economica que suposi una baixa de més del 45% de la
mitjana del total de les ofertes o del Pressupost Base de Licitacié si només s’ha
presentat una oferta.

Les ofertes considerades anormalment baixes es tractaran segons s’estableix a
I'article 149 LCSP.

K. Altra_documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries

[]sI XINO

L. Garantia definitiva

El licitador que hagués presentat la millor oferta haura d'acreditar la constitucio de la
garantia definitiva, d'un 5% del preu d’adjudicacio del contracte, IVA exclos.

15
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N. Pagament i presentacio de factures
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L’empresa contractista ha de complir les obligacions de pagament dels salaris i de les
quotes de Seguretat Social dels treballadors adscrits a I'execucidé del contracte,
d'acord amb les previsions del conveni col-lectiu d’aplicacio
corresponent. Aquesta condicié té el caracter d’obligacidé contractual essencial i, per
tant, el seu incompliment és causa de resolucié del contracte, sens perjudici de les
penalitats que préviament puguin imposar-se per exigir el seu compliment.

la normativa

Alhora, I'empresa adjudicataria complira amb, com a minim, una de les seguents
condicions especials d’execucié del contracte, considerades de caracter social, étic o

e Aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida laboral amb la vida
familiar de les persones que intervenen en I’execucié del contracte, que poden
ser d’adequacio dhoraris a I'horari escolar, teletreball, etc., amb la finalitat de
fomentar la igualtat entre homes i dones i d’eliminar les desigualtats en el
mercat laboral

o Impartir sessions informatives i formatives especifiques en la seva organitzacio,
destinades a les persones que intervenen en I'execucio del contracte, sobre les
mesures de seguretat i salut laboral concretes que resulten d’aplicacio al
present contracte, amb I'objectiu de reduir la sinistralitat laboral

e Aplicar mesures en I'execucio del contracte que fomentin I'estalvi energétic o la
reduccid de les emissions de gasos d'efecte hivernacle amb I'objectiu de lluitar
contra el canvi climatic

L'empresa adjudicataria haura de presentar, abans de la formalitzacié del contracte,
una declaracio responsable en qué es compromet a complir com a minim una de les
condicions especials d’execucié que s’indiquen.

El compliment de la condicié especial d’execucié que |"adjudicatari del contracte s’hagi

compromes a complir es considerara obligacié essencial del contracte de conformitat
amb l'article 202 de la LCSP i 211 lletra f).

Previa presentacié de la corresponent factura electronica, s’efectuara un pagament
mensual d'import constant, repartint linealment I'import total del contracte.

L’adjudicatari presentara mensualment la factura electronica a I'’Ajuntament per a la

El pagament de les factures es realitzara d’acord amb el calendari de pagaments
previst per [I'Ajuntament i prévia comprovacid i supervisio de les prestacions

16




DOCUMENT
Plec de Clausules Administratives Particulars

ORGAN
AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO
OBERTA

REFERENCIA
PACC2025000006

Codi Segur de Verificaci6: d118b007-fe23-4b84-a16d-6f6684c8b87d
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 17 de 68

SIGNATURES
1.- Jose Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27

c

Dades per la presentacio de les factures:

0. Modificacions del contracte previstes

El limit establert de les modificacions sera el seguent:

Limit respecte el preu del contracte

10%

seguent:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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3- L’empresa adjudicataria presenta proposta técnica i econdomica

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i
les condicions establertes en l'article 198 de la LCSP.

El lliurament de factures per part de I'adjudicatari d’aquest contracte s’haura d’efectuar
per mitjans electronics, d’acord amb les especificacions requerides per I'Ajuntament de
Sant Feliu de Llobregat: https://www.santfeliu.cat/go.faces?xmid=24095

a) L’organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica:
Intervencio de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
b) L’érgan de contractacio: Junta de Govern Local
) Servei gestor del contracte: Sistemes d’Informacié
d) Nuamero d’expedient: PACC2025000006

El contracte es podra modificar per atendre necessitats addicionals que I'Ajuntament
identifiqui al llarg de la seva vigéncia, sempre vinculades a I'objecte del contracte.

Les eventuals modificacions vindran donades exclusivament per alguna o varies les
seglents necessitats:

¢ Incloure hores addicionals a la bossa d’hores per atendre el servei de suport a
plens municipals
¢ Incloure hores addicionals a la bossa d’hores per atendre el servei de suport a
actes i esdeveniments
¢ Incloure hores addicionals a la bossa d’hores per atendre els servei de suport
en intervencions planificades

El procediment a seguir per portar a terme les modificacions del contracte sera el

1- L’Ajuntament identifica la necessitat especifica, d’entre les relacionades
anteriorment, i demana a I'empresa adjudicataria una estimacioé técnica i
economica per atendre-la.

2- L’empresa adjudicataria analitza la necessitat identificada, i prepara una
proposta tecnica i economica. Per establir el cost, 'empresa adjudicataria
prendra com a referencia els preus unitaris proposats a I'oferta adjudicada.
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4- L’Ajuntament, si s’escau, aprova la proposta i tramita la modificacio del
contracte

P. Subcontractacio

S'autoritza la subcontractacié de les prestacions objecte del contracte en els termes i
condicions que estableix l'article 215 i 216 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public.

La subcontractacié haura de realitzar-se complint els requisits basics segients:

a) Comunicacié prévia i per escrit a I'Ajuntament de l'adjudicatari de les dades
seguents en relacio amb cada subcontracte que pretengui realitzar:

- ldentificacié del subcontractista, amb les seves dades de personalitat i
capacitat.

- Identificacio de les prestacions del contracte a realitzar pel subcontractista.

- Import de les prestacions a subcontractar

Q. Revisio de preus

(]Sl XINO

R. Termini de garantia

S’estableix un termini de tres (3) mesos a comptar des de l'acta de recepcio del
contracte.

S. Penalitats

Régim sancionador

1.- Els incompliments de les obligacions contractuals en qué incorri I'empresa
adjudicataria durant I'execucié del contracte, podran ser sancionats per la Corporacio,
mitjangant la imposicioé de penalitats o declarant la resolucié del contracte.

2.- Es consideraran faltes sancionables a efectes contractuals, totes les actuacions i
omissions de 'empresa contractista que comportin un perjudici o una pérdua en relacio
a les exigéncies especificades en aquest plec.

3.- Els incompliments de les obligacions contractuals en qué incorri I'empresa

contractista durant la vigéncia del contracte, seran classificats de lleus, greus i molt
greus.
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Faltes molt greus:

a) L’'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec i
en el de prescripcions técniques.

b) Les actuacions que, per accié o omissiod, generin riscos o danys molt greus sobre
les persones, els seus béns i el medi ambient d’acord amb la legislacio vigent.

c) L'assignacio a la prestacié del servei de personal técnic amb perfils professionals
que no aportin els coneixements técnics i/o experiéncia professional requerits i
declarats a la proposta.

d) L'incompliment sistematic d’algun dels compromisos de I'Acord de Nivell de Servei
declarats a la proposta.

e) L’acumulacié de tres o més faltes greus.

Faltes greus:

a) Les actuacions que, per accid o0 omissio, generin riscos o danys greus sobre les
persones, els seus béns i el medi ambient d’acord amb la legislaci6 vigent.

b) L’incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec o
en el plec de condicions técniques, quan no se’ls hi hagi atribuit el caracter
d’obligacions contractuals essencials.

c) L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencio6 de riscos laborals i, en especial, de les del pla de
seguretat i salut en les prestacions.

d) L'incompliment, per segona vegada, d’algun dels compromisos de I’Acord de Nivell
de Servei declarats a la proposta.

e) L’incompliment de I'’Acord de Nivell de Servei declarat a la proposta.

f) L'acumulacié de tres o més faltes lleus.

Faltes lleus:

a) Les actuacions que, per accid o omissid, generi riscos o danys lleus sobre les
persones, els seus béns i el medi ambient d’acord amb la legislacio vigent.

b) L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

c) L’'incompliment lleuger de les condicions d’execucié establertes en aquest plec o en
el plec de condicions técniques, en particular aquells aspectes formals.

d) L'incompliment, per primera vegada, d’algun dels compromisos de I'’Acord de Nivell
de Servei declarats a la proposta.

Penalitats

Com a regla general, cada incompliment tindra una penalitat de I'1% de l'import
d’adjudicacio del contracte, tret que, motivadament, I'érgan de contractacié consideri
que l'incompliment és greu o molt greu. En aquest cas, la penalitat podra arribar fins a
un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracié en I'incompliment
es podra tenir en compte per valorar-ne la gravetat. L’'import de les penalitats, en el
seu conjunt, no superara el 50% de I'import d’adjudicacio del contracte.

La imposicié de les penalitats no eximira al contractista de I'obligacié que legalment li
correspon pel que fa a la reparacio dels defectes.
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T. Organ de contractacié

U. Responsable del contracte

V. Altra informacid

Consultes administratives i técniques:

Servei de Contractacié
contractacio@santfeliu.cat

(PSCP)

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

Placa de la Vila, 1 08980 Sant Feliu de Llobregat
Horari d'atencio al public: De 8 a 15 h
Teléfon: 936858000

Ny

Sant Feliu

/ \ Ajuntament de
X

/ de Llobregat

a) Seguiment i supervisio de les prestacions objecte del contracte.
b) Determinar si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes i condicions contractuals.
c) Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la prestacio
contractada.
d) Conformar la facturacio derivada de I'execucio del contracte.
e) Proposar i informar (favorable o desfavorablement), si és el cas, les eventuals
modificacions o prorrogues del contracte.
f) Proposar a I'dérgan de contractacio les penalitats a imposar.
g) Assistir a l'acte de recepcié del contracte en qualitat de representant de
I’Administracié

Segons s’estableix a la disposicié addicional segona de la LCSP en relaci6 amb
I'atribucié competencial, sent que el punt primer determina I'atribucié de competencies
a I'Alcaldessa com a drgan de contractacio per I'aprovacié de contractes de serveis,
quan el seu import no superi el 10% dels recursos ordinaris del pressupost, ni sis
milions d’euros com seria el cas del present contracte.

Alhora, de conformitat amb el Decret num. 2580 de 19 de juny de 2023, I'Alcaldia ha
delegat en la Junta de Govern Local les competéncies com a organ de contractacio
per a laprovacié de I'expedient, adjudicacio, modificacid, aprovacié de preus
contradictoris o excés d’'amidaments i/o unitats, revisié de preus, prorroga, resolucio i/o
rescissio dels contractes d'obres, de concessido de serveis, subministrament, de
serveis, privats i la resta de contractes administratius no delegats expressament en les
tinéncies d’alcaldia, quan el seu import no superi el 10% dels recursos ordinaris del
pressupost ni, en qualsevol cas, la quantia de sis milions d’euros, inclosos els de
caracter plurianual sempre que no superin els 4 anys, incloses de seves prorrogues.

D’acord amb l'article 62 del LCSP el responsable del contracte és Manuel Gonzalez
Maya, Cap del Departament de Sistemes d’Informacio, al qual correspondran les
funcions recollides expressament en la llei, i les funcions seguents:

Lloc de presentaci6 de les ofertes: Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
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Perfil del Contractant:
https://contractaciopublica. cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/santfeliu/customProf

Web institucional: https://www.santfeliu.cat/

W. Mesa de contractacié

Presidéncia de la Mesa:

Sr. José Gonzalez Yerbes, cap de I'Oficina de Contractacio, Compres i Gestio
Patrimonial

Suplent: Sr. Mario Lopez Lépez, técnic de gestié de I'Oficina de Contractacio, Compres
i Gestio Patrimonial

Vocals:

- Sr. Roger Cots Valverde, vicesecretari de la Corporacio
Suplent: la persona que actui com a secretari/aria accidental

- Sra. Neus Senin Mufioz, interventora accidental de la Corporacié
Suplent: la persona que actui com interventor/a accidental

- Sra. Cristina Marcos Segura, tecnica superior de [I'Oficina de Contractacio,
Compres i Patrimoni
Suplent: Cristina Castafon Gallego, técnica juridica de la Corporacié

- Sr. Manuel Gonzalez Maya, Cap del Departament de Sistemes d’Informacio
Suplent: Ricard Real Osuna, Departament de Sistemes d’Informacio

Secretari/aria de la Mesa:

Sra. Helena Gallardo Giraldez, administrativa de I'Oficina de Contractacio, Compres i
Gestio Patrimonial

Suplent: Ivan Cruz Martinez, administratiu de I'Oficina de Contractacié, Compres i
Gestio Patrimonial
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1.1 L'objecte del contracte és la realitzacié dels serveis que es descriuen en 'apartat
A del quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix el contracte, si s’escau, s'identifiquen en I'apartat A del
quadre de caracteristiques.

1.3 L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV) és la que consta en 'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats que cal satisfer mitjangant el contracte soén les que consten en el
decret d’inici d’expedient, en el plec de prescripcions técniques i en linforme de

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en
'apartat B.1 del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte és el que s’assenyala en 'apartat B.3 del quadre de

3.3 El pressupost base de licitaci6 es determina en l'apartat B.2 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut
d’aquest contracte, pot comprometre I'drgan de contractacio, i constitueix el preu
maxim que poden ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes,
els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que
s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han
de complir durant I'execucié del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit
per al pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest
credit és la que s’esmenta en 'apartat C.1 del quadre de caracteristiques

Si el termini d’execucié del contracte compren més d’'un exercici pressupostari i s’ha
autoritzat la despesa amb abast plurianual, s’ha de fer constar en I'apartat C.2 del
quadre de caracteristiques
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Quarta. Termini de durada del contracte

Cinquena. Régim juridic del contracte
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El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials son els que es fixen en el
programa de treball que s’aprovi si s’escau. Tots aquests terminis comencen a
comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacio i
sera obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que efectui un preavis amb,
almenys, dos mesos d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La
prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa seguent:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacio publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant,
RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allo no modificat ni
derogat per les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant,

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid6 de dades personals i
garantia dels drets digitals.
f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.
g) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament
d’actuacié i funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en
el seu defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o
altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix
'empresa adjudicataria de I'obligacio de complir-les.
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Sisena. Admissié de variants

Vuitena. Mitjans de comunicaci6 electronics
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S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques,
respecte dels aspectes i en les condicions que expressament s’estableixin.

Setena. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacid de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén
els que es disposen en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena LCSP, la tramitacid6 d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

D’acord amb l'article 14.2 de la Llei 39/2015 de procediment administratiu comu de les
administracions publiques i I'article 38 de I'Ordenancga de transparéncia i administracio
electronica de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat totes les notificacions i
comunicacions que realitzi I'Ajuntament es practicaran a través de mitjans electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de
les relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el
contingut de la comunicacio6 oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els
arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i
les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el model de declaracié responsable,
d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s
correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS,
indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicio en 'e-NOTUM, haura/n
d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enlla¢ que s’enviara a aquest
efecte. En l'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita
notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca.
No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del
procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas
des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.
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8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcid a les
novetats de I'espai virtual de licitacid que a tal efecte es posa a disposicié a I'adrega
web del perfil de contractant de I'd6rgan de contractacio, accessible a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/santfeliu/ca ES/customProf

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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8.4 Certificats digitals:

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
conseqliéncia del procediment de licitacid i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitaci6 de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler
d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data
i hora de publicacio de la informacié publicada, també es publicara informacio relativa
tant a la licitacio, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador,
prévia 'autenticacioé requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de
serveis adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a
cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten l'accés i la gestio
d’expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se d'alta cal fer “clic’ en
l'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i
disposar del certificat digital requerit.

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat
interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de
seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la
signatura del DEUC o declaracio responsable i, de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats
a qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacio electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emes a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.
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9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el
contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu
I'article 65 LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié6 de contractar
recollides en l'article 71 LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en I'article 85 LCSP.

Tanmateix, cal tenir en compte que d’acord amb l'article 72.5 LCSP no procedeix
declarar la prohibicié de contractar quan, en el tramit d'audiéncia del procediment
corresponent, la persona incursa en una causa de prohibicié diferent a la d’haver
estat sancionada per sentencia ferma per algun dels delictes establerts en I'article
71.1.a) LCSP, acrediti el pagament o compromis de pagament de les multes i
indemnitzacions fixades per senténcia o resolucié administrativa de les quals derivi
la causa de prohibici6 de contractar, sempre i quan hagin estat declarades
responsables del pagament de la mateixa en la senténcia o resolucio, i 'adopcié
de mesures técniques, organitzatives i de personal apropiades per evitar la
comissio de futures infraccions administratives, entre les quals quedara inclos
I'acollir-se al programa de cleméncia en matéria de falsejament de la competéncia

- Estarinscrit en el Registre electronic d’empreses licitadores (RELI) o bé al Registre
Oficial de licitadors i empreses classificades del sector public (ROLECE) o bé al
registre equivalent dels estats membres de la Unié Europea.

- Complir amb la classificacié o, si s’escau, amb la solvéncia requerida, en els
termes establerts en la clausula desena d’aquest plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme I'activitat o prestacioé que constitueixi 'objecte del contracte.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
'empresa contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacio,
destinaci6 dels seus beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar
en el procediment d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de
les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia, abséncia de prohibicions de
contractar i inscripcid en el registre oficial han de concérrer en la data final de
presentacié d’'ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del contracte.

9.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant I'escriptura de constitucid o modificacié inscrita en el Registre Mercantil,
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quan sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita
mitjangant I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué
constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent
registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacié del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid
Europea o signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat
membre d’establiment o la presentacié d'una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié
Europea ni signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb
l'aportacid d'un informe emeés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacido per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins
I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.

9.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.
Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I’Administracio i han de
nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per
exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva
extincié, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a
cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincié

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de
trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacido Publica de la Generalitat de
Catalunya, que es troba dins I'apartat “Perfil del licitador”.

9.6 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques
o dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'0rgan de
contractacio durant la preparacio del procediment de contractacié, poden participar en
la licitacié sempre que es garanteixi que la seva participacio no falseja la competéncia.
Desena. Capacitat i Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han de complir els requisits de capacitat establerts a I'apartat G
del quadre de caracteristiques.

10.2 Les empreses han de complir els requisits minims de solvéncia que es detallen
en l'apartat G del quadre de caracteristiques o bé posseir la classificacié equivalent
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a aquesta solvencia, que s’assenyala en lapartat G del mateix quadre de

En cas de contractes no subjectes a regulacié harmonitzada, quan el contractista sigui
una empresa de nova creacio, entenent com a tal aquella que tingui una antiguitat
inferior a 5 anys, haura de complir amb la solvéncia técnica especificada en I'apartat
anterior perd no caldra que compleixi I'execucié del nombre determinat de serveis.

10.3 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucid
del contracte els mitjans personals o materials suficients que s’'indiquen en I'apartat G
del quadre de caracteristiques.

10.4 Les empreses licitadores poden recorrer a les capacitats d'altres entitats, amb
independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses
licitadores demostrin que disposaran dels recursos necessaris, per exemple,
mitjancant la presentacié del compromis a tal efecte de les entitats esmentades.

No obstant aixd, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experiéncia professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres
entitats si aquestes presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats

En les mateixes condicions les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants
en la uni6 o d’altres entitats.

10.5 Els certificats comunitaris de classificacié o documents similars que acreditin la
inscripcié en llistes oficials d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els
Estats membres de la Unié Europea constitueixen una presumpcio d’aptitud en relacié
als requisits de seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.6 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva
solvencia, en els termes indicats en I'apartat G del quadre de caracteristiques. Per
tal de determinar la solvéncia de la uni6 temporal, s’acumula l'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.

10.7 Integracio de la solvéncia per mitjans externs: l'article 75 LCSP permet al
licitador, incloses les unions temporals d’empresaris (UTE), fer Us de mitjans de
solvencia de tercers sempre que en demostri, mitjangant compromis escrit d’aquestes
entitats, la seva efectiva disposicié durant I'execucié del contracte i que dites entitats
no es trobin incurses en prohibicié de contractar. Aixi mateix, per a la solvéncia
economica i financera I'drgan de contractacié pot exigir formes de responsabilitat
conjunta, fins i tot solidaria, entre el licitador i les terceres entitats en I'execucio del

28




DOCUMENT ORGAN . . REFERENCIA
Plec de Clausules Administratives Particulars AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO PACC2025000006
OBERTA

. e il . ~ . - SIGNATURES

gﬁgg?%’m“iﬁi;?;ﬁ;ga“'“~ d1180007-623-4084-8160-616684c8b87d | 750 & Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27
Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 29 de 68

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Onzena. Presentacio de documentacio i de proposicions

11.1 Les empreses licitadores, quan aixi faci constar en I'apartat F del quadre de
caracteristiques, han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en
els sobres corresponents en el termini maxim indicat a I'apartat, a comptar des de
I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacié al Perfil de Contractant. No obstant, si
I'dltim dia del termini és inhabil s’entendra prorrogat al dia habil seguient. El darrer dia
de termini per presentar ofertes finalitzara a les 23:59:59 hores, de manera que les
ofertes rebudes amb posterioritat es consideraran extemporanies.

La documentacio relativa a capacitat del licitador i prohibicions per contractar, s’hauran
d’aportar en un arxiu electronic adjuntant 'annex | que s’inclou en el present plec.

Les proposicions econdmiques s’hauran de presentar electronicament i s’hauran
d’ajustar als formularis publicats a I'efecte en aquella plataforma i d’acord amb I'annex
Il del present plec.

La presentacié d’'una proposicié suposa I'acceptacio incondicionada pel licitador del
contingut de la totalitat de les clausules, sense excepcié o reserva possible.

Les proposicions seran secretes fins al moment de I'obertura del sobre per part de la
Mesa de Contractacio.

11.2 La present licitaci6 té caracter electronic.

Els licitadors hauran de preparar i presentar les seves ofertes obligatoriament de forma
electronica en la forma, termini i lloc indicats a I'anunci de licitacié a través de I'eina de
preparacio i presentacié d'ofertes de la Plataforma de Contractacié del Sector Public
de la Generalitat de Catalunya (PCSP), disponible en el perfil del contractant de la Seu
electronica de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
https://www.santfeliu.cat/seuelectronica o bé directament a través del seglient enllag:

https://contractaciopublica.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/santfeliu

La utilitzacié d'aquests serveis suposa:

- La preparacio i la presentacio d'ofertes de forma telematica pel licitador.
- La custodia electronica d'ofertes pel sistema.
- L'obertura i I'avaluacié de la documentacio a través de la plataforma.

Un cop les empreses licitadores accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de
sobre Digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta
a l'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en
aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcio de lI'eina de Sobre Digital, que seran les utilitzades per enviar correus
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electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC, declaraci6é responsable o document similar per a
rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la
en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la
presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que
la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara la documentacié
en el moment de I'enviament de les ofertes. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de
les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aquesta clau /o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents
per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de
Sobre Digital no guarda, ni recorda, les contrasenyes introduides) i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentaciéo propiament dita de l'oferta. A partir del
moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié
tramesa. No obstant aix0, en cas de fallida técnica que impossibiliti ''s de I'eina de
Sobre Digital el darrer dia de presentacio de les proposicions, I'drgan de contractacio
pot ampliar el termini de presentacid de les mateixes el temps que es consideri
imprescindible, modificant el termini de presentacio d’ofertes; publicant a la Plataforma
de Serveis de Contractaci6 Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment,
comunicant el canvi de data de termini de presentacié de les proposicions i nova data
d’obertura del sobre, a totes les empreses que haguessin activat oferta.

Les empreses poden trobar material de suport sobre com preparar una oferta
mitjangant I'eina de sobre digital a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica, a I'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtm
|?set-locale=ca_ES

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del
termini de presentacio d'ofertes, amb la recepcidé de la qual es considerara efectuada
la seva presentacio a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacio de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se

30

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT



https://contractaciopublica.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES

DOCUMENT
Plec de Clausules Administratives Particulars

ORGAN
AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO
OBERTA

REFERENCIA
PACC2025000006

Codi Segur de Verificaci6: d118b007-fe23-4b84-a16d-6f6684c8b87d
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 31 de 68

SIGNATURES
1.- Jose Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27

retirada.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

/ \ Ajuntament de

Sant Feliu

\ / de Llobregat

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

Des de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat es demanara, Unicament als efectes
merament recordatoris, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, a les empreses licitadores que
introdueixin la paraula clau 24 hores després de finalitzat el termini de presentacio
d’'ofertes a través de I'eina web de Sobre Digital i, en tot cas, I'han d’introduir dins del
termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat
que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la
constitucié de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de
l'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix
necessariament la introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es
clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut
xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de I'’Ajuntament. Aixi, és obligacié de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de
les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui
accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de
contractacié valorara, en funcid6 de quina sigui la documentacié afectada, les
conseqliéncies juridiques respecte de la participacidé d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
conegixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa. En cas que
el virus informatic esborri, malmeti, deteriori, alteri, suprimeixi o faci inaccessible dades
informatiques, programes informatics o documents electronics, per causes imputables
a I'empresa licitadora, es podran reclamar indemnitzacions per danys i perjudicis,
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sense perjudici de les possibles accions penals, segons alld que preveu l'article 264 de
la Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del codi penal.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels mateixos
documents, amb les mateixes empremtes digitals, que els aportats en [loferta
mitjangant I'eina de Sobre Digital, en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les
empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels
documents en cas que estiguin malmesos o que sorgeixin problemes a I'utilitzar I'eina
que no permetin I'obertura dels sobres, d’acord amb la previsio introduida a I'apartat i)
de la disposicié addicional setzena LCSP.

En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de
no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia dels documents de la coOpia de seguretat, tramesos en suport fisic
electronic, de conformitat amb I'apartat 1.i de la disposicié addicional setzena LCSP, i
dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en
compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents
amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests
casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder
garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

Els formats de documents electronics admissibles seran tots aquells que s’ajustin a
especificacions publicament disponibles i d'Us no subjecte a restriccions i han de
garantir la lliure i plena accessibilitat per I'drgan de contractacio, els organs de
fiscalitzacio i control, els drgans jurisdiccionals i les persones interessades, durant el
termini pel qual s'hagi de conservar I'expedient. No s’acceptaran formats que no donin
compliment a aquests requisits.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica, a I'adrega web seguent:

https://preproduccio.contractaciopublica.cat/ecofin _sobre/AppJaval/views/ajuda/empres

es/index.xhtml

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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La documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials de
Catalunya, signada electronicament.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacié
de la seva proposicio té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar
com a tal l'oferta economica ni els documents que siguin accessibles publicament.
L’6rgan de contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi
designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a I'article 133 LCSP.

Si I'dorgan de contractacié ho considera necessari podra requerir a 'empresa afectada
que confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant
en el requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions
establertes a l'article 133 LCSP.

La presentacio de les proposicions porta implicita I'autoritzacié per incorporar les
dades personals en els sistemes d’informacié de I'Ajuntament de Sant Feliu de
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Llobregat, d’acord amb la legislacié o normativa vigent en cada cas. L’Ajuntament de
Sant Feliu de Llobregat garanteix la confidencialitat en el tractament de les dades de
caracter personal que recull, aixi com la implementacio de les mesures, d’ordre técnic i
organitzatiu, que vetllin per la seguretat d’aquestes dades.

La documentacido administrativa i técnica presentada a la present licitacidé per les
empreses licitadores que no hagin resultat adjudicataries es mantindra a I'Ajuntament
durant un any des de I'adjudicacio, sempre i quan aquesta sigui ferma. Transcorregut
aquest termini, I'Ajuntament podra procedir a la seva eliminacio.

L'oferta electronica i qualsevol altre document que I'acompanyi hauran d'estar signats
electronicament per algun dels sistemes de signatura admesos per l'article 10 de la
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions
publiques, i redactats en qualsevol de les llegues cooficials de Catalunya.

Les proposicions so6n secretes i la seva presentacid suposa I'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'drgan de
contractacid per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors economics d’'un Estat
membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicido. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’una uni6 temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de
cap de les propostes que hagi subscrit.

11.3 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar
la documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.4 Les persones interessades podran dirigir-se a I'drgan de contractacié per
sol-licitar informacié addicional sobre els plecs de condicions i la documentacidé
complementaria, la qual haura de facilitar-se, almenys, 6 dies abans de que finalitzi el
termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12
dies abans del transcurs del termini de presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també poden dirigir-se a
I'érgan de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la
resta de documentacié, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler
d’avisos de l'espai virtual de la licitacio. Aquestes preguntes i respostes seran
publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de
contractant de I'érgan de contractacio:

https://contractaciopublica.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/santfeliu/ca_ES/customProf

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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11.5 Les proposicions soén secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacido a la mesa i a I'érgan de
contractacio per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
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11.7 Contingut dels sobres

Dotzena. Mesa de contractacio

Tretzena. Comité d’experts

/ \ Ajuntament de

Sant Feliu

\ / de Llobregat

L’empresa licitadora resta obligada a mantenir I'oferta durant 2 mesos.

classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdomics d’'un Estat
membre de la Unié Europea.

11.6 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicid. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la inadmissié de
totes les propostes per ella subscrites.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que es demana i les seves
proposicions obligatoriament en els SOBRES d’acord amb el que s’indica a 'apartat F
del quadre de caracteristiques.

Pel que fa a la proposicid economica i la documentacié técnica relativa als criteris
avaluables de forma automatica requerits, haura d’'ajustar-se al model de I'Annex del
PCAP — Model d'oferta de criteris quantificables de forma objectiva. Les persones
licitadores hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el preu base de licitacio.
L’import total ofertat s'haura de consignar en I'annex. Quedaran excloses de la licitacié
les ofertes que superin el pressupost base de licitacio.

Les proposicions de les persones interessades s’hauran d’ajustar al que preveu el plec
de clausules administratives particulars, i la seva presentacid suposara l'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa del contingut de la totalitat d’aquestes clausules
o condicions, sense cap excepcioé o reserva. També suposara la declaracié conforme
reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

Cada empresa licitadora no podra presentar més d’'una proposicié. Tampoc no podra
subscriure cap proposta en unié temporal amb altres si ja ho ha fet individualment o
figurar en més d’una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes donara lloc a la no
admissié de totes les propostes que hagi subscrit.

El fet de presentar una oferta suposa estar perfectament assabentat de totes les
condicions del contracte i la seva absoluta submissio a elles.

12.1 La Mesa de contractacié sera I'drgan competent per efectuar la qualificacio de la
documentacié administrativa i realitzar I'avaluacio i classificacio de les ofertes.

12.2 La composicié de la Mesa de contractacié queda integrada d’acord amb I’apartat
W del quadre de caracteristiques.

El comité d’experts correspondra de la valoracié dels criteris d’adjudicacié de la
clausula segliient quan la puntuacié que s’atribueixi als criteris d’adjudicacié que
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Catorzena. Determinacio de I’oferta més avantatjosa

14.1 Criteris de valoracio de les ofertes

14.2 Practica de la valoracid de les ofertes
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depenguin d’'un judici de valor sigui superior als que s’atribueixin als criteris
quantificables mitjancant I'aplicacié de formules.

La composicié d’aquest comité d’experts, si escau, s’estableix a P'apartat H del
quadre de caracteristiques.

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de I'oferta més avantatjosa s’ha
d’atendre als criteris de valoracid que es determinen a I'apartat | del quadre de

Conclos el termini de presentacié d'ofertes, la mesa de contractacié procedira a
I'obertura del Sobre A relatiu de la documentacié administrativa presentada per les
persones licitadores en temps i forma, verificant-se que consten els documents o en
cas contrari realitzant el tramit d'esmena. La mesa de contractacié procedira a
determinar les empreses, les admeses a la licitacid, les rebutjades, i les causes del

A continuacié la Mesa de contractacié procedira a I'obertura del Sobre B, amb la
finalitat de donar trasllat i avaluar el seu contingut pels serveis técnics municipals,
segons els criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor previstos en els
present plec de clausules.

Seran excloses del procediment de licitacio a aquelles empreses licitadores que
incorporin en el Sobre B documentacié que ha de ser objecte d’avaluacio posterior del

De tot l'actuat conforme als apartats anteriors, es deixara constancia a les actes
corresponents que reflectira el resultat del procediment i les seves incidéncies. El
resultat dels actes de qualificacié, admissio o exclusié de les ofertes es publicara en el
perfil de contractant, sense perjudici de la necessaria comunicacié o notificacio,
segons procedeixi, a les persones licitadores afectades. L'acte d'exclusié d'una
persona licitadora sera notificada a aquesta, amb indicacié dels recursos que siguin
procedents contra aquesta decisio.

Posteriorment, la Mesa de Contractacié procedira a I'obertura del sobre C que conté
I'oferta econdmica i les propostes subjectes a criteris de valoracié objectius en que
aplicara les férmules polindmiques d’aquest plec.

Un cop sumats els punts dels criteris avaluables dependents d’un judici de valor als
punts dels criteris avaluables de forma objectiva, la Mesa de contractacio proposara a
I'érgan de contractacid una classificacio, per ordre decreixent, de les proposicions
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Quan la mesa de contractacié efectui proposta d’adjudicacié i abans d’efectuar el
requeriment previst en larticle 150.2 del LCSP, requerira al proposat com a
adjudicatari que aporti la documentacié acreditativa de la capacitat, personalitat
juridica, solvéncia i aptitud en el termini de set dies habils, i sera requerida
UNICAMENT al licitador que sigui proposat com a adjudicatari. Un cop aportada la
documentacié la Mesa de contractacid es reunira, si s’escau, per a procedir a la
comprovacio i qualificacié de la mateixa.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resoluci6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
que excedeixin del pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els models
de proposicio establerts en aquest plec, comportin un error manifest en l'import de la
proposicio i aquelles en les quals 'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracio de les ofertes.

D’altra banda, la Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris
abans de formular la seva proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests
informes quan consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les
especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions no seran objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la
prestacié, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual
correspongui I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions
que defensin la igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les
consideracions socials i ambientals.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'6rgan de contractacidé podra apartar-se’n
sempre que motivi la seva decisio.

Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa seran susceptibles d’'impugnacié en els
termes establerts a la clausula trenta-novena.

14.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte, per ordre decreixent, les
seguents:

1. La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini
de presentacié d'ofertes, tinguin en la seva plantila un percentatge de
treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si
diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicio
més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat
en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en
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I'adjudicacio del contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més
alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2. La proposicio presentada per les empreses d’insercid6 que regula la Llei
44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses
d’'insercié, que compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per
tenir dita consideracio.

3. En ladjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o
assistencial, la proposicido presentada per entitats sense anim de lucre, amb
personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacio directa
amb Il'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o
regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

4. La proposicio d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a
I'adjudicacio dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals
hi hagi alternativa de comerg just.

5. La proposicid presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacido d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d’'oportunitats entre dones i homes.

6. En cas de persistir 'empat, un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals,
I'adjudicacio del contracte es decidira mitjangant sorteig, que es dura a terme
en acte public, prévia convocatoria.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

Es podra utilitzar la subhasta electronica per a la presentacié de millores en els preus
o de nous valors relatius a determinats elements de les ofertes que siguin susceptibles
de ser expressats en xifres o percentatges, que la millorin en el seu conjunt.

La determinacioé de les ofertes que presentin uns valors anormals o desproporcionats
s’ha de dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a
I'apartat J del quadre de caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié
d’anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresales licitadora/es que
I'/les hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el
baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual
s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les
empresales licitadoral/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’un termini de 5
dies habils per presentar la informacio i els documents que siguin pertinents a aquests
efectes des del seglient a aquell en qué hagués rebut el requeriment.
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Quinzena. Comprovacié de documentacio prévia a I’adjudicacio

oferta haura d’aportar

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a
través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacio i la
documentacid justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'6rgan de
contractacio i es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant
I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada
dins de termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacio o rebuig de
la proposicio, degudament motivada, a I'drgan de contractacio, per tal que aquest
decideixi, previ 'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacié de
I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu

L’d6rgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcioé d’anormalitat si
es basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica,
economica o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que so6n
anormalment baixes perquée vulneren la normativa sobre subcontractacidé o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 LCSP.

15.1 La Mesa de contractacio6 comprovara en el Registre d’empreses licitadores
corresponent que I'empresa que hagi presentat la millor oferta esta degudament
constituida, el signant de la proposicid té poder bastant per formular I'oferta, té la
solvéncia economica, financera i técnica o, si s’escau, la classificacié corresponent i no
esta incursa en cap prohibicié per contractar —aquesta comprovacio, si escau, també
es fara respecte de les empreses a les capacitats de les quals aquella empresa recorri

15.2 El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicacio i dins del termini de
deu dies habils a comptar des del segient a aquell en qué hagués rebut el
requeriment, haura de:

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector
Puablic o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la

la

= Documentacid corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la
personalitat juridica, d’acord amb les previsions de la clausula novena.

38




DOCUMENT ORGAN . . REFERENCIA
Plec de Clausules Administratives Particulars AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO PACC2025000006
OBERTA

Codi S de Verificacié: d118b007-fe23-4b84-a16d-6f6684c8b87d | SIGNATURES .

Origen: Administracio © a ¢ 1.- Jose Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27
Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 39 de 68

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

= Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les
persones signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions
en nom d’un altre i el document nacional d’identitat o el passaport.

= Certificat de classificacid corresponent o, si s’escau, documentacio acreditativa
del compliment dels requisits especifics de solvéncia.

= Sis’'escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de
la qualitat i de gesti6 mediambiental.

= En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix 'article 75.2 LCSP.

= Documents acreditatius de [lefectiva disposici6 de mitjans que s’hagi
compromés a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb
l'article 76.2 LCSP.

= Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el
que s’estableix a la clausula setzena (excepte en el cas que la garantia es
constitueixi mitjangant la retencié sobre el preu).

= Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI)
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
o que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unio
Europea.

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar tota la documentacio relativa
a la capacitat i solvéncia requerida per participar en la licitacid que no consti inscrita en
aquests registres o no hi consti vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la
clausula onzena d’aquest plec, aixi com la documentacié seguent:

= En cas que 'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix 'article 75.2 LCSP.

= Documents acreditatius de [l'efectiva disposici6 de mitjans que s’hagi
compromés a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb
I'article 76.2 LCSP.

= Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el
que s’estableix a la clausula setzena.

= Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini.

15.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacio requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini de 3 dies.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que
'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa
documentacid a I'empresa licitadora seglent, per l'ordre en qué hagin quedat
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classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu
en primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a
més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa
prevista en l'article 71.2.a LCSP. Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per les
empreses licitadores en el DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de
prohibicio de contractar amb el sector public prevista en I'article 71.1.e LCSP.

15.3. Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
garantia definitiva i la documentacié requerida, si escau, aquesta es qualificara. Si
s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter
esmenable, ho ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o
esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que de les dades obtingudes del registre d’empreses licitadores no concordi
I'aptitud de contractar (personalitat juridica o capacitat d’obrar) amb la documentacié
presentada, en el cas que de les dades obtingudes no s’arribin als minims de
solvencia establerts en els plecs, en el cas que no es complimenti adequadament el
requeriment de documentacio en el termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar
que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira
a comprovar la mateixa documentacié a I'empresa licitadora seguent, per 'ordre en
qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import
del 3 per cent del pressupost base de licitacié, IVA exclos, en concepte de penalitat i, a
més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa
prevista en l'article 71.2.a LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en la
declaracio responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié
de contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1.e LCSP.

Setzena. Garantia definitiva

16.1 L’import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat L del quadre
de caracteristiques.

16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segiients:

a. En efectiu o en valors de deute public amb subjeccio, en cada cas, a les
condicions establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats
d’'immobilitzacié en els valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de
Diposits de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

b. Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament,
per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments
financers de crédit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
Espanya, que s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de I’Ajuntament
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16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 LCSP.

c. Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora
establertes
reglamentariament. El certificat de I'asseguranga s’ha de lliurar en els
establiments assenyalats en I'apartat a).

d. Mitjancant retencié de I'import de la garantia definitiva en el preu de la primera
factura i les subseguents, si 'import de la primera fos insuficient, de conformitat
amb l'article 108 del LCSP. En aquest cas, I'empresa licitadora en el moment
del requeriment haura d’aportar declaracio
representant legal de 'empresa sol-licitant aquest procediment. Declaracié que
s’incorporara al contracte. L’empresa haura de fer constar en la primera factura
l'import a retenir en concepte de garantia definitiva, si I'import d’aquesta fos

limport restant es retindra de la segona factura, i

successivament fins a abonar I'import complert.

signada per

aixi

16.3 En el cas d’'unioé temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per
una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia
requerida en l'apartat L del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a
totes les empreses integrants de la uni6 temporal.

16.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria
per tal que l'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar
constancia documentada de I'esmentada reposicio.

16.6 Quan a consequiéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total
experimenti variacid, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria
perqué es mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte
vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué
es notifiqui a 'empresa 'acord de modificacio. A aquests efectes, no es consideraran
les variacions de preu que es produeixin com a consequéncia d’'una revisié de preus
de conformitat amb el que disposa la LCSP.

16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions
exigibles a 'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en
la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els supodsits esmentats en I'apartat
anterior, I’Administracio pot resoldre el contracte.

16.9 D’acord amb l'article 107.2 LCSP el plec pot preveure que, en casos especials i,
en particular, en cas que I'oferta de 'empresa adjudicataria hagués estat incursa en
presumpcid d’anormalitat, hagi de presentar garantia complementaria de fins un 5%
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Dissetena. Decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacio a les
empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan s’aprecii una infraccié no esmenable de
les normes de preparacid del contracte o de les reguladores del procediment

En ambdos suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en
qué hagin incorregut, fins a un maxim de 300,00 €.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

18.1 Un cop comprovada la documentacié a que fa referéncia la clausula quinzena,
I’dérgan de contractacio acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa proposada com
a adjudicataria. Si s’ha realitzat el requeriment de documentacio, establert a la clausula
quinzena, el termini per acordar I'adjudicacio sera el de cinc dies habils seglents a la
recepcié de dita documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicido que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

18.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacid electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacio dins del termini de 15 dies naturals, indicant el termini en qué s’haura de
procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a l'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi
informat, al teléfon mobil—- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les
seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el
correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

D’acord amb el previst en larticle 43.2 de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, la notificacié s’entén
rebutjada quan hagin transcorregut deu dies naturals des de la posada a disposici6 de
la notificacié sense que s’accedeixi al seu contingut.
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Dinovena. Formalitzacio i perfeccié del contracte

19.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica.

No obstant aix0, 'empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica essent al seu carrec les despeses corresponents.

19.2 La formalitzaci6 del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de
quinze dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de
I'adjudicacio a qué es refereix la clausula anterior.

Els serveis dependents de l'drgan de contractacié requeriran a I'empresa o les
empreses adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a
cinc dies a comptar del seguent a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada
transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat
recurs especial en matéria de contractacié que porti aparellada la suspensié de la
formalitzacié o que I'organ competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la
suspensio.

19.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per
causes imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu
en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot
donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicid6 de contractar, d’acord amb larticle
71.2.b) LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I’Administracié, s’haura d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis
que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria es
proposara l'adjudicaci6 a I'empresa seguent que hagi presentat l'oferta més
avantatjosa d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes de
conformitat amb la clausula quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els
apartats anteriors.

19.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor,
I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el
nomenament de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la unio
amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincio.

19.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

19.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.
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lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

lapartat M del

19.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte es publicara en
un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de

19.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les
quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del
contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I''VA; i posteriorment, si
s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus,
limport final i 'extincio del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre
que no tinguin caracter de confidencials.

19.9 En cas que I'execucio del contracte impliqui que I'empresa contractista tracti o
accedeixi a dades de caracter personal caldra formalitzar, aixi mateix i dins el mateix
termini establert a I'apartat segons d’aquesta clausula, un contracte amb I'empresa
com a encarregada del tractament.

Un cop formalitzat el contracte i transcorreguts els terminis per a la interposicié dels
recursos corresponents sense que aquests s’hagin interposat, la documentacié que
acompanya a les proposicions quedara a disposicio de les empreses licitadores. Si les
empreses licitadores no van a retirar dita documentacio es procedira a la seva
destruccio, un cop transcorregut el termini d’'un any a comptar des de la data de
formalitzacié del contracte, sempre que aquesta sigui ferma.

Les condicions especials en relacid6 amb I'execucid, d’obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses
son les que s’estableixen en

quadre de

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i els
plecs i conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o
empreses contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la
clausula vint-i-quatrena.
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23.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del
contracte i els terminis parcials fixats.

23.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels
terminis total o parcials, per causes que li siguin imputables, I'Administracié podra
optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucio del contracte amb pérdua de
la garantia o per la imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en
els articles 193 i 194 LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix
parcialment, per causes imputables que li siguin imputables, I'execucié de les
prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial
d’execucid, se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el
contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié
prévia per part de ’Administracio

23.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o
d’incompliment dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes
o de les condicions especials d’execucio establertes en la clausula vint-i-unena
d’aquest plec es podra acordar la imposicié de penalitats establertes a I’apartat S del
quadre de caracteristiques.

En cas d’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a
que es refereix la clausula trentena d’aquest plec, s'imposaran penalitats a I’apartat S
del quadre de caracteristiques.

En cas d’incompliment de I'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacio
en contractes de treball, s'imposaran penalitats, segons els limits establerts en l'article

En cas que s’hagin previst, d’'acord amb el que s’estableix en la clausula vint-i-unena,
obligacions en matéria d’ética i regles de conducta com a condicions especials
d’execucio, el plec preveuran les penalitats que s’imposaran en cas d’'incompliment.

23.4 En cas d’'incompliment de I'obligacio de 'empresa contractista de remetre relacio
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels
pagaments, prevista en la clausula trenta-cinquena d’aquest plec, es podran imposar
les penalitats, de les quals respondra la garantia definitiva

23.5 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la
deduccio de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d’'abonar a I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués
constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucio ordinaria del
contracte, es designara una persona responsable del contracte, establerta a I’apartat
U del quadre de caracteristiques, que exercira les funcions segients:

= Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les
instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio,
sempre dins de les facultats que li atorgui I'drgan de contractacio.

= Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

= Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

El responsable del contracte pot ser una persona fisica o juridica vinculada a
I’Administracié contractant o aliena a aquesta. El seguiment del contracte també es
podra encomanar a varies persones perque realitzin les funcions de forma conjunta.

Les incidéncies que puguin sorgir entre '’Administracié i 'empresa contractista en
I'execucio del contracte, per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé
per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites en
I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d'interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié
del contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a ’Administracié i no vinculant.

27.1 Limport dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzaci6 total o
parcial, si s’escau, del contracte.
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Vint-i-novena. Altres obligacions de I’empresa contractista

27.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i
les condicions establertes en l'article 198 LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les
factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut, i
han d’incloure, necessariament, el nUmero d’expedient de contractacio.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

L’empresa contractista haura de fer constar en les factures les dades identificatives de
I’érgan administratiu en competéncia en matéria de comptabilitat publica, les de I'érgan
de contractacio i les del destinatari establertes en I'apartat N del quadre de

27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes
i les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de
29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

27.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix,
no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha
executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a
I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

27.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 LCSP.

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqliéncies
que es dedueixin per a '’Administracid o per a terceres persones de les omissions,
errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
conseqliéncia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el
cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa d’'una
ordre de I'’Administracio.

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment
de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que
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estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius
o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié
social de persones amb discapacitat i fiscals. L'incompliment de les obligacions
en materia mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui
greu i dolosa, donara lloc a la imposicié6 de penalitats a qué es refereix la
clausula vint-i-tresena d’aquest plec. A aquest efecte, 'empresa contractista
haura de remetre la justificacio de la realitzacio efectiva d’aquests pagaments a
I'dérgan de contractacio quan aquest li ho sol-liciti.

les condicions salarials dels

el catala en els retols,

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb
'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat derivades de I'execucio de I'objecte
d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d'emprar, almenys,
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que
es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

les

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte,
almenys, en catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en
llengua catalana la documentacioé del projecte i les llegendes dels planols i
documentacié técnica annexa, tant en paper com en suport digital, que
com a resultat de la realitzaci6 dels treballs segons
determinacions del clausurat especific del plec de prescripcions técniques

les

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié
del contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es
podran realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte,
'empresa adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu
personal necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui
relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencio, informacio i comunicacié de
manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes,
queden subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la
Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen.

e) En el tractament de dades personals el contracte es regira pel Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a
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la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (Reglament general de
proteccié de dades) i per la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). El
contractista quedara obligat al seu compliment i a les seves normes de
desenvolupament. Aquesta obligacid té el caracter d’obligacid essencial
d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per I'drgan
de contractacié com a Responsable del Tractament, en el sentit de l'article 4.7
del Reglament General de Proteccié de Dades. La finalitat del tractament sera
gestionar el procediment de contractacio. Les dades personals del contractista
es tractaran per la mateixa finalitat, seguiment del contracte i actuacions que
se’n deriven. La legitimacié del tractament es fonamentara en el compliment de
les relacions contractuals. Es publicaran dades del contractista d’acord amb la
normativa de transparéncia i de contractes del sector public. Per a I'exercici
dels drets reconeguts al Reglament General de Proteccié de Dades (accés a
les dades, rectificacid, supressio, sol-licitar-ne la portabilitat, o la limitacié o
oposicio al tractament) el contractista es podra adregar en qualsevol moment a
I'dérgan de contractacio.

El contractista s’obliga al secret professional i haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié d’accés restringit que coneixera amb motiu de
I'execucio del contracte. Aquest deure es mantindra també amb posterioritat a
la finalitzacio de la relaci6 contractual

Atés que per I'execucié del contracte el contractista haura de tractar dades
personals per compte de I'drgan de contractacid, d’acord amb la disposicid
addicional 25 apartat 2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public el contractista tindra la consideracié d’encarregat del tractament,
en el sentit de larticle 4.8 del Reglament general de proteccid de dades,
assumint les obligacions establertes a I'article 28 del Reglament i a l'article 33
LOPDGDD. Seguira de manera estricta les instruccions de I'organ de
contractacio en relaciéo al tractament de les dades, mesures de seguretat,
atencio a I'exercici dels drets de les persones interessades, confidencialitat i
resta d’obligacions previstes a 'esmentada normativa

En el cas que es subcontractessin treballs propis de I'encarrec de tractament, el
subcontractista quedara obligat només davant el contractista principal que
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant
I'Administracio, de conformitat estrictament amb els documents descriptius del
contracte i als termes del contracte. El coneixement per part de I'’Administracié
dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a la subcontractacié que
atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les obligacions del contractista com a encarregat del tractament tenen el
caracter d’obligacié essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de I'article
211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

f) En els contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions que impliquin
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contacte habitual amb menors I'empresa o les empreses contractistes han
d’acreditar que el personal que adscriuen a I'execucio del contracte compleix el
previst en l'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de Proteccid
juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la Llei
d’enjudiciament civil.

L’'empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions relatives
a regles especials respecte del personal de I'empresa contractista que
adscriura a I'execucié del contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'érgan de
contractacio la informacio relativa a les condicions dels contractes de les
persones treballadores que hagin de ser objecte de subrogacié. En concret,
com a part d’aquesta informacid, s'obliga a aportar les llistes del personal
objecte de subrogacié indicant el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de
categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del
contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes en
vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacid. L'incompliment
d’aquesta obligacio donara lloc a la imposicié de les penalitats establertes en la
clausula corresponent d’aquest plec.

(o]
—

L’empresa contractista assumeix 'obligacié de respondre dels salaris impagats
als seus treballadors que hagin de ser objecte de subrogacio, aixi com de les
cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el supodsit que aquest
contracte es resolgui i els treballadors siguin subrogats per una nova empresa
contractista, sense que en cap cas l'obligaci6 esmentada correspongui a
aquesta ultima. En aquest cas, a Administracio, una vegada acreditada la falta
de pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a la retencié de les
quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels salaris
esmentats, i a la no-devolucié de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti
I'abonament.

L’empresa contractista s'obliga a prestar el servei amb la continuitat
convinguda i garantir als particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que
s’hagin establert i mitjancant 'abonament, si s’escau, de la contraprestacio
economica fixada; de cuidar del bon ordre del servei; d’'indemnitzar els danys
que es causin a tercers com a consequencia de les operacions requerides per
portar a terme el servei, amb I'excepcié dels que es produeixin per causes
imputables a I'administracio; i de lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions a
que estigui obligat en I'estat de conservacié i funcionament adequats.

h) L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions relatives
a regles especials respecte del personal de I'empresa contractista que
adscriura a I'execucié del contracte.

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal
que, acreditant els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs,
formara part de I'equip de treball adscrit a 'execucioé del contracte, sense
perjudici de la verificacidé per part de I'’Administraci6 del compliment
d’aquells requisits.
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L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de

i que les variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin

a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del servei,

nt en tot moment a I’Administracio.

ci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte,

'empresa contractista assumeix l'obligacid d’exercir de manera real,
efectiva i continua, el poder de direccié inherent a tot empresari. En
particular, assumira la negociacio i el pagament dels salaris, la concessio
de permisos, llicéncies i vacacions, les substitucions dels treballadors en els
casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat

inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions,

quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos
laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i
obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

3. L’empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors
adscrits a I'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense
extralimitar-se en les funcions desempenyorades respecte de I'activitat
delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L’empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves

dependéncies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui

autoritzada a prestar els seus serveis en les dependéncies administratives.

est cas, el personal de I'empresa contractista ocupara espais de

treball diferenciats del que ocupin els empleats publics. Correspon també a
'empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligacié. En

ent haura de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a

'execucid del contracte, els serveis es prestin en les dependéncies
administratives.

5. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic
0 responsable integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves
obligacions les seguents:

Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant
'Administracid, canalitzant, d’'una banda, la comunicacié entre
aquella i el personal integrant de l'equip de treball adscrit al
contracte i, d’'una altra banda, de I'’Administracio, en tot el relatiu a
les questions derivades de I'execucio del contracte.

Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucio del
contracte, i impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions
de treball que siguin necessaries en relaci6 amb la prestacié del
servei contractat.

Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de
'equip de treball de les funcions que té encomanades, aixi com
controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de treball.

Organitzar el régim de vacacions del personal adscrit a I'execucio
del contracte, havent de coordinar-se adequadament I'empresa
contractista com I’Administracié contractant, per no alterar el bon
funcionament del servei.

51




DOCUMENT ORGAN . . REFERENCIA
Plec de Clausules Administratives Particulars AREA D'ATENCIO A LA CIUTADANIA | ADMINISTRACIO PACC2025000006
OBERTA

. e il . ~ . - SIGNATURES

gﬂgg?%ﬁiﬁixgﬁﬂ'“ d1180007-623-4084-8160-616684c8b87d | 750 & Gonzalez Yerbes (TCAT), 13/11/2025 16:27
Identificador document original: ES_L01082114_2025_6127844
Data d'impressié: 22/12/2025 08:52:05

Pagina 52 de 68

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

= Informar a [I'Administracié sobre les variacions, ocasionals o
permanents, en la composici6 de l'equip de treball adscrit a
I’execucio del contracte.

6. L'empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a
les regles de conducta seguents:

= QObservar els principis, les normes i els canons étics propis de les
activitats, els oficis i/lo les professions corresponents a les
prestacions objecte dels contractes.

= No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

= Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacid publica o durant I'execucid dels
contractes.

= Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin
produir I'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com
per exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

= Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

= Col'laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informaci6 que |[i sigui
sollicitada per a aquestes finalitats i que la legislacid6 de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relaci6 amb I'Administraci6 o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Trentena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan
de contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes
que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio,
suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'érgan de contractaciéo té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucidé del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'dorgan de contractacié en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administraci6 es dura a terme mitjangant el
procediment establert en I'article 191 LCSP.
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Trenta-unena. Modificacié del contracte

31.2. Modificacions previstes:

31.3 Modificacions no previstes:
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31.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu
en els articles 203 a 207 LCSP.

La modificacié del contracte es dura a terme en el/s suposit/s, amb les condicions,
I'abast i els limits que es detallen a I’apartat O del quadre de caracteristiques.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista. En cap cas la
modificacié del contracte podra suposar l'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els supodsits previstos en l'article 205
LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 LCSP i amb les
particularitats previstes en l'article 207 LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracid en la seva quantia que excedeixi
el 20% del preu inicial del contracte, IVA excldos. En aquest cas, la modificacié
s’acordara per I'drgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa
contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en
I'article 211.1.g) LCSP.

31.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix I'article 153 LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

31.5 L’anunci de modificaci6 del contracte, juntament amb les al-legacions de
'empresa contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter
previ a 'aprovacio de la modificacio, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els
que emeti I'drgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

31.6 En els casos en qué es determini el preu mitjangant preus unitaris, i sempre que
s’hagi previst a I'apartat P del quadre de caracteristiques i s’hagi acreditat el
finangament a I'expedient, no tindra la consideracié de modificacid contractual la
variacié que durant I'execucio correcta de la prestacio es produeixi exclusivament en el
nombre d'unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals
s’hauran recollit en la liquidacid, sempre que no representin un increment de la
despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

El contracte podra ser suspés per acord de '’Administracio o perquée el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu
superiora 4 mesos, comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacio.
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En tot cas, ’Administracio ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1
LCSP.

L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, 'hauran de signar una
persona en representacio de I'organ de contractacié i 'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en
que s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar, si s’escau, a 'empresa contractista els danys i perjudicis
que efectivament se li causin. de conformitat amb el previst en l'article 208.2 LCSP.
L’abonament dels danys i perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-tresena. Successio i cessio del contracte
33.1 Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en
acordar-se l'adjudicacio del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del
contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissiéo o
transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la uni6
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la
beneficiaria de l'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no
estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la
capacitat o classificacio exigida.
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Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat.

En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui
constituida la nova garantia.

Si la subrogacid no es pot produir perquée l'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de 'empresa
contractista.

33.2 Cessio del contracte: Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser
cedits per I'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats
técniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacio del
contracte i prévia autoritzacié expressa de I'’Administracid, quan es compleixin els
requisits establerts en I'article 214 LCSP, i de la cessid no resulti una restriccio efectiva
de la competéncia en el mercat. No es pot autoritzar la cessidé a una tercera persona
quan la cessio suposi una alteracié substancial de les caracteristiques de 'empresa
contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

Trenta-quatrena. Subcontractacio

34.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de
la prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en I'apartat P
del quadre de caracteristiques.

34.2 L 'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'érgan de contractacio la
intencié de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants
legals de I'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per
executar-la per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibici6 de contractar.
L’acreditaci6 es podra fer efectiva mitjancant declaracid responsable del
subcontractista.

Si I'empresa subcontractista té la classificaci6 adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és
suficient per acreditar la seva aptitud.

34.3 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'organ de contractacié
qualsevol modificacié que pateixi aquesta informacio durant I'execucié del contracte, i
tota la informacio necessaria sobre els nous subcontractes.

34.4 La subscripcid de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 LCSP.

34.5 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en larticle 215
LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de
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'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractaci6, té, en funcio de la
repercussio en I'execucio del contracte, la consequéncia seguent:

la imposici6 a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import

34.6 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a ’Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéeria mediambiental, social o
laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec. El coneixement que
I’Administracié tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'Administracié
contractant per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, a
consequéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

34.7 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d'acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 LCSP.

34.8 L'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les
persones treballadores de la subcontractacio, d’acord amb la legislacié laboral.

34.10 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores
es regeix pel que disposen els articles 216 i 217 LCSP.

En els supdsits en qué I'import de subcontratacié sigui igual o superior al 30% del preu
del contracte o el valor estimat del contracte sigui superior a 5 milions d’euros,
I’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista.
A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié
detallada de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb
especificacié de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de
presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions
tenen la consideracid6 de condicié especial d’execucidé, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicio de les penalitats que es preveuen en la
clausula vint-i-quatrena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes

Si s’escau, la revisid de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat Q
del quadre de caracteristiques.
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Trenta-sisena. Recepcio i liquidacié

Trenta-setena. Termini de garantia.

Trenta-vuitena. Resolucié del contracte

Son causes de resolucio del contracte les seglents:

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

La revisié de preus només sera procedent quan el contracte s’hagi executat en un 20%
del seu import i hagi transcorregut dos anys des de la seva formalitzacio.

L’'import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjangant
I'abonament o el descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

La recepcio i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els
articles 210 311 del LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacio realitzada per I'empresa contractista
s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si
s’escau, requerira la realitzaci6 de les prestacions contractades i 'esmena dels
defectes observats amb ocasié de la seva recepcio.

Si s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, I'drgan de
contractacio té dret a reclamar a 'empresa contractista que els esmeni.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a consequeéncia
de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera
que quedara exempta de l'obligaci6 de pagament o tindra dret, si s’escau, a la
recuperacio del preu satisfet.

El termini de garantia és I'assenyalat en ’apartat R del quadre de caracteristiques i
comencara a computar a partir de la recepci6 dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a I'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia
definitiva i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de
devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article

= La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincio de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu
I'article 98 relatiu a la successié del contractista.
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\ / de Llobregat

= El mutu acord entre ’Administracio i el contractista.
= Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.
= La demora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a

= La declaraci6 de concurs o la declaracid d’insolvéncia en qualsevol altre

= L'incompliment de I'obligacio principal del contracte, aixi com I'incompliment de
les obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.
= L'impossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan
no sigui possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205
LCSP; o quan, donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 LCSP,
les modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del
mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del
contracte, amb exclusio de I'lVA.
= El desistiment abans d'iniciar la prestacio del servei o la suspensié per causa
imputable a I'érgan de contractacié de la iniciacid del contracte per termini
superior a quatre mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu
comengament.
= El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del
contracte per termini superior a vuit mesos acordada per I'drgan de

= La imposici6é de dues sancions per la comissio d’infraccions molt greus dins un

termini d’'un any respecte a lincompliment o els retards reiterats en el
pagament dels salaris i a 'incompliment de la resta de condicions laborals

L’aplicacié i els efectes d’aquestes causes de resolucioé son les que s’estableixen en

La resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en l'article
191 LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.

SUPOSITS ESPECIALS DE

39.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb
l'article 44 de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals
que estableixin les condicions que hagin de regir la contractacid; els actes de tramit
que decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la
impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensi® o perjudici
irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié d’aquest contracte; i
les modificacions del contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles
204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte
d’una nova adjudicacid.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar
en els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del
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Quarantena. Arbitratge

Quaranta-unena. Régim d’invalidesa

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

procediment administratiu com( de les administracions publiques, en el registre de
I'drgan de contractacié o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public,
préviament o alternativament, a la interposicié del recurs contencios administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i segients de la LCSP i el
Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels
procediments especials de revisié de decisions en matéria contractual i d’organitzacié
del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d’,interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'organ de
contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de
recursos administratius ordinaris.

39.2 Contra els actes que adopti I'drgan de contractacio en relacio amb els efectes, la
modificacié i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en matéria de contractacio, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari
que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei
39/2015, d'1 d’'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions
publiques; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

39.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb
el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya,
administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,

i la legislaci6 basica del procediment

reguladora de la jurisdiccié contenciosa

Sens perjudici del que estableix la clausula trenta-novena, es podra acordar el
sotmetiment a arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que
puguin sorgir entre I'administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es,
sempre que es tracti de matéries de lliure disposicié conforme a dret i, especificament,
sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el
que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’Arbitratge.

Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43
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AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

Quaranta-dosena. Jurisdiccié competent

/ \ Ajuntament de

Sant Feliu

\ / de Llobregat

L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els
efectes, la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

El Cap de I'Oficina de contractacié, compres i gestio patrimonial
Josep Gonzalez Yerbes
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ANNEX |. DECLARACIO RESPONSABLE

Numero d’expedient: PACC2025000006

A INSERIR EN EL SOBRE A

D’acord amb els articles 140 i 141 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, la present declaracio responsable s'ajusta al formulari de Document
Europeu Unic de Contractacio (DEUC).

Nom i cognoms / Raé social

DNI/NIE/CIF/Passaport

Nom i cognoms de la persona representant

DNI/NIE/Passaport

Domicili a efectes de notificacions (adrega, codi postal, pol

blacié i provincia)

Adreca electronica

Teléfon/Fax Mobil

DECLARO:

declaracio.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

1. Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que el signant de la
declaracié6 té la deguda representacid per presentar la proposicio i la

2. Que compleix tots els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent per a
la seva obertura, instal-laci6 i/o funcionament legal.

3. Que compleix amb les condicions legalment establertes per contractar amb
I’Administracié i, si fos proposada adjudicataria, ho acreditara, préviament a
I'adjudicacio, davant I'érgan de contractacio amb la documentacié exigida en
les clausules del plec de clausules administratives particulars.

4. Que disposa de la classificacid corresponent, si s’escau, o que compleix els
requisits de solvéncia econdmica, financera i técnica o professional exigits en
les condicions que estableix el plec de clausules administratives particulars.

5. Que no es troba incursa en prohibicié6 de contractar per si mateixa ni per
extensié com a consequencia de 'aplicacio de I'article 71 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de contractes del sector public.

6. Que els membres dels seus drgans de govern o administracié no incompleixen
cap de les circumstancies a qué fa referéncia la Llei 25/1983, de 26 de
desembre, sobre incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26
de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de I'Administraci6 de la
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/ \ Ajuntament de
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\ / de Llobregat

12. Que compleix amb la normativa de prevencioé de riscos.

Generalitat de Catalunya, i la Llei 13/2005, de 27 de desembre, del regim
d’'incompatibilitats dels alts carrecs al servei de la Generalitat de Catalunya.

7. Que la informacié comunicada en els punts 2, 3, 5i 6 és exacta i verag i ha
estat faciltada amb ple coneixement de les conseqiiéncies d'una falsa
declaracio de caracter greu.

8. Que esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14
del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

Que, estant-hi obligada, disposa del corresponent pla d’igualtat d’oportunitats
entre dones i homes.

10. Que, estant-hi obligada, la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre
de persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha
adoptat alguna de les mesures alternatives establertes en l'article 2 del Reial
decret 364/2005, de 8 d’abril.

11. Que es compromet a adscriure, a I'execucio del contracte, els mitjans materials
ilo personals descrits en el plec de clausules administratives particulars i de
prescripcions técniques.

13. Que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament
de dades personals, les mesures técniques i organitzatives apropiades per
garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals; amb la normativa de desenvolupament; i d’acord amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

14. Que en la data de presentacié de I'oferta 'empresa disposa i té en vigor els
certificats expedits per serveis oficials independents encarregats del control de
la qualitat conforme el que preveu el plec de prescripcions técniques, si escau, i
els acreditara en cas de ser proposada adjudicataria.

15.Que la informacié i documents aportats en el/s sobre/s sén de contingut
absolutament cert.

16.Que, en cas que el licitador sigui una empresa estrangera, se sotmetra als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa del fur propi.
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17.En relaci6 amb si 'empresa licitadora vol agrupar-se en una unié temporal
d’empreses (UTE) per a I'execucio del contracte, indiqueu:

si] NO []
En cas afirmatiu, indiqueu:

Identificacio de la UTE:

Els noms i les circumstancies dels qui la constitueixen:

Percentatge de participacio entre cadascuna d’elles:

Compromis de constituir-se formalment en una unié temporal en cas que
resultin adjudicataris del contracte.

Recordeu que en aquest cas I'empresa ha de facilitar el present formulari per a cada una de
les altres entitats que formin la UTE, degudament complimentat i signat per les entitats en

18. En relacié amb si 'empresa pertany o no a un grup empresarial, indiqueu:
Si[] NO []

En cas afirmatiu, indiqueu:
Nom grup empresarial:
Rad social de les empreses que formen part.

19. En relacio a si 'empresa té eventualment el propodsit de subcontractar indiqueu:
si] NO []

En cas afirmatiu, indiqueu: xifra percentatge % del contracte que I'empresa
subcontractara

En cas afirmatiu, indiqueu si teniu la previsié de subcontractar els servidors o
serveis:

SI[] NO []

En cas afirmatiu, indiqueu si teniu la previsié de subcontractar els servidors o
serveis associats pel tractament de dades personals i a quina empresa: a
PEMPreSa ...ooooveiiiee i (nom o el perfil empresarial d’acord
amb les condicions de solvencia professional o técnica del sots-contractistes a
qui s’encomani).

20.En relacié a si 'empresa es troba inscrita i té les dades actualitzades en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE), indiqueu:

[] No es troba inscrita ni al RELI ni al ROLECE

[] Si es troba inscrita al RELI
[] Si es troba inscrita al ROLECE
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Dades i documentacio acreditativa

23. En relacio a si 'empresa és PIME, indiqueu:

NO []

| perqué consti, signo aquesta declaracié responsable.

Signatura electronica

A
hvd

Ajuntament de
Sant Feliu
de Llobregat

En cas afirmatiu, indiqueu les dades que no estiguin vigents, respecte les quals
s’acompanyara la corresponent documentacié acreditativa:

21.Que autoritza I'érgan de contractacid6 a obtenir directament dels organs
administratius competents les dades o documents registrals i els relatius a les
obligacions ftributaries i amb la Seguretat Social que es requereixin per
procedir, si s'escau, a I'adjudicacio del contracte.

22.Que respecte de I'adregca de correu electronic on rebre els avisos de les
posades a disposicid de les notificacions electroniques mitjancant el servei e-
NOTUM; la/les personal/es autoritzada/es a accedir a
electroniques; ellels numero/s de teléfon/s mobil/s on rebre els avisos
esmentats, aixi com, si s’escau, la contrasenya d’'un sol Us per accedir a les
notificacions, son les que consten a I'encapgalament.

les notificacions
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ANNEX Il. DECLARACIO RESPONSABLE DEL COMPLIMENT DE MESURES
SOCIALS | CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Numero d’expedient: PACC2025000006

A INSERIR EN EL SOBRE A

Nom i cognoms / Raé social DNI/NIE/CIF/Passaport

Nom i cognoms de la persona representant DNI/NIE/Passaport

Domicili a efectes de notificacions (adrega, codi postal, poblacié i provincia)

Adreca electronica Teléfon/Fax Mobil

DECLARO:

Que, en cas de resultar adjudicataris, ens comprometem, com a minim, amb una de
les seglients condicions especials d’execucio del contracte, considerades de caracter
social, étic o mediambiental (assenyalar una o més d’una):

[] Que durant l'execucié del contracte I'empresa adjudicataria aplicara
mesures que afavoreixin la conciliacio de la vida laboral amb la vida familiar de
les persones que intervenen en l'execucid del contracte, que poden ser
d’adequacio d’horaris a I'horari escolar, teletreball, etc., amb la finalitat de
fomentar la igualtat entre homes i dones i d’eliminar les desigualtats en el
mercat laboral

[] Impartir sessions informatives i formatives especifiques en la seva
organitzacio, destinades al personal encarregat de I'execucié de la prestacio,
sobre les mesures de seguretat i salut laboral concretes que resulten
d’aplicacio al present contracte amb I'objectiu de reduir la sinistralitat laboral.

[] Aplicar mesures en I'execucié del contracte que fomentin I'estalvi energétic
o la reduccio de les emissions de gasos d'efecte hivernacle amb l'objectiu de
lluitar contra el canvi climatic.

Signatura electronica
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ANNEX Ill. DECLARACIO RESPONSABLE PER ALS CONTRACTES L’EXECUCIO
DELS QUALS REQUEREIXI EL TRACTAMENT PER PART DEL CONTRACTISTA
DE DADES PERSONALS PER COMPTE DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

Numero d’expedient: PACC2025000006

A INSERIR EN EL SOBRE A

Nom i cognoms / Raé social DNI/NIE/CIF/Passaport

Nom i cognoms de la persona representant DNI/NIE/Passaport

Domicili a efectes de notificacions (adrega, codi postal, poblacié i provincia)

Adreca electronica Teléfon/Fax Mobil

DECLARO:

PRIMER. Que el/s servidor/s on figuraran les dades personals responsabilitat de
I'dérgan de contractacio, que tractaré en qualitat d’encarregat del tractament per prestar
els serveis objecte del contracte:

- Els servidors estaran ubicats a [ especificar |
- Els serveis associats al contracte es prestaran des de | especificar ]

SEGON. Que en relacio6 als servidors on figuraran les dades:
] NO té previst subcontractar els servidors ni els serveis associats als servidors.

[] Subcontractara el/s servidor/s i/o serveis associats als servidors, per la qual cosa
informa de:

- Nom i dades fiscals del subcontractista: [ especificar |
- Perfil empresarial del subcontractista: [ especificar |
- Condicions de solvencia professional o técnica del subcontractista: [ especificar |

TERCER. Que, mentre sigui vigent la relacié contractual, em comprometo a comunicar
qualsevol canvi que es produeixi de la informacié proporcionada en els apartats
anteriors.

QUART. Que em comprometo a aportar els documents que demostrin la veracitat
d’aquesta declaracié responsable si aixi se’m requeris.
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ANNEX IV. MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA

Numero d’expedient: PACC2025000006

A INSERIR EN EL SOBRE C

Nom i cognoms / Raé social

DNI/NIE/CIF/Passaport

Nom i cognoms de la persona representant

DNI/NIE/Passaport

Domicili a efectes de notificacions (adrega, codi postal, poblacioé i provincia)

Adreca electronica

Teléfon/Fax

Mobil

A1. Oferta econdmica

Que assabentat/da de I'anunci de licitacié publicat en el Perfil de contractant i de les
condicions i requisits exigits, sol-licita participar-hi per ser del seu interés i reunir els
requisits de capacitat i solvencia exigits.

A aquest efecte fa constar que coneix el Plec de Clausules Administratives i el de
prescripcions técniques, el contingut dels quals accepta plenament; que reuneix totes i
cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I’Administracio, no trobant-se
compres/a en cap de les circumstancies que, segons la legislacio vigent, exclouen de
la contractacié administrativa, i es compromet a executar la totalitat del contracte en
les seglents condicions:

Concepte Preu
IVA exclos
(Of)
Preu servei técnic de continuitat
Maxim 84.000,00 €
Concepte Preu
IVA exclos
(PH)
Preu unitari per hora de la bossa d’hores
Aplicable a les eventuals modificacions del contracte
Maxim 60,00 €

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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Concepte

% de reduccioé
(R)

Minim 0 %
Maxim 90 %

% de reduccié del Temps de Resposta

Minim 0 %
Maxim 90 %

% de reduccié del Temps de Resolucié

A3. Bossa d’hores

Concepte

Hores

(H)

Minim 60 hores
Maxim 120 hores

Nombre d’hores anuals de la bossa d’hores

Document electronic verificable a http
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