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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A PADJUDICACIO DEL
CONTRACTE DE SERVEI DE CONSULTORIA PER L’ESTUDI, ELABORACIO
| DISSENY D’UNA VALORACIO DELS LLOCS DE TREBALL | DICCIONARI
DE COMPETENCIES PER A LA FUNDACIO INSTITUT DE FORMACIO
CONTINUA DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA (Exp. 15/2025)

1. CONTEXT | JUSTIFICACIO

La Fundacio6 Privada Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona (IL3-
UB), d’ara endavant “I'Institut” o “la Fundacié”, ha empres un projecte estrategic orientat
a la professionalitzacio de la seva estructura organitzativa. L’objectiu principal és unificar
I actualitzar les descripcions dels llocs de treball existents (en endavant DLTS), per
garantir I'equitat interna i definir les competéncies clau que facilitin una gestio eficient
del talent. Aquest estudi, promogut per la Geréncia de la Fundacié, respon a la
necessitat de dotar-se d’eines de gestio modernes, transparents i alineades amb la
normativa laboral vigent.

L’Institut es regeix per I'Estructura Salarial propia aprovada pel seu Patronat i publicada
al Portal de Transparéncia. També es regeix pel XIV Conveni col-lectiu d’ambit estatal
per als centres d’educacio universitaria i investigacio, per a tots aquells aspectes que no
estiguin regulats especificament als Pressupostos Generals de I'Estat en matéria
retributiva o altres despeses especifiques.

A causa de la seva naturalesa juridica com a Fundacié privada participada
majoritariament per Administracions i Organismes publics, concretament per la
Universitat de Barcelona, el personal de I'Institut té la consideracié de personal al servei
del sector public.

Actualment, s’esta en procés de negociacio d’'un conveni propi de I'Institut, amb I'objectiu
d’adaptar la normativa laboral a les especificitats de I'activitat i estructura organitzativa
de la Fundacid, sempre dins del marc legal aplicable.

Les darreres taules salarials oficials han estat publicades mitjangant Resolucié de 16 de
maig de 2024 de la Direccié General de Treball, on s’inscriu i publica el XIV Conveni
col-lectiu esmentat, amb actualitzaci6 de les taules salarials des de 2021 fins a 2027.
Addicionalment, aquest personal es pot veure afectat per mesures urgents en matéria
retributiva aplicables al sector public i publicades anualment al Butlleti Oficial de I'Estat,
fet que comporta I'aplicacié d'increments salarials periodics.

La Fundacié compta actualment amb una plantilla estable d’aproximadament 230
persones, repartides en dos centres de treball i dos codis de compte de cotitzacio
diferenciats: un per al personal contractat i un altre per al col-lectiu de persones en
practiques. El personal pot estar repartit fisicament en diverses localitzacions dins la
ciutat de Barcelona.
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La plantilla esta formada per dues grans tipologies de llocs de treball. D'una banda, tenim
el col-lectiu d'oficina, administracio i gestié de I'activitat. D'altra banda, hi ha el col-lectiu
de personal docent. Aquests dos col-lectius tenen condicions molt diferents entre ells,
com ara la jornada laboral, la forma de retribucié i la contractacio.

En un horitz6 de mig termini, la Fundacié es veura immersa en un projecte que preveu
un creixement significatiu en recursos humans. Aquest procés podria comportar la
creacié de nous llocs de treball i la incorporacio de perfils professionals emergents,
adaptats a les noves necessitats de l'activitat formativa i als reptes de transformacio
institucional que la Universitat impulsa en aquest ambit, aixi com l'adequaci6é de
I'organigrama per tal de garantir la millor organitzacio en aquesta nova etapa

Estructura Organica actual

S’entén com I'element que recull la informacio relativa al lloc genéric i individual de cada
persona treballadora de 'lL3-UB, aixi com la seva adscripci6 a I'estructura organitzativa
i al centre de treball on desenvolupa principalment la seva activitat.

Aquesta estructura es representa mitjangant I'organigrama actual de [lInstitut, que
reflecteix la configuracié dels diferents departaments i arees. Tanmateix, cal tenir
present que aquest organigrama pot experimentar modificacions en el futur, tal com
s’explica a l'apartat anterior.

Alhora, l'estructura organitzativa per departaments s’ha de vincular amb la unitat
operativa (costos) assignada a cada treballador/a, aixi com amb el col-lectiu professional
al qual pertany.

L’organigrama que s’adjunta correspon a la visio global de I'estructura organitzativa de
I'IL3-UB, on cada unitat integra els diferents departaments. Per a una visi6 més
detallada, amb la relacié de persones que en formen part, es pot consultar el Portal de
Transparéncia de la Fundacio.
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2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Actualment, I'Institut es troba immers en un procés de creixement i transformacié que
requereix disposar d'un marc homaogeni i coherent per a la gestié dels seus recursos
humans. En aquest sentit, es considera fonamental unificar i actualitzar les DLTSs, tot
establint criteris comuns que garanteixin la transparéncia, I'equitat interna i la coheréncia
entre els diferents arees i nivells professionals.

Tanmateix, la Fundacio no disposa dels mitjans personals i técnics suficients per dur a
terme aquest servei amb les garanties de qualitat i especialitzacié necessaries. La
complexitat del procés requereix coneixements metodologics especifics, experiéncia
contrastada en el disseny i actualitzacié de descripcions de llocs de treball i I'aplicacio
de criteris objectius de classificacié professional, tasques que excedeixen la capacitat
dels recursos interns actuals. Per aquest motiu, resulta imprescindible recérrer a un
suport extern especialitzat que aporti el coneixement i els instruments adients per
assegurar I'éxit del projecte.

El present contracte té per objecte la contractacid d'un servei de consultoria
especialitzada en matéria d’organitzacié i gestié de recursos humans, destinat a dur a
terme I'analisi, descripci6 i valoracié dels llocs de treball de la Fundaci6, aixi com el
disseny i desenvolupament d’eines de gestid de talent que permetin modernitzar i
optimitzar la seva estructura organitzativa i els seus processos de gestié de persones.
Concretament, les actuacions que s’han de dur a terme inclouen:

1.- Estudi i diagnostic de la situacio actual dels llocs de treball de la Fundaci6.

1.1.- Revisio de l'estructura organitzativa vigent, identificant unitats, funcions i
dependencies jerarquiques i funcionals.

1.2.- Andlisi de les funcions actuals, responsabilitats i carregues de treball
associades a cada lloc.

1.3.- Identificacié de possibles duplicitats, solapaments o buits funcionals.

1.4.- Elaboracioé d’'un informe de diagnostic amb conclusions i recomanacions per
a la millora de I'eficiéncia organitzativa i 'adequacié dels llocs a les necessitats
reals.

2,- Elaboracié d’un cataleg de llocs de treball

2.1.- Disseny i elaboracio d’'un cataleg estandard i actualitzat dels llocs de treball
gue inclogui per a cada lloc:

2.1.1 Denominaci6 i codi identificatiu

2.1.2. Missio o finalitat principal

2.1.3. Funcions i responsabilitats basiques

2.1.4. Requisits formatius i professionals

2.1.5. Competencies claus associades

2.1.6. Dependeéncia jerarquica i relacions funcionals
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2.2.- El cataleg es lliurara en un format interoperable (per ex. csv o dat) i amb possibilitat
d’'integracié amb sistemes de gestié de RRHH o aplicacions com A3Innuva.

3,- Disseny i implementacié d’un diccionari de competéncies corporatiu

3.1.- Definicié d’'un marc competencial propi de la Fundacid, alineat amb els seus
valors, missio i objectius estratégics.

3.2.- Identificaci6 de competéncies técniques i transversals, amb definicié dels
nivells de desenvolupament i dels comportaments observables associats.

3.3.- Disseny d’indicadors d’avaluacié per a cada competéncia, que permetin
mesurar el nivell d’assoliment i facilitar processos d’avaluacié del talent i de
desenvolupament professional.

3.4.- Proposta d’integracié del diccionari de competéncies en els processos de
seleccid, formacio, desenvolupament i avaluacié del personal.

4,- Valoraci6 objectiva dels llocs de treball

4.1.- Aplicacié d’una metodologia técnica de valoracio (p.ex. sistema de punts,
factors o criteris objectius) que permeti determinar el pes relatiu de cada lloc dins
de l'organitzacio.

4.2.- Garantia d’equitat interna i transparéncia en la valoracié d’acord amb la
normativa vigent sobre igualtat retributiva entre dones i homes.

4.3.- Elaboracioé d’un informe de valoraci® amb resultats, classificacio de llocs i
recomanacions per a la definicié de bandes retributives coherents.

5,- Proposta de disseny o actualitzacié de I’organigrama funcional

5.1.- Revisi6 i actualitzacio de I'organigrama funcional i jerarquic de la Fundacio,
d’acord amb els resultats de I'analisi i la valoracié de llocs.

5.2.- Representacio grafica i descriptiva de les linies d’autoritat i dependéncia
funcional.

5.3.- Recomanacions sobre el dimensionament de les unitats, i nivells de
responsabilitats.

6,- Transferéncia de coneixement i formacioé a I’equip de Recursos Humans

6.1.- Desenvolupament d’una accio formativa i de transferéncia de coneixement
orientada a l'equip intern de RRHH, per assegurar l'autonomia en I'Us i
manteniment de les eines creades.

6.2.- Lliurament de manuals d’Us i guies de suport operatiu.

Aquest procés es desenvolupara amb la participacié activa de la Representacio Legal
de les Persones Treballadores (en endavant RLPT), que intervindra en el seguiment i
validacié d’algunes fases del projecte. Els interlocutors principals del projecte, seran la
gerent i el responsable de recursos humans, que coordinaran les sessions de treball i
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garantiran la correcta interlocucié entre totes les parts implicades. Igualment, 'empresa
adjudicataria, haura d’assistir a les reunions amb el Comité i col-laborar de manera
proactiva en la generacié del consens técnic i organitzatiu necessari per a I'éxit del
projecte.

3. ABAST DE LA PRESTACIO DE SERVEI

El projecte abastara la totalitat dels llocs de treball de la Fundacié, amb una estimacié
inicial d’entre 70 i 90 posicions.

La gerent i el responsable de recursos humans actuaran com a interlocutors principals
del projecte, assumint la funcié de coordinar les comunicacions, garantir 'alineament
entre totes les parts implicades i facilitar la presa de decisions en les diferents fases de
treball. La resta de I'equip de Recursos Humans, o les persones en qui es delegui,
donaran suport en les tasques operatives i col-laboraran en la implementacié de les
accions necessaries, assegurant aixi la correcta execucio de les directrius establertes.
Tots vetllaran per assegurar una correcta interpretacié dels objectius, traslladar les
necessitats organitzatives i donar suport a I'empresa adjudicataria durant el
desenvolupament del projecte. L’empresa adjudicataria haura de desenvolupar els
treballs de manera coordinada amb I'objectiu de garantir la fiabilitat, la consisténcia i la
validesa dels resultats obtinguts.

Per tant, la prestacio és realitzara seguint una metodologia participativa, transparent i
adaptada a la realitat organitzativa de la Fundaci6, que asseguri:

- Laimplicacio activa del personal clau durant tot el procés.

- Latracabilitat i documentacié de totes les fonts d’informacié utilitzades.

- Lacoheréncia interna entre els resultats de diagnostic, el cataleg de llocs
i la valoraci6 final.

- Latransferéncia efectiva de coneixement a I'equip de Recursos Humans,
per tal de garantir la sostenibilitat i 'autonomia en I'Us i actualitzacio futura
dels instruments generats.

L’empresa adjudicataria haura d’adaptar el desenvolupament del projecte al calendari i
disponibilitat del personal de la Fundacié, vetllant per una execucio eficient, respectuosa
amb [l'activitat ordinaria de l'organitzacié i orientada a la millora continua dels seus
processos de gestid de persones.

4. METODOLOGIA | ETAPES DEL TREBALL

L’'empresa adjudicataria haura de desenvolupar el projecte d’acord amb una
metodologia participativa, transversal a tota I'organitzacié amb plena transparéncia, que
integri técniques qualitatives i quantitatives.

Aquest procés haura de comptar, minim, amb les etapes que es desenvolupen a
continuacio. Aquesta relacié d’etapes té caracter orientatiu i no exclusiu; per tant, es
podran incorporar altres fases o activitats que es considerin necessaries per assolir els
objectius del projecte. Tot i que I'ordre pot adaptar-se a les necessitats especifiques de



M/ Institut de Formacié Continua-IL3

/l\\ UNIVERSITAT pE BARCELONA

'/

N

la Fundacid, totes les fases que es detallen hauran de ser degudament abordades
durant el desenvolupament del servei.

Aixi mateix, l'ordre de les etapes no és estrictament seqlencial, sempre que es
garanteixi que totes les fases i continguts descrits a continuacié quedin degudament
abordats al llarg del desenvolupament del projecte.

Fase Primera: Presentaci6 i analisi de lainformacié documental

L’objectiu d’aquesta fase és establir les bases del projecte, presentar i ajustar, si escau,
la metodologiai el pla de treball, i assegurar, des de l'inici, la implicacié dels/les actors/es
claus.

Aquesta fase ha d’incloure les seglents activitats:

1.- Presentacié de la metodologia i pla de treball:

- Exposicié a la Direccidé i a Recursos Humans la metodologia proposada, el
calendari i les fases del projecte.

- Explicar de manera clara els objectius parcials i finals de cada fase, aixi com el
conjunt del projecte.

- Aclarir i consensuar les col-laboracions que es requereixen del personal intern
i de les persones responsables d’unitats o departaments.

2.- Recopilacio de la informacié necessaria

- Identificacié i sol-licitud dels documents i dades necessaries per dur a terme
'analisi dels llocs de treball i 'elaboracié del cataleg de descripcions de lloc de
treball.

- Establir canals de lliurament i formats de documentacio.

- Garantir la tragabilitat i 'ordenacio de tota la informacio recollida.

3.- Definicio de les persones interlocutores del projecte
- Definici6 de les funcions i responsabilitats de cada persona interlocutora durant
el desenvolupament del projecte.

4.- Sessions informatives

- Primera sessi6: reuni6 amb les persones interlocutores designades per la
Direccié, per establir i validar el pla de treball.

- Segona sessio: reunié amb la representacio legal de les persones treballadores,
per explicar la metodologia, el calendari i les fases del projecte.

Fase Segona: Recollida d’informacié

L’objectiu d’aquesta fase és obtenir informacioé completa, fiable i contrastada que permeti
elaborar les descripcions i valoracions dels llocs de treball de manera rigorosa.Aquesta
fase ha d’incloure les seglients activitats:
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1.- Analisi de la documentacié existent

- Revisio i andlisi de la documentacié interna: organigrames, procediments,
manuals de funcions i altres materials de referencia.

- Identificacié d’incoheréncies o buits d’informacié que calgui contrastar.

- Integracié de la informacié documental amb les fonts qualitatives recollides en
les entrevistes i questionaris.

2.- Administracio de questionaris i entrevistes

- Disseny i distribucié de questionaris estructurats per recollir informacié sobre
funcions, responsabilitats i competéncies de cada lloc de treball. Entrevistes,
tallers o questionaris amb direccid, comandaments intermedis i personal
representatiu.

- Realitzacié d’entrevistes individuals o grupals amb les persones treballadores i
responsables de departament per aprofundir en els continguts dels llocs.

- Registre i sistematitzacié de la informacié obtinguda per garantir-ne la
coheréncia i la comparabilitat.

3.- Desenvolupament de grups focals i reunions especifiques

- Organitzaci6 de grups focals amb representaci6 de diferents arees per
contrastar i validar la informacié recollida.

- Reunions especifiques amb responsables de departament i Recursos Humans
per aclarir dubtes o validar interpretacions.

- Elaboracié d’actes o resums de les sessions per documentar acords i
conclusions.

Fase Tercera: Analisi, redaccio i validacio de les valoracions dels Llocs de Treball
(DLTs)

L’'objectiu d’aquesta fase és disposar d’'un cataleg homogeni i estandarditzat de
descripcions de llocs de treball que serveixi de base per a la gestié del talent i per a la
coheréncia interna de I'organitzacio.

Aquesta fase ha d’incloure les seguents activitats:

1.- Redaccio de les DLTs amb un format danic i normalitzat

- Elaboracié de les descripcions de lloc de treball segons un model comu que
garanteixi la coheréncia entre totes les unitats de la Fundacio.

- Assegurar que cada DLT reflecteixi de manera clara les funcions,
responsabilitats i requisits especifics del lloc.

2.- Incorporacié de funcions, responsabilitats i requisits

- Inclusi6 de les funcions essencials, les responsabilitats principals, els requisits
de formacié i experiencia, aixi com les competéncies professionals associades.
- Revisio de la informacio per assegurar la correspondencia entre els lloc similars
i evitar duplicitats o inconsistencies.

3.- Contrast i validacié amb RRHH i responsables d’arees/departaments




Institut de Formacié Continua-IL3
UNIVERSITAT pE BARCELONA

QAL
AN

- Presentacio i revisio de les DLTs amb Recursos Humans i amb les direccions
o responsables de cada area o departament.

- Recollida de comentaris i propostes de millora per garantir I'ajust entre el
contingut i la realitat funcional.

4.- Integracio de possibles ajustos derivats de la validacio

- Incorporaci6 de les modificacions consensuades en la versio definitiva.

- Validacio final per part de Recursos Humans i tancament del document per la
seva aprovacio.

5.- Reuni6é amb la representacio legal de les persones treballadores.
- Presentaci6 de les DLTs a la representacio social per la seva validacio.

Fase Quarta: Creaci6 de diccionari de competéncies

L’objectiu d’aquesta fase és disposar d’'un diccionari de competéncies corporatiu que
integri competencies técniques, transversals i corporatives, amb descriptors clars,
mesurables i aplicables a la gestio de persones i al desenvolupament professional.

Aquesta fase ha d’incloure les segients activitats:

1.- Definicié de les competéencies corporatives

- Identificacié i definici6 de les competéncies corporatives alineades amb la
missio, visio i valors de la Fundacio.

- Determinacié de les competéncies transversals que afavoreixen el treball en
equip, la innovacié i la orientacio a resultats.

2.- Incorporacié de competéncies tecniques especifiques

- Definici6 de les competencies tecniques associades als diferents ambits
professionals i tipologies de llocs de treball.

- Establiment d’'un marc comu que permeti comparar i desenvolupar les
competéncies entre perfils similars.

3.- Establiment de nivells i indicadors observables

- Determinacié de nivells de comportament per a cada competéncia (basic,
avancat, expert..)

- Definici6 d’indicadors observables que facilitin una avaluacié objectiva i
coherent del rendiment de les persones.

4.- Validacié del model amb la Direccid i Recursos Humans

- Presentaci6 del diccionari de competéncies a Direcci6 i a 'area de Recursos
Humans per el seu contrast i validacio.

- Incorporacio de les aportacions i ajustos consensuats per assegurar la seva
aplicabilitat i alineacié amb la politica de gestié de persones de la Fundacio.

- Presentaci6 a la representacio legal de les persones treballadores.
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Un cop validat, aquest diccionari de competéncies s’incorporara a cada descripcié de
lloc de treball, garantint que les funcions, responsabilitats i requisits estiguin alineats
amb les competencies definides per a cada perfil.

Fase Cinquena: Valoracié dels llocs de treball

L’'objectiu d’'aquesta fase és establir un sistema de valoracié objectiu, homogeni i
transparent que asseguri l'equitat interna entre els diferents llocs de treball i la
coheréncia externa amb el mercat laboral de referéncia.

Aquesta fase ha d’incloure les segtients activitats:

1.- Aplicacié d'una metodologia de valoracié homologada (consensuada i
validada per els interlocutors principals de la Fundacid)

- Selecci6 i aplicacidé d’'una metodologia reconeguda de valoracioé de llocs de
treball (puntuacié per factors o un sistema equivalent).

- Definicié de criteris i factors de valoracié (coneixement, responsabilitats,
complexitat, autonomia..) que permetin mesurar de manera consistent el pes
relatiu de cada lloc dins I'organitzacio.

- Garantir la tracabilitat del procés i la seva alineacié amb les bones practiques
en matéria de gestié de Recursos Humans.

2.- Analisi comparativa i validacié de I'equitat interna i coheréncia externa

- Realitzacioé d’una analisi comparativa per verificar la coheréncia entre llocs de
treball similars dins de la Fundacio.

- Contrast amb les dades de referéncia externes per assegurar I'alineacié amb el
mercat laboral i amb les estructures retributives del sector.

- Presentacio dels resultats a Recursos Humans i la Direccié per a la seva revisio
i validacid. Propostes d’alineacié amb la politica retributiva i d’equitat interna.

- Presentacio dels resultats a la representacio legal de les persones treballadores
per la seva validacié.

3.- Elaboracié d’'un mapa de posicions i categories

- Desenvolupament d’'un mapa organitzatiu que reflecteixi la jerarquia i la relacio
funcional entre llocs, categories i nivells professionals.

- Definicié d’'una estructura salarial que permeti I'is futur de la informacié per a
la gestio retributiva, la planificacié de carrera i la mobilitat interna.

- Proposta d’una actualitzacio de I'organigrama funcional, si escau.

- Presentacio dels resultats a Recursos Humans i la Direccio per a la seva revisi
i validacio.

- Presentacio dels resultats a la representacio legal de les persones treballadores
per la seva validacio.

Fase Sisena: Transferéncia de coneixement, formacid i lliurament de resultats

L’objectiu d’aquesta fase é€s assegurar que el sistema dissenyat sigui entes, assumit i
aplicat per la Fundacid, garantint la seva autonomia en la gesti6 i actualitzacié dels



N Institut de Formacié Continua-IL3

’/I\Q UNIVERSITAT pE BARCELONA

instruments desenvolupats. Alhora, recull i presenta de manera estructurada tots els
resultats del projecte, assegurant la seva integracié en la gestié de persones.

Aquesta fase ha d’incloure les seguents activitats:

1.- Disseny i imparticid de sessions de formacio

- Presentaci6 practica dels instruments desenvolupats (DLTSs, sistema valoracio,
diccionari de competéencies)

- Transmissio dels coneixements tecnics i dels criteris metodologics utilitzats en
el projecte per facilitar-ne la continuitat autonoma.

2.- Informe de tancament i lliurament de resultats

- Redaccié de linforme final que reculli metodologia empresa, conclusions,
recomanacions i instruments de gestio.

- Presentacio formal de lI'informe davant la Direccié i/o RRHH, amb espai per
comentaris i ajustos finals.

- Lliurament del cataleg definitiu de descripcions de llocs de treball, sistema de
valoraci6 amb mapa de posicions i categories, diccionari de competéncies ,
manuals i guies d’'us i actualitzacio i informe executiu resum per comunicacio
interna.

5. DURADA DEL PROJECTE

El present projecte tindra una durada maxima de dotze (12) mesos, a comptar de la
formalitzacio del contracte. Aquest termini maxim garanteix la flexibilitat necessaria per
dur a terme totes les fases del projecte.

Fases orientatives del projecte:

1. Planificacié i diagnosi inicial (Setmanes 1-4)
- Reunions de llangament amb I'equip de RRHH i la Direccié.
- Recollida de documentacio i informacio inicial
- Validacié de metodologia i calendaritzacié amb la Direccié de I'Institut.

2. Analisi i recopilacio de dades (Setmanes 5-8)
- Entrevistes i sessions de contrast amb responsables de departament i perfils
clau.
- Revisio de llocs de treball existents i identificacié de possibles incoheréncies.
- Elaboracié d’esborranys de DLTs i diccionari de competéncies.

3. Desenvolupament de DLTs i valoracié (Setmana 9-20)
- Redaccio6 definitiva de les descripcions de llocs.
- Aplicacio de la metodologia de valoracio6 i assignacié de puntuacions.

- Elaboraci6 de taules, informes parcials i revisio interna de la coherencia.

4. Validacio, consens i lliuraments finals (Setmana 21-24)
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- Revisié conjunta amb Direcci6 de I'Institut

- Ajustos finals

- Presentacié de linforme final, cataleg de llocs, diccionari i organigrama
funcional.

- Sessions de transferéncia de coneixement amb l'equip de RRHH i
responsables, si escau.

6. RESULTATS ESPERATS

El present projecte haura de donar com a resultat un conjunt de lliurables que garanteixin
la disponibilitat d’'un sistema de descripcio i valoracid de llocs de treball complet,
homogeni, transparent i sostenible en el temps, que permeti a la Fundacioé disposar
d’'una eina actualitzada per a la gestio dels recursos humans.

Per conseguient, els principals resultats esperats hauran de ser:

Cataleg de llocs de ftreball actualitzat, homogeni i alineat amb ['estructura
organitzativa vigent, que inclogui totes les posicions existents i les agrupacions per
arees, grups professionals i nivells de responsabilitat.

Descripcio dels llocs de treball (DLTs), amb una redaccié clara, funcional i ajustada
a criteris objectius, que incorporin:

a) Missid i finalitat del lloc

b) Funcions principals

c) Requisits formatius i experiéncia
d) Competéncies associades

e) Condicions especifiques (si escau)

Valoracié objectiva dels llocs de treball, basada en la metodologia analitica i
validada, que permeti assegurar I'equitat interna i la coheréncia entre els llocs i
disposar d’'una taula de valoracié amb posicions relatives i puntuacions.

Diccionari de competéncies corporatiu complet i operatiu, amb definici6 de
competéncies geneériques, especifiques i transversals, cadascuna amb els seus
descriptors i nivells de domini, per facilitar 'avaluacié i desenvolupament del talent.

Proposta d’organigrama funcional, actualitzat, representatiu de I'estructura de la
Fundacié, amb descripci6 de relacions jerarquiques i funcionals, linies de
dependeéncia i arees de coordinaci6 transversal.

Proposta de classificacio i politica salarial, per establir categories de llocs i criteris
salarials clars i equitatius.
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- Informe final del projecte, que resumeixi el desenvolupament del mateix, els
resultats, la validacio, les propostes de millora o continuitat, aixi com les conclusions
(avaluacio global del procés, aprenentatge obtinguts, valor afegit per a la gestio
estratégica..)

- Annexos, si escau (Model de fitxa del lloc de treball, taula de puntuacio i resultats,
diccionari complet..)

7. REQUISITS TECNICS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria haura de complir, com a minim, els requisits técnics que es
detallen a continuacié.

7.1. Experiéncia demostrable

L’empresa haura de demostrar experiéncia prévia en projectes d’abast equivalent,
incloent, pero no limitant-se, a:

- Executar projectes d’analisi, descripcié i valoracid de llocs de treball,
preferentment en entorns d’administracié publica, universitats o entitats del
sector public.

- Capacitat per aportar referéncies concretes i documentacié acreditativa,
incloent memories, informes o certificacions de la participacié efectiva en
projectes similars d’abast comparable.

- Experiéncia en la definici6é de diccionaris de competéncies, sistemes de
valoracié objectius i implantacié d’eines de gesti6 de RRHH en organitzacions
amb estructura complexa.

7.2. Equip técnic qualificat

L’empresa haura de disposar d’'un equip técnic amb experiéncia i titulacié adequada,
amb un minim de dues persones que cobreixin les arees segients:

- Recursos Humans i valoracié de llocs: experiéncia acreditable en
valoraci6 objectiva de llocs i gestidé per competéncies.

- Titulacioé universitaria minima: una persona amb grau en Dret, Psicologia,
Relacions Laborals, ADE o disciplines afins.

- Es valorara especialment I'experiéncia especifica en projectes de
diccionaris de competéncies, organitzacions complexes i planificacio
estratégica de RRHH, almenys de 3 anys.

7.3 Coneixement normatiu i marc legal

L’empresa adjudicataria haura de demostrar coneixement i capacitat d’aplicacié de la
normativa vigent, incloent:

- Legislacié laboral, convenis col-lectius i normativa aplicable a la funcio
publica autondmica i estatal, aixi com normativa especifica sobre gestid
de recursos humans en entitats publiques.
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- Capacitat per aplicar aguesta normativa en processos de valoracio de
llocs de treball, classificacio personal i gestié per competencies, garantint
la seva legalitat.

- Coneixement i aplicacié del Reial decret 902/2020, d’igualtat retributiva
entre dones i homes, i del Reial decret 901/2020, sobre plans d’igualtat i
protocols d’assetjament, especialment en els processos de valoracié de
llocs i diagnostic retributiu.

7.4 Capacitat técnica en eines i metodologies

L’empresa haura de disposar de competéncies demostrables en:

- Disseny, implantacio i gestié de sistemes objectius de valoracié de llocs
de treball amb criteris transparents i objectius.

- Desenvolupament i aplicacié6 de models de gesti6 per competencies,
incloent nivells de comportament i indicadors de mesura.

- Transferéncia de coneixement a I'equip de RRHH, garantint sostenibilitat
i actualitzacié futura de les eines desenvolupades.

7.5. Rigor, tracabilitat i qualitat metodologica

L’empresa haura de garantir:

- Us d'una metodologia participativa, transparent i documentada, que
asseguri la coheréncia dels resultats, la tracabilitat i aplicabilitat a tota la
Fundacio.

7.6 Gesti6 de la sequretat, confidencialitat i proteccié de dades

L’empresa adjudicataria haura de garantir el compliment estricte de la normativa en
matéria de proteccié de dades de caracter personal, d’acord amb la normativa vigent.

7.7 Solvéncia Técnica i mitjans materials

L’empresa haura d’acreditar disposar dels mitjans materials, tecnologics i organitzatius
necessaris per a la correcta execucio del servei, incloent:

- Eines informatiques i aplicacions propies o llicenciades per al tractament
i valoracié de llocs de treball.

- Sistemes segurs d’emmagatzematge i gestié documental.
- Capacitat per generar i lliurar els productes finals en formats

interoperables (.csv, .dat, .xIlsx o equivalents) compatibles amb
aplicacions de gestié de recursos humans.
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7.8 Control de qualitat i sequiment del projecte

L’empresa haura de definir un sistema intern de control de qualitat, que inclogui:

- Reuvisio periodica de 'avang del projecte i dels resultats parcials.
- Mecanismes de contrast i validacié amb el personal de la Fundacié.
- Indicadors de qualitat, puntualitat i satisfaccio.

- Compromis d’entrega dins dels terminis i estandards de qualitat
establerts.

8. OBLIGACIONS DE LA FUNDACIO

L’Institut es compromet a facilitar a 'empresa adjudicataria els mitjans i la informacié
necessaris per al correcte desenvolupament del projecte de descripcié i valoracié de
llocs de treball, i en particular a:

- Designar una o dues persones responsable del contracte com a interlocutora
principal, encarregada de supervisar el desenvolupament del projecte, resoldre
dubtes, validar documents i coordinar les actuacions entre les parts.

- Facilitar tota la informacié, documentacio i dades necessaries per a la correcta
execucioé del servei, incloent organigrames, relacions de llocs, fitxes existents,
convenis aplicables i altra documentacié de referencia.

- Garantir la disponibilitat del personal intern per participar en entrevistes, sessions
de contrast o altres activitats de recollida d’informacio, dins del termini acordats.

- Validar amb celeritat les propostes de documents i lliurables que requereixin
aprovacio o revisio, per no endarrerir el calendari del projecte.

- Facilitar I'accés a les instal-lacions o als sistemes interns (telematics) que siguin
necessaris per al desenvolupament de les tasques.

- Col-laborar activament en la validacié dels resultats finals, participant en els
comités de seguiment o sessions de tancament que s’estableixin.

- Garantir la confidencialitat de les dades i la informaci6 compartida per
I'adjudicatari, especialment pel que fa a metodologies o eines propietaries
d’aquest.

- Complir els terminis de resposta i validacié establerts al calendari de treball, per
assegurar la correcte execucid i finalitzacié del projecte dins del termini previst.

El desenvolupament del projecte es fonamentara en un principi de col-laboracio activa i
coresponsabilitat entre la Fundacié i 'empresa adjudicataria. Ambdues parts es
comprometen a mantenir una comunicacio fluida, transparent i continua, basada en la
confianga mutua i en la voluntat de garantir 'assoliment dels objectius definits. Qualsevol
incidencia, modificacio o ajust en el calendari, metodologia o abast de les tasques haura
de ser analitzada i acordada conjuntament per tal d’assegurar la coheréncia i la qualitat
del resultat final
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9. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

L’empresa adjudicataria s’obliga, durant tota la vigéncia del contracte, a complir les
obligacions seguents relacionades amb el desenvolupament del projecte de descripcio,
valoracio i classificacié dels llocs de treball:

Assignar un equip técnic adequat i qualificat, d’acord amb els perfils minims
exigits al present Plec i al PCAP, garantint la seva continuitat i dedicacio efectiva
durant I'execucio del projecte.

Designar una persona coordinadora del projecte, que actuara com a interlocutora
principal amb la persona responsable designada per I'Institut, assegurant una
comunicacio fluida i directa.

Aplicar una metodologia rigorosa, participativa i contrastada, d’acord amb els
criteris aprovats per I'lnstitut, garantint la tracabilitat de totes les fases del procés.
Presentar un pla de treball detallat, amb calendaris, fases participants i
instruments, que haura de ser validat per l'Institut abans de linici de les
actuacions.

Elaborar la documentacié i els lliurables segons els formats, estructura i
continguts establerts al Plec, garantint la qualitat técnica i formal.

Mantenir la confidencialitat de tota la informacio facilitada per I'Institut, tant durant
com després de la vigéncia del contracte, aplicant les mesures de seguretat
necessaries segons el RGPD i la normativa aplicable.

Substitucio de qualsevol membre de I'equip assignat si aixi ho sol-licita I'Institut
per causes justificades i demostrables, garantint-ne la continuitat operativa.
Facilitar informes de seguiment sobre I'estat d’execucié del projecte i reunions
periodiques amb la Direccid o I'equip de RRHH.

Garantir la transferéncia de coneixement cap a I'equip de RRHH, amb I'objectiu
d’assegurar la sostenibilitat del sistema de descripcié i valoracié implantat.
Assumir la responsabilitat de la qualitat i coheréncia dels resultats, incloent la
revisio i validacioé técnica interna abans de la seva entrega.

Complir estrictament els terminis d’execucio i entrega establerts, tant parcials
com finals, segons el calendari acordat amb I'Institut.

Disposar de mitjans tecnics per garantir la seguretat de la informacié i la correcta
prestacio de servei, ja sigui de forma presencial o remota.

Que les descripcions dels lloc de treballs utilitzin un llenguatge inclusiu i no
sexista.

9.1 LLIURABLES MINIMS

L’empresa adjudicataria haura de lliurar, com a resultat del projecte, la documentacio i
els productes minims segients, en format electronic editable i, si escau, en format
impres per a la seva validaci6 formal:

1.

Pla de treball inicial validat per [PlInstitut, que inclogui metodologia,
cronograma detallat, fases, activitats i responsables.

Informe de diagnosi inicial, amb l'analisi de la situacié actual dels llocs de
treball, estructura organitzativa i criteris de classificacié existents.

Cataleg actualitzat de llocs de treball, amb la corresponent descripcié de
funcions, requisits, responsabilitats i competencies associades.
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4. Diccionari de competencies corporatiu, amb definicié6 de competéncies clau,
nivells de comportament i indicadors d’avaluacio.

5. Informe de valoraci6 de llocs de treball, amb la descripcié de la metodologia
emprada, els criteris tecnics aplicats i els resultats de valoracio.

6. Proposta d’actualitzacié o disseny d’organigrama funcional, coherent amb
els resultats de la diagnosi i el cataleg de llocs elaborat.

7. Guia d’us i aplicacio practica dels instruments desenvolupats, que permeti
a I'equip de Recursos Humans mantenir, actualitzar i aplicar els models de
manera autonoma.

8. Informefinal de tancament del projecte, amb la sintesi dels resultats obtinguts,
recomanacions per a la seva implementacio i valoracié dels objectius assolits.

9. Materials de formaci6 i sessions de transferencia de coneixement, incloent
presentacions, manuals i plantilles de suport.

10. Fitxers exportables i interoperables (.csv, .dat, o altres formats compatibles)
per a la integraci6 amb els sistemes interns de gestié (p. ex. A3 Innuva o
equivalents).

9.2 CRITERIS MINIMS DE QUALITAT | VALIDACIO

Els lliurables presentats per l'adjudicatari hauran de complir els criteris generals de
qualitat seguents:

e Rigor técnic i consisténcia metodologica, assegurant que les decisions
adoptades siguin tragables i justificades documentalment.

o Claredat, estructura i coheréncia interna dels documents, amb redacci6 acurada
i Us d’'un llenguatge professional, inclusiu i adaptat al context institucional.

e Adequaci6 als objectius del projecte, garantint que cada lliurable contribueixi de
manera efectiva a la descripcié, valoracio i gestid dels llocs de treball.

o Utilitat practica i aplicabilitat immediata, afavorint la seva integracio en la gestié
ordinaria de I'Institut.

e Compliment dels terminis parcials i finals establerts al calendari aprovat.

e Verificacié i validacié conjunta de cada lliurable per part de la persona
responsable designada per I'Institut, abans de la seva acceptacié definitiva.

e Garantia de confidencialitat i proteccié de dades, d’acord amb la normativa
vigent.

L’Institut podra formular observacions o sol-licitar correccions sobre qualsevol
lliurable presentat. L’empresa adjudicataria haura d’introduir les modificacions
requerides en un termini maxim de 10 dies habils, llevat que s’acordi un termini
diferent, sense que aix0 suposi alteracio del termini global del contracte.

10. CONFIDENCIALITAT DEL TREBALL | COMPLIMENT DE LA RGDPD

L’adjudicatari queda expressament obligat a complir amb la normativa vigent sobre la
proteccié de dades de caracter personal, mantenint absoluta confidencialitat i reserva
sobre qualsevol dada que pogués coneixer amb ocasié del compliment del contracte,
especialment els de caracter personal, que no podra copiar o utilitzar amb finalitat
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diferent a la que figura en el present plec, ni tampoc cedir ni tan sols a efectes de la seva
conservacio.

Les parts es comprometen a tractar les dades personals que derivin dels serveis descrits
en aquests plecs, de conformitat amb el que estableix el Reglament (UE) 2016/679, de
27 d’abril de 2016, (RGPD) i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD).
Es per aix0 que es tindran en compte les seguents

CONSIDERACIONS

Fundacio Institut de Formacio Continua de la Universitat de Barcelona es la
responsable del tractament (en endavant “RESPONSABLE”) de les dades dels seus
empleats i que l'adjudicataria sera I'encarregada del tractament (en endavant
‘ENCARREGAT”), de les dades proporcionades pel RESPONSABLE.

El RESPONSABLE contractara els serveis de 'TENCARREGAT, els quals consistiran
en:

Serveis prestats: servei de consultoria per I'estudi, elaboracié i disseny d’'una valoracio
dels llocs de treball i diccionari de competéncies per a la Fundacio Institut de Formacio
Continua de la Universitat de Barcelona.

Durada dels serveis: vinculada al temps establert en els plecs vinculats a aquesta
contractacio.

Que, per al compliment d’aquests serveis, 'TENCARREGAT necessita I'accés i el
tractament de les dades personals, la qual cosa és responsabilitat del
RESPONSABLE.

Que, en compliment del que estableix I'article 28 del RGPD, 'TENCARREGAT ofereix
garanties suficients per a implementar politiques técniques i organitzatives
apropiades per a aplicar les mesures de seguretat que estableix la normativa vigent
i protegir els drets dels interessats, per la qual cosa totes dues parts acorden
subscriure aquestes clausules amb les seglients

INSTRUCCIONS PER AL TRACTAMENT DE DADES
1. Objecte, naturalesa i finalitat de I’encarrec

- Finalitat de I'encarrec: La correcta prestacio dels serveis que es detallen en
els plecs i que impliquin el tractament de dades personals del responsable
per part de I'encarregat..

- Deure d’informar Tlinteressat sobre el tractament: correspondra
exclusivament al RESPONSABLE.

2. Tipus de dades personals i categories d'interessats
Tipus de dades personals

- L’ENCARREGAT només accedira a dades de caracter professional
necessaries per al desenvolupament del projecte, com ara:
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a) Categoria professional i lloc de treball

b) Funcions i responsabilitats

c) Trajectoria o experiéncia professional dins I'organitzacié
d) Formacio vinculada al lloc de treball

e) Dades relatives a la valoracié del lloc de treball

f) Estructura organitzativa i dependéncies

Altres categories de dades: En cas que sigui imprescindible per a 'analisi, es podran
tractar dades relatives a horaris, dedicacid, antiguitat o unitat de treball sempre amb
la minima informacié necessaria i evitant dades identificatives quan sigui possible
(p.ex. mitjancant codificacié o anonimitzacio).

Categories d’interessats: Persones treballadores i, si escau, persones
comandaments o responsables d’area que participin en entrevistes o aportin
informacio per a la descripcio dels llocs.

Operacions de tractament autoritzades: Les estrictament necessaries per al
desenvolupament del projecte (recollida d'informacio, analisi, classificacio, contrast
i elaboracié de documents de descripcio i valoracio de llocs), sempre d’acord amb
les instruccions del RESPONSABLE.

3. Obligacions i drets del RESPONSABLE

El RESPONSABLE garanteix que les dades facilitades a TENCARREGAT s’han
obtingut de manera licita i que sén adequades, pertinents i limitades a les finalitats
deltractament.

EI RESPONSABLE posara a disposicio de 'ENCARREGAT tota la informacio que
sigui necessaria per a executar les prestacions objecte de I'encarrec.

El RESPONSABLE adverteix 'TENCARREGAT que, si determina pel seu compte les
finalitats i mitjans del tractament, se’l considerara responsable del tractament i
estara subjecte a complir com a tal les disposicions de la normativa vigent
aplicables.

4. Obligacions i drets de FENCARREGAT

L'ENCARREGAT s’obliga a respectar totes les obligacions que li puguin
correspondre com a encarregat del tractament de conformitat amb el que estableix
la normativa vigent i qualsevol altra disposicio o regulacié que també se li apliqui.

Resta prohibit per a TENCARREGAT destinar, aplicar o utilitzar les dades a les quals
tingui accés per a una finalitat diferent a 'encarrec o que comporti I'incompliment
d’aquest contracte.

L’'ENCARREGAT ha de posar a disposici6 del RESPONSABLE la informacio
necessaria per a demostrar el compliment del contracte, i permetre les inspeccions
i auditories necessaries per a avaluar-ne el tractament.

5. Personal autoritzat per a realitzar el tractament

L’'ENCARREGAT garanteix que el personal autoritzat per a realitzar el tractament
s’ha compromés expressament i per escrit a respectar-ne la confidencialitat o esta
subjecte a una obligacio legal de confidencialitat de naturalesa legal.
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L’ENCARREGAT ha de prendre mesures per a garantir que qualsevol persona que
actui sota la seva autoritat i tingui accés a les dades personals només pugui tractar-
les d’acord amb les instruccions del RESPONSABLE o hi estigui obligada en virtut
de la legislacié vigent.

L'ENCARREGAT garanteix que el personal autoritzat per a efectuar el tractament
ha rebut la formacié necessaria per a assegurar que no es posara en risc la proteccié
de dades personals.

6. Mesures de seguretat

L’ENCARREGAT exposa que esta al corrent de les obligacions que es deriven de la
normativa de proteccié de dades, especialment pel que fa a la implantacié de
mesures de seguretat per a les diferents categories de dades i de tractament que
estableix I'article 32 del RGPD.

L'ENCARREGAT garanteix que s'implementaran adequadament aquestes mesures
de seguretat i ajudarael RESPONSABLE a complir les obligacions que estableixen
els articles 32 a 36 del RGPD, tenint en compte la naturalesa del tractament i la
informacio a disposicié de'/ENCARREGAT.

El RESPONSABLE ha de dur a terme una analisi dels possibles riscos que es
derivin del tractament per determinar les mesures de seguretat apropiades per a
garantir la seguretat de la informacié tractada i els drets dels interessats i, en cas de
determinar-ne riscos, haura de facilitar a 'ENCARREGAT un informe amb
'avaluaci6 d'impacte perqué procedeixi a la implementacié de mesures adequades
per a evitar-los o mitigar-los.

L'ENCARREGAT, per la seva banda, haura d’analitzar-ne els possibles riscos i
altres circumstancies que puguin incidir en la seguretat que se li atribueixi i, en cas
gue n’hi hagi, n’haura d’informar el RESPONSABLE per a avaluar-ne el seu impacte.

De totes maneres, lENCARREGAT garanteix que, tenint en compte I’estat de la
técnica, els costos d’aplicacié i la naturalesa, I'abast, el context i les finalitats del
tractament, implementara mesures técniques i organitzatives apropiades per
garantir un nivell de seguretat adequat al risc que comporti el tractament, que si
escau inclogui, entre d’altres:

- Pseudonimitzacié i xifrat de dades personals.

- Garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliéncia
permanents dels sistemes i dels serveis de tractament.

- Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades de manera rapida, en cas
d'incident fisic o técnic. Procediments per a verificar, avaluar i valorar
regularment I'eficacia de les mesures técniques i organitzatives establertes
per a garantir la seguretat del tractament.

7. Violacio6 de la seguretat

Les violacions de seguretat que descobreixi 'TENCARREGAT, ha de notificar-les
sense dilaci6 indeguda al RESPONSABLE per a tenir-ne coneixement i aplicar les
mesures per a posar remei i mitigar els efectes ocasionats.
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La notificacié d’una violacié de seguretat ha de contenir, com a minim, la seguent
informacio:

- Descripci6 de la naturalesa de la violacié.

- Categories i el nombre aproximat d’interessats afectats. Categories i el
nombre aproximat de registre de dades afectats. Possibles conseqiencies.

- Mesures adoptades o propostes per a posar remei 0 mitigar els efectes.

- Dades de contacte on es pugui obtenir més informacio (DPO, responsable
de seguretat, etc.).

8. Comunicacio de les dades atercers

L'ENCARREGAT no pot comunicar les dades a tercers destinataris, llevat que hagi
obtingut una autoritzaci6 prévia i per escrit del RESPONSABLE; la qual, en cas que
n'hi hagi, s'ha d'annexar en aguest contracte.

La transmissio de dades a autoritats publiques en I'exercici de les seves funcions
publigues no es requereix l'autoritzacio del RESPONSABLE si aquestes
transmissions sén necessaries per a assolir la finalitat de I'encarrec.

9. Transferéncies internacionals de dades

L'ENCARREGAT no pot efectuar transferencies de dades a tercers paisos o
organitzacions internacionals no establertes a I'EEE, llevat que hagi obtingut una
autoritzaci6 prévia i per escrit del RESPONSABLE; la qual, en cas que n'hi hagi, s'ha
d'annexar en aquest contracte..

10. Subcontractaci6 del tractament de dades

Resta prohibit per a 'TENCARREGAT subcontractar un tercer per a efectuar cap
tractament de dades que li hagi encomanat el RESPONSABLE, llevat que aguest
I'nagi _autoritzat préviament i per escrit, i en quedi constancia tot annexant
l'autoritzacié en aquest contracte.

11. Drets dels interessats

L'ENCARREGAT ha de crear, sempre que sigui possible i tenint en compte la
naturalesa del tractament, les condicions técniques i organitzatives necessaries per
a ajudar el RESPONSABLE a complir amb l'obligacié de respondre les sol-licituds
dels drets de l'interessat.

En cas que 'TENCARREGAT rebi una sol-licitud per a exercir aquests drets, ho
ha de comunicar al RESPONSABLE immediatament i en cap cas més tard del
seglent dia feiner després del dia de la recepci6 de la sol-licitud, juntament amb
altres informacions que puguin ser rellevants per a resoldre-la.

12. Responsabilitat

D'acord amb l'article 82 del RGPD, el RESPONSABLE ha de respondre dels danys
i perjudicis causats en qualsevol operacié del tractament en qué participi i no
compleixi el que estableix el RGPD, i 'ENCARREGAT només ha de respondre dels
danys i perjudicis causats pel tractament si no ha complert amb les obligacions del
RGPD adregades especificament a TENCARREGAT o ha actuat al marge o en
contra de les instruccions legals del RESPONSABLE. De la mateixa manera,
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'ENCARREGAT queda exempt de responsabilitat si demostra que no és de cap
manera responsable del fet que hagi causat els danys i perjudicis.

13. Fi de la prestacio de serveis

Un cop finalitzada la prestacié de serveis objecte d’aquest contracte, en cas que
FTENCARREGAT hagi emmagatzemat dades personals, o qualsevol altre
document i/o suport que se li hagués facilitat per qualsevol mitja, haura de retornar-
les, suprimir-les o lliurar-les un nou encarregat d'acord amb la decisi6 del
RESPONSABLE, incloses les copies existents. LENCARREGAT haura d'emetre un
certificat de devolucié o de destruccid, en cas que ho exigeixi el RESPONSABLE.

No s'han de suprimir les dades si una previsio legal requereix conservar-les i, en
aquest cas, 'ENCARREGAT ha de custodiar-les tot bloguejant-les i limitant-ne el
tractament mentre puguin derivar-se responsabilitats de la seva relacié amb el
RESPONSABLE.

L'ENCARREGAT haura de mantenir el deure del secret i confidencialitat de les
dades fins i tot després de concloure la relacié objecte d’aquest contracte.

11. PROPIETAT DE LA INFORMACIO

La propietat de la informacié, en qualsevol suport, és exclusiva de I'Institut, per la qual
cosa, en consequéncia, I'adjudicatari haura d’entregar-la a aquell a la finalitzacié del
contracte. El lliurament s’ha de fer en el format adequat i dins dels terminis que permetin
garantir la continuitat del cicle de nomines i complir amb totes les obligacions
corresponents.

Per tant, 'adjudicatari es compromet, en cas de canvi de proveidor, a posar a disposicié
de l'Institut tota la informacié que hi hagi en els seus sistemes, sigui en el suport que
sigui, en un format intel-ligible per I'Institut o entitat delegada i en els terminis adients
per tal de garantir la continuitat en la elaboracié de nomines i totes les obligacions que
I'Institut té en front als seus treballadors i tots els organismes que corresponguin.

Barcelona, a la data de signatura digital

Sr. David Martinez Costajussa

Responsable del Departament de Recursos Humans
Fundaci6 Institut de Formacié Continua- IL3
Universitat de Barcelona



