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Informe tècnic de valoració dels criteris d’adjudicació quantificables mitjançant 
la mera aplicació de fórmules en el procediment de licitació del lot 3 - Serveis de 
gestió de la ciberseguretat de l’acord marc de subministrament de solucions i 
serveis gestionats de seguretat tic (Exp. 1431-0003/2025) 

1. Valoració de les proposicions dels criteris quantificables amb la mera
aplicació de fórmules:

Segons la clàusula primera, el lot 3 de l’acord marc es subscriurà amb un màxim de deu 
empreses. I, segons la clàusula catorzena, l’adjudicació de l’acord marc s’efectuarà utilitzant 
els criteris d’adjudicació següents:  

“3. Temps de resposta presencial, fins a un màxim de 15 punts: 

Es valorarà el temps que l’empresa trigarà en desplaçar-se físicament a les instal·lacions 
de l’entitat contractant, en cas d’incidència que requereixi intervenció presencial. 

Fórmula: 

P = 15 ∗
Temps mínim entre les propostes (mínim, 1 h)

Temps proposat (màxim, 4 h)

4. Temps de resposta i resolució d’incidències de criticitat alta, 15 punts:

Es valorarà el temps total requerit per identificar, diagnosticar i resoldre incidències de
criticitat alta.

Fórmula:

P = 15 ∗
240 minuts (Temps màxim permès)

Temps proposat (mínim, 60 minuts)

5. Eina de ticketing, 5 punts:

Es valorarà que el licitador ofereixi accés a l’entitat contractant a una eina de ticketing
per al registre, el control i el seguiment de l'activitat.

Les empreses han presentat la proposició següent: 

Ofertes 

Criteri 3 Criteri 4 Criteri 5 

A2SECURE TECNOLOGIAS INFORMATICA SL 1h 60 minuts Sí 

ACUNTIA SAU 1h 60 minuts Sí 

AIRE NETWORKS DEL MEDITERRÁNEO S.L.U 2h 60 minuts Sí 

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS 
S.A

2h 60 minuts Sí 

ATECH ADVANCED SOLUTIONS, S.A 1h 60 minuts Sí 

CAPGEMINI ESPAÑA SL 1h 60 minuts Sí 
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CLARANET SAU  4h 60 minuts Sí 

EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORÍA 
SL 

1h 60 minuts Sí 

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET SAU 1h 60 minuts Sí 

INETUM ESPAÑA SA 1h 60 minuts Sí 

LIGHT EYES SL 1h 60 minuts Sí 

NEXTRET CIBERSEGURIDAD, S.L 1,5h 60 minuts Sí 

OMEGA PERIPHERALS SL 4h 240 minuts Sí 

S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD SLU 1h 60 minuts Sí 

SEIDOR SOLUTIONS SL 1h 60 minuts Sí 

SEMICONDUCTORES Y SISTEMAS S.A 3h 240 minuts Sí 

SISTEMAS INFORMÁTICOS ABIERTOS (SIA) 1h 60 minuts Sí 

TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA SAU 

2h 120 minuts Sí 

UTE QUEST GLOBAL & KRAPES 3h 180 minuts Sí 

VODAFONE ESPAÑA SAU 1h 60 minuts Sí 

 
 
L’avaluació dels criteris d’adjudicació quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules és 
la següent: 
 

 Criteri 3  Criteri 4 Criteri 5 

A2SECURE TECNOLOGIAS INFORMATICA SL  15,00 15,00 5,00 

ACUNTIA SAU 15,00 15,00 5,00 

AIRE NETWORKS DEL MEDITERRÁNEO S.L.U 7,50 15,00 5,00 

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A  7,50 15,00 5,00 

ATECH ADVANCED SOLUTIONS, S.A  15,00 15,00 5,00 

CAPGEMINI ESPAÑA SL  15,00 15,00 5,00 

CLARANET SAU  3,75 15,00 5,00 

EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORÍA SL 15,00 15,00 5,00 

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET SAU 15,00 15,00 5,00 

INETUM ESPAÑA SA 15,00 15,00 5,00 

LIGHT EYES SL 15,00 15,00 5,00 

NEXTRET CIBERSEGURIDAD, S.L 10,00 15,00 5,00 

OMEGA PERIPHERALS SL 3,75 3,75 5,00 

S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD SLU 15,00 15,00 5,00 

SEIDOR SOLUTIONS SL 15,00 15,00 5,00 

SEMICONDUCTORES Y SISTEMAS S.A 5,00 3,75 5,00 

SISTEMAS INFORMÁTICOS ABIERTOS (SIA) 15,00 15,00 5,00 
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TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA SAU 7,50 7,50 5,00 

UTE QUEST GLOBAL & KRAPES 5,00 5,00 5,00 

VODAFONE ESPAÑA SAU 15,00 15,00 5,00 

 
 
I la puntuació resultant dels criteris d’adjudicació quantificables mitjançant la mera aplicació de 
fórmules i la puntuació dels criteris d’adjudicació de judici de valor és la següent: 
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 Puntuació 

 Criteris “judici de valor” Criteris “automàtics” 

 1.1 1.2 1.3 2 3 4 5 Total 

A2SECURE TECNOLOGIAS INFORMATICA SL  15,00 15,00 10,00 10,00 15,00 15,00 5,00 91,00 

ACUNTIA SAU 14,00 15,00 10,00 10,00 15,00 15,00 5,00 89,00 

AIRE NETWORKS DEL MEDITERRÁNEO S.L.U 10,00 12,00 7,00 9,00 7,50 15,00 5,00 68,50 

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A  15,00 6,00 12,00 6,00 7,50 15,00 5,00 74,50 

ATECH ADVANCED SOLUTIONS, S.A  12,00 8,00 8,00 4,00 15,00 15,00 5,00 76,00 

CAPGEMINI ESPAÑA SL  15,00 13,00 12,00 5,00 15,00 15,00 5,00 88,00 

CLARANET SAU  9,00 6,00 10,00 8,00 3,75 15,00 5,00 62,75 

EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORÍA SL 14,00 15,00 13,00 10,00 15,00 15,00 5,00 90,00 

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET SAU 11,00 6,00 12,00 10,00 15,00 15,00 5,00 81,00 

INETUM ESPAÑA SA 13,00 12,00 14,00 9,00 15,00 15,00 5,00 91,00 

LIGHT EYES SL 15,00 15,00 15,00 10,00 15,00 15,00 5,00 99,00 

NEXTRET CIBERSEGURIDAD, S.L 14,00 11,00 12,00 10,00 10,00 15,00 5,00 81,00 

OMEGA PERIPHERALS SL 13,00 13,00 14,00 10,00 3,75 3,75 5,00 71,50 

S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD SLU 12,00 11,00 12,00 10,00 15,00 15,00 5,00 87,00 

SEIDOR SOLUTIONS SL 14,00 12,00 14,00 9,00 15,00 15,00 5,00 88,00 

SEMICONDUCTORES Y SISTEMAS S.A 4,00 4,00 6,00 2,00 5,00 3,75 5,00 31,75 

SISTEMAS INFORMÁTICOS ABIERTOS (SIA) 14,00 12,00 15,00 10,00 15,00 15,00 5,00 96,00 

TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES 
DE ESPAÑA SAU 

11,00 6,00 14,00 10,00 7,50 7,50 5,00 68,00 

UTE QUEST GLOBAL & KRAPES 13,00 15,00 13,00 10,00 5,00 5,00 5,00 74,00 

VODAFONE ESPAÑA SAU 13,00 6,00 14,00 10,00 15,00 15,00 5,00 85,00 
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D’acord amb això, es proposa la classificació de les empreses següent:  
 

 Total 

1. LIGHT EYES SL 99,00 

2. SISTEMAS INFORMÁTICOS ABIERTOS (SIA) 96,00 

3. A2SECURE TECNOLOGIAS INFORMATICA SL  91,00 

4. INETUM ESPAÑA SA 91,00 

5. EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORÍA SL 90,00 

6. ACUNTIA SAU 89,00 

7. CAPGEMINI ESPAÑA SL  88,00 

8. SEIDOR SOLUTIONS SL 88,00 

9. S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD SLU 87,00 

10. VODAFONE ESPAÑA SAU 85,00 

11. GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET SAU 81,00 

12. NEXTRET CIBERSEGURIDAD, S.L 81,00 

13. ATECH ADVANCED SOLUTIONS, S.A  76,00 

14. APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A  74,50 

15. UTE QUEST GLOBAL & KRAPES 74,00 

16. OMEGA PERIPHERALS SL 71,50 

17. AIRE NETWORKS DEL MEDITERRÁNEO S.L.U 68,50 

18. TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE 

ESPAÑA SAU 68,00 

19. CLARANET SAU  62,75 

20. SEMICONDUCTORES Y SISTEMAS S.A 31,75 

 
Segons la clàusula primera del PCAP, el lot 3 de l’acord marc es subscriurà amb un màxim 
de deu empreses.  
 
 
Eva Guijarro 
Cap de l’Àrea de Transformació Digital i Tecnologies  


