Oficina Antifrau
de Catalunya

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE RIGE LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE UNA
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA, LA INTEGRACION CON EL
GESTOR DOCUMENTAL DE LA OFICINA ANTIFRAUDE DE CATALUNA, Y CON
LAS HERRAMIENTAS Y LOS SERVICIOS DE ADMINISTRACION ELECTRONICA, Y
EL SOPORTE Y EL MANTENIMIENTO POSTERIORES (expediente n.” OAC-2026-
16)
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ANEXOS
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CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
A. Objeto
Descripcion:

Se requiere contratar los servicios para el desarrollo de una plataforma de
administracidn electrénica, la integracion con el gestor documental de la OAC y con las
herramientas y los servicios de administracion electrénica, y el soporte y mantenimiento
posterior.

De acuerdo con el punto 2 del pliego de prescripciones técnicas (PPT), la nueva
plataforma de administracion electrénica que se requiere contratar e implantar debe ser
una solucién de software ya desarrollada y parametrizable que, integrada con las
diversas herramientas y servicios de administracion electrénica, permita tramitar
electrénicamente los procedimientos internos, asi como la relacién con los agentes
externos, y la integracidn con terceras soluciones de la OAC, con una interfaz amigable y
sencilla para el personal de la OAC.

El contrato de servicios incluye:

- El desarrollo de una nueva plataforma de administracidn electrénica integrada con
los servicios del Consorcio AOC que cuente con un gestor electrénico de expedientes,
en el que el OpenText Documentum ya disponible en la OAC sea el gestor
documental, y una herramienta de registro integrada con el MUX del Consorcio AOC.

- El desarrollo de un conjunto de procedimientos especificos y de un procedimiento
genérico, previamente trabajados internamente, sobre el nuevo gestor electrénico de
expedientes.

- Laintegracion con las soluciones con terceros que dispone la OAC y que se detallan
en el apartado 3.3 del pliego de prescripciones técnicas, que garantice la
interoperabilidad con las plataformas del resto de administraciones publicas,
principalmente, con la administracién de la Generalitat y la administracion general
del Estado.

- La elaboracién de un plan de formacién y gestion del cambio, asi como la
imparticiéon de la acciéon formativa, tal como se establece en el apartado 3.5 del PPT.

- El servicio de soporte y de mantenimiento de la plataforma de administracién
electrénica (preventivo, correctivo, adaptativo y evolutivo).

- Bolsa de horas consignadas para nuevos desarrollos, configuraciones e
integraciones.

Lotes:

No hay division en lotes.

Se trata de un unico proyecto que abarca desde el desarrollo de la plataforma de
administracion electrénica, la integracion y otras actuaciones definidas en el objeto del
contrato, hasta el soporte y el mantenimiento de dicha plataforma.
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Cddigo CPV:

72212311-2 Servicios de desarrollo de software de gestion de documentos
72200000-7 Servicios de programacion de software y de consultoria
72267000-4: Servicios de mantenimiento y reparacion de software

B. Datos econémicos

B1. Determinacion del precio:

El presupuesto base de licitacion se ha calculado a tanto alzado, teniendo en cuenta la
duracidn del contrato y tomando como referencia los valores de mercado. Solo la

tipologia de gasto «Bolsa de horas» se ha calculado por precios unitarios. El desglose
por tipologia de gastos es el siguiente:

Total

Tipologia de gasto . B‘use IVA (21 %)| (Base imponible + . Etu?f‘ Meses
imponible 21 % de IVA ejecucior

Pesorrollo, o 3 285.765,00 60.010,65 345.775,65 Etapa 1 18
implementacidn e integracion
Soporte y mantenimiento 140 000,00 29 400,00 169 400,00 Etapa 2 42
Bolsa de hora$’ 82 500,00 17 325,00 99 825,00 Etapa 2 42
Total 508.265,00 106.735,65 615.000,65

® El ntimero total de horas es de 1100 horas durante la vigencia del contrato y se debe ejecutar durante la etapa 2.

Etapa 1: desarrollo, implementacion e integracidn, con una duracién de dieciocho (18)
meses.

Etapa 2: soporte y mantenimiento, con una duracién de cuarenta y dos (42) meses.

En el apartado D del cuadro de caracteristicas consta la descripcion de las etapas 1y 2.

Nota: el nimero minimo de bolsa de horas es, a partir del inicio de la 2.* etapa de
ejecucion:

1. anualidad (400 horas), 2.7 anualidad (300 horas), 3.* anualidad (200 horas) y 4.
anualidad (200 horas). Aparte, se anadirdn, en su caso, las horas adicionales de este
concepto en el supuesto de que la empresa que resulte adjudicataria las haya propuesto
en la oferta.

En cuanto a la prestacion objeto del contrato, se ha tomado en consideracion el
convenio colectivo del sector de referencia aplicable, que es el Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacién y estudios de
mercado y de la opinién publica (99001355011983) (BOE n.° 96, de 16/04/2025).
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Distribucion del presupuesto base de licitacion por tipologia de gastos y por anualidades

(importes en euros):

Desarrollo, . . IVA (21 % de ~ Total
. el . .. Base imponible (Base imponible +
implementacion e integracion IVA) 21% de IVA)
2026 (6 meses) 0,00 0,00 0,00
2027 (12 meses) 285.765,00 60.010,65 345.775,65
Total (18 meses) 285.765,00 60.010,65 345.775,65

Nota: de conformidad con el apartado S.1 del Cuadro de caracteristicas, y en relacién
con la facturacion para el desarrollo, implementacion e integracion, el 50% del pago se
efectuard contra la presentacién de la factura a periodo vencido, a partir de la firma del
acta de inicio de la puesta en produccidn, y con la debida conformidad de la prestacién
del servicio efectuada. La firma del acta de inicio de la puesta en produccion estd
prevista para 2027.

El 50% del pago restante se efectuard contra la presentacion de la factura a periodo
vencido, a partir de la firma del acta final de implementacién, y con la debida
conformidad de la prestacion del servicio efectuada. La firma del acta final de
implementaciéon también estd prevista para 2027.

- Base| IVA (21% de _ Total
Soporte y mantenimiento imponible IVA) (Base imponible
+ 21 % de IVA)
2028 (12 meses) 40.000,00 8.400,00 48.400,00
2029 (12 meses) 40.000,00 8.400,00 48 400,00
2030 (12 meses) 40.000,00 8.400,00 48 400,00
2031 (6 meses) 20.000,00 4.200,00 24.200,00
Total 140.000,00 29.400,00 169.400,00
Total
Bolsa de horas Base | IVA (21 % de (Base Horas
imponible IVA) imponible + (minimas)
21 % de IVA)
2028 (12 meses) 30.000,00 6.300,00 36.300,00 400
2029 (12 meses) 22.500,00 4.725,00 27.225,00 300
2030 (12 meses) 15.000,00 3.150,00 18.150,00 200
2031 (6 meses) 15.000,00 3.150,00 18.150,00 200
Total 82 500,00 17.325,00 99.825,00 1100

Nota: el PBL referido al precio/hora bolsa de horas es de 75 euros/hora.
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Desglose del presupuesto base de licitacion por anualidades:
Total
PBL impoﬁiﬁ: IVA (21 OIAV(:; (Base imponible
+ 21 % de IVA)
2026 (6 meses) 0,00 0,00 0,00
2027 (12 meses) 285.765,00 60.010,65 345.775,65
2028 (12 meses) 70.000,00 14.700,00 84.700,00
2029 (12 meses) 62.500,00 13 125,00 75 625,00
2030 (12 meses) 55.000,00 11.550,00 66.550,00
2031 (6 meses) 35.000,00 7.350,00 42.350,00
Total (60 meses) 508.265,00 106.735,65 615.000,65

B.2 Valor estimado del contrato: 508.265,00 euros para la duracién de los 60 meses del

contrato.

B.3 Presupuesto base de licitacion: 615.000,65 euros (base imponible: 508.265,00 euros

+ 21 % de IVA: 106.735,65 euros).

El presupuesto base de licitacion (sin IVA) se desglosa de la siguiente manera:

Costes directos: 479.495,28 euros
Otros costes / beneficio industrial 6 %: 28.769,72 euros

C. Existencia de crédito

C1. Partidas presupuestarias: D/680000500/1110/0000 y D/212000300/1110/0000

C2. Expediente de alcance plurianual: si
Elementos PEP: 26-00013/001 y 26-00013/002

C3. Tramitacidén con crédito avanzado: si

C4. Distribucioén de las anualidades:

Total

. . IVA (21 % de (Base

PBL Base imponible IVA) imponible +
21 % de IVA)

2026 (6 meses) 0,00 0,00 0,00
2027 (12 meses) 285.765,00 60.010,65 345.775,65
2028 (12 meses) 70.000,00 14.700,00 84.700,00
2029 (12 meses) 62.500,00 13 125,00 75 625,00
2030 (12 meses) 55.000,00 11.550,00 66.550,00
2031 (6 meses) 35.000,00 7.350,00 42.350,00
Total (60 meses) 508.265,00 106.735,65 615.000,65
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D. Plazo de duracién del contrato
D1. Plazo de duracion:

El plazo del contrato prevé una duraciéon de cinco anos (60 meses) a contar desde la
firma del acta de inicio de ejecucion del contrato.

Plazos de ejecucidn parcial:

El contrato prevé dos etapas:

Etapa 1. Desarrollo, implementacion e integracién, con una duracién de dieciocho (18)
meses, a contar desde la firma del acta de inicio de ejecucion del contrato y hasta la
firma del acta final de implementacién e inicio del mantenimiento. Tiene por objetivo la
realizaciéon de todas las acciones para disponer del pleno funcionamiento de la
plataforma.

Estos dieciocho (18) meses se desglosan en:

- Doce (12) meses para el desarrollo, la implementacidn, la configuracion, la
parametrizacién y la integraciéon con terceras soluciones. También se incluye la
realizacion de pruebas de funcionamiento que verifiquen y garanticen la correcta
parametrizacion e integracion de la solucion.

- Seis (6) meses para la puesta en produccion y periodo de garantia.

Etapa 2. Mantenimiento, con una duracién de cuarenta y dos (42) meses, a contar desde
la firma del acta final de implementacion e inicio de mantenimiento, hasta la
finalizacién del contrato. Tiene por objetivo la realizacién de las tareas de soporte y
mantenimiento de la plataforma.

Tabla. Calendarizacion de las dos etapas del contrato.

Meses 12 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Desarrollo,
implementacion e
integracion

Acta de inicio de ejecucién del contrato
Acta de inicio de puesta en produccién
Acta final de implementacion

Mantenimiento Inicio mantenimento
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Firmas de las actas:

1. Acta de inicio de ejecucidén del contrato:

Una vez determinados los calendarios y cronogramas detallados en cuanto a la
programacion de actuaciones y formacion (en todo caso, se establece una duracidn
mdxima de un mes para efectuar estos calendarios y cronogramas mencionados), se
firmard el acta de inicio de ejecucion del contrato por parte de las personas responsables
del contrato y por la persona representante legal de la empresa adjudicataria.

2. Acta de inicio de puesta en produccion:

Una vez finalizados los primeros doce (12) meses de la etapa 1, de desarrollo,
implementacion e integracion, y coincidiendo con el inicio de la puesta en produccion, se
deberd extender el acta de inicio de puesta en produccioén, a firmar por las personas
responsables del contrato y por la persona representante legal de la empresa
adjudicataria. En este momento se inicia el periodo de garantia, que abarcard seis (6)
meses.

3. Acta final de implementacién:

Una vez finalizados los dieciocho (18) meses correspondientes a la etapa 1, de
desarrollo, implementacion e integracion, se deberd extender el acta final de
implementacion, a firmar por las personas responsables del contrato y por la persona

representante legal de la empresa adjudicataria. En este momento se inicia la etapa 2,
de mantenimiento.

D2. Posibilidad de prérrogas y plazo: no hay prérrogas

E. Variantes

No hay variantes

F. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion

Forma de tramitacion: ordinaria

Procedimiento de adjudicacidn: abierto sujeto a regulacién armonizada

Presentacion de ofertas mediante herramienta de Sobre Digital: si
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G. Solvenciq, clasificacion empresarial y habilitaciones profesionales o inscripciones
registrales

G1. Criterios de seleccion relativos a la solvencia econémica y financiera, y técnica o
profesional

G1-1. Solvencia econdémica y financiera:

Las empresas licitadoras deben haber generado un volumen anual de negocio referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de
creacion de la empresa o inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas, por un importe anual minimo de una vez el valor estimado del contrato, es decir,
508.265,00 euros (IVA excluido).

La solvencia econdmica y financiera requerird una declaracion en el documento europeo
unico de contratacién (DEUC).

El volumen anual de negocios se acreditard por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si las empresas licitadoras estuvieran
inscritas en este registro y, de lo contrario, por las depositadas en el registro oficial en el
que deban estar inscritas. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizadas por el Registro Mercantil.

G1-2. Solvencia técnica o profesional:

Relacidon de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, durante los ultimos tres anos, que incluya importe,
fechas y destinatario, publico o privado, por un importe anual acumulado, el afno de
mayor ejecucion, como minimo, del 70 % de la anualidad media del contrato, es decir,
71.157,10 euros (IVA excluido).

La solvencia técnica o profesional requerird una declaracién en el documento europeo
unico de contratacion (DEUC).

Cuando le sea requerido al licitador por parte de la Mesa o del 6rgano de contratacion,
los servicios o trabajos efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario
acompanada de los documentos que estén en su poder y que acrediten la realizacién de
la prestacion.
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G2. Clasificacion empresarial

De conformidad con el articulo 77.b) de la LCSP, para los contratos de servicios no es
exigible la clasificacién empresarial.

G3. Adscripcion de medios materiales y personales a la ejecucién del contrato
Si:
- 1 persona con perfil de director/a de proyecto.

Perfil profesional con al menos 10 afos de experiencia en proyectos de desarrollo de
plataformas de tramitacién electrénica para el sector publico en calidad de director/a
de proyecto al menos durante los ultimos 4 anos. Titulacion: licenciatura o grado.

Asumird la interlocucién con los responsables del contrato de la OAC, y serd la persona
responsable del equipo técnico de la empresa y la persona encargada de realizar la
planificacién de los trabajos, la distribucidon de los recursos ofrecidos, y se
responsabilizard de cumplir el calendario de hitos y la entrega de la documentacién
correspondiente.

- 1 persona con perfil de consultor/a funcional y de implantacion senior.

Perfil profesional con al menos 7 anos de experiencia en proyectos de desarrollo de
plataformas de tramitacion electrénica para el sector publico en calidad de consultor/a
funcional. Titulacidn: licenciatura o grado.

Asumird las tareas de interlocucion con los técnicos de la OAC, y llevard a cabo las
tareas de parametrizacion y validacidon acordadas sobre la plataforma de
administracion electrénica.

- 1 persona con perfil de consultor/a de procesos senior.

Perfil profesional con al menos 5 anos de experiencia en proyectos de desarrollo de
plataformas de tramitacidn electrénica para el sector publico en calidad de consultor/a
de procesos senior. Titulacion: licenciatura o grado.

Asumird las tareas de coordinacién con los responsables del proyecto nombrados por la
OAC en el dmbito de la consultoria de los procedimientos especificos y del genérico.
Serd la persona responsable de desarrollar los procedimientos detallados en el apartado
3.2 del pliego de prescripciones técnicas, realizar las pruebas correspondientes y validar
todo el funcionamiento con los responsables de la OAC.

10
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- 1 persona especializada en la solucion OpenText Documentum.

Perfil profesional con al menos 3 anos de experiencia en trabajos de integracion e
implantacion de la solucion OpenText Documentum.

Asumird las tareas de integraciéon con OpenText Documentum. Se exige una acreditacion
que demuestre su conocimiento de OpenText Documentum, pero no es imprescindible que
disponga de la licenciatura o grado.

El equipo de implantacion e integraciones, el equipo de formacién y el equipo de
acompanamiento en la puesta en marcha estardn integrados por los grupos de técnicos
que se consideren necesarios para la realizacion del proyecto.

La adscripcidon de medios personales se integra en el contrato, y se le otorga cardcter de
obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP, o establecer
penalidades en caso de incumplimiento, de acuerdo con el articulo 192.2 de la LCSP.

H. Criterios de adjudicacion

La presentacidn de ofertas se efectua en dos sobres y serdn valoradas segun criterios de
adjudicacion evaluables mediante juicio de valor y criterios de adjudicacion evaluables

de manera automatica.

Los criterios de valoracion de las propuestas son los que figuran a continuacién y en el
anexo n.” 2 de este pliego:

11
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Puntos
1. Criterios evaluables mediante un juicio de valor, sobre B Maximo 40
1.1 Demostracién de la solucién propuesta Mdximo 20
1.2 Memoria técnica Mdximo 20
2. Criterios evaluables de manera automatica, sobre C Maximo 60
2.1 Oferta economica Maximo 45
2.1.1 Precio del desarrollo y la implementacién de la plataforma Mdximo 25

de administracién electrénica, asi como la integracién con el gestor documental
de la OAC y terceras soluciones.

2.1.2 Precio del soporte y mantenimiento de la plataforma de administracion Mdximo 15
electrénica

2.1.3 Precio unitario de la bolsa de horas para nuevos desarrollos de Mdximo 5
la plataforma de administracién electrénica

2.2 Otros criterios automaticos Maximo 15
2.2.1. Numero de integraciones con ARESTA Maximo 3
2.2.2. Para la anonimizacién de documentos IA Mdximo 5
2.2.3 Porcentaje de incremento del nimero de horas anuales de la bolsa Maximo 3
de horas para nuevos desarrollos de la plataforma de administracion

electrénica

2.2.4 Incremento de las jornadas de soporte presencial (en el momento de la  Mdximo 2
puesta en produccién)

2.2.5 Incremento horas formacién presencial Maxim 2

l. Criterios para la determinacidon de la existencia de bajas presuntamente anormales

La determinacion de las ofertas que presenten unos valores anormales o
desproporcionados debe llevarse a cabo en funcién de los siguientes limites y
pardmetros objetivos:

1) Siconcurre una empresa licitadora, se considera anormalmente baja la oferta que
cumpla los dos siguientes criterios de manera simultdnea:

- Que la oferta econdmica sea un 25 % mds baja que el presupuesto de licitacion.

- Que la puntuacion que le corresponda en el resto de los criterios de adjudicacion
no vinculados al precio sea superior al 90 % de la puntuacion total establecida en
el PCAP (referida a la puntuacion total de los criterios de adjudicacién no
vinculados al precio).

12
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2) Siconcurren dos empresas licitadoras, se considera anormalmente baja la oferta que
cumpla los dos siguientes criterios de manera simultdnea:

- Que la oferta econdmica de una sea inferior en mds de un 20 % a la de la otra
oferta.

- Que la puntuacion que le corresponda en el resto de los criterios de adjudicacion
no vinculados al precio sea superior en mds del 20 % a la puntuacidon de la otra
oferta.

3) Siconcurren tres o mds empresas licitadoras, se considera anormalmente baja la
oferta cuando la puntuacién obtenida esté por encima del valor que resulte de la
suma de las variantes a) y ¢), y que, al mismo tiempo, su oferta econdmica esté
también por debajo en mds de un 15 % de la media de las ofertas econdmicas
presentadas:

a) La media aritmética de las puntuaciones obtenidas por las empresas licitadoras
en los criterios de adjudicacién no vinculados al precio.

b) Desviacion de cada una de estas puntuaciones obtenidas respecto a la media de
las puntuaciones.

c) Cdlculo de la media aritmética de las desviaciones obtenidas en valor absoluto,
es decir, sin tener en cuenta el signo positivo o negativo.

J. Otra documentacion que deben presentar las empresas licitadoras o las empresas
propuestas como adjudicatarias

Empresa propuesta como adjudicataria:

- Una declaracion responsable que ponga de manifiesto donde estardn ubicados los
servidores y desde dénde se prestardn los servicios asociados a estos, firmada por el
representante legal de la empresa.

- Acreditacion de la licenciatura o el grado y acreditacion del conocimiento de
OpenText Documentum respecto al equipo técnico adscrito y de acuerdo con lo
establecido en el apartado G.3 del cuadro de caracteristicas.

- Una declaracion responsable firmada por cada persona técnica, acreditativa de su
experiencia.

K. Unidad encargada del seguimiento y la ejecuciéon del contrato
Sistemas de informacidén
L. Garantia definitiva

Importe: 5 % del importe de adjudicacion (IVA excluido).
Forma de constitucidn: las establecidas en la cldusula decimoquinta de este pliego.
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M. Condiciones especiales de ejecucion

M.1. Condiciones especiales de ejecucion en materia de proteccién de datos personales:
dado que el cumplimiento de este contrato requiere el tratamiento, por parte de la
contratista, de datos personales por cuenta del responsable de tratamiento:

Es obligacién de la futura contratista el sometimiento a la normativa nacional y de la
Unién Europea en materia de proteccion de datos. Esta condicion especial de ejecucion
tiene la consideracion de obligaciéon contractual esencial a los efectos previstos en los
articulos 71.2 y en la letra f) del apartado primero del articulo 211 de la LCSP. Por lo
tanto, el incumplimiento de cualquiera de ellas serd causa de resolucion del contrato.

M2. La contratista debe mantener, durante la vigencia del contrato, las condiciones
laborales y sociales de las personas trabajadoras empleadas en la ejecucion del
contrato, fijadas en el momento de presentar la oferta, segin el convenio que sea de
aplicacion. Esta condicion se puede acreditar con una declaracién responsable que
presente el contratista, cuando le sea requerido.

N. Modificacién prevista del contrato
No se prevén modificaciones especificas. Se estard a lo previsto en la cldusula

vigesimonovena de este pliego.

O. Cesion del contrato
Si procede.

P. Subcontratacion
Si procede.

Q. Revisidon de precios
No procede.

R. Plazo de garantia

1 afo a contar desde la finalizacién del contrato.

Esta garantia es la establecida en los articulos 107 y siguientes de la LCSP.

S. Tramitacién pago y presentacion de facturas

S.1. Tramitacion del pago:

La empresa contratista tendrd derecho al abono del precio de acuerdo con la prestacién

del servicio ejecutada, de conformidad con el pliego de prescripciones técnicas,
mediante los documentos que acrediten la realizacion total o parcial del contrato.
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e En cuanto al desarrollo, la implementacion v la integracién:

50 %: el pago se efectuard contra la presentacion de la factura a periodo vencido, a
partir de la firma del acta de inicio de puesta en produccidn, y con la debida
conformidad de la prestacion del servicio efectuada.

50 %: el pago se efectuard contra la presentacion de la factura a periodo vencido, a
partir de la firma del acta final de implementacién, y con la debida conformidad de la
prestacion del servicio efectuada.

e En cuanto al soporte y el mantenimiento:

El pago se efectuard contra la presentacién de la factura con periodicidad mensual (a
mes vencido) durante la ejecucion de la etapa 2, es decir, cuarenta y dos (42) meses, con
la debida conformidad de la prestacion del servicio efectuada.

e Encuanto alas bolsas de horas:

El pago se efectuard contra la presentacién de la factura con periodicidad mensual (a
mes vencido), segun la distribucion de las horas programadas por las anualidades, y
segun la demanda efectiva, que se facturard de manera mensual y a mes vencido, con la
debida conformidad de la prestacion del servicio efectuada.

S.2. Destinatario de las facturas:

Los cédigos que identifican a las unidades que deben tramitar la factura (cédigos DIR3):

Funcion Cadigo Identificacion

Oficina contable (OC) | A09006439 | Oficina Antifraude de
Cataluna

Organo gestor (OG) A09006439 | Oficina Antifraude de
Cataluna

Unidad tramitadora A09006439 | Oficina Antifraude de
wm Catalufa

NIF Oficina Antifraude de Cataluna: Q0801684B
Cddigo del expediente: OAC-2026-16

T. Otra informacién y canal interno de comunicaciones de la Oficina Antifraude de
Cataluna

Consultas administrativas y técnicas:
Correo electronico: sistemes@antifrau.cat
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Canal interno de comunicaciones de la Oficina Antifraude de Cataluna

De conformidad con lo previsto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccidn de las personas que informan sobre infracciones normativas y de lucha contra
la corrupcidn, la Oficina Antifraude de Cataluna dispone de un canal interno, creado
mediante la Resolucion OAC/DIR/694/2023, de 12 de junio, sobre el canal interno de
comunicaciones de la Oficina Antifraude de Cataluna. A este canal interno de
comunicaciones se puede acceder mediante la sede electrénica de la Oficina Antifraude
de Cataluna, en el siguiente enlace:

https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/canal-intern-d-alertes.html
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I. DISPOSICIONES GENERALES
Primera. Objeto del contrato

1.1 El objeto del contrato es la prestacion de los servicios que se describen en el
apartado A del cuadro de caracteristicas.

1.2 Dado que el objeto del contrato se configura como una unidad indivisible, el contrato
no se divide en lotes (apartado A del cuadro de caracteristicas).

1.3 La expresioén de la codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario
Comun de Contratos (CPV) es la que consta en el apartado A del cuadro de
caracteristicas.

Segunda. Necesidades administrativas que se deben satisfacer e idoneidad del
contrato

Las necesidades que hay que satisfacer mediante contrato son las que constan en la
memoria justificativa y en el pliego de prescripciones técnicas.

Tercera. Datos economicos del contrato y existencia de crédito

3.1 El sistema para la determinacion del precio del contrato es el que se indica en el
apartado B.1 del cuadro de caracteristicas.

3.2 El valor estimado del contrato y el método aplicado para su cdlculo son los que se
sefnalan en los apartados B.1y B.2 del cuadro de caracteristicas.

3.3 El presupuesto base de licitacion es lo que se sefala en el apartado B.3 del cuadro
de caracteristicas. Este es el limite mdximo de gasto que, en virtud de este contrato,
puede comprometer el érgano de contratacidn, y constituye el precio mdaximo que
pueden ofertar las empresas que concurran a la licitaciéon de este contrato.

3.4 El precio del contrato es el de adjudicacion y debe incluir, como partida
independiente, los impuestos correspondientes. En el precio se considerardn incluidos
los tributos, las tasas y los cdnones de cualquier tipo que sean de aplicacion, asi como
todos los gastos que se originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en
este pliego, que se deben cumplir durante la ejecuciodn del contrato.

3.5 Se han cumplido todos los trdmites reglamentarios para asegurar la existencia de
crédito para el pago del contrato. Las partidas presupuestarias a las que se imputa este
crédito son las que se mencionan en el apartado C.1 del cuadro de caracteristicas.

3.6 En caso de que el contrato se formalice en el ejercicio presupuestario anterior al del

inicio de su ejecucion, tal como se senala en el apartado C.3 del cuadro de
caracteristicas, la adjudicacién quedard sometida a la condicién suspensiva de
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existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del
contrato en el ejercicio presupuestario correspondiente.

3.7 Dado que el plazo de ejecucion del contrato comprende mds de un ejercicio
presupuestario, tal como se senala en los apartados C.2 y C.4 del cuadro de
caracteristicas, el contrato queda sometido a la autorizacién del gasto por parte del
organo competente de la Oficina Antifraude de Cataluna y, por tanto, condicionado a
esta autorizacion.

Cuarta. Plazo de duracion del contrato

El plazo de duracion es el que se establece en el apartado D.1 del cuadro de
caracteristicas.

El contrato no se podrd prorrogar, de acuerdo con lo establecido en el apartado D.2 del
cuadro de caracteristicas.

Quinta. Régimen juridico del contrato

5.1 El contrato tiene cardcter administrativo, y se rige por este pliego de cldusulas
administrativas y por el pliego de prescripciones técnicas, cuyas cldusulas se consideran
parte integrante del contrato. Ademds, se rige por la siguiente normativa:

a) Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que se
trasponen al ordenamiento juridico espanol las directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero.

b) Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacién
publica.

c) Real decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector publico (en adelante, RD 817/2009).

d) Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas
aprobado por el Real decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en todo aquello no
modificado ni derogado por las disposiciones mencionadas anteriormente (en adelante,
RGLCAP).

e) Ley orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales.

f) Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos

personales y a la libre circulacion de estos datos, y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE.
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g) Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema de
notificaciones electrénicas de la Administracién de la Generalitat de Catalunya y de su
sector publico.

h) Real decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrdnicos.

Adicionalmente, también se rige por las normas aplicables a los contratos del sector
publico en el dmbito de Cataluna y por su normativa sectorial que resulte de aplicacion.

Supletoriamente al contrato, le resultan de aplicaciéon las normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

5.2 El desconocimiento de las cldusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de
los otros documentos contractuales que forman parte del contrato y también de las
instrucciones u otras normas que resulten de aplicacién en la ejecucion de la cosa
pactada, no exime a la empresa adjudicataria de la obligacion de cumplirlas.

Sexta. Admision de variantes
No se admiten variantes.
Séptima. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion

La forma de tramitacién del expediente y el procedimiento de adjudicacidn del contrato
son los establecidos en el apartado F del cuadro de caracteristicas.

Octava. Medios de comunicacion electronicos

8.1 De acuerdo con la Disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacion de
esta licitacién conlleva la prdctica de las notificaciones y las comunicaciones que
deriven de ella por medios exclusivamente electrénicos.

Sin embargo, se podrd utilizar la comunicacidén oral para comunicaciones diferentes de
las relativas a los elementos esenciales, es decir, los pliegos y las ofertas, dejando el
contenido de la comunicacién oral documentado debidamente, por ejemplo, mediante
los archivos o resumenes escritos o sonoros de los principales elementos de la
comunicacion.

8.2 Las comunicaciones y las notificaciones que se hagan durante el procedimiento de
contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuardn por medios electrénicos a
través del sistema de notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP, la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas,
y la Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema de
notificaciones electrénicas de la Administracion de la Generalitat de Catalunya y de su
sector publico. A estos efectos, se enviardn los avisos de la puesta a disposicién de las
notificaciones y las comunicaciones a las direcciones de correo electrénico y los
teléfonos moviles que las empresas hayan facilitado a tal efecto en el DEUC, de acuerdo
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con lo indicado en la cldusula decimoprimera de este pliego. Una vez recibidos el/los
correo/s electrénico/s y, en caso de que se hayan facilitado también teléfonos moéviles,
los SMS, indicando que la notificacion correspondiente se ha puesto a disposicion en e-
NOTUM, deberd/n acceder a ella la/s persona/s designada/s, mediante el enlace que se
enviard a este efecto. En el espacio virtual donde estd depositada la notificacion, se
permite acceder a dicha notificacién con certificado digital o con contrasena.

Los plazos a contar desde la notificacidon se computardn desde la fecha de envio del
aviso de notificacidn, si el acto objeto de notificacién se ha publicado el mismo dia en el
perfil de contratante del érgano de contratacion. En caso contrario, los plazos se
computardn desde la recepcion de la notificacion por parte de la empresa a quien se
dirige. Sin embargo, los plazos de las notificaciones practicadas con motivo del
procedimiento de recurso especial por parte del Tribunal Cataldn de Contratos
computan en todo caso desde la fecha de envio del aviso de notificacion.

8.3 Por otra parte, para recibir toda la informacidn relativa a esta licitacion, las
empresas que lo quieran y, en todo caso, las empresas licitadoras, deben suscribirse
como interesadas en esta licitacion, a través del servicio de suscripcion a las novedades
del espacio virtual de licitacién que a tal efecto se pone a disposicién en la direccién
web del perfil de contratante del 6rgano de contratacion, accesible desde la Plataforma
de servicios de contratacion publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/oac

Esta suscripcidon permitird recibir aviso de manera inmediata a las direcciones
electrénicas de las personas suscritas de cualquier novedad, publicacién o aviso
relacionado con esta licitacion.

8.4 Las empresas que, de acuerdo con la cldusula 11.2 de este pliego, activen la oferta
con la herramienta de Sobre Digital, quedardn inscritas en la licitacion de manera
automatica.

Ademds, las empresas licitadoras también se pueden dar de alta en el Espacio de
empresas licitadoras, previa la autenticacién requerida, el cual estd constituido por un
conjunto de servicios con el objetivo de proveer a las empresas de herramientas que
faciliten el acceso y la gestion de expedientes de contratacion de su interés. Asi, en este
espacio, las empresas pueden gestionar las licitaciones de su interés y las ofertas
presentadas mediante las herramientas de licitacidn electrénica corporativas, acceder a
la herramienta para la generaciéon del DEUC, modificar las suscripciones al servicio de
novedades diarias y dar de baja la suscripcion a las novedades de un expediente que se
ha realizado de manera automdatica al activar la oferta desde las herramientas de
licitacidn electronica. Ademds, este espacio también permite la colaboracién y la
comunicacién entre empresas licitadoras, y contiene un buzdn de propuestas
innovadoras para que las empresas envien las que tengan sobre proyectos desarrollados
que puedan ser interesantes y que den respuesta a necesidades de la Administracion,
asi como que mejoren y modernicen los productos y los servicios publicos actuales.
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Para darse de alta, hay que hacer «clic» en el apartado «Espacio de empresas
licitadoras» de la Plataforma de servicios de contratacién publica y disponer del servicio
VALid o del certificado digital requerido. Puede consultar el manual de uso de la
Plataforma de servicios de contratacién publica para empresas y ciudadania
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

8.5 Asimismo, determinadas comunicaciones que deban hacerse con ocasién o como
consecuencia del procedimiento de licitacion y de adjudicacién del presente contrato, se
realizardn mediante el tablén de avisos asociado al espacio virtual de licitacion de esta
licitacion de la Plataforma de servicios de contratacion publica. En este tablén de avisos
electrénico, que deja constancia fehaciente de la autenticidad, la integridad, y la fecha y
hora de publicacion de la informacidon publicada, también se publicard informacion
relativa tanto a la licitacién como al contrato.

Hay que tener en cuenta que los datos personales de las empresas licitadoras,
obtenidas por la Administracion al suscribirse a la licitacién, serdn tratadas por la
unidad responsable de la actividad de tratamiento con el fin o los fines identificados en
el anexo 1, relativo a la informacidn bdsica sobre proteccién de datos de cardcter
personal de los licitadores.

8.6 Certificados digitales.

De acuerdo con la disposiciéon adicional primera del DL 3/2016, serd suficiente el uso de
la firma electrénica avanzada basada en un certificado cualificado o reconocido de
firma electrénica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio, relativo a la identificacién electrénica
y los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado interior,
por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por lo tanto, este es el nivel de seguridad
minimo necesario del certificado de firma electrénica admitida para la firma del DEUC y
de la oferta.

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptardn los certificados
cualificados en cualquier pais de la Unidon Europea de acuerdo con el articulo 24 bis,
apartado 1, del Reglamento (UE) 910/2014/UE, sobre identificacién electrénica y
servicios de confianza, mencionado, que dispone que «una firma electrénica cualificada
basada en un certificado cualificado emitido en un Estado miembro serd reconocida
como firma electrénica cualificada en el resto de los Estados miembros».

Novena. Aptitud para contratar
9.1 Estdn facultadas para participar en esta licitacién y suscribir, en su caso, el contrato

correspondiente, las personas naturales o juridicas, espanolas o extranjeras, que rednan
las siguientes condiciones:
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- Tener personalidad juridica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 65 de la LCSP;

- No estar incursas en alguna de las circunstancias de prohibicién de contratar
recogidas en el articulo 71 de la LCSP o en otra normativa sectorial, lo que pueden
acreditar por cualquiera de los medios establecidos en el articulo 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, en los términos establecidos en la cldusula décima de
este pliego;

- Tener la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para llevar
a cabo la prestacién que constituya el objeto del contrato; y

- Ademds, cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran a la
empresa contratista determinados requisitos relativos a su organizacién, destino de sus
beneficios, sistema de financiacién u otros para poder participar en el procedimiento de
adjudicacion, las empresas licitadoras deben acreditar dichos requisitos.

Asimismo, las prestaciones objeto de este contrato deben estar comprendidas dentro de
los fines, el objeto o el dmbito de actividad de las empresas licitadoras, segun resulte de
sus estatutos o de sus reglas fundacionales.

Las circunstancias relativas a la inscripcidn en el registro, capacidad, solvencia y
ausencia de prohibiciones de contratar deben concurrir en la fecha final de presentacion
de ofertas, y subsistir en el momento de perfecciéon del contrato.

9.2 La capacidad de obrar de las empresas espanolas personas juridicas acredita
mediante la escritura de constitucidn o modificacién inscrita en el Registro Mercantil,
cuando sea exigible conforme a la legislacion mercantil. Cuando no lo seq, se acredita
mediante la escritura o el documento de constitucidn, los estatutos o el acta
fundacional, en los que consten las normas que regulan su actividad, inscritos, en su
caso, en el correspondiente registro oficial. También hay que aportar el NIF de la
empresa.

La capacidad de obrar de las empresas espanolas personas fisicas se acredita con la
presentacion del NIF.

La capacidad de obrar de las empresas no espanolas de Estados miembros de la Unidn
Europea o firmantes del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo se debe acreditar
mediante la inscripcion en los registros profesionales o mercantiles adecuados de su
Estado miembro de establecimiento, o mediante la presentacion de una declaracion
jurada o una de las certificaciones que se indican en el anexo Xl de la Directiva
2014/24/UE.

La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Unidén
Europea ni firmantes del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo se acredita con la
aportacién de un informe emitido por la misién diplomdtica permanente o por la oficina
consular de Esparnia del lugar del domicilio de la empresa, en el que conste, previa
acreditacién por la empresa, que figuran inscritas en el registro local profesional,
comercial o andlogo, o, en su defecto, que actuan habitualmente en el trafico local en el
dmbito de las actividades que abarca el objeto del contrato. También deben aportar un
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informe de la misién diplomdtica permanente de Espafia o de la Secretaria General de
Comercio Exterior, que acredite que el Estado del que son nacionales ha firmado el
Acuerdo sobre contratacion publica de la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC),
siempre que se trate de contratos sujetos a regulacién armonizada.

9.3 También pueden participar en esta licitacién las uniones de empresas que se
constituyan temporalmente a tal efecto (UTE), sin que sea necesario formalizarlas en
escritura publica hasta que no se les haya adjudicado el contrato. Estas empresas
quedan obligadas solidariamente ante la Administracién y deben nombrar a una
persona representante o apoderada uUnica con poderes suficientes para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato hasta su extincion, sin
perjuicio de que las empresas otorguen poderes mancomunados para cobros y pagos de
una cuantia significativa.

9.4 La duraciéon de la UTE debe coincidir, al menos, con la del contrato hasta su
extincion.

9.5 Las empresas que hayan participado en la elaboracidn de las especificaciones
técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, o hayan asesorado al érgano
de contratacién durante la preparacion del procedimiento de contratacion, pueden
participar en la licitacidon siempre que se garantice que su participacion no falsea la
competencia.

9.6 Las empresas que quieran constituir uniones temporales de empresas para
participar en licitaciones publicas se pueden encontrar mediante la utilizacién de la
funcionalidad «Punto de encuentro» de la Plataforma de servicios de contratacién
publica de la Generalitat, que se encuentra en el apartado «Espacio de empresas
licitadoras», al que se hace referencia en la cldusula anterior.

Décima. Solvencia de las empresas licitadoras

10.1 Las empresas deben acreditar que cumplen los requisitos minimos de solvencia que
se detallan en el apartado G.1 del cuadro de caracteristicas a través de los medios de
acreditacion que se relacionan en este mismo apartado G.1 del cuadro de
caracteristicas.

A las empresas que, por un motivo vdlido, no estén en condiciones de presentar las
referencias solicitadas en el apartado G.1 del cuadro de caracteristicas para acreditar
la solvencia econdmica y financiera, se les autorizard a acreditarla mediante cualquier
otro documento que el érgano de contratacidn considere apropiado.

Para acreditar la solvencia econdmica y financiera, y la solvencia técnica o profesional,
se reconocen plenos efectos juridicos a los datos que constan en el certificado de
inscripcion en el Registro de empresas licitadoras y clasificadas de Cataluna, de acuerdo
con lo que determina la disposicidon adicional segunda, apartado 3, de la Ley 2/2014 del
Parlamento de Catalufa, de 27 de enero, de medidas fiscales, administrativas y
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financieras del sector publico; y en el Registro oficial de licitadores y empresas
clasificadas del sector publico, en los términos establecidos en la LCSP.

10.2 Las empresas licitadoras deben comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato los medios personales o materiales suficientes que se indican en el
apartado G.3 del cuadro de caracteristicas.

10.3 Las empresas licitadoras pueden recurrir, para la ejecucion del contrato, a las
capacidades de otras entidades, con independencia de la naturaleza juridica de los
vinculos que tengan con ellas, con el fin de acreditar su solvencia econédmica y
financiera, y técnica y profesional, siempre que estas entidades no estén incursas en
prohibicion de contratar y que las empresas licitadoras demuestren que durante toda la
duracidn de la ejecucion del contrato dispondrdn efectivamente de los recursos
necesarios mediante la presentacion a tal efecto del compromiso por escrito de las
entidades mencionadas.

Sin embargo, respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales, y
a la experiencia profesional, las empresas solo pueden recurrir a las capacidades de
otras entidades si estas entidades prestan los servicios para los que son necesarias las
capacidades de titulacion y experiencia mencionadas.

En las mismas condiciones, las UTE pueden recurrir a las capacidades de los
participantes en la unidn o de otras entidades.

10.4 Los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar a los que
hace referencia el articulo 97 de la LCSP constituyen una presuncién de aptitud en
relacion con los requisitos de seleccidn cualitativa que figuren en estos certificados.

10.5 En las UTE, todas las empresas integrantes deben acreditar su solvencia, en los
términos indicados en el apartado G.1 del cuadro de caracteristicas. Para determinar la

solvencia de la unién temporal, se acumula la acreditada por cada una de sus
integrantes.

Il. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACION, LA ADJUDICACION Y LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO

Decimoprimera. Presentacion de documentacion y de proposiciones

11.1 Las empresas presentardn una unica oferta, dado que el objeto del contrato no se
divide en lotes.

11.2 Las empresas licitadoras, tal como se hace constar en el apartado F del cuadro de
caracteristicas, deben presentar la documentacion que conforme sus ofertas en tres
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sobres, en el plazo mdximo que se senala en el anuncio de licitacidon, mediante la
herramienta de Sobre Digital accesible desde la siguiente direccion web:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/oac

Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de Sobre Digital, las
empresas licitadoras deberdn rellenar un formulario para darse de alta en la
herramienta y, a continuacidn, recibirdn un mensaje, al / a los correo/s electrénico/s
indicado/s en este formulario de alta, de activacién de la oferta.

Las direcciones electrénicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de
inscripcion de la herramienta de Sobre Digital, que serdn las empleadas para enviar
correos electronicos relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, deben
ser las mismas que las que designen en su DEUC para recibir los avisos de notificaciones
y comunicaciones mediante e-NOTUM.

Las empresas licitadoras deben conservar el correo electrénico de activacion de la
oferta, dado que el enlace que contiene el mensaje de activacion es el acceso exclusivo
del que dispondrdn para presentar sus ofertas a través de la herramienta de Sobre
Digital.

11.3 Accediendo al espacio web de presentacion de ofertas a través de este enlace
enviado, las empresas licitadoras deberdn preparar toda la documentacion requerida y
adjuntarla en formato electrénico en los sobres correspondientes. Las empresas
licitadoras pueden preparar y enviar esta documentacién de forma escalonada, antes
de realizar la presentacion de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacion, la herramienta requerird a las empresas
licitadoras que introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentacién
cifrada que forme parte de la licitacion (para el sobre A no se requiere palabra clave,
dado que la documentacion no estd cifrada). Con esta palabra clave se cifrard la
documentaciéon en el momento del envio de las ofertas. Asimismo, el descifrado de los
documentos de las ofertas se realiza mediante la misma palabra clave, la cual deben
custodiar las empresas licitadoras. Hay que tener en cuenta la importancia de custodiar
correctamente esta o estas claves (pueden ser la misma para todos los sobres o
diferentes para cada uno de ellos), ya que solo las empresas licitadoras la/las tiene/n (la
herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasenas introducidas) y son
imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por tanto, para el acceso a su
contenido.

La OAC pedird a las empresas licitadoras, mediante el correo electrénico sefalado en el
formulario de inscripcion en la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a
la herramienta web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento
gue corresponda.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave, se iniciard el proceso
de descifrado de la documentacion, que estard guardada en un espacio virtual seguro
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que garantiza la inaccesibilidad a la documentacién antes, en su caso, de la
constitucion de la Mesa y del acto de apertura de los sobres.

Las empresas licitadoras deben introducir en todo caso la palabra clave antes de la
finalizacién del acto de apertura del primer sobre cifrado.

En caso de que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podrd
acceder al contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacidon de ofertas a través
de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentacién y requiere
necesariamente la introduccién por parte de las empresas licitadoras de la/s palabra/s
clave, que solo las empresas licitadoras custodian durante todo el proceso, para poder
acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podrd efectuar la valoracién de la
documentacion de su oferta que no se pueda descifrar porque la empresa no haya
introducido la palabra clave.

Se podrd solicitar a las empresas licitadoras la introduccion de las palabras clave tantas
veces COmo sea necesario.

Una vez cumplimentada toda la documentacién de la oferta y adjuntados los
documentos que la conforman, se hace la presentacién propiamente dicha de la oferta.
A partir del momento en el que la oferta se haya presentado, ya no se podrd modificar la
documentacién enviada.

Hay que tener en cuenta que la herramienta de Sobre Digital no permite suprimir o
modificar las ofertas una vez presentadas; si que es posible en cualquier momento
anterior al envio de la oferta. En caso de que una empresa licitadora presente dos o mds
ofertas a un mismo contrato dentro del plazo de presentacidn de ofertas, pretendiendo
que la ultima sustituya a una o unas ofertas anteriores, debe informarlo asi
fehacientemente al érgano de contratacién y este o, en su caso, la mesa de
contratacion, valorard lo que proceda respecto a estas ofertas.

En caso de fallo técnico que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el
ultimo dia de presentacidén de las proposiciones, el 6rgano de contrataciéon ampliard el
plazo de presentacién de las proposiciones el tiempo que se considere imprescindible,
modificando el plazo de presentacidn de ofertas; publicando en la Plataforma de
servicios de contratacion publica la enmienda correspondiente; y, adicionalmente,
comunicando el cambio de fecha a todas las empresas que hubieran activado oferta.

Puede encontrar material de apoyo sobre cémo preparar una oferta mediante la
herramienta de Sobre Digital en el apartado de «Licitacion electréonica» de la
Plataforma de servicios de contratacién publica, en la siguiente direccion web:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/i
ndex.xhtml
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11.4 De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la Disposicién adicional
decimosexta de la LCSP, el envio de las ofertas mediante la herramienta de Sobre
Digital se podrd hacer en dos fases, enviando primero la huella electrénica de la
documentacioén de la oferta, dentro del plazo de presentacion de ofertas, con cuya
recepcion se considerard efectuada su presentacion a todos los efectos, y luego
realizando el envio de la documentacién de la oferta propiamente dicha, en un plazo
madximo de 24 horas. En caso de no efectuarse esta segunda remision en el plazo de 24
horas, se considerard que la oferta ha sido retirada.

Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentacion
enviada en esta segunda fase debe coincidir totalmente con aquella respecto de la que
se ha enviado la huella digital previamente, de modo que no se puede producir ninguna
modificacion de los archivos electréonicos que configuran la documentacién de la oferta.
No se pueden manipular estos archivos ni hacer copias de ellos, aunque sean de
contenido idéntico, para no variar su huella electrénica, que es la que se comprobard
para asegurar la coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos fases.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no serdn admitidas bajo ninguin concepto.

11.5 Las ofertas presentadas deben estar libres de virus informdticos y de cualquier tipo
de programa o cdédigo nocivo, ya que en ningun caso se pueden abrir los documentos
afectados por un virus con las herramientas corporativas de la Generalitat de
Catalunya. Asi, es obligacion de las empresas contratistas pasar los documentos por un
antivirus y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con virus, serd responsabilidad
de las empresas que la OAC no pueda acceder al contenido de estos documentos.

En caso de que algun documento presentado por las empresas licitadoras esté danado,
en blanco o sea ilegible, o esté afectado por algun virus informdtico, la Mesa de
contratacion valorard, en funcion de cudl sea la documentacion afectada, las
consecuencias juridicas respecto a la participacion de esta empresa en el
procedimiento, que se deban derivar de la imposibilidad de acceder al contenido de
alguno de los documentos de la oferta. En caso de tratarse de documentos
imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la Mesa podrd acordar la exclusion de
la empresa.

Las empresas licitadoras podrdn presentar una copia de seguridad de los documentos
electrénicos presentados en soporte fisico electrénico, que serd solicitada a las
empresas licitadoras en caso de necesidad, con el fin de poder acceder al contenido de
los documentos en caso de que estén danados. No se pueden manipular estos archivos
para no variar su huella electrénica, que es la que se comprobard para asegurar la
coincidencia de los documentos de la copia de seguridad, enviados en soporte fisico
electrénico, y de los enviados en la oferta, a través de la herramienta de Sobre Digital.
Asimismo, hay que tener en cuenta que esta copia no podrd ser usada en el caso de
haber enviado documentos con virus a través de la herramienta de Sobre Digital, dada
la imposibilidad técnica, en estos casos, de poder realizar la comparacion de las huellas
electrénicas y, por tanto, de poder garantizar la no modificacion de las ofertas una vez
finalizado el plazo de presentacion.
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11.6 La herramienta de Sobre Digital no permite la presentacion de archivos de tamario
superior a 25 MB. Por este motivo, los archivos de las ofertas de este tamano se deben
comprimir o fragmentar en varias partes. La particidon se debe realizar manualmente (sin
utilizar herramientas del tipo Winzip o Winrar de particion automdtica) y sin incorporar
ningun tipo de contrasefa. Los archivos resultantes de la particion se incorporan en el
apartado de Otra documentacién numerados (parte 1 de 2, parte 2 de 2).

11.7 Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electrénica de
ofertas se encuentran disponibles en el apartado de «Licitacién electrénica» de la
Plataforma de servicios de contratacion publica, en la siguiente direccion web:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/i
ndex.xhtml

Por otra parte, el formato de documento electrénico admisible es Unicamente en
formato PDF.

11.8 De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deben
presentar la documentacién traducida de forma oficial al cataldn y/o al castellano.

11.9 Las personas interesadas en el procedimiento de licitaciéon podrdn solicitar al
organo de contratacion informacion adicional sobre los pliegos y otra documentacién
complementaria, el cual la facilitard al menos seis dias antes de que finalice el plazo
fijado para la presentaciéon de ofertas, siempre que lo hayan pedido al menos doce dias
antes de la finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion también pueden dirigirse al
oérgano de contratacidn para solicitar aclaraciones de lo establecido en los pliegos o en
el resto de documentacion, a través del apartado de preguntas y respuestas del tablén
de avisos del espacio virtual de la licitacién. Estas preguntas y respuestas serdn publicas
y accesibles a través del tablén mencionado, alojado en el perfil de contratante del
organo: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/oac

11.10 Las proposiciones son secretas y su presentacién supone la aceptacion
incondicionada por parte de la empresa licitadora del contenido del presente pliego y
del pliego de prescripciones técnicas, asi como la autorizacién a la Mesa y al érgano de
contratacion para consultar los datos que recogen el Registro Electronico de Empresas
Licitadoras de la Generalitat de Catalunya o el Registro oficial de licitadores y empresas
clasificadas del sector publico, o las listas oficiales de operadores econémicos de un
Estado miembro de la Unién Europea.

11.11 Cada empresa licitadora no puede presentar mds de una proposicién. Tampoco
puede suscribir ninguna propuesta en UTE con otras si lo ha hecho individualmente, ni
figurar en mds de una unién temporal. La infraccidon de estas normas da lugar a la no

admision de ninguna de las propuestas que haya suscrito.

11.12 Contenido de los sobres
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En cumplimiento de lo previsto en los articulos 12 y siguientes del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abiril, relativo a la proteccién
de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personalesy a la libre
circulacion de estos datos (RGPD), y del articulo 11 de la Ley 3/2018, de 5 de diciembre,
de proteccion de datos y garantia de los derechos digitales, se informa que, cuando en
el marco de la participacion en esta licitacion, las empresas deban comunicar datos
personales, tanto los que se incorporen a sus ofertas como los que se aporten para
acreditar el cumplimiento de los requisitos previos a la adjudicacidn, los datos
personales se tratardn en el marco de la actividad de tratamiento al que se hace
referencia en el anexo 1.

CONTENIDO DEL SOBRE A (DOCUMENTACION GENERAL)

a) Documento europeo tnico de contrataciéon (DEUC)

Las empresas licitadoras deben presentar el documento europeo unico de contratacion
(DEUC), el cual se adjunta como anexo a este pliego y se puede generar a través de esta
herramienta (anexo 3):

Documento europeo Unico de contratacion - Plataforma de servicios de contratacion
publica

De acuerdo con el articulo 140 de la LCSP, mediante el DEUC las empresas declaran lo
siguiente:

- Que la sociedad estd constituida validamente y que, de conformidad con su objeto
social, se puede presentar a la licitacion, asi como que la persona firmante del DEUC
tiene la debida representacion para presentar la proposicién y el DEUC.

- Que cumple los requisitos de solvencia econédmica y financiera, y técnica y profesional,
de conformidad con los requisitos minimos exigidos en este pliego;

- Que no estd incursa en prohibicion de contratar;

- Que cumple con el resto de los requisitos que se establecen en este pliego y que se
pueden acreditar mediante el DEUC.

Asimismo, se debe incluir la designacion del nombre, apellido y NIF de la persona o las
personas autorizadas para acceder a las notificaciones electrénicas, asi como las
direcciones de correo electrénico y, adicionalmente, los numeros de teléfono movil
donde recibir los avisos de las notificaciones, de acuerdo con la cldusula octava de este
pliego. Para garantizar la recepcién de las notificaciones electrénicas, se recomienda
designar a mds de una persona autorizada a recibirlas, asi como diversas direcciones de
correo electrénico y teléfonos méviles donde recibir los avisos de las puestas a
disposicion. Estos datos deben incluirse en el apartado relativo a «Persona o personas
de contacto» de la parte II.A del DEUC.
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Ademds, las empresas licitadoras indicardn en el DEUC, en su caso, la informacién
relativa a la persona o las personas habilitadas para representarlas en esta licitacién. El
DEUC se debe presentar firmado electréonicamente por la persona o las personas que
tienen la debida representaciéon de la empresa para presentar la proposicion.

En el caso de empresas que concurran a la licitacién con el compromiso de agruparse en
una union temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada una debe acreditar su
personalidad, capacidad y solvencia, y presentar un DEUC separado. Ademds del DEUC,
deben aportar un documento donde conste el compromiso de constituirse formalmente
en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato.

En caso de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y los medios de otras
empresas, de conformidad con lo previsto en el articulo 75 de la LCSP, o tenga la
intencién de suscribir subcontratas, debe indicar esta circunstancia en el DEUC, y debe
presentarse otro DEUC separado para cada una de las empresas a cuya solvencia
recurra o que tenga intencién de subcontratar.

De acuerdo con el articulo 71.1, letra d) de la LCSP, la acreditacion del cumplimiento de
la cuota de reserva de puestos de trabajo y de la obligacién de disponer de un plan de
igualdad debe hacerse mediante la presentacién del DEUC.

Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un Estado
miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de precalificacién, de acceso
gratuito, solo tienen que facilitar en cada parte del DEUC la informacidn que no figure
en estas bases. Asi, las empresas inscritas en
https://reli.gencat.cat/ecofin_rlic/AppJava/start.do?accio=iniciAplicacio, regulado en el
Decreto 40/2025, de 11 de marzo, y gestionado por la Secretaria Técnica de la Junta
Consultiva de Contratacién Publica, o en el Registro oficial de licitadores y empresas
clasificadas del sector publico, solo estdn obligadas a indicar en el DEUC la informacién
que no figure inscrita en estos registros, o que no conste vigente o actualizada en ellos.
En todo caso, estas empresas deben indicar en el DEUC la informacién necesaria que
permita al érgano de contratacidn, en su caso, acceder a los documentos o los
certificados justificativos correspondientes.

La aportacion de la documentacién justificativa del cumplimiento de los requisitos
exigidos en este pliego cuyo cumplimiento se ha indicado en el DEUC la deberd realizar
la empresa licitadora en quien recaiga la propuesta de adjudicacion por haber
presentado la oferta mds ventajosa econdmicamente, con cardcter previo a la
adjudicacion.

Sin embargo, el 6rgano de contratacion o la Mesa de contratacion podrdn pedir a las
empresas licitadoras que presenten la totalidad o una parte de la documentacion
justificativa del cumplimiento de los requisitos previos, cuando consideren que hay
dudas razonables sobre la vigencia o la fiabilidad del DEUC, o cuando sea necesario
para el buen desarrollo del procedimiento. Sin embargo, la empresa licitadora que esté
inscrita en el RELIC o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del
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sector publico, o que figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Unidén Europea de acceso gratuito, no estd obligada a presentar los documentos
justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en estos registros.

b) Declaracion de sumisién a los juzgados y tribunales espaiioles

Las empresas extranjeras deben aportar una declaracion de sumisién a los juzgados y
tribunales espanoles de cualquier orden para todas las incidencias que puedan surgir
del contrato, con renuncia expresa a su fuero propio. Se adjunta un modelo de
declaracidon como plantilla en la herramienta de Sobre Digital, que las empresas
licitadoras pueden descargar y rellenar.

c) Compromiso de adscripcion de medios materiales y/o personales

Declaracion de la empresa de comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato
determinados medios materiales y/o personales, de acuerdo con el anexo 4.

d) La empresa licitadora debe indicar si tiene previsidon o no de subcontratar los
servidores o los servicios asociados a estos y, si es el caso, nombre o perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se encargue la realizacién.

CONTENIDO DEL SOBRE B Y DEL SOBRE C:

Contenido sobre B: criterios de adjudicacion sometidos a juicio de valor
Contenido sobre C: criterios de adjudicacion cuantificables de forma automatica o
mediante la aplicacion de formulas.

a) Dado que se han establecido tanto criterios de adjudicaciéon evaluables en funcién de
un juicio de valor como criterios de adjudicacion cuantificables de forma automatica, de
conformidad con el apartado H del cuadro de caracteristicas, y el anexo 2, las
empresas licitadoras deben incluir en el sobre B toda la documentacién relacionada con
los criterios de adjudicacion sometidos a juicio de valor (memoria técnica, de acuerdo
con el apartado 1.2 del anexo 2) y en el sobre C la documentacion relativa a los criterios
de adjudicacion cuantificables de forma automdtica (anexo 5).

La inclusién en el sobre B de la oferta econdmica, asi como de cualquier informacién de
la oferta de cardcter relevante evaluable de forma automdtica y que, por tanto, se debe
incluir en el sobre C, conllevard la exclusiéon de la empresa licitadora, cuando se vulnere
el secreto de las ofertas o el deber de no tener conocimiento del contenido de la
documentacién relativa a los criterios de valoracién objetiva antes de la relativa a los
criterios de valoracidn subjetiva.

b) La proposicion econdmica debe formularse conforme al modelo que se adjunta como
anexo 5 a este pliego y como plantilla en el sobre C de esta licitacidn, incluido en la
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herramienta de Sobre Digital, y las proposiciones correspondientes a otros criterios de
adjudicacion de valoracion automdtica a los contenidos senalados en las plantillas y
anexos de este pliego correspondientes.

No se aceptardn las proposiciones que tengan omisiones, errores o enmiendas que no
permitan conocer claramente lo que se considera fundamental para valorarlas.

A través de la herramienta de Sobre Digital, las empresas deberdn firmar el documento
«resumen» de sus ofertas, con firma electrénica avanzada basada en un certificado
cualificado, con cuya firma se entiende firmada la totalidad de la oferta, dado que este
documento contiene las huellas electrénicas de todos los documentos que la componen.

Los representantes legales de las empresas licitadoras deben firmar las proposiciones y,
en caso de tratarse de empresas que concurran con el compromiso de constituirse en
UTE si resultan adjudicatarias, deben firmarlas los representantes de todas las
empresas que la componen. La persona o las personas que firmen la oferta debe o
deben ser la persona o las personas firmantes del DEUC.

c) Las empresas licitadoras podrdn senalar, de cada documento respecto del cual se
haya indicado en la herramienta de Sobre Digital, que pueden declarar que contiene
informacidn confidencial, si contiene informacion de este tipo.

Los documentos y los datos presentados por las empresas licitadoras en el sobre By, en
su caso, en el sobre C, se pueden considerar de cardcter confidencial si incluyen secretos
industriales, técnicos o comerciales y/o derechos de propiedad intelectual, y su difusion
a terceras personas pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar
la competencia leal entre las empresas del sector; o bien cuando su tratamiento pueda
ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de proteccién de datos de
cardcter personal. Asimismo, el cardcter confidencial afecta a cualesquiera otras
informaciones con un contenido que se pueda utilizar para falsear la competencia, sea
en este procedimiento de licitacién o en otros posteriores. No tienen en ningun caso
cardcter confidencial la oferta econdmica de la empresa, ni los datos incluidos en el
DEUC.

La declaracién de confidencialidad de las empresas debe ser necesaria y proporcional a
la finalidad o el interés que se quiere proteger, y debe determinar de forma expresa y
justificada los documentos y/o los datos facilitados que consideren confidenciales. No
se admiten declaraciones genéricas o no justificadas del cardcter confidencial.

En todo caso, corresponde al érgano de contratacion valorar si la calificacion de
confidencial de determinada documentacion es adecuada y, en consecuencia, decidir
sobre la posibilidad de acceso o de vista de esta documentacion, previa audiencia de la
empresa o las empresas licitadoras afectadas.

11.13 La presentacion de ofertas conlleva que el 6rgano de contratacion pueda
consultar u obtener, en cualquier momento del procedimiento contractual, informacién
sobre todo lo declarado por las empresas licitadoras o contratistas, excepto si se
oponen expresamente a ello.
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Duodécima. Mesa de contratacion

12.1 La Mesa de contratacién es la Mesa de contratacion permanente de la Oficina
Antifraude de Cataluna, segun Resolucion del director de la Oficina Antifraude de
Catalunia, de 10 de abril de 2017, publicada en el Diari Oficial de la Generalitat de 19 de
abril, y las posteriores resoluciones que la modifican.

Las personas miembros de la Mesa de contrataciéon deben dejar constancia de que no
concurre conflicto de interés que pueda comprometer su imparcialidad y objetividad
durante el procedimiento, y también que se comprometen a poner en conocimiento del
6rgano de contratacion, de forma inmediata, cualquier potencial conflicto de interés que
se pueda producir con posterioridad, durante el desarrollo del procedimiento de
adjudicacion o en la fase de ejecucidn. Las personas miembros de la Mesa deberdn
realizar esta manifestacion de manera expresa, de la que se debe dejar constancia en el
acta.

Las sesiones de la Mesa de contratacidn se podrdn llevar a cabo de manera presencial o
de manera telemdatica.

12.2 La Mesa de contratacion abrird el sobre A, comprobard la correccién de las firmas
de las ofertas y calificard la documentacién contenida en el sobre A. En caso de
observar defectos subsanables, lo comunicard a las empresas pujas afectadas para que
los subsanen en el plazo de tres dias.

Una vez subsanados, en su caso, los defectos en la firma o en la documentacidn
contenida en el sobre A, la Mesa evaluard la documentacion y determinard las empresas
admitidas a la licitacidn y las excluidas, asi como, en su caso, las causas de la exclusion.

Sin perjuicio de la comunicacién a las personas interesadas, se hardn publicas tales
circunstancias mediante su perfil de contratante.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 95 de la LCSP, la Mesa podrd solicitar a las
empresas licitadoras las aclaraciones que necesite sobre los certificados y los
documentos presentados, o requerirlas para que presenten certificados o documentos
complementarios. Las empresas licitadoras, de conformidad con el articulo 22 del
RGLCAP, dispondrdn de un plazo de cinco dias naturales sin que puedan presentarse
después de declaradas admitidas las ofertas.

Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevardn a cabo a través de la
funcionalidad que a tal efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se
enviard un correo electrdnico a la direccidn o las direcciones sefialadas por las empresas
licitadoras en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de
la herramienta en el que deben aportar la documentacién correspondiente.

Estas peticiones de enmienda o aclaracidon se comunicardn a la empresa mediante
comunicacion electrénica a través de e-NOTUM, integrado con las herramientas e-
Licita, de acuerdo con la cldusula octava de este pliego.
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12.3 Los actos de exclusién adoptados por la Mesa en relaciéon con la apertura del sobre
A serdn susceptibles de impugnacion en los términos establecidos en la cldusula
trigesimoctava.

Decimotercera. Determinacion de la mejor oferta
13.1 Criterios de adjudicacion del contrato

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta, se debe
atender a los criterios de adjudicacion establecidos en el apartado H del cuadro de
caracteristicas, y en el anexo 2.

13.2 Practica de la valoracion de las ofertas

Dado que se han establecido criterios de adjudicacién evaluables en funcién de un juicio
de valor y criterios de adjudicacion cuantificables de forma automdtica, en el dia, lugar y
hora indicados en el anuncio de la licitacién tendrd lugar la apertura de los sobres B
presentados por las empresas admitidas.

De conformidad con el apartado 1.2 del anexo 2 y la cldusula 11.12 de este pliego, la
Mesa de contratacién remitird a los servicios técnicos del érgano de contratacion la
documentacién presentada por las empresas licitadoras para que estos realicen su
valoracién.

Por otra parte, de conformidad con el apartado 1.1 del anexo 2, la Mesa de contratacion
determinard la publicacioén, en el tabléon de anuncios del perfil de contratante, de la
relacion de empresas licitadoras convocadas para la demostracion de la solucién
propuesta, con indicacién del dia y la hora asignada. El procedimiento para llevar a
cabo la demostraciéon consté descrito en el apartado 1.1 del anexo 2.

Los servicios técnicos presentardn a la Mesa de contratacion su informe de valoracion
de los criterios de adjudicacion cuya valoracidn requiere un juicio de valor, es decir, la
valoracion de la demostracién de la solucidn propuesta por las empresas licitadoras
(apartado 1.1 del anexo 2) y de la memoria técnica (apartado 1.1 del anexo 2).

Posteriormente, se dard a conocer a través del perfil del contratante la puntuacién
obtenida por cada una de las empresas respecto a los criterios de valoraciéon que
dependan de un juicio de valor, y se llevard a cabo el acto de apertura de los sobres C
presentados por las empresas.

La Mesa de contratacién podrd solicitar y admitir la aclaracion o la enmienda de errores
en las ofertas cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan
conocer el sentido de la oferta. Unicamente se permitird la aclaracién o la enmienda de
errores en las ofertas siempre que no comporten una modificaciéon o concrecién de la
oferta, con el fin de garantizar el principio de igualdad de trato entre empresas
licitadoras.

Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevardn a cabo a través de la
funcionalidad que a tal efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se
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enviard un correo electrénico a la direccidn o las direcciones sefialadas por las empresas

licitadoras en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de
la herramienta en el que deben aportar la documentacién correspondiente.

Estas peticiones de enmienda o aclaracidon se comunicardn a la empresa mediante
comunicacion electrénica a través de e-NOTUM, integrado con las herramientas e-
Licita, de acuerdo con la cldusula octava de este pliego.

Serdn excluidas de la licitacion, mediante resolucion motivada, las empresas cuyas
proposiciones no concuerden con la documentacion examinada y admitida, las que
excedan el presupuesto base de licitacion, modifiquen sustancialmente los modelos de
proposicion establecidos en este pliego, comporten un error manifiesto en el importe de
la proposicidn y aquellas en las que la empresa licitadora reconozca la existencia de
error o inconsistencia que la hace inviable.

La existencia de errores en las proposiciones econdmicas de las empresas licitadoras
implicard la exclusion de estas empresas del procedimiento de contratacion, cuando
pueda resultar afectado el principio de igualdad, en los casos de errores que impiden
determinar con cardcter cierto cudl es el precio realmente ofrecido por las empresas y,
por tanto, impidan realizar la valoracion de las ofertas.

La Mesa podrd solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de
formular su propuesta de adjudicaciéon. También podrd solicitar estos informes cuando
considere necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas
de los pliegos. Las proposiciones que no cumplan dichas prescripciones serdn excluidas.

De acuerdo con el articulo 63.3 €) de la LCSP, se deben publicar en el perfil del
contratante del érgano de contratacién todas las actas de la Mesa de contratacion
relativas al procedimiento de adjudicacion, asi como el informe de valoracién de los
criterios de adjudicacion cuantificables mediante un juicio de valor de cada una de las
ofertas.

El articulo 159, apartado 1.5, de la Ley 5/2017, de medidas, también prevé que los
organos de contratacion deben publicar integramente los informes de valoracién de las
proposiciones en la Plataforma de servicios de contratacién publica, salvo la
informacidén declarada confidencial.

Los actos de exclusion de las empresas licitadoras adoptados en relacién con la
apertura de los sobres B y C serdn susceptibles de impugnacion en los términos
establecidos en la cldusula trigesimoctava.

13.3 En casos de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas
licitadoras, tendrd preferencia en la adjudicacién del contrato:

- La proposicion presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con
discapacidad superior al que les imponga la normativa. Si diversas empresas licitadoras
de las que hayan empatado en cuanto a la proposicion mds ventajosa acreditan tener
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relacién laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les
imponga la normativa, tendrd preferencia en la adjudicaciéon del contrato la empresa
licitadora que disponga del porcentaje mds alto de trabajadores fijos con discapacidad
en su plantilla.

- La proposicion presentada por las empresas de insercidon que regula la Ley 44/2007, de
13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que
cumpla los requisitos que establece esta normativa para tener dicha consideracién.

- La proposicion presentada por empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion
de ofertas, incluyan medidas de cardcter social y laboral que favorezcan la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Las empresas licitadoras deben aportar la documentacién acreditativa de los criterios
de desempate en el momento en el que se produzca el empate.

13.4 Ofertas con valores anormales o desproporcionados

La determinacion de las ofertas que presenten unos valores anormales debe llevarse a
cabo en funcién de los limites y los pardmetros objetivos establecidos en el apartado |
del cuadro de caracteristicas.

En el supuesto de que una o varias de las ofertas presentadas incurran en presuncion de
anormalidad, la Mesa de contratacién requerird a la/s empresa/s licitadora/s que la/s
haya/n presentado para que justifiquen y desglosen de manera razonada y detallada el
bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro pardmetro sobre la base del cual
se haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo, la Mesa requerird a la/s
empresa/s licitadora/s las precisiones que considere oportunas sobre la viabilidad de la
oferta y las pertinentes justificaciones. La empresa licitadora dispondrd de un plazo de
cinco dias para presentar la informacidén y los documentos que sean pertinentes a estos
efectos.

Las solicitudes de justificacion se llevardn a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviard un correo
electrénico a la direccidén o las direcciones senaladas por las empresas licitadoras en el
formulario de inscripcidén, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta
en el que deben aportar la documentaciéon correspondiente.

Este requerimiento se comunicard a la empresa mediante comunicacién electrénica a
través de e-NOTUM, integrado con las herramientas e-Licita, de acuerdo con la cldusula
octava de este pliego.

Transcurrido este plazo, si la Mesa de contratacién no recibe la informacidén y la
documentacioén justificativa solicitada, lo pondrd en conocimiento del érgano de
contratacion y se considerard que la proposicion no podrd ser cumplida, quedando la
empresa licitadora excluida del procedimiento.
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Si la Mesa de contratacién recibe la informacion y la documentacion justificativa
solicitada dentro de plazo, la evaluard y elevard la correspondiente propuesta de
aceptaciéon o rechazo de la proposicion, debidamente motivada, al érgano de
contratacion, para que este decida, previo asesoramiento técnico del servicio
correspondiente, o bien la aceptacion de la oferta, porque considera acreditada su
viabilidad, o bien, de lo contrario, su rechazo.

El érgano de contratacién rechazard las ofertas incursas en presuncion de anormalidad
si se basan en hipdtesis o prdcticas inadecuadas desde una perspectiva técnica,
econdémica o juridica. Asimismo, rechazard las ofertas si comprueba que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontrataciéon o no cumplen
las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluido el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales
vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Decimocuarta. Clasificacion de las ofertas y requerimiento de la documentacion previo
a la adjudicacion

14.1 Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contratacion las clasificard por orden
decreciente y, posteriormente, remitird al érgano de contratacioén la correspondiente
propuesta de adjudicacidn.

Para realizar esta clasificacion, la Mesa tendrd en cuenta los criterios de adjudicacion
senalados en el apartado H del cuadro de caracteristicas, en el anexo 2 y en el anuncio.

Si el 6rgano de contratacidn tiene indicios fundados de conductas colusorias en el
procedimiento de contratacién en tramitacion, en el sentido que define el articulo 1 de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de defensa de la competencia, los trasladard, de oficio o a
instancia de la Mesa de contratacidn, a la Autoridad Catalana de la Competencia
(ACCO), para que emita un informe sobre el cardacter fundado o no de estos indicios. La
remision de la documentacion a la ACCO supone la suspension inmediata de la
licitacion.

De acuerdo con el articulo 150 de la LCSP, en caso de que el informe de la ACCO
concluya que hay indicios fundados de conducta colusoria, el érgano de contratacién
remitird a las empresas licitadoras afectadas la documentacién necesaria para que, en
un plazo de 10 dias hdbiles, aleguen todo lo que consideren conveniente en defensa de
sus derechos, y resolverd de manera motivada lo que proceda. En caso de que resuelva
que existen indicios fundados de conductas colusorias, excluird del procedimiento de
contratacion a las empresas licitadoras responsables de esta conducta, lo notificard a
todas las empresas licitadoras y continuard el procedimiento de contratacién con las
empresas licitadoras restantes.

Este procedimiento también se aplicard cuando, en el ejercicio de sus funciones, la Mesa
de contratacidn o, en su caso, el 6rgano de contratacion, aprecie posibles indicios de
colusiéon entre empresas que concurran agrupadas en una unién temporal.
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La propuesta de adjudicacion de la Mesa no crea ningun derecho a favor de la empresa
licitadora propuesta como adjudicataria, ya que el érgano de contratacién podrd
apartarse de dicha propuesta siempre que motive su decision.

14.2 Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por parte del 6rgano de contratacion,
los servicios correspondientes requerirdn a la empresa licitadora que haya presentado la
mejor oferta para que, dentro del plazo de diez dias hdbiles a contar desde el siguiente
al de recepcidn del requerimiento, presente la documentacion justificativa que se
menciona a continuacion.

Este requerimiento se efectuard mediante notificacion electrénica a través de e-
NOTUM, integrado con las herramientas e-Licita, de acuerdo con la cldusula octava de
este pliego.

La aportacion de documentacidn se llevard a cabo a través de la funcionalidad que a
este efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviard un correo
electrénico a la direccién o direcciones senaladas por las empresas licitadoras en el
formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta
en el que deben aportar la documentacién correspondiente.

A.1 Empresas no inscritas en el Registro de empresas licitadoras y clasificadas de
Cataluia (RELIC) o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del
sector publico, o que no figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro
de la Unién Europea.

La empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta deberd aportar la siguiente
documentacién. Esta documentacion, en su caso, también se deberd aportar respecto a
las empresas a cuyas capacidades se recurra:

- Documentacion correspondiente acreditativa de la capacidad de obrar y de la
personalidad juridica, de acuerdo con las previsiones de la cldusula novena.

- Documentos acreditativos de la representacion y la personalidad juridica de las
personas firmantes de las ofertas: poder para comparecer o firmar proposiciones en
nombre de otro y el documento nacional de identidad o el pasaporte. La empresa lo
puede acreditar mediante la inscripcion en el registro REPRESENTA - Consorcio AOC

- Documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos especificos de
solvencia.

Asimismo, la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta deberd aportar:

- En su caso, certificados acreditativos del cumplimiento de las normas de garantia de la
calidad y de gestion medioambiental.
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- En caso de que la empresa recurra a las capacidades de otras entidades, el
compromiso de disponer de los recursos necesarios a los que se refiere el articulo 75.2 de
la LCSP.

- Documentos acreditativos de la efectiva disposicion de medios que se haya
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucidn del contrato, de acuerdo con el
articulo 76.2 de la LCSP.

- Documento acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva, de acuerdo con lo
establecido en la cldusula decimoquinta (excepto en caso de que la garantia se
constituya mediante la retencion sobre el precio).

- Cualquier otra documentacién que, especificamente y por la naturaleza del contrato,
se determine en el apartado J del cuadro de caracteristicas del contrato.

A.2. Empresas inscritas en el Registro de empresas licitadoras y clasificadas de
Cataluia (RELIC) o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del
sector publico, o que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Union Europea.

La empresa que haya presentado la mejor oferta debe aportar toda la documentacion
relativa a la capacidad y solvencia requerida para participar en la licitaciéon que no
conste inscrita en estos registros, o no conste vigente o actualizada, de acuerdo con lo
previsto en la cldusula decimoprimera de este pliego, asi como la siguiente
documentacion:

- En caso de que la empresa recurra a las capacidades de otras entidades, el
compromiso de disponer de los recursos necesarios a los que se refiere el articulo 75.2 de
la LCSP.

- Documentos acreditativos de la efectiva disposicion de medios que se haya
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato, de acuerdo con el
articulo 76.2 de la LCSP.

- Documento acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva, de acuerdo con lo
establecido en la cldusula decimoquinta (excepto en caso de que la garantia se
constituya mediante la retencidon sobre el precio).

- Cualquier otra documentacién que, especificamente y por la naturaleza del contrato,
se determine en el apartado J del cuadro de caracteristicas del contrato.

Los érganos de contratacién deben consultar los datos que constan inscritos en el
RELIC o en los demds registros mencionados en el titulo del apartado A.2 cuando
consideren que hay dudas razonables sobre la vigencia o la fiabilidad del DEUC o de la
declaracidon responsable que haga la empresa, asi como, una vez designada la empresa
propuesta como adjudicataria, para confirmar que, efectivamente, cumple las
condiciones de capacidad y solvencia establecidas en los pliegos y declaradas por la
empresa. En estos dos casos, el drgano de contratacion debe obtener el certificado del
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RELIC para realizar la comprobacién de dicho cumplimiento y, en caso de que no conste

inscrita toda la informacion acreditativa exigida para la licitacidon concreta, requerir a la
empresa licitadora para que la presente.

Por lo tanto, los érganos de contratacion o, en su caso, las mesas, deben acceder al
RELIC o a los otros registros mencionados en el titulo del apartado A.2 para comprobar
los datos registrales de las empresas que declaran estar inscritas, generar el certificado
de inscripcién donde constan (que deben unir al expediente) y, si es necesario, requerir a
las empresas que aporten la documentacidon que no conste o que no esté vigente).

14.3 Una vez aportada la documentacién requerida por parte de la empresa licitadora
que haya presentado la mejor oferta, esta documentacion se calificard. Si se observa
que en la documentacién presentada hay defectos o errores de cardcter subsanable, se
debe comunicar a las empresas afectadas para que los corrijan o enmienden en el plazo
de 3 dias.

Las solicitudes de enmiendas se llevardn a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, mediante la cual se enviard un correo
electrénico a la direccidén o las direcciones senaladas por la empresa o las empresas
licitadoras en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de
la herramienta en el que deben aportar la documentacién correspondiente.

Estas peticiones de enmienda se comunicardn a la empresa mediante comunicacién
electrénica a través de e-NOTUM, integrado con las herramientas e-Licita, de acuerdo
con la cldusula octava de este pliego.

En caso de que no se cumplimente adecuadamente el requerimiento de documentacion
en el plazo sefalado, o bien en el plazo para subsanar que se otorgue, se entenderd que
la empresa licitadora ha retirado su oferta y se procederd a requerir la misma
documentacién a la siguiente empresa licitadora, por el orden en el que hayan quedado
clasificadas las ofertas. Este hecho conlleva la exigencia del importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacidn, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard
efectivo en primer lugar contra la garantia provisional que, en su caso, se hubiera
constituido y, ademds, puede dar lugar a declarar a la empresa en prohibicion de
contratar por la causa prevista en el articulo 71.2.a de la LCSP.

Asimismo, la eventual falsedad en lo que declaran las empresas licitadoras en la
declaracidon responsable o en otras declaraciones puede dar lugar a la causa de
prohibicion de contratar con el sector publico prevista en el articulo 71.1.e de la LCSP.

Decimoquinta. Garantia definitiva

15.1 El importe de la garantia definitiva es el que se senala en el apartado L del cuadro
de caracteristicas.

15.2 Las garantias se pueden prestar en alguna de las siguientes formas:
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a) Por retencidn de parte del precio, a peticidon de la empresa propuesta como
adjudicataria. Dicha peticidon deberd presentarse dentro del plazo establecido para
depositar la garantia. En este supuesto, el importe de la garantia definitiva se deducird
del importe (impuestos excluidos) de las facturas hasta alcanzar la totalidad.

b) En efectivo o en valores de deuda publica con sujecidn, en cada caso, a las
condiciones establecidas reglamentariamente. El efectivo y los certificados de
inmovilizacién en los valores anotados deben depositarse en la Caja General de
Depositos de la Tesoreria General de la Generalitat de Catalunya o en las cajas de
depdsitos de las tesorerias territoriales.

c) Mediante aval, prestado en la forma y las condiciones establecidas
reglamentariamente, por parte de alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas
de crédito, establecimientos financieros de crédito o sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafia, que deben depositarse en alguno de los
establecimientos mencionados en el apartado b).

d) Mediante contrato de seguro de caucién con una entidad aseguradora autorizada
para operar en la forma y las condiciones establecidas reglamentariamente. El
certificado del seguro se entregard en los establecimientos sefalados en el apartado b).

15.3 En el caso de unién temporal de empresas, la garantia definitiva se puede constituir
por una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto llegue a la
cuantia requerida en el apartado L del cuadro de caracteristicas y garantice
solidariamente a todas las empresas integrantes de la unién temporal.

15.4 La garantia definitiva responde de los conceptos definidos en el articulo 110 de la
LCSP.

15.5 En caso de amortizacion o sustitucién total o parcial de los valores que constituyen
la garantia, la empresa adjudicataria estd obligada a reponerlos en la cuantia necesaria
para que el importe de la garantia no disminuya por este motivo, debiendo quedar
constancia documentada de dicha reposicion.

15.6 Cuando como consecuencia de la modificacion del contrato, su valor total
experimente variacion, la garantia constituida deberd ajustarse a la cuantia necesaria
para que se mantenga la debida proporcidn entre la garantia y el presupuesto del
contrato vigente en cada momento, en el plazo de quince dias a contar desde la fecha
en la que se notifique a la empresa el acuerdo de modificacion. A estos efectos, no se
considerardn las variaciones de precio que se produzcan como consecuencia de una
revision de este precio de conformidad con lo sefialado en el capitulo relativo a la
revision de precios en los contratos del sector publico de la LCSP.

15.7 Cuando se hagan efectivas sobre la garantia de las penalidades o las

indemnizaciones exigibles a la empresa adjudicataria, esta deberd reponer o ampliar la
garantia, en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias desde la ejecucion.
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15.8 En caso de que la garantia no se reponga en los supuestos mencionados en el
apartado anterior, la OAC puede resolver el contrato.

Decimosexta. Decision de no adjudicar o suscribir el contrato y desistimiento

El 6rgano de contrataciéon podrd decidir no adjudicar o suscribir el contrato, por razones
de interés publico debidamente justificadas y con la correspondiente notificacion a las
empresas licitadoras, antes de la formalizacién del contrato.

También podrd desistir del procedimiento, antes de la formalizacién del contrato,
notificdndolo a las empresas licitadoras, cuando aprecie una infraccidon no subsanable
de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

En ambos supuestos, se compensard a las empresas licitadoras por los gastos en los que
hayan incurrido. La compensacion se hard de acuerdo con los criterios de valoracion
aplicados para calcular la responsabilidad patrimonial de la OAC, a través de los
tradmites del procedimiento administrativo comun.

La decisidon de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento
de adjudicacion se publicard en el perfil del contratante.

Decimoséptima. Adjudicacion del contrato

17.1 Una vez presentada la documentacion a la que hace referencia la cldusula
decimocuarta, el drgano de contratacion acordard la adjudicacion del contrato a la
empresa propuesta como adjudicataria, dentro del plazo de cinco dias hdbiles
siguientes a la recepcion de dicha documentacion.

La licitaciéon no se declarard desierta si hay alguna proposicion que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en este pliego. La declaracion, en su caso, de que
este procedimiento ha quedado desierto se publicard en el perfil del contratante.

17.2 La resolucién de adjudicacion del contrato se notificard a las empresas licitadoras
mediante notificacion electréonica a través de e-NOTUM, de acuerdo con la cldusula
octava de este pliego, y se publicard en el perfil del contratante del 6rgano de
contratacion dentro del plazo de 15 dias, indicando el plazo en el cual se deberd
proceder a la formalizacion del contrato.

A tal efecto, se enviard, a la direccién de correo electrénico —y, en caso de que se haya
informado, al teléfono mdévil— que la empresa licitadora haya designado al presentar su

proposicién, un aviso de la puesta a disposicion de la notificacidon. Asimismo, el correo
electrénico contendrd el enlace para acceder a dicha notificacion.

Decimoctava. Formalizacion y perfeccion del contrato
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18.1 El contrato se formalizard en documento administrativo, mediante firma
electronica avanzada basada en un certificado cualificado o reconocido de firma
electronica, siempre que sea posible.

La empresa adjudicataria podrd solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,
siendo a su cargo los gastos correspondientes.

18.2 Dado que este contrato es susceptible de recurso especial en materia de
contratacioén, de conformidad con el articulo 44, la formalizacidon del contrato se
efectuard una vez transcurrido el plazo minimo de quince dias hdbiles desde que se
remita a las empresas licitadoras la notificaciéon de la adjudicacion a la que se refiere la
cldusula anterior.

Los servicios dependientes del drgano de contrataciéon requerirdn a la empresa o a las
empresas adjudicatarias para que formalicen el contrato en un plazo no superior a cinco
dias a contar del dia siguiente a aquel en el que haya recibido el requerimiento, una vez
transcurrido el plazo previsto en el pdrrafo anterior sin que se haya interpuesto recurso
especial en materia de contratacion que lleve aparejada la suspensién de la
formalizacion o que el érgano competente para la resolucién del recurso haya levantado
la suspension.

De acuerdo con la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar
desde la notificacion se computan desde la fecha de envio del aviso de notificacién,
siempre que el acto objeto de notificacion se haya publicado el mismo dia en el perfil del
contratante del érgano de contratacién. En caso contrario, los plazos se computan
desde la recepcion de la notificaciéon por parte de la empresa a quien se dirige.

18.3 Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado en el apartado anterior por
causas imputables a la empresa adjudicataria, se le exigird el importe del tres por ciento
del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad. Ademds,
este hecho puede dar lugar a declarar a la empresa en prohibicion de contratar, de
acuerdo con el articulo 71.2.b de la LCSP.

Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado por causas imputables a la OAC, se
deberd indemnizar a la empresa adjudicataria por los danos y perjuicios que la demora
le pueda ocasionar.

En el supuesto de que el contrato no se pueda formalizar con la empresa adjudicataria,
se adjudicard a la empresa siguiente que haya presentado la mejor oferta de acuerdo
con el orden en el que hayan quedado clasificadas las ofertas, con la presentacién
previa de la documentacién a la que se refiere la cldusula decimocuarta, siendo
aplicables los plazos previstos en los apartados anteriores.

18.4 Las empresas que hayan concurrido con el compromiso de constituirse en UTE

deberdn presentar, una vez se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor, la
escritura publica de constitucién de la unién temporal (UTE), en la que conste el
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nombramiento de la persona representante o de la persona apoderada uUnica de la unién
con poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se
deriven del contrato hasta su extincién.

18.5 El contenido del contrato serd el que establecen los articulos 35 de la LCSP y 71 del
RGLCAP, y no incluird ninguna cldusula que implique alteracién de los términos de la
adjudicacion.

18.6 El contrato se perfeccionard con su formalizacion, y dicha formalizacion serd
requisito imprescindible para poder iniciar la ejecucion.

18.7 La formalizacion de este contrato, junto con el contrato, se publicard en un plazo
no superior a quince dias después de su perfeccionamiento en el perfil del contratante.
El anuncio de formalizacidon se publicard, ademds, en el Diario Oficial de la Unidn
Europea.

18.8 Una vez formalizado el contrato, se comunicard al Registro publico de contratos de
la Generalitat de Catalunya, para su inscripcion, los datos bdsicos, entre los que
figurardn la identidad de la empresa adjudicataria, el importe de adjudicacion del
contrato, junto con el desglose correspondiente del IVA, si fuera el caso; y
posteriormente, en su caso, las modificaciones, las prérrogas, las variaciones de plazos o
de precios, el importe final y la extincién del contrato.

Los datos contractuales comunicados al registro publico de contratos serdn de acceso
publico, con las limitaciones que imponen las normas sobre protecciéon de datos,
siempre que no tengan cardcter de confidenciales.

I1l. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DEL CONTRATO
Decimonovena. Condiciones especiales de ejecucion

Las condiciones especiales en relacion con la ejecucidn, de obligado cumplimiento por
parte de la empresa o las empresas contratistas y, en su caso, por la empresa o las
empresas subcontratistas, son las que se establecen en el apartado M del cuadro de
caracteristicas, asi como las que se establecen como tales en otras cldusulas de este

pliego.

Vigésima. Ejecucion y supervision de los servicios

El contrato se ejecutard con sujecion a lo que establezcan sus cldusulas y los pliegos, y
conforme a las instrucciones que en su interpretaciéon transmitan a la empresa
contratista las personas responsables del contrato a las que se refiere la cldusula

vigesimosegunda de este pliego.

Vigesimoprimera. Cumplimiento de plazos y correcta ejecucion del contrato
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21.1 La empresa contratista estd obligada a cumplir el plazo total de ejecucién del
contrato y los plazos parciales fijados en el apartado D del cuadro de caracteristicas
del contrato.

21.2 Si la empresa contratista incurriera en demora respecto al cumplimiento de los
plazos total o parciales, por causas que le sean imputables, la OAC podrd optar, dadas
las circunstancias del caso, por la resolucién del contrato con pérdida de la garantia o
por la imposicion de las penalidades, en la forma y las condiciones establecidas en los
articulos 193 y 194 de la LCSP.

La OAC tendrd la misma facultad si la empresa contratista incumple parcialmente, por
causas que le sean imputables, la ejecucidn de las prestaciones definidas en el contrato.

Si el retraso respecto al cumplimiento de los plazos fuera producido por motivos no
imputables a la empresa contratista y esta empresa ofrece cumplir si se le amplia el
plazo inicial de ejecucidn, se le concederd un plazo, al menos, igual al tiempo perdido, a
menos que el contratista solicite otro plazo mds corto.

En todo caso, la constitucion en demora de la empresa contratista no requerird
intimacion previa por parte de la OAC.

21.3 De conformidad con lo establecido en el segundo pdrrafo del articulo 193.3 de la
LCSP: el incumplimiento del plazo previsto para el inicio de la puesta en produccion de
la plataforma de administracion electrénica, que de acuerdo con el apartado D del
cuadro de caracteristicas y la cldusula cuarta de este PCAP es de doce meses (12)
meses desde la firma del acto de inicio de la ejecucidn del contrato, salvo que el retraso
fuera producido por motivos no imputables a la empresa contratista, se podrd acordar
la penalidad de hasta un 5 % del precio del contrato (IVA excluido) referido al concepto
de desarrollo, implementacion e integracion, y proporcional a la gravedad del
incumplimiento.

21.4 En caso de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato o de
incumplimiento de los compromisos asumidos por la empresa contratista, o de las
condiciones especiales de ejecucion establecidas en la cldusula decimonovena, se podrd
acordar la imposicion de las siguientes penalidades:

En caso de incumplimiento de los compromisos asumidos por la empresa contratista de
las condiciones especiales de ejecucion o de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral a las que se refiere la cldusula decimonovena de este
pliego, se podrd acordar la imposicion de una penalidad de hasta un 10 % del precio del
contrato, IVA excluido, proporcional a la gravedad del incumplimiento, con el limite por
el total de penalidades impuestas, del 50 % del precio del contrato, IVA excluido.

Para cada prueba de la plataforma de administracion electréonica que haga el personal

técnico de la OAC antes de su puesta en produccion en la que se identifique un mal
funcionamiento de cardcter bdsico y técnico que se deberia haber identificado con
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cardcter previo por parte de la contratista, se podrd acordar la penalidad de hasta un

1 % del precio del contrato (IVA excluido) referido al concepto de desarrollo,
implementacioén e integracidn, y proporcional a la gravedad del incumplimiento. A titulo
de ejemplo, y no exhaustivo, se considerard un mal funcionamiento de cardcter bdsico y
técnico a los efectos de esta penalizacidn: la falta de despliegue de un mend, enlaces
web o puntos de menu o botones que no funcionan, o aspectos graficos y visuales
deficientes.

Respecto a los seis meses de garantia de la plataforma de administracion electrénica, y
teniendo en cuenta el tipo de incidencia y franjas de tiempo de respuesta, de diagndstico
y de resolucién indicados en el apartado 3.6 del PPT, por cada 4 horas adicionales sin
resolucion de la incidencia desde la comunicaciéon de dicha incidencia, se podrd acordar
la penalidad de hasta un 1 % del importe a facturar al terminar los seis de garantia.

En cuanto al soporte y mantenimiento de la plataforma de administracion electrénica,
teniendo en cuenta el tipo de incidencias y franjas de tiempo de respuesta, de
diagndstico y de resolucién indicados en el apartado 3.7 del pliego de prescripciones
técnicas, por cada 4 horas adicionales sin resolucidn de la incidencia desde la
comunicacion de la incidencia, se podrd penalizar hasta un 2,5 % del importe mensual a
facturar, IVA excluido (respecto al mes en el que se produce la incidencia).

El incumplimiento de la dedicacién de la bolsa de horas disponible en cada anualidad se
podrd penalizar con hasta un 1 % del precio del contrato (IVA excluido) de la bolsa de
horas (respecto a la anualidad correspondiente). Esta penalidad se hard efectiva si
existe una necesidad de dedicacion de horas comunicada por la OAC a la contratista y
esta necesidad no es atendida a pesar de existir horas disponibles en la bolsa de horas.

21.5 En caso de incumplimiento de la obligacidon de la empresa contratista de remitir
relacion detallada de subcontratistas o suministradores y justificante de cumplimiento
de los pagos, prevista en la cldusula trigesimotercera de este pliego, se podrdn imponer
las penalidades, de las que responderd la garantia definitiva, hasta un 10 % del importe
de la subcontrata.

21.6 Los importes de las penalidades que se impongan se hardn efectivos mediante la
deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, se deban abonar
a la empresa contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiera constituido,
cuando no se puedan deducir de los pagos mencionados.

21.7 En los supuestos de incumplimiento parcial, o cumplimiento defectuoso o de
demora en la ejecucion en los que no esté prevista penalidad o esta penalidad no cubre
los dafos causados a la OAC, se exigird al contratista la indemnizacién por danos y
perjuicios.

Vigesimosegunda. Personas responsables del contrato

22.1 Con independencia de la unidad encargada del seguimiento y la ejecucion ordinaria
del contrato que se indica en el apartado K del cuadro de caracteristicas, y que es
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Sistemas de Informacion, las personas responsables del contrato, que actuardn de
manera conjunta, es el jefe del Area de Administracién, Recursos Humanos y
Presupuesto, Sr. Angel Egea Llanés, y el técnico intermedio de Sistemas de Informacién,
Sr. Cristian Rodriguez Diez, que ejercerdn las siguientes funciones:

a) Supervisar la ejecucion del contrato, y tomar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias para asegurar la correcta realizacion de la prestacion, siempre dentro de las
facultades que le otorgue el érgano de contratacion.

b) Adoptar la propuesta sobre la imposicion de penalidades.

¢) Emitir un informe que determine si el retraso en la ejecucion es producido por motivos
imputables al contratista.

Las instrucciones facilitadas por las personas responsables del contrato configuran las
obligaciones de ejecucidon del contrato, junto con su clausulado y los pliegos.

Vigesimotercera. Resolucion de incidencias

Las incidencias que puedan surgir entre la OAC y la empresa contratista en la ejecucion
del contrato, por diferencias en la interpretacion de lo convenido o bien por la necesidad
de modificar las condiciones contractuales, se tramitardn mediante expediente
contradictorio, que incluird necesariamente las actuaciones descritas en el articulo 97
del RGLCAP.

Salvo que motivos de interés publico lo justifiquen o la naturaleza de las incidencias lo
requiera, su tramitacién no determinard la paralizacién del contrato.

Vigesimocuarta. Resolucion de dudas técnicas interpretativas
Para la resolucidon de dudas técnicas interpretativas que puedan surgir durante la

ejecucion del contrato, se puede solicitar un informe técnico externo a la OAC y no
vinculante.

IV. DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DERECHOS Y LAS OBLIGACIONES DE LAS
PARTES
Vigesimoquinta. Abonos a la empresa contratista

25.1 El contrato se abonard de acuerdo con lo establecido en el apartado S del cuadro
de caracteristicas.

25.2 El pago a la empresa contratista se efectuard contra presentacion de las facturas

expedidas de acuerdo con la normativa vigente sobre factura electrénica, y de acuerdo
con lo establecido en el apartado S del cuadro de caracteristicas.
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25.3 De acuerdo con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de
la factura electrénica y creacidn del registro contable de facturas en el sector publico,
las facturas deben firmarse con firma avanzada basada en un certificado reconocido, y
deben incluir, necesariamente, el nimero de expediente de contratacion.

El formato de la factura electrénica y firma se debe ajustar a lo dispuesto en el anexo 1
de la Orden ECO/306/2015, de 23 de septiembre, por la que se regula el procedimiento
de tramitacién y anotacion de las facturas en el Registro contable de facturas en el
dmbito de la administracion de la Generalitat de Catalunya y el sector publico que
depende de ella.

La factura electrénica debe presentarse mediante la plataforma e.FACT, que es el punto
general de entrada de facturas electrénicas, de acuerdo con la Resolucién sobre
reglamentacién de facturas electrénicas de la Oficina Antifraude de Cataluna, de fecha
10 de diciembre de 2020.

Las facturas deben incorporar los datos bdsicos obligatorios que establece el Real
decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que
se regulan las obligaciones de facturacion, y las demds normas que sean aplicables.
Ademds, es necesario que indiquen:

- Los cddigos que identifican a las unidades que deben tramitar la factura (cédigos
DIR3)

Funcion Codigo Identificacion

Oficina contable (OC) A09006439 Oficina Antifraude de
Cataluna

Organo gestor (OG) A09006439 Oficina Antifraude de
Cataluna

Unidad tramitadora (UT) A09006439 Oficina Antifraude de
Cataluna

- Los codigos que identifican el contrato:

Concepto Descripcion
NIF del contratante Q0801684B
Organo de contratacién Oficina Antifraude de Cataluna

- El nUmero de expediente: OAC-2026-16
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25.4 En caso de retraso en el pago, el contratista tiene derecho a percibir, en los
términos y las condiciones legalmente establecidos, los intereses de demora y la
indemnizacion correspondiente por los costes de cobro en los términos establecidos en
la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

26.5 La empresa contratista podrd transmitir los derechos de cobro en los términos y las
condiciones establecidas en el articulo 200 de la LCSP.

Vigesimosexta. Responsabilidad de la empresa contratista

La empresa contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos que lleve a
cabo, y de las prestaciones y servicios realizados, asi como también de las
consecuencias que se deduzcan para la OAC o para terceras personas de las omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

La empresa contratista ejecuta el contrato a su riesgo y ventura, y estd obligada a
indemnizar los danos y perjuicios que se causen a terceras personas como consecuencia
de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato, excepto en el caso de que los
dafos sean ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la
OAC.

Vigesimoséptima. Otras obligaciones de la empresa contratista
La empresa contratista tiene las siguientes obligaciones:

a) La empresa contratista estd obligada, en la ejecucién del contrato, al cumplimiento
de las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral que
establecen el derecho de la Unidén Europeaq, el derecho nacional, los convenios colectivos
o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que
vinculen al Estado y, en particular, las que establece el anexo V de la LCSP.

También estd obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de integracién
social de personas con discapacidad y fiscales.

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
mencionadas y, en especial, los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de
los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los
convenios colectivos, que sea grave y dolosa, dard lugar a la imposicién de las
penalidades a las que se refiere la cldusula vigesimoprimera de este pliego.

A tal efecto, la empresa contratista deberd remitir la justificacion de la realizacion
efectiva de estos pagos al érgano de contratacidon cuando este se lo solicite.

b) La empresa contratista se obliga a cumplir las condiciones salariales de los
trabajadores de conformidad con el convenio colectivo sectorial aplicable.
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c) La empresa contratista se obliga a aplicar, al ejecutar las prestaciones propias del
servicio, las medidas destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres.

d) La empresa contratista debe utilizar el cataldn en sus relaciones con la OAC
derivadas de la ejecucién del objeto de este contrato. Asimismo, la empresa contratista
Y, en su caso, las empresas subcontratistas, deben utilizar, al menos, el cataldn en los
rétulos, las publicaciones, los avisos y en el resto de las comunicaciones de cardcter
general que se deriven de la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.

En todo caso, la empresa contratista y, en su caso, las empresas subcontratistas,
quedan sujetas, en la ejecucion del contrato, a las obligaciones derivadas de la Ley
1/1998, de 7 de enero, de politica linguistica, y de las disposiciones que la desarrollan.

e) Es obligacion de la empresa contratista el sometimiento a la normativa nacional y de
la Unién Europea en materia de proteccién de datos (Ley orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales, y su
normativa de desarrollo, y a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 95, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos, por el que se deroga la Directiva 46/CE, o la normativa que esté vigente
durante el periodo de duracion del contrato).

Es obligacion de la empresa adjudicataria presentar, antes de la formalizacién del
contrato, una declaracion que ponga de manifiesto dénde estardn ubicados los
servidores y desde ddonde se prestardn los servicios asociados a estos servidores.

Es obligaciéon de la empresa adjudicataria comunicar cualquier cambio que se produzca,
a lo largo de la vida del contrato, en la informacién facilitada en la declaracién a la que
se refiere el pdarrafo anterior.

Es obligacion de la empresa licitadora indicar en su oferta si tiene previsto o no
subcontratar los servidores o los servicios asociados a estos servidores, y el nombre o el
perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnicaq, de los subcontratistas a los que se encargue la realizacién.

A estos efectos, el contrato debe incluir las cldusulas relativas a las obligaciones que
correspondan al contratista por su condicion de encargado de tratamiento, de acuerdo
con la normativa actualmente vigente en materia de proteccion de datos de cardcter
personal.

La documentacion y la informacién que se desprenda o a la que se tenga acceso en
ocasion de la ejecucion de las prestaciones objeto de este contrato, y que corresponde a
la OAC contratante responsable del archivo de datos personales, tiene cardcter
confidencial y no podra ser objeto de reproduccion total o parcial por ningin medio o
soporte. Por lo tanto, no se podrd hacer ni tratamiento ni edicién informdtica, ni
transmision a terceros fuera del estricto dmbito de la ejecucion directa del contrato.
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La contratista deberd suscribir con la OAC un documento contractual donde se
especificardn de manera mds detallada sus obligaciones sobre confidencialidad y
proteccién de datos de cardcter personal y que, en todo caso, los datos son los que
constan en el registro de las actividades de la Oficina Antifraude de Catalufia (Sede
electrénica - Oficina Antifraude de Catalufia - Proteccidn de datos). La finalidad del
acceso a los datos es poder configurar la solucion en base a los expedientes reales que
se tramitan en la OAC, asi como a los documentos que contienen, a los que se deberd
acceder necesariamente para la correcta parametrizacion de los diferentes médulos a
desarrollar. Las personas responsables del contrato determinadas en la cldusula
decimosegunda son las responsables de tramitar la firma del contrato mencionado.

f) No se produce la cesion del derecho de propiedad intelectual o industrial a la OAC,
toda vez que la solucidon que se pide es un evolutivo basado en software propietario de
la adjudicataria (en base a cédigo cerrado o abierto). Sin embargo, de conformidad con
el articulo 308 de la LCSP, el érgano de contratacién podrd autorizar el uso del
correspondiente producto a los entes, organismos y entidades del sector publico.

g) Es obligacién de la empresa contratista garantizar el cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad, de acuerdo con el Real decreto 311/2022, de 3 de mayo, y el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el dmbito de la Administracion electrénica,
de acuerdo con el Real decreto 4/2010, de 8 de enero.

Vigesimoctava. Prerrogativas de la OAC

Dentro de los limites y con sujecioén a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el
organo de contratacion ostenta las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar
la responsabilidad imputable a la empresa contratista a raiz de su ejecucion, suspender
su ejecucion, acordar su resolucion y determinar sus efectos.

Asimismo, el érgano de contratacion tiene las facultades de inspeccion de las
actividades desarrolladas por la empresa contratista durante la ejecucion del contrato,
en los términos y con los limites que establece la LCSP.

Los acuerdos que adopte el drgano de contratacion en el ejercicio de las prerrogativas
mencionadas agotan la via administrativa y son inmediatamente ejecutivos.

El ejercicio de las prerrogativas de la OAC se llevard a cabo mediante el procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP.

Vigesimonovena. Modificacion del contrato

29.1 El contrato solo se puede modificar por razones de interés publico, en los casos y en
la forma que se especifican en esta cldusula y de conformidad con lo previsto en los
articulos 203 a 207 de la LCSP.
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29.2 Modificaciones no previstas

La modificacion del contrato no prevista en esta cldusula solo podrd efectuarse cuando
se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el articulo 205 de la
LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP y con
las particularidades previstas en el articulo 207 de la LCSP.

Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista, a menos que
impliquen, de manera aislada o conjunta, una alteracidon en su cuantia que exceda el
20 % del precio inicial del contrato, IVA excluido.

Cuando, de acuerdo con lo dispuesto en el pdrrafo anterior, la modificaciéon no sea
obligatoria para el contratista, esta modificacién solo debe ser acordada por el érgano
de contrataciéon con su conformidad previa por escrito; en caso contrario, el contrato se
resuelve de conformidad con lo establecido en la letra g) del apartado 1 del articulo 211.

29.3 Las modificaciones del contrato se formalizardn de conformidad con lo establecido
en el articulo 153 de la LCSP y en la cldusula decimoctava de este pliego.

29.4 El anuncio de modificacion del contrato, junto con las alegaciones de la empresa
contratista y de todos los informes que, en su caso, se soliciten con cardcter previo a la
aprobacién de la modificacion, tanto los que aporte la empresa adjudicataria como los
que emita el drgano de contratacion, se publicardn en el perfil del contratante.

Dado que el contrato estd sujeto a regulacidon armonizada, si la modificacion se
fundamenta en la concurrencia de alguno de los supuestos que prevén las letras a) y b)
del apartado 2 del articulo 205, el anuncio de modificacion también se publicard en el
DOUE.

Trigésima. Suspension del contrato

El contrato podrd ser suspendido por acuerdo de la OAC o porque el contratista opte
por suspender su cumplimiento, en caso de demora superior a 4 meses en el pago del
precio, comunicdndolo a la OAC con un mes de antelacion.

En todo caso, la OAC debe extender el acta de suspensidn correspondiente, de oficio o a
solicitud de la empresa contratista, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 208.1
de la LCSP.

El acta de suspension, de acuerdo con el articulo 103 del RGLCAP, la deberdn firmar una
persona en representacion del drgano de contratacion y la empresa contratista, y debe
extenderse en el plazo mdximo de dos dias hdbiles, a contar desde el dia siguiente al dia
en el que se acuerde la suspension.

La OAC debe abonar a la empresa contratista los dafios y perjuicios que efectivamente
se le causen de conformidad con lo previsto en el articulo 208.2 de la LCSP. El abono de
los danos y perjuicios a la empresa contratista solo comprenderd los conceptos que se
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indican en este precepto.

Trigesimoprimera. Cldusula ética

De acuerdo con las previsiones de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacidén publica y buen gobierno, y mds concretamente con las
concretas previsiones contenidas en los articulos 3.5 y 55.2 de la Ley 19/2014
mencionada, y de acuerdo con la disposicion 10.* de la Resolucion OAC/ADM/092/2021,
de 11 de febrero, por la que se ratifica el Cédigo ético y de conducta del personal al
servicio de la Oficina Antifraude de Cataluna, el contratista estd obligado a adecuar su
conducta a los siguientes principios éticos y reglas de conducta:

1) Abstencion de realizar, fomentar, proponer, promover o tolerar prdcticas corruptas, y
poner en conocimiento del drgano de contratacion cualquier manifestacion de estas
prdcticas que pueda afectar a la relacién contractual.

2) No llevar a cabo acciones que pongan en riesgo el interés publico en el dmbito del
contrato.

3) Denunciar las situaciones irregulares que se puedan presentar durante la ejecucion
del contrato.

4) Comunicar inmediatamente al érgano de contratacion las posibles situaciones de
conflicto de interés.

5) No ofrecer ni facilitar al personal de la Oficina ventajas para ellos mismos o para
terceras personas con la voluntad de incidir en la relacién contractual.

6) No utilizar informacidn confidencial conocida mediante el contrato para fines ajenos
a la relaciéon contractual.

7) Colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que realice en
seguimiento y/o evaluacion del cumplimiento del contrato.

8) Cumplir las obligaciones de facilitar informacién que la legislacién de transparencia
impone a los adjudicatarios, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia que les correspondan de forma directa por prevision legal.

De acuerdo con lo establecido en la citada disposiciéon 10.* de la Resolucion
OAC/ADM/092/2021, de 11 de febrero, por la que se ratifica el Cédigo ético y de
conducta del personal al servicio de la Oficina Antifraude de Cataluia, la unidad
encargada del seguimiento y la ejecucion del contrato llevard a cabo la supervision de
su cumplimiento.

V. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA SUCESION, LA CESION, LA
SUBCONTRATACION Y LA REVISION DE PRECIOS DEL CONTRATO

Trigesimosegunda. Sucesidn y cesion del contrato.
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32.1 Sucesion en la persona del contratista

En el supuesto de fusion de empresas en la que participe la sociedad contratista, el
contrato continuard vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusidn,
que quedard subrogada en todos los derechos y obligaciones que dimanan del contrato.

En supuestos de escision, aportacion o transmisién de empresas o ramas de actividad,
el contrato continuard con la entidad a la que se le atribuya el contrato, que quedarad
subrogada en los derechos y las obligaciones que dimanan del mismo, siempre que
reuna las condiciones de capacidad, ausencia de prohibicion de contratar y solvencia
exigida al acordarse la adjudicacion del contrato, o que las sociedades beneficiarias de
estas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio,
las empresas o las ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecucidén
del contrato.

La empresa contratista debe comunicar al érgano de contratacion la circunstancia que
se haya producido.

En caso de que la empresa contratista sea una UTE, cuando tengan lugar, respecto a
alguna o algunas empresas integrantes de la unién temporal, operaciones de fusion,
escision o transmisién de rama de actividad, continuard la ejecucion del contrato con la
union temporal adjudicataria. En caso de que la sociedad absorbente, la resultante de la
fusion, la beneficiaria de la escision o la adquirente de la rama de actividad, no sean
empresas integrantes de la unién temporal, serd necesario que tengan plena capacidad
de obrar, no estén incursas en prohibicidon de contratar, y que se mantenga la solvencia,
la capacidad o la clasificacion exigida.

Si el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantia definitiva se puede
renovar o reemplazar, a criterio de la entidad otorgante, por una nueva garantia que
suscriba la nueva entidad, atendiendo al riesgo que suponga esta ultima entidad. En
todo caso, la antigua garantia definitiva conserva su vigencia hasta que esté constituida
la nueva garantia.

Si la subrogacién no se puede producir porque la entidad a la que se deberia atribuir el
contrato no reldne las condiciones de solvencia necesarias, el contrato se resolverd,
considerdndose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa de la
empresa contratista.

32.2 Cesion del contrato

La empresa contratista podrd ceder los derechos y las obligaciones que dimanan de
este contrato a una tercera persona, siempre que las cualidades técnicas o personales
de quien cede no hayan sido razén determinante de la adjudicacion del contrato, ni que
de la cesidn resulte una restriccion efectiva de la competencia en el mercado, cuando se
cumplan los siguientes requisitos:
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a) El 6rgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesidn. Si transcurre
el plazo de dos meses sin que se haya notificado la resolucion sobre la solicitud de
autorizacion de la cesidn, esta se entenderd otorgada por silencio administrativo.

b) La empresa cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del
contrato. Este requisito no se exige si la cesion se produce encontrdndose la empresa
contratista en concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidacién, o ha puesto en
conocimiento del juzgado competente para la declaracién del concurso que ha iniciado
negociaciones para llegar a un acuerdo de refinanciacion, o por obtener adhesiones a
una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la legislacion
concursal.

c) La empresa cesionaria tenga capacidad para contratar con la Administracién, la
solvencia exigible en funcién de la fase de ejecucién del contrato, y no esté incursa en
una causa de prohibiciéon de contratar.

d) La cesidn se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cedente, en
escritura publica.

No se podrd autorizar la cesion a una tercera persona cuando la cesiéon suponga una
alteracion sustancial de las caracteristicas de la empresa contratista si estas
caracteristicas constituyen un elemento esencial del contrato.

La empresa cesionaria quedard subrogada en todos los derechos y las obligaciones que
corresponderian a la empresa que cede el contrato.

Trigesimotercera. Subcontratacion

33.1 La empresa contratista puede concertar con otras empresas la realizacién parcial
de la prestacién objeto de este contrato, de acuerdo con lo previsto en el apartado P del
cuadro de caracteristicas.

33.2 Las empresas licitadoras deben indicar en sus ofertas la parte del contrato que
tengan previsto subcontratar, sefalando su importe y el nombre o el perfil profesional,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a quienes vayan a encomendar su realizacion. En este caso, la intencion
de suscribir subcontratas debe indicarse en el DEUC y se debe presentar un DEUC
separado para cada una de las empresas que se tiene previsto subcontratar.

En caso de que las empresas contratistas quieran suscribir contratos que no se ajusten
a lo indicado en la oferta, estos no se podrdn suscribir hasta que transcurran veinte dias
desde que se haya cursado la notificacién al érgano de contratacién y se hayan
aportado las justificaciones a las que se refiere el siguiente pdrrafo, salvo que lo
autorizara expresamente con anterioridad, que se diera una situacion justificada de
emergencia o exigiera la adopcion de medidas urgentes, excepto si la OAC notifica su
oposicion dentro de este plazo.
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33.3 La empresa contratista debe comunicar por escrito al érgano de contratacion,
después de la adjudicacién del contrato y, como muy tarde, cuando inicie su ejecucion,
la intencidén de suscribir subcontratas, indicando la parte de la prestacidon que pretende
subcontratar y la identidad, los datos de contacto y el representante o los
representantes legales de la empresa subcontratista, justificando suficientemente la
aptitud de esta empresa para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y
humanos de los que dispone y a su experiencia, y acreditando que no se encuentra
incursa en prohibicidn de contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificaciéon adecuada para realizar la parte del
contrato objeto de la subcontratacién, la comunicacidn de esta circunstancia es
suficiente para acreditar su aptitud.

33.4 La empresa contratista debe notificar por escrito al 6rgano de contratacién
cualquier modificacidon que sufra esta informacién durante la ejecucién del contrato, y
toda la informacidn necesaria sobre las nuevas subcontratas.

33.5 La suscripcion de subcontratas estd sometida al cumplimiento de los requisitos y
las circunstancias reguladas en el articulo 215 de la LCSP.

33.6 La infraccion de las condiciones establecidas en esta cldusula y en el articulo 215
de la LCSP para proceder a la subcontratacién, asi como la falta de acreditacién de la
aptitud de la empresa subcontratista o de las circunstancias determinantes de la
situaciéon de emergencia, o de las que hacen urgente la subcontrataciéon, comportard la
imposicion a la empresa contratista de una penalidad de hasta un 50 % del importe de
la subcontrata, en funcion de la repercusion en la ejecucidn del contrato.

33.7 Las empresas subcontratistas quedan obligadas solo ante la empresa contratista
principal, quien asumird, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato
frente a la OAC, de conformidad con este pliego y con los términos del contrato, incluido
el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a las
que se refiere la cldusula vigesimoséptima de este pliego, asi como de la obligacion de
someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de
datos. El conocimiento que la OAC tenga de los contratos suscritos o la autorizacién que
otorgue no alteran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

Las empresas subcontratistas no tienen accién directa ante la Administracion
contratante por las obligaciones contraidas con ellas por la empresa contratista, como
consecuencia de la ejecucidn del contrato principal y de las subcontratas.

33.8 En ningun caso la empresa o las empresas contratistas pueden concertar la
ejecucion parcial del contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con
el ordenamiento juridico o incursas en alguna de las causas de prohibicion de contratar
previstas en el articulo 71 de la LCSP.

33.9 La empresa contratista debe informar a quien ejerce la representacion de las
personas trabajadoras de la subcontratacién, de acuerdo con la legislacién laboral.
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33.10 Las subcontratas tienen en todo caso naturaleza privada.

33.11 El pago a las empresas subcontratistas y a las empresas suministradoras se rige
por lo dispuesto en los articulos 216 y 217 de la LCSP.

La OAC comprobard el cumplimiento estricto del pago a las empresas subcontratistas y
suministradoras por parte de la empresa contratista. A estos efectos, la empresa
contratista deberd aportar, cuando se le solicite, relacidn detallada de las empresas
subcontratistas o empresas suministradoras, con especificaciéon de las condiciones
relacionadas con el plazo de pago, y deberd presentar el justificante de cumplimiento
del pago en plazo. Estas obligaciones tienen la consideraciéon de condicion especial de
ejecucion, por lo que su incumplimiento puede conllevar la imposicién de las
penalidades que se prevén en la cldusula vigesimoprimera de este pliego. La garantia
definitiva responderd de estas penalidades.

Procederd la imposicion de las penalidades que se prevén en la cldusula
vigesimoprimera de este pliego a la contratista cuando, mediante una resolucién judicial
o arbitral firme aportada por la subcontratista o por la suministradora al érgano de
contratacion, quede acreditada la falta de pago en plazo por la contratista a una
subcontratista o suministradora vinculada a la ejecucion del contrato, y siempre que
esta demora en el pago no esté motivada por el incumplimiento de alguna de las
obligaciones contractuales asumidas por la subcontratista o por la suministradora en la
ejecucion de la prestacion.

Cuando la subcontratista o la suministradora ejerza ante la contratista principal, en
sede judicial o arbitral, acciones dirigidas al abono de las facturas una vez excedido el
plazo fijado segun lo previsto en el articulo 216.2, el érgano de contrataciéon debe retener
provisionalmente la garantia definitiva, que no se puede devolver hasta que la
contratista acredite la satisfaccidn integra de los derechos declarados en la resolucion
judicial o arbitral firme que ponga fin al litigio. A estos efectos, la contratista principal
debe poner en conocimiento del 6rgano de contratacion el ejercicio de cualquier tipo de
accion dirigida al abono de las facturas para los subcontratistas o suministradores.

Trigesimocuarta. Revision de precios

No procede la revision de precios.

V1. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EXTINCION DEL CONTRATO
Trigesimoquinta. Recepcion y liquidacion

La recepcion y la liquidacién del contrato se realizard conforme a lo dispuesto en los
articulos 210 y 311 de la LCSP, y en el articulo 204 del RGLCAP.

La OAC determinard si la prestacion realizada por la empresa contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento y, en su caso, requerird la
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realizacién de las prestaciones contratadas y la enmienda de los defectos observados
tras su recepcion.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables a la empresa contratista, podrd
rechazarla, de manera que quedard exenta de la obligacidon de pago o tendrd derecho,
en su caso, a la recuperacioén del precio satisfecho.

Ademds, las unidades de recepcion del contrato comprobardn el cumplimiento efectivo
de las cldusulas contractuales que establecen obligaciones del uso del cataldn,
haciendo referencia expresa a ello en los certificados de recepcién y de correcta
ejecucion.

Trigesimosexta. Plazo de garantia y devolucidon o cancelacion de la garantia definitiva

El plazo de garantia es el senalado en el apartado R del cuadro de caracteristicas y
empezard a computar a partir de la finalizacién del contrato.

Si durante el plazo de garantia se acredita la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados, se reclamard a la empresa contratista que los subsane.

Una vez se hayan cumplido por parte de la empresa contratista las obligaciones
derivadas del contrato, si no hay responsabilidades que deban ejercitarse sobre la
garantia definitiva y transcurrido el plazo de garantia, se procederd de oficio a dictar el
acuerdo de devolucidn o cancelacion de la garantia definitiva, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 111 de la LCSP.

Trigesimoséptima. Resolucion del contrato

Son causas de resolucion del contrato, las siguientes:

- La muerte o la incapacidad sobrevenida del contratista individual, o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto en el articulo
98 relativo a la sucesion del contratista.

- La declaracién de concurso o la declaracién de insolvencia en cualquier otro
procedimiento.

- El mutuo acuerdo entre la OAC y el contratista.
- La demora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista.
- La demora en el pago por parte de la OAC por un plazo superior a seis meses.

- El incumplimiento de la obligacion principal del contrato, asi como el incumplimiento
de las obligaciones esenciales calificadas como tales en este pliego.

- La imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados,
cuando no sea posible modificar el contrato de acuerdo con los articulos 204 y 205 de la
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LCSP; o cuando, ddndose las circunstancias establecidas en el articulo 205 de la LCSP,
las modificaciones impliquen, de manera aislada o conjunta, alteraciones del precio del
contrato, en cuantia superior, en mds o menos, al 20 % del precio inicial del contrato,
con exclusion del IVA.

- El desistimiento antes de iniciar la prestacion del servicio o la suspensiéon por causa
imputable al drgano de contratacion del inicio del contrato por un plazo superior a
cuatro meses a partir de la fecha sefnalada en el contrato para su comienzo.

- El desistimiento una vez iniciada la prestacion del servicio o la suspensién del contrato
por un plazo superior a ocho meses acordada por el érgano de contratacion.

- El impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del contratista a
los trabajadores que estuvieran participando en dicha ejecucidn, o el incumplimiento de
las condiciones establecidas en los convenios colectivos en vigor para estos
trabajadores durante la ejecucidn del contrato.

La aplicacion y los efectos de estas causas de resolucion son las que se establezcan en
los articulos 212, 213 y 313 de la LCSP.

En todos los casos, la resolucién del contrato se llevard a cabo siguiendo el
procedimiento establecido en el articulo 191 de la LCSP y en el articulo 109 del RGLCAP.

VII. RECURSOS Y SUPUESTOS ESPECIALES DE NULIDAD CONTRACTUAL
Trigesimoctava. Régimen de recursos

38.1 Son susceptibles de recurso especial en materia de contratacién, de acuerdo con el
articulo 44 de la LCSP, los anuncios de licitacion, los pliegos y los documentos
contractuales que establezcan las condiciones que deben regir la contratacion; los
actos de trdmite que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento, o produzcan indefensiéon o
perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de adjudicacion del
contrato; y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento de lo
establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacion
deberia haber sido objeto de una nueva adjudicacién.

Este recurso tiene cardcter potestativo, es gratuito para los recurrentes y se debe
presentar, con cardcter general, en el plazo de quince dias hdbiles computados de
acuerdo con el articulo 50 de la LCSP —o en los plazos de treinta dias o seis meses
previstos en este mismo precepto para supuestos especificos. Se podrd interponer en los
lugares que establece el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en el registro del
organo de contratacion o ante el Tribunal Cataldn de Contratos del Sector Publico,
previamente o alternativamente a la interposicion del recurso contencioso
administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de junio, reguladora de la
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jurisdiccidn contenciosa administrativa, y se regird por lo que disponen los articulos 44 y
siguientes de la LCSP y el Real decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por el que se
aprueba el Reglamento de los procedimientos especiales de revision de decisiones en
materia contractual y de organizacién del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales.

Si el escrito de interposicidon del recurso se presenta en un registro diferente del del
érgano de contratacion o del Tribunal Cataldn de Contratos del Sector Publico, hay que
comunicarlo al Tribunal mencionado de manera inmediata y de la forma mds rdpida
posible.

Contra los actos susceptibles de recurso especial no procede la interposicion de
recursos administrativos ordinarios, pero se puede interponer directamente recurso
contencioso administrativo, en el plazo de dos meses, ante el Juzgado Contencioso
Administrativo de Barcelona, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la jurisdiccidon contenciosa administrativa.

38.2 Contra los actos dictados por el érgano de contratacién que no sean susceptibles
de recurso especial en materia de contratacidn, procederd la interposicion de recurso
administrativo potestativo de reposicion, en el plazo de un mes, ante el mismo érgano
que ha dictado el acto, de acuerdo con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas; o
directamente recurso contencioso administrativo, en el plazo de dos meses, ante el
Juzgado Contencioso Administrativo de Barcelona, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccién contenciosa administrativa.

38.3 Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de las
prerrogativas administrativas son susceptibles de recurso potestativo de reposicion, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas; o del recurso contencioso
administrativo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la jurisdiccion contenciosa administrativa.

Trigesimonovena. Medidas cautelares

Antes de interponer el recurso especial en materia de contratacidn, las personas
legitimadas para interponerlo podrdn solicitar ante el drgano competente para su
resolucion la adopcién de medidas cautelares, de conformidad con lo establecido en el
articulo 49 de la LCSP y en el Real decreto 814/2015, de 11 de septiembre, ya
mencionado.

Cuadragésima. Régimen de invalidez

Este contrato estd sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43 de
la LCSP.
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Cuadragesimoprimera. Jurisdiccion competente
El orden jurisdiccional contencioso administrativo es el competente para la resolucion

de las cuestiones litigiosas que se planteen en relacién con la preparacion, la
adjudicacion, los efectos, la modificacion y la extincion de este contrato.
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ANEXO 1

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL DE
LOS LICITADORES EN EL MARCO DE LA ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO DE LA OFICINA
ANTIFRAUDE DE CATALUNA «GESTION ECONOMICA»

Los datos personales que nos facilite en el marco de esta licitacion serdn tratados por la Oficina Antifraude
en el marco de la actividad de tratamiento «Gestion econdmica». A continuacion, le facilitamos la
informacion bdsica relativa al tratamiento de sus datos personales, de acuerdo con las previsiones de la
normativa en materia de proteccion de datos, y especialmente en cumplimiento del articulo 13 del
Reglamento (UE) n.® 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos,
y de la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos y garantia de los derechos digitales:

Responsable del tratamiento

Direccién de la Oficina Antifraude de Cataluia. C.
Ribes n.° 1-3, 08013 Barcelona. Tel. 93 554 55 55
busticoac@antifrau.cat www.antifrau.cat

Datos de contacto de la persona delegada de
proteccion de datos personales

delegadapd@antifrau.cat

Finalidad del tratamiento

La gestidon econdmica, contable y tributaria de la
OAC (gestion y tramitacion de los expedientes de
contratacidn, de gasto y de ingresos).

Base juridica del tratamiento de sus datos
personales

El tratamiento es necesario para la ejecucion de un
contrato del cual el interesado es parte, o bien para
aplicar medidas precontractuales a peticiéon suya, y
es necesario para el cumplimiento de una
obligacion legal aplicable al responsable del
tratamiento.

Destinatarios de sus datos

Los datos que aporte en el marco de este
procedimiento de licitaciéon no se cederdn a
terceras personas, sin perjuicio de lo dispuesto en
la normativa vigente en materia de transparencia y
del derecho de acceso a la informacién publica, el
derecho de acceso al expediente de las personas
interesadas y las disposiciones relativas a la
publicidad de la informacion del procedimiento de
contratacion.

Puede consultar los eventuales destinatarios de sus
datos en el marco del procedimiento de
contratacion en el Registro de Actividades de
Tratamiento de la Oficina (Gestién Econdmica).

Derechos de las personas

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad
de los datos y oposicién de acuerdo con lo que
prevén los articulos 15 y siguientes del Reglamento
(UE) 2016/679, de 27 de abril, mediante una
comunicacion dirigida a la Direccion de la OAC en
la direccién electrénica busticoac@antifrau.cat o
mediante los formularios que encontrard en la sede
electrénica de la OAC.
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Plazo de conservacion de los datos

Los datos se conservardn el tiempo necesario para
cumplir con la finalidad para la cual se recogieron,
y para determinar las posibles responsabilidades
que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos. Serd de aplicacién lo
dispuesto en la normativa de archivos y
documentacion.

Reclamacion

Puede dirigir una reclamacién dirigida a la
Autoridad Catalana de Proteccién de Datos,
especialmente cuando no haya obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos,
mediante la sede electrénica de la Autoridad (Sede
electrénica. Autoridad Catalana de Proteccidon de

Datos (gencat.cat)) o por medios no electrénicos

(por correo postal) dirigido a: c. Rosselld, 214, esc.
A, 1.°1.?, 08008 Barcelona, o bien presencialmente
en el Registro de entrada de documentos de la
APDCAT o en el Registro de entrada de cualquier
6rgano de la Administracién de la Generalitat de
Catalunya o del Estado, o mediante la
presentacién de la reclamacién en una oficina de
Correos, de acuerdo con la normativa de
aplicacion.

Para mds informacién, puede consultar la sede electrénica de la Oficina Antifraude de Catalufia mediante el
siguiente enlace: Sede electrénica - Oficina Antifraude de Catalufia - Proteccién de datos
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ANEXO 2. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacidén recaerd en la empresa adjudicataria que, en su conjunto, haga la
proposiciéon mds ventajosa, segun la puntuacion obtenida en los criterios de
adjudicacion que se sehalan a continuacion:

Puntuacién mdaxima total: 100 puntos.

1. CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA VALORACION REQUIERE UN JUICIO DE
VALOR: hasta 40 puntos

Se desglosan en dos aspectos a valorar:
1.1 Demostracion de la solucion propuesta: hasta 20 puntos

De conformidad con la cldusula 13.2 del PCAP, la Mesa de contratacion determinard la
publicacion, en el tablén de anuncios del perfil del contratante, de la relacion de
empresas licitadoras convocadas para la demostracién de la solucién propuesta, con
indicacion del dia y la hora asignada.

El enlace para acceder a dicha demostracion se enviard al correo electrénico indicado
en el DEUC (apartado II.A).

Las empresas licitadoras deberdn realizar la demostracién de la plataforma que
proponen, mediante videoconferencia, ante los servicios técnicos de la OAC.

La demostracion serd registrada por parte de la OAC mediante la herramienta de
videoconferencia usada, que quedard a disposicidon de la Mesa de contratacion. La
presentacion de la oferta conlleva el consentimiento para llevar a cabo la grabacién de
la demostracion. En la sesion de la demostracion, que tendrd una duracién mdxima de
dos horas, se deberdn mostrar los siguientes aspectos:

- El acceso y los usuarios de la plataforma, donde se deberd ver el acceso de los
usuarios, la creacién de usuarios y sus permisos, y la seguridad de la plataforma
(apartado 3.1.1 del PPT).

- La gestion de expedientes, donde se deberd ver la creacidn y el cierre de un expediente,
y la generacién de documentos en el expediente (apartado 3.1.2 del PPT).

- El registro electronico, la validacion de documentos con CSV, digitalizacién de
documentos en papel y distribucién del registro (apartado 3.1.3 del PPT).

- La firma de documentos desde el expediente: se deberd mostrar cémo se firma cony
sin circuito de firma (apartado 3.1.4 del PPT).

- El disefio de formularios y catdlogos de trdmites (apartado 3.1.5 del PPT).

- El cuadro de mando (dashboard) de la solucién (apartado 3.1.6 del PPT).

- La funcionalidad analitica de datos de la solucién (apartado 3.1.7 del PPT).

- La notificacion electrénica (apartado 3.1.8 del PPT).
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Se valora, en cada uno de los puntos anteriores:

- La usabilidad, entendida como la facilidad de uso de la herramienta y la capacidad de
interactuar de manera intuitiva, hasta 5 puntos.

- La sencillez, entendida como el numero de interacciones que hay que realizar para la
ejecucion de las diferentes acciones, hasta 5 puntos.

- Ayudas durante la ejecucidon de las acciones, entendidas como el acompanamiento y la
explicacion al usuario de la propia accidon que estd ejecutando, hasta 5 puntos.

- Busquedas y consultas de cada uno de los aspectos anteriormente relacionados en la
demostracién, hasta 5 puntos.

1.2 Memoria técnica: hasta 20 puntos
La memoria técnica se estructura obligatoriamente de la siguiente manera:

1. Resumen ejecutivo de la memoria técnica. Este documento firmado debe tener una
extension mdxima de 6 pdginas @ a una cara con un cuerpo de letra Arial 11,
espaciado simple y mdrgenes normales. Es necesario que se justifiquen los motivos
por los que su oferta resulta idénea para cubrir las necesidades de la OAC
expresadas en el PPT. Se deben tratar necesariamente estos dos puntos:

- Metodologia de trabajo
- Plan de pruebas propuesto

2. Memoria técnica. Este documento firmado debe tener una extensién mdaxima de 45
pdginas @ a una cara con un cuerpo de letra Arial 11, espaciado simple y mdrgenes
normales, con el siguiente contenido:

- Metodologia de trabajo, que incluye la descripcién completa de:

o Fases del desarrollo, implementacion, configuracion e integracion de la
plataforma de administracién electroénica.

o Documentacién generada para cada una de las tareas, y proceso para
la generacidn y validacion.

o Modelo de seguimiento de los trabajos de implementacion,
configuracion e integracion en la plataforma de administracion
electrénica, que permita el control del cumplimiento de los objetivos y
la calidad del resultado.

- Plan de pruebas propuesto

® La portada y el indice, tanto del resumen ejecutivo como de la memoria técnica, no
forman parte del cémputo de pdginas.
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Relacion de los elementos a valorar:
- Metodologia de trabajo, hasta 10 puntos

- Se valora con hasta 3 puntos la propuesta de cronograma con calendarizacion
realista para la implementacién de la plataforma de administracion electrénica y
puesta en produccidn segun actuaciones que se prevén en cada fase.

- Sevalora con hasta 3 puntos el planteamiento de fases cortas de los trabajos de
implementacion de la plataforma de administracion electrénica con los objetivos y
los resultados definidos, asi como las tareas de seguimiento con la OAC que
permitan valorar la consecucion de los objetivos.

- Sevalora con hasta 2 puntos la utilizacidon de una metodologia basada en
estdndares reconocidos para la ejecuciéon en cuanto a la implementacion,
configuracion e integracion de sistemas.

- Sevalora con hasta 2 puntos la utilizacidon de metodologia y herramientas de soporte
que faciliten la supervisidon y el control de calidad por parte del personal de la OAC,
asi como la deteccién y la correccidn de las desviaciones respecto a la planificacion
de los trabajos de implementacion.

- Plan de pruebas propuesto, hasta 10 puntos

- Sevalora con hasta 2,5 puntos la ejecucién de flujos de trabajo utilizando los
diferentes perfiles de usuario;

- Sevalora con hasta 2,5 puntos la verificacion de que las listas y otros informes de
explotacion de datos coinciden con la informacién alojada en la base de datos;

- Sevaloran con hasta 2,5 puntos las pruebas de estrés sobre la plataforma de
administracioén electréonica desplegada en cuanto al numero de usuarios existentes
concurrentes, y de consultas y acciones que pueden realizar los mismos;

- Sevaloran con hasta 2,5 puntos las pruebas que aseguren la correcta diagramacion
y ejecucion de los procedimientos especificos y del genérico de la plataforma de
administracién electrénica.
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2 CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA VALORACION SE PRODUCE DE FORMA
AUTOMATICA

2.1 Oferta econoémica: hasta 45 puntos

2.1.1 Precio del desarrollo y la implementacion de la plataforma de administracion
electroénica, asi como la integracion con el gestor documental de la OACy
terceras soluciones: hasta 25 puntos

La mejor oferta, que serd la de precio inferior, recibird la mdxima puntuacion de acuerdo
con la siguiente férmula, que serd aplicada igualmente en cada una de las ofertas para
obtener su puntuacion respectiva:

o2

Pv = puntuacion de la oferta a valorar

P = puntos criterio econdmico (25 puntos)

Ov = oferta a valorar

Om = mejor oferta

IL: importe de licitacion (importe del presupuesto base de licitacién referido
exclusivamente al precio del desarrollo y la implementacion de la plataforma de
administracidn electrénica, asi como la integracién con el gestor documental de la OAC
y terceras soluciones).

Nota: el IL es de 285.765,00 euros (base imponible) por la duracién del contrato.

2.1.2 Precio del soporte y mantenimiento de la plataforma de administraciéon
electrénica: hasta 15 puntos

La mejor oferta, que serd la de precio inferior, recibird la mdxima puntuacién de acuerdo
con la siguiente férmula, que serd aplicada igualmente en cada una de las ofertas para
obtener su puntuacion respectiva:

e G

Pv = puntuacion de la oferta a valorar

P = puntos criterio econédmico (15 puntos)

Ov = oferta a valorar

Om = mejor oferta

IL: importe de licitacion (importe del presupuesto base de licitacion referido
exclusivamente al precio del soporte y mantenimiento de la plataforma de
administracion electrénica, durante la vida del contrato, con inicio de ejecucién de esta
prestacion al finalizar el periodo de garantia, y durante la vigencia del contrato).

Nota: el IL es de 140 000,00 euros (base imponible) por la duracién del contrato.
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2.1.3 Precio unitario de la bolsa de horas para nuevos desarrollos de la plataforma de
administracion electronica: hasta 5 puntos

La mejor oferta, que serd la de precio inferior, recibird la maxima puntuacion de acuerdo
con la siguiente férmula, que serd aplicada igualmente en cada una de las ofertas para
obtener su puntuacion respectiva:

rom[i-(252)] e

Pv = puntuacion de la oferta a valorar

P = puntos criterio econémico (5 puntos)

Ov = oferta a valorar

Om = mejor oferta

IL: importe de licitacion (importe del presupuesto base de licitacién referido
exclusivamente al precio unitario de la bolsa de horas).

Nota: el IL es de 75 euros/hora

2.20tros criterios automaticos: hasta 15 puntos
2.2.1 Numero de integraciones con ARESTA: hasta 3 puntos

Tal como se detalla en el PPT, no se solicita la integracion con ARESTA como prestacion
del servicio del contrato, pero si se valora que la implementacién de la nueva plataforma
de administracioén electrénica tenga en cuenta el modelo de gestién documental de
ARESTA, para un eventual ingreso futuro en ARESTA.

Numero de Puntos que se
integraciones otorgaran

1 1

2 2

3 0 mds 3

2.2.2 Porla anonimizaciéon de documentos con IA: hasta 5 puntos

Se otorgardn 5 puntos si la solucion ofrecida por la empresa licitadora aporta una solucion
integrada de anonimizacion de documentos basada en inteligencia artificial, siempre que
el software permita su instalacién en los servidores de la Oficina Antifraude de Cataluna
(on-premise) y los documentos anonimizar se mantengan en todo momento en la red local
de la Oficina.
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Si se ofrece: 5 puntos
No se ofrece: O puntos

2.2.3 Porcentaje de incremente del numero de horas anuales de la bolsa de horas para
nuevos desarrollos de la plataforma de administracion electronica: hasta 3
puntos

Porcentaje de Puntos
incremento de
horas anuales

5% 1
10 % 2
15 % o mds 3

2.2.4 Incremento de horas de formacion presencial: hasta 2 puntos
10 horas adicionales: 2 puntos

Nota: el minimo son 25 horas de formacidn presencial, de acuerdo con el apartado 3.5
del PPT.

2.2.5 Incremento de las jornadas de soporte presencial (gestion del cambio en el
momento de la puesta en produccién): hasta 2 puntos

3 jornadas de soporte adicional: 2 puntos

Nota: el minimo son 5 sesiones presenciales, de acuerdo con el apartado 3.5 del PPT.
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ANEXO 3. DEUC

Lo encontrard en el siguiente enlace:

https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc
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ANEXO 4: COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES
A LA EJECUCION DEL CONTRATO.
(para copiar, completar e incluir en el sobre digital correspondiente)

=] VAT IE=T=Y 2 To] ¢/ Zo EF SR [nombre y apellidos], con DNI ..................... , como
representante legal de la empresa .......coevvvevevenennecennennnen [denominacién social de la
empresa], con NIF .......ccceevenuennene. , que se presenta como empresa licitadora del contrato

de desarrollo de una plataforma de administracidon electrénica, la integracién con el
gestor documental de la Oficina Antifraude de Catalufa, y con las herramientas y los
servicios de administracioén electrénica, y el soporte y el mantenimiento posterior, se
compromete, en nombre y representacion de la empresa, a adscribir al contrato los
medios materiales y personales necesarios para la prestacion de los servicios objeto del
contrato de acuerdo con lo establecido y los requerimientos especificados en el punto
G.3 del cuadro de caracteristicas del PCAP.

Asimismo, se compromete a aportar la documentacion prevista en el apartado J del
cuadro de caracteristicas cuando le sea requerida, en el momento y la forma previstos
en la cldusula 14.7 del pliego de cldusulas administrativas particulares.

Y para que conste, firmo este documento, a ....................... [lugar] el ......[dia] de

.............. [mes] de 202X

[Firma]

En caso de unién temporal de empresas, deben hacerse constar los datos de cada uno

de los representantes de las empresas que la forman.

La eventual falsedad en las declaraciones del licitador podrd derivar en causa de
prohibicion de contratar con el sector publico.
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ANEXO 5: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y MODELO DE OFERTA DE OTROS
CRITERIOS EVALUABLES DE MANERA AUTOMATICA O MEDIANTE LA APLICACION DE
FORMULAS

(para copiar, completar e incluir en el sobre digital correspondiente)

El/10 SEAOI/Q ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens [nombre y apellidos], con DNI ..................... , COmo
representante legal de la empresa ........occceevnenennencnncnnne. [denominacién social de la
empresa], con NIF ... , que se presenta como empresa licitadora del contrato

para el desarrollo de una plataforma de administracidn electrénica, la integracién con el
gestor documental de la Oficina Antifraude de Cataluna, y con las herramientas y los
servicios de administracién electrénica, y el soporte y el mantenimiento posterior, se
compromete, en nombre y representacion de la empresa, a ejecutarlo con estricta
sujecioén a lo que se requiere en el pliego de cldusulas administrativas particulares y en el
pliego de prescripciones técnicas.

A. Oferta econémica

A.1 Precio del desarrollo y la implementacion de la plataforma de administracion
electronica, asi como la integracidn con el gestor documental de la OAC y terceras
soluciones (importes en euros)

Importe base IVA (21 %) Importe total (IVA incluido)

A.2 Precio del soporte y el mantenimiento de la plataforma de administracion
electrénica (importes en euros)

Importe base IVA (21 %) Importe total (IVA incluido)

A.3 Precio unitario de la bolsa de horas para nuevos desarrollos de la plataforma de
administracién electrénica (importes en euros)

Importe base (precio IVA (21 %) Importe total (IVA incluido)
unitario)

B. Oferta relativa a otros criterios de valoraciéon automatica

B.1 Numero de integraciones con ARESTA

Numero de integraciones con ARESTA |
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B.2 Anonimizacién de documentos con IA (con las condiciones especificadas en el
apartado 2.2.2 del anexo 2)

(marcar con una X)

Si
No

B.3 Porcentaje de incremente del numero de horas anuales de la bolsa de horas para
nuevos desarrollos de la plataforma de administracién electrénica

(especifique un porcentaje, si ofrece
incremento; de lo contrario, indique 0,0 %)

Porcentaje de incremento del numero
horas anuales de la bolsa de horas

B.4 Incremento de diez (10) horas de formacion presencial

(marcar con una X)

Si
No

B.5 Incremento de tres (3) jornadas adicionales de soporte presencial (gestion del
cambio en el momento de la puesta en produccion)

(marcar con una X)
Si
No
Y para que conste, firmo esta oferta en ... [lugar] el ......[dia] de .............. [mes] de
202X
[Firma]

En caso de unién temporal de empresas, deben hacerse constar los datos de cada uno
de los representantes de las empresas que la forman.
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