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​1.​ ​ANTECEDENTS​
​L’Empresa​ ​Municipal​ ​Mixta​ ​d’Aigües​ ​de​ ​Tarragona,​ ​S.A.​ ​(en​ ​endavant,​ ​Ematsa),​ ​té​ ​com​ ​a​
​objecte principal aquelles activitats relacionades amb el cicle integral de l’aigua.​
​Per​​tal​​de​​prestar​​correctament​​els​​seus​​serveis,​​Ematsa​​disposa​​d’un​​Laboratori​​d’anàlisi​​per​
​a​ ​poder​ ​portar​ ​a​ ​terme​ ​adequadament​ ​les​ ​tasques​ ​de​ ​control​ ​de​ ​qualitat​ ​de​ ​l’aigua​ ​de​
​l’abastament de la ciutat.​
​El​ ​Laboratori​ ​d’Ematsa,​ ​a​ ​més​ ​de​ ​realitzar​ ​el​ ​control​ ​de​ ​qualitat​ ​de​ ​l’aigua​ ​de​ ​consum​ ​de​
​l’abastament​ ​municipal,​ ​també​ ​presta​ ​serveis​ ​analítics​ ​a​ ​d’altres​ ​municipis​ ​i​ ​a​ ​diferents​
​clients​ ​dins​ ​de​ ​l’àmbit​ ​mediambiental.​ ​El​ ​Laboratori​ ​està​ ​situat​ ​a​ ​la​ ​ctra.​ ​N-240,​ ​km​ ​3​ ​de​
​Tarragona.​
​Entre​ ​l’equipament​ ​del​ ​Laboratori​ ​es​ ​disposa​ ​d’un​ ​cromatògraf​ ​iònic​ ​de​ ​la​ ​marca​ ​DIONEX​​,​
​model​ ​ICS-6000​​,​ ​amb​ ​el​ ​qual​ ​s’analitzen​ ​els​ ​anions,​ ​tant​ ​majoritaris​ ​com​ ​minoritaris,​ ​en​
​mostres​​d’aigües​​de​​consum​​i​​aigües​​de​​captació​​destinades​​al​​consum​​humà.​​Es​​considera​
​que​​aquest​​equip​​és​​estratègic​​per​​al​​funcionament​​del​​laboratori​​donat​​que​​els​​paràmetres​
​que​ ​determina​ ​estan​ ​regulats​ ​pel​ ​RD​ ​3/2023,​ ​de​ ​10​ ​de​ ​gener,​ ​pel​ ​qual​ ​s’estableixen​ ​els​
​criteris tècnic-sanitaris de la qualitat de l’aigua de consum, el seu control i subministrament.​
​Degut​ ​a​ ​la​ ​funció​ ​estratègica​ ​que​ ​exerceix​ ​aquest​ ​equip​ ​per​ ​a​ ​donar​ ​compliment​ ​al​ ​que​
​estableix​ ​el​ ​RD​ ​3/2023​ ​i​ ​garantir​ ​la​ ​qualitat​ ​sanitària​ ​de​ ​l’aigua​ ​de​ ​consum​ ​dels​ ​diferents​
​abastaments​ ​gestionats​ ​per​ ​Ematsa,​ ​convé​ ​que​ ​estigui​ ​cobert​ ​per​ ​un​ ​contracte​ ​de​
​manteniment​ ​que​ ​inclogui​ ​les​ ​revisions​ ​anuals​ ​corresponents​ ​per​ ​tal​ ​d’assegurar​ ​el​ ​seu​
​correcte​ ​funcionament​ ​i​ ​que​ ​garanteixi​ ​així​ ​mateix​ ​la​ ​reparació​ ​de​ ​qualsevol​​avaria​​que​​es​
​pugui produir.​

​2.​ ​OBJECTE DEL PRESENT CONTRACTE​
​L’objecte​ ​és​ ​la​ ​contractació,​ ​per​ ​procediment​ ​negociat,​ ​dels​ ​serveis​ ​de​ ​manteniment​ ​del​
​cromatògraf iònic DIONEX ICS-6000, format pels següents mòduls funcionals:​

​-​ ​Cromatògraf i mòdul de detecció (ICS-6000 DC, Ref: 23016014)​
​-​ ​Sistema de bombeig (ICS-6000 SP, Ref: 21126245)​
​-​ ​Sistema de generació automàtica de l’eluent (ICS-6000 EG; Ref: 21106114)​
​-​ ​Autosampler (AS-AP; Ref: 21093255)​

​3.​ ​UBICACIÓ DE LES INSTAL·LACIONS ON S’HA DE PRESTAR EL SERVEI​
​Els​ ​equips​ ​objecte​ ​de​ ​la​ ​prestació​ ​del​ ​servei​ ​de​ ​manteniment​ ​es​ ​troben​ ​ubicats​ ​a​ ​les​
​instal·lacions​​del​​Laboratori​​d’Ematsa,​​les​​quals​​estan​​situades​​a​​la​​carretera​​N-240,​​km​​3​​de​
​Tarragona.​
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​4.​ ​DESCRIPCIÓ DELS TREBALLS​
​El​ ​servei​ ​de​ ​manteniment​ ​s’iniciarà​ ​a​ ​partir​ ​de​ ​la​ ​data​​que​​es​​faci​​constar​​al​​document​​de​
​formalització​ ​del​ ​contracte​ ​entre​ ​Ematsa​ ​i​ ​el​ ​contratista.​ ​Inclourà,​ ​com​ ​a​ ​mínim,​ ​els​
​conceptes que s’indiquen a continuació:​

​●​ ​Visita​​anual​​per​​a​​la​​realització​​del​​manteniment​​preventiu​​de​​l’equip​​que​​inclogui​​la​
​mà d’obra, el desplaçament i les peces necessàries pel manteniment.​

​●​ ​Assistència​ ​telefònica​ ​prioritària​ ​per​ ​a​ ​la​ ​identificació​ ​i​ ​resolució​ ​de​ ​problemes​ ​de​
​hardware i software.​

​●​ ​En cas d’avaria:​
​○​ ​Servei​​de​​resposta​​ràpida​​de​​com​​a​​màxim​​3​​dies​​hàbils​​des​​de​​la​​notificació​

​per part del Laboratori d’Ematsa al contractista.​
​○​ ​Despeses de personal i desplaçament incloses al preu del contracte.​
​○​ ​Costos​ ​de​ ​peces​ ​i​ ​consumibles​​necessaris​​per​​a​​la​​reparació​​inclosos​​al​​preu​

​del contracte.​
​●​ ​Actualitzacions​ ​informàtiques​ ​de​ ​millora​ ​del​ ​software,​ ​sempre​ ​i​ ​quan​ ​siguin​

​compatibles amb el sistema operatiu de l’ordinador instal·lat.​

​5.​ ​CONDICIONS DEL SERVEI​
​Els treballs es realitzaran a risc i ventura del contractista.​
​Tots​​els​​danys​​a​​la​​propietat​​o​​a​​tercers​​ocasionats​​en​​la​​realització​​de​​la​​seva​​tasca,​​seran​
​de la seva exclusiva responsabilitat, i immediatament reparats pel contractista.​
​Tota​ ​feina​ ​que​ ​a​ ​judici​ ​del​ ​representant​ ​d’Ematsa​ ​fos​ ​defectuosa​ ​serà​ ​tornada​ ​a​ ​executar​
​amb les condicions escaients per compte del contractista.​
​Si​​sorgís​​alguna​​diferència​​en​​la​​interpretació​​del​​present​​Plec​​de​​Prescripcions​​Tècniques,​​el​
​contractista​ ​s’haurà​ ​de​ ​sotmetre​ ​a​ ​les​ ​decisions​ ​de​ ​la​ ​persona​ ​que​ ​Ematsa​ ​designi​ ​com​ ​a​
​responsable del contracte.​
​Resta​​obligat​​el​​contractista​​a​​fer​​en​​general​​tot​​allò​​que​​calgui​​per​​la​​bona​​realització​​de​​les​
​feines​​encomanades,​​encara​​que​​no​​es​​trobi​​taxativament​​expressat​​al​​Plec​​de​​Prescripcions​
​Tècniques,​​i​​sempre​​que,​​sense​​separar-se​​del​​seu​​esperit​​i​​recta​​interpretació,​​sigui​​ordenat​
​per Ematsa.​
​Quan​ ​els​ ​mitjans​ ​utilitzats​ ​en​ ​l’execució​ ​del​ ​manteniment​ ​no​ ​fossin​ ​idonis​ ​a​ ​judici​ ​del​
​responsable​ ​designat​ ​per​ ​Ematsa,​ ​aquesta​ ​donarà​ ​ordre​ ​al​ ​contractista​ ​perquè​ ​a​ ​la​ ​seva​
​costa els substitueixi per garantir la correcta prestació dels serveis contractats.​
​Si​ ​per​ ​qualsevol​ ​circumstància​ ​es​ ​decideix,​ ​per​ ​alguna​​de​​les​​parts,​​la​​suspensió​​temporal,​
​parcial​ ​o​ ​total​ ​dels​ ​treballs,​ ​o​ ​una​ ​suspensió​ ​definitiva,​ ​s'haurà​ ​d'aixecar​ ​el​ ​corresponent​
​informe​​o​​acta​​de​​suspensió​​on​​es​​faran​​constar​​els​​motius​​que​​van​​originar​​la​​decisió​​de​​la​
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​suspensió​ ​del​ ​servei.​ ​Aquesta​ ​suspensió​ ​no​ ​atorgarà​ ​dret​ ​al​ ​contractista​ ​per​ ​demanar​ ​cap​
​mena de compensació i/o indemnització.​

​6.​ ​PERSONAL​
​Degut​ ​a​ ​la​ ​pròpia​ ​complexitat​ ​dels​ ​equips​ ​objecte​ ​del​ ​servei​ ​de​ ​manteniment,​ ​el​ ​personal​
​tècnic​ ​que​ ​ha​ ​de​ ​fer​ ​aquestes​​revisions,​​reparacions​​i​​operacions​​de​​manteniment,​​cal​​que​
​hagi​ ​rebut​ ​una​ ​formació​ ​i​ ​entrenament​ ​específics,​ ​la​ ​qual​ ​serà​ ​acreditada​ ​aportant​ ​la​
​documentació que el contractista consideri adient.​
​Serà​​obligació​​del​​contractista​​disposar​​del​​personal​​suficient​​a​​fi​​de​​realitzar​​les​​necessàries​
​substitucions del personal sense afectar al servei.​
​El​ ​contractista​ ​està​ ​obligat​ ​a​ ​separar​ ​del​ ​servei​ ​aquell​ ​personal​ ​que,​ ​a​​judici​​d’Ematsa,​​no​
​compleixi les obligacions contingudes al contracte.​

​7.​ ​CONEIXEMENT DEL CONTRACTE​
​El​ ​desconeixement​ ​del​ ​contracte​ ​en​ ​qualsevol​ ​dels​ ​seus​ ​termes,​ ​dels​ ​documents​ ​annexos​
​que​ ​formen​ ​part​ ​del​​mateix​​o​​de​​les​​instruccions​​de​​les​​normes​​de​​caràcter​​reglamentari​​o​
​de​ ​qualsevol​ ​altra​ ​índole​ ​que​ ​puguin​ ​tenir​ ​aplicació​ ​a​ ​l’execució​ ​dels​ ​subministraments​
​pactats, no eximirà l’adjudicatari de l’obligació del seu compliment.​

​8.​ ​HORARI DE PRESTACIÓ DELS SERVEIS​
​La​ ​prestació​ ​dels​ ​serveis​ ​objecte​ ​del​ ​present​ ​contracte​ ​que​ ​requereixin​ ​una​ ​actuació​
​presencial​​a​​les​​instal·lacions​​d’Ematsa​​s’hauran​​de​​dur​​a​​terme,​​preferentment,​​entre​​les​​8​
​hores i les 15 hores.​
​Les​​actuacions​​de​​manteniment​​preventiu​​es​​faran​​en​​la​​data​​acordada,​​prèviament​​i​​amb​​la​
​suficient​ ​antelació,​ ​entre​ ​el​ ​contractista​ ​i​ ​Ematsa,​ ​sempre​ ​dins​ ​del​ ​termini​ ​de​ ​vigència​ ​del​
​contracte.​

​9.​ ​FACTURACIÓ DELS TREBALLS​
​El​ ​mètode​ ​de​ ​pagament​ ​del​ ​servei​​de​​manteniment​​serà​​el​​següent:​​a​​partir​​de​​la​​data​​de​
​signatura​ ​del​ ​contracte,​ ​el​ ​proveïdor​ ​enviarà​ ​amb​ ​periodicitat​ ​mensual​ ​la​ ​factura​
​corresponent​ ​al​ ​servei​ ​de​​manteniment​​del​​mes​​en​​curs.​​L’import​​de​​cadascuna​​d’aquestes​
​factures​​serà​​la​​part​​proporcional​​corresponent​​i​​s’emetrà​​dins​​dels​​primers​​cinc​​dies​​del​​mes​
​en​ ​curs.​ ​Durant​ ​el​ ​període​​de​​vigència​​del​​contracte​​de​​manteniment​​s’emetran,​​doncs,​​un​
​total de 60 factures mensuals, d’un import de 987,50 € (IVA exclòs) cadascuna d’elles.​

​Les​ ​factures​ ​s’enviaran​ ​a​ ​la​ ​següent​ ​adreça​ ​de​ ​correu​ ​electrònic:​
​facturacioematsa@ematsa.cat​
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​Per​ ​tal​ ​de​ ​poder​ ​ser​ ​admesa,​ ​cada​ ​factura​ ​haurà​ ​d’incloure​ ​el​ ​corresponent​ ​número​ ​de​
​comanda,​ ​el​ ​qual​ ​haurà​ ​estat​ ​enviat​ ​prèviament​ ​pel​ ​Laboratori​ ​d’Ematsa​ ​a​ ​l’adreça​​que​​el​
​contractista hagi facilitat.​

​Tarragona, en la data que consta a la signatura electrònica.​

​Signat: Ginés Sánchez Pérez​
​Responsable Àrea de Laboratori​
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