
CONTRACTE  SERVEI  FORMATIU  D’ATENCIÓ  PSICOLÒGICA  INDIVIDUAL  I  FAMILIAR.
ANUALITATS 2026 I 2027.

Sant Pere de Riudebitlles, 17 de desembre de 2025

D’una  part  el  Sr.  Amadeu  Parache  Marra,  alcalde-president  de  l’Ajuntament  de  Sant  Pere  de
Riudebitlles, de qui s’ometen les dades personals, d’acord amb les facultats que li atorga la Llei -assistit
pel secretari-interventor corporatiu Sr. Robert Moral Álvarez. 

D'una  altra,  el  Sr.  Oscar  Caballero  Figueras,  amb  DNI  46565465X que  declara  actuar  en  nom  i
representació pròpia, qui manifesta que té plena capacitat per a contractar i que no està inclòs en cap
de les causes d’incapacitat i d’incompatibilitat que determinen les disposicions vigents en la matèria.

ANTECEDENTS

1r. L’objecte del present contracte és la prestació del servei  formatiu d’atenció psicològica individual i
familiar anualitats 2026 i 2027, amb les condicions i característiques descrites als plecs administratius i
tècnics de referència verificats i integrats a l’expedient incurs.

Els enunciats plecs reguladors s’annexen al present contracte de forma que l’integren amb caràcter
substantiu -tot vinculant expressament a les parts signants.

2n.  Per decret d’alcaldia núm. 609/25,  de data  25 de novembre de 2025,  es va aprovar l’inici  del
procediment de licitació mitjançant procediment obert simplificat abreujat, autoritzant la despesa amb
càrrec a la partida  05.925.2260440 del pressupost  de l’exercici 2026 i a la seva homòleg equivalent
operativa per a l’exercici 2027.

3r. Qualificades  les  proposicions  presentades  en  el  procés  licitatori  desenvolupat,  es  va  formular
proposta d’adjudicació a favor de Oscar Caballero Figueras amb DNI 46565465X.

4t. En data 17 de desembre de 2025, per decret d’alcaldia núm. 654/25, s’adjudicà el present contracte
a  Oscar  Caballero  Figueras,  pel  preu  de  18.720,00  euros  -IVA exempt,  segons consta  en  la  part
dispositiva de la resolució d’adjudicació que es transcriu en extracte a continuació, tot integrant les
clàusules següents:

CLÀUSULES

Primer.- Declarar vàlid el procediment contractual incurs i en conseqüència adjudicar el contracte de
serveis,  mitjançant  procediment  obert  simplificat  abreujat,  corresponent  al  servei  formatiu  d’atenció
psicològica individual i familiar anualitats 2026 i 2027 a l'operador especialitzat OSCAR CABALLERO
FIGUERAS (46565465X), per l’import de 18.720,00 €, exempt d'IVA.

Segon.- Prevenir que la vigència ordinària del contracte de serveis adjudicat es computarà a partir de la
data de la seva signatura i en tot cas s’iniciarà durant el mes de gener de 2026 i fins el desembre de
2027, excepte del 15 de juliol al 15 de setembre, d'acord amb els horaris i condicions de prestació del
servei establerts en els plecs de clàusules administratives i tècniques de referència.



Tercer.- Autoritzar i disposar d’un crèdit de referència màxima de 18.720,00 € (anualitats 2026 i 2027)
amb càrrec a l’aplicació pressupostària 05.925.2260440 del pressupost de l’exercici 2026 i a la seva
homòleg equivalent operativa per a l’exercici 2027.

Quart.- OSCAR CABALLERO FIGUERAS restarà obligat a la implementació efectiva de les mesures
i/o recomanacions emeses des de la Regidoria de Servei Socials.

Aquest  contracte  té  caràcter  administratiu  i  l’Ajuntament  de  Sant  Pere  de  Riudebitlles  té  les
prerrogatives  d’interpretació,  modificació  i  resolució  que  la  vigent  normativa  del  sector  públic  li
confereixen.

Per  tot  allò  que  no  estigui  previst  a  la  documentació  contractual  que  integra  el  present  contracte
administratiu de serveis, s’estarà al que es preveu a La Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes
del  sector  públic,  a  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre  de  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions  Públiques,  al  Decret  179/1995,  de  13  de  juny  de  Reglament  d’Obres,  Activitats  i
Serveis dels Ens Locals, tot aplicant-se supletòriament les normes de dret administratiu restants i, en el
seu defecte, les normes pròpies del dret privat.

I per a que consti, els atorgants, després de ser llegit, s’afirmen i ratifiquen en tot l’exposat en el present
document i el subscriuen, en el lloc i dia esmentats a l’encapçalament.

Per l’Ajuntament. Per l'adjudicatari,
Amadeu Parache Marra Oscar Caballero Figueras
Alcalde

El secretari-interventor,
Robert Moral Álvarez
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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES

Objecte: SERVEI FORMATIU D’ATENCIÓ PSICOLÒGICA INDIVIDUAL I FAMILIAR. ANUALITATS 2026 I 2027.

Forma d'adjudicació: LICITACIÓ PÚBLICA

Procediment: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT

Tramitació: Art. 159.6 -LCSP 9/2017, 8 de novembre.
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Clàusula 25. Compliment del contracte.
Clàusula 26. Causes de resolució del contracte.
Clàusula 27. Efectes de la resolució.

CAPÍTOL I

DISPOSICIONS GENERALS

Clàusula 1. Objecte del plec de clàusules.

L’objecte del present plec de clàusules és la regulació del servei formatiu d’atenció psicològica individual i familiar 
per a les anualitats 2026 i 2027, excepte del 15 de juliol al 15 de setembre per exercici.

El servei s’integrarà pels següents elements bàsics:

- Atenció i formació psicològica individual i familiar en diversos àmbits.
- Atenció i formació psicològica individual i acompanyament a les dones en situació de violència masclista.
- Treballar des de l'empoderament de la dona des de l'espai terapèutic.
- Reunions de coordinació amb l'equip de Serveis Socials Bàsics.
- Reunions de coordinació amb entitats i serveis externs que intervenen en els casos.
- Elaboració d'informes de seguiment a petició de Serveis Socials.
- Formació de grups terapèutics -grups d’ajuda mútua.

El servei es prestarà als equipaments designats com a operatius des de l’Ajuntament.

El servei es prestarà amb la següent freqüència mensual màxima operativa:

4 sessions -una per setmana- de 6,00 h de dedicació màxima cadascuna d’elles.

El tècnic-professional prestador haurà de comptar amb la titulació acadèmica-formativa següent:

Títol de Psicologia -amb habilitació en educació social i teràpia familiar.

La seva acreditació serà requisit inexcusable.

Amb l’objectiu  d’aconseguir  la  prestació  òptima  d’aquest  servei  es  necessari  contractar  el  servei  a  un  tècnic-
professional extern operativament especialitzat i capacitat a tal efecte -bé per si mateix, bé integrat a l’estructura  
d’una empresa de serveis.

L'objecte del contracte s'identifica amb el codi següent:
· CODI CPV: ............................................ 80000000-4

Clàusula 2. Necessitats socials que cal satisfer i idoneïtat del contracte.

Pel que fa a les necessitats socials a satisfer, així com a la idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte, es tracta  
de proveir  amb personal  tècnic especialitzat la dotació efectiva del servei  atès que l’Ajuntament no disposa de  
mitjans personals propis adients per a la seva cobertura funcional.

Clàusula 3. Dades econòmiques del contracte.

3.1 El sistema per a la determinació del preu del contracte és calcula en base als elements que integren el servei a  
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prestar-se:

Tècnic - Professional .......................................................................................................... 40,00 €/h
Total màxim anualitat, excepte del 15 de juliol al 15 de setembre de cada exercici ........... 9.600,00 €
(es pondera una mitjana efectiva de dedicació per sessió de 6 hores)

Bi-anualitat 2026-2027 ........................................................................................................ 19.200,00 €

Es retribuiran només les hores de servei efectivament prestades en el mes de referència que correspongui.

No s’inclou IVA -en tractar-se d’una activitat exempta -art. 20.1.10 de la Llei 37/1992.

3.2 El valor estimat del contracte és de 38.400,00 € (trenta-vuit mil quatre-cents euros), exempt d’IVA -en tant que es  
preveu  la  possibilitat  de  2  pròrrogues  -cadascuna  d’elles  pel  període  d’1  any.  El  pressupost  estimat  per  les 
pròrrogues incrementarà segons el valor de l’IPC.

3.3 El pressupost base de licitació és el de referència només per les anualitats 2026 i 2027 de 19.200,00 € (dinou mil  
dos-cents euros), exempt d’IVA.

Aquest és el límit màxim de despesa (exempt d'IVA) que, en virtut d’aquest contracte, podrà comprometre l’òrgan de  
contractació  i  constitueix  el  preu màxim que poden oferir  els  tècnics-professionals  i/o  empreses de servei  que  
concorrin a la licitació del contracte.

Per tant, els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació.

3.4  L’aplicació  pressupostària  a  la  qual  s’imputarà  la  despesa  és  la  núm.  05.925.2260440  del  pressupost  de 
l’exercici 2026 i a la seva homòleg equivalent operativa per a l’exercici 2027.

Clàusula 4. Termini de durada del contracte.

L’execució del servei i  de vigència d’aquest contracte queda fixada en la durada de les anualitats 2026 i  2027  
excepte del 15 de juliol al 15 de setembre de cada exercici , amb possibilitat de 2 pròrrogues -cadascuna d’elles pel 
període d’1 any.

L’adjudicatari haurà de trobar-se en condicions d’iniciar la prestació del servei en la data de referència 01.01.2026.

Clàusula 5. Règim jurídic aplicable.

El  contracte  té  caràcter  administratiu  i  es  regeix  per  aquest  plec  de  clàusules  administratives  i  pel  plec  de  
prescripcions tècniques, les clàusules dels quals es consideren part integrant del contracte.

Per tot el que no s’hagi previst en els plecs reguladors serà d’aplicació el Text refós de la Llei municipal i de règim  
local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, el Reglament d’obres, activitats i serveis dels  
ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny; la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector  
públic; la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Ajuntament Sant Pere de Riudebitlles   *   Plaça de les Eres, 1    *   08776   *   Sant Pere de Riudebitlles   *   BARCELONA   *   Tel: 938995061   *   Fax: 938996081   * 
www.santperederiudebitlles.cat    *   st.pereriu@santperederiudebitlles.cat



Ensems, operarà la normativa sectorial  reguladora de les concretes activitats  que integrin el  servei  objecte  de  
prestació.

Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals haurà de ser  
també operativament previnguda.

Supletòriament s’aplicaran les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes de dret privat.

CAPÍTOL II

EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ

Clàusula 6. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació.

La tramitació de l’expedient i el Procediment d’adjudicació es durà a terme mitjançant:

Forma de tramitació: ordinària.
Procediment d’adjudicació: obert simplificat abreujat

De conformitat amb les previsions de l’article 159 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de Contractes del Sector  
Públic (en endavant LCSP).

Clàusula 7. Capacitat per contractar.

La presentació de propostes pressuposa per part  dels licitadors l'acceptació sense condicions de les clàusules 
d'aquest Plec i la declaració responsable que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar  
amb l'Administració.

Clàusula 8. Presentació de documentació i de proposicions.

D’acord amb l’article 156.6 de la LCSP, les persones físiques o jurídiques interessades a prendre part en aquest  
procediment han de presentar la proposició i la documentació exigible dins el termini de deu (10) dies hàbils a  
comptar de l’endemà de la publicació de l’anunci de licitació en el Perfil de contractant.

Si l’últim dia del termini és inhàbil, aquest s’ha d’entendre prorrogat al primer dia hàbil següent.

Tota la documentació necessària per presentar l’oferta estarà disponible per mitjans electrònics des del dia de la  
publicació de l’anunci en el perfil de contractant.

El licitador està obligat a mantenir la seva oferta durant un termini màxim de 2 mesos a comptar de l’últim dia de  
presentació de proposicions, ampliable en 15 dies hàbils més quan sigui necessari seguir el tràmit a què es refereix  
l’apartat 4 de l’article 149 de la LCSP sobre ofertes anormalment baixes.

Clàusula 9. Contingut del Sobre Únic.

a) Declaració responsable.

Els licitadors han de presentar una declaració responsable mitjançant la qual exposin el següent:

- Si persona física, que compta amb la titulació acadèmica i professional necessària per desenvolupar l’objecte del  
servei a prestar-se i que s’ especifica a la clàusula 01 del present plec regulador.
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- Si persona jurídica, que la societat està constituïda vàlidament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot  
presentar a la licitació -tot comptant amb professionals que ostenten la titulació acadèmica i professional necessària  
per desenvolupar l’objecte del servei a prestar-se i que s’especifica a la clàusula 01 del present plec regulador.

- Que no està incursa en prohibició de contractar.

- Que es disposa d’assegurança de responsabilitat civil.

-  Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i  que es poden acreditar mitjançant  
documentació complementària.

b) Proposta econòmica.

S’ha de formular per escrit -sempre per quantia inferior a la del pressupost base de licitació de referència a les  
anualitats 2026 i 2027 de 19.200,00 € (dinou mil dos-cents euros), exempt d’IVA.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin conèixer clarament allò  
que es considera fonamental per valorar-les.

c) Documentació acreditativa d’experiència, formació i altres.

S’aportarà la documentació corresponent en cada cas, referenciada a la clàusula 10 d'aquest plec de clàusules  
administratives.

Clàusula 10. Aspectes d’avaluació de forma automàtica.

Els  criteris  d’adjudicació  tindran  en  compte  quina  és  la  millor  proposició  en  relació  qualitat  -  preu,  de  forma  
decreixent. Tots els criteris seran avaluables de forma automàtica (100%) d’acord amb la ponderació que es detalla  
a continuació per cadascú d’aquests:

- Oferta econòmica: màxim 51 punts

Es valorarà amb la següent formula:

Poe (I) = 40* O min / O (I)

On:

- Poe: Puntuació Oferta Econòmica obtinguda pel licitador.
- O min: Oferta Econòmica mínima d’entre les presentades pels licitadors.
- O (I): Oferta Econòmica presentada pel licitador.

Es consideraran ofertes anormals o desproporcionades aquelles incloses en els supòsits previstos a l’article 85 del  
RGLCAP.

- Experiència, formació i altres: màxim 49 punts
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Acreditació d’experiència en atenció psicològica individual i familiar en administracions públiques. Màxim 
30 punts.

Per cada període mensual treballat 0,25 punts, fins a un màxim de 30 punts. Dita experiència s’acreditarà mitjançant  
certificats d’administracions públiques on constin els períodes treballats del professional que impartirà el servei.

Acreditació formativa en teràpia sistèmica relacional i teràpia familiar. Màxim 9 punts.

S’acreditarà mitjançant certificats, títols o diplomes que acreditin al professional que impartirà el servei. 
Formacions en màster o postgrau, 6 punts.
Altres formacions, 1 punt per curs.

Acreditació que disposa de la col·legiació al Col·legi oficial de Psicologia de Catalunya. Màxim 10 punts.

S’acreditarà mitjançant certificat del Col·legi oficial del professional que impartirà el servei i es puntuarà segons el  
següent barem:

o Fins a 14 anys, 3 punts
o De 15 a 16 anys, 5 punts
o De 17 a 18 anys, 7 punts
o De 19 a 20 anys, 9 punts
o 21 anys o més, 10 punts 

Clàusula 11. Proposta d’adjudicació.

Conclòs el  període de presentació  de proposicions per participar  a  la licitació  convocada,  s’obriran les pliques  
presentades -tot sotmetent-se a informe de la secretaria-intervenció corporativa.

L’informe de referència emès des de la secretaria-intervenció municipal integrarà les puntuacions obtingudes per les  
diferents proposicions presentades.

Clàusula 12. Garantia provisional.

No es preveu consignació de garantia provisional.

Clàusula 13. Garantia definitiva.

No es preveu consignació de garantia definitiva.

Clàusula 14. Mesa de contractació.

No s’ha previst l’operativa de Mesa de contractació.

Clàusula 15. Obertura de proposicions.

L’obertura de proposicions i proposta d’adjudicació seran realitzades des de la secretaria municipal.

Clàusula 16. Adjudicació del contracte.

L’òrgan de contractació adjudicarà el contracte en el termini de 5 dies hàbils següents a la recepció de l’informe de  
referència emès per la secretaria-intervenció.
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L’adjudicació ha de ser motivada, i s’haurà de notificar als candidats o licitadors participants.

Clàusula 17. Obligacions laborals i socials.

L’adjudicatari estarà obligat a complir les disposicions en matèria laboral, social, de seguretat i higiene en el treball,  
fiscal i mediambientals, i qualsevol altre de caràcter general aplicable.

Clàusula 18. Règim de pagament / Responsabilitat.

L’adjudicatari té dret a l’abonament, d’acord amb els preus convinguts, del servei realment executat, amb subjecció  
al contracte atorgat,  a les seves modificacions i/o ampliacions aprovades i  a les ordres donades per escrit  per  
l’Administració.

El contractista ha de presentar en el Registre General de l’Ajuntament la factura corresponent a les prestacions  
executades mensualment, juntament amb l’ informe de referència relatiu al servei prestat.

Conformada i reconeguda l’obligació, la forma de pagament serà la prevista legalment.

En el cas de disconformitat amb el contingut de la factura, es retornarà al contractista als efectes que pugui efectuar  
reparaments o presentar nova factura amb les rectificacions corresponents.

El contractista executarà el contracte al seu risc i ventura.

Clàusula 19. Inici de la prestació del servei.

L’inici de prestació del servei que constitueix l’objecte d’aquest contracte coincidirà amb l’inici de l'any 2026.

Clàusula 20. Execució del servei.

L’adjudicatari/a està obligat a organitzar i prestar el servei amb estricta subjecció a les característiques establertes  
en el present Plec de clàusules administratives i en el Plec de clàusules tècniques.

En tot cas, l’Ajuntament conserva els poders de supervisió i policia necessaris per assegurar la bona marxa del  
servei.

Clàusula 21. Cessió i subcontractació del contracte.

En aquest contracte no s’admetrà ni la cessió ni la subcontractació.

Clàusula 22. Modificació del contracte.

El contracte només es podrà modificar per raons d’interès públic en els supòsits i en la forma prevista normativament  
d’acord amb l’article 203 de la LCSP.

Clàusula 23. Incompliment del contractista.
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Si de l’incompliment per part del contractista en deriva una pertorbació greu i no reparable per altres mitjans en els  
serveis a prestar-se i l’Administració no decideix la resolució del contracte, pot acordar-ne la intervenció fins que  
aquella desaparegui. En tot cas, el contractista ha d’abonar a l’Administració els danys i perjudicis que efectivament  
li hagin estat ocasionats.

Pel que fa a la resolució del contracte, s’aplicarà l’establert en els articles 294 i 295 de la LCSP.

Clàusula 24. Causes d’extinció.

Són causes d’extinció del contracte les previstes a l’article 313 i 211 de la LCSP per els contractes de prestació de  
serveis ,  les que contempla aquest  plec, en especial  aquelles referides a aspectes de la prestació considerats  
essencials.

Clàusula 25. Compliment del contracte.

El contracte s’entendrà complert  pel  contractista quan hagi  realitzat la totalitat  del  seu objecte d’acord amb els  
termes que es deriven d’aquest plec de clàusules, del plec de prescripcions tècniques i de la normativa d’aplicació, i  
a satisfacció de l’administració contractant.

Clàusula 26. Causes de resolució del contracte.

Les enumerades als articles 313 i 211 de la LCSP, seran causes de resolució.

Clàusula 27. Efectes de la resolució.

La resolució del contracte tindrà els efectes que determinen els articles 213 i 295 de la LCSP.

Sant Pere de Riudebitlles, novembre de 2025

Alcaldia Serveis jurídics

Signat electrònicament.
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES

Objecte: SERVEI FORMATIU D’ATENCIÓ PSICOLÒGICA INDIVIDUAL I FAMILIAR. ANUALITATS 2026 I 2027.

Forma d'adjudicació: LICITACIÓ PÚBLICA
Procediment: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT
Tramitació: Art. 159.6 -LCSP 9/2017, 8 de novembre.

ÍNDEX

DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE
2. USUARIS DEL SERVEI
3. FUNCIONAMENT

CONDICIONS DE PRESTACIÓ DEL SERVEI

4. MITJANS MATERIALS DEL SERVEI
5. MITJANS PERSONALS DEL SERVEI
6. ASSEGURANÇA OBLIGATÒRIA
7. DRETS-DEURES DELS USUARIS
8. GARANTIES DELS DRETS I RECLAMACIONS
9. INCOMPLIMENTS I SANCIONS
10. DISPOSICIÓ ADDICIONAL

DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE

L’objecte del present plec tècnic és la regulació del servei formatiu d’atenció psicològica individual i familiar per a les 
anualitats 2026 i 2027, excepte del 15 de juliol al 15 de setembre per exercici.

El servei s’integrarà pels següents elements bàsics:

- Atenció i formació psicològica individual i familiar en diversos àmbits.
- Atenció i formació psicològica individual i acompanyament a les dones en situació de violència masclista.
- Treballar des de l'empoderament de la dona des de l'espai terapèutic.
- Reunions de coordinació amb l'equip de Serveis Socials Bàsics.
- Reunions de coordinació amb entitats i serveis externs que intervenen en els casos.
- Elaboració d'informes de seguiment a petició de Serveis Socials.
- Formació de grups terapèutics -grups d’ajuda mútua.

El servei es prestarà als equipaments designats com a operatius des de l’Ajuntament.
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El servei es prestarà amb la següent freqüència mensual màxima operativa:

4 sessions -una per setmana- de 6,00 h de dedicació màxima cadascuna d’elles.

El tècnic-professional prestador haurà de comptar amb la titulació acadèmica-formativa següent:

Títol de Psicologia -amb habilitació en educació social i teràpia familiar.

La seva acreditació serà requisit inexcusable.

Dades econòmiques:

Tècnic - Professional .......................................................................................................... 40,00 €/h
Total màxim anualitat, excepte del 15 de juliol al 15 de setembre de cada exercici ........... 9.600,00 €
(es pondera una mitjana efectiva de dedicació per sessió de 6 hores)

Bi-anualitat 2026-2027 ........................................................................................................ 19.200,00 €

Es retribuiran només les hores de servei efectivament prestades en el mes de referència que correspongui.

No s’inclou IVA -en tractar-se d’una activitat exempta -art. 20.1.10 de la Llei 37/1992.

2. USUARIS DEL SERVEI

Es consideren usuaris d’aquest servei els/les participants.

CONDICIONS DE PRESTACIÓ DELS SERVEI

3. FUNCIONAMENT

L’Ajuntament de Sant Pere de Riudebitlles dirigirà el funcionament del servei, sent obligació del tècnic-professional  
que presta el servei lliurar amb caràcter anual a l’Ajuntament informe de referència relatiu al servei prestat.

L’informe de servei presentat haurà de ser verificat des de l’àrea de Serveis Socials.

4. MITJANS MATERIALS DEL SERVEI

Els propis de les activitats a desenvolupar-se. El tècnic-professional que desenvolupi les sessions de treball emprarà 
els mitjans disponibles sota criteris de màxima eficiència i disponibilitat per al conjunt de participants.

5. MITJANS PERSONALS DEL SERVEI

El  personal  tècnic-professional  haurà  de  complir  en  tot  moment  les  condicions  tècniques  i  de  capacitació  
professional pròpies de les activitats específiques a integrar-se.

6. ASSEGURANÇA OBLIGATÒRIA

L’adjudicatari/a estarà obligat/da, en tant que professional extern a l’Ajuntament, a disposar d’una assegurança de  
Responsabilitat Civil actualitzada.

7. DRETS I DEURES DE LES PERSONES USUÀRIES
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Els/les  participants  han  d’observar  i  rebre  el  comportament  adient  a  assegurar  la  prestació  del  servei  en  les  
condicions necessàries i facilitar la correcta utilització de les instal·lacions adscrites i el bon desenvolupament de  
l’activitat.

8. GARANTIES DELS DRETS I RECLAMACIONS

L’usuari per exigir l’efectivitat dels seus drets i la prestació dels serveis en les condicions fixades per l’Ajuntament i  
en aquest sentit disposarà de la possibilitat de formular denúncies operatives davant l’ajuntament de Sant Pere de  
Riudebitlles

9. INCOMPLIMENTS I SANCIONS

Les faltes podran ser catalogades com a lleus, greus o molt greus i les mesures correctores poden comportar la  
pèrdua del dret d’utilització del servei.

Les mesures correctores  imposades per  la  comissió  de faltes lleus poden suposar  la  pèrdua d’un dia  de dret  
d’assistència al servei de que es tracti, d’una setmana en el cas de les faltes greus, i de la pèrdua definitiva del dret  
en les faltes molt greus.

L’Ajuntament es reserva el dret, un cop avaluada la falta, a considerar-la lleu, greu o molt greu, segons les seves  
causes i conseqüències per a la resta d’alumnes-usuaris assistents.

Les sancions seran imposades mitjançant expedient simplificat, que inclourà la proposta de sanció atenent informe  
del  tècnic-professional  que  dirigeix  el  servei,  amb audiència  a  l’afectat  per  un  període  de  10  dies,  i  posterior  
resolució. 

L’òrgan sancionador serà l’Alcaldia.

10. DISPOSICIÓ ADDICIONAL

Per tot el que no s’hagi previst en aquest plec tècnic regulador serà d’aplicació el Text refós de la Llei municipal i de  
règim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, el Reglament d’obres, activitats i serveis  
dels ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny; la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del  
sector públic; la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Ensems,  operarà la normativa sectorial  reguladora de les concretes activitats  que integrin el  servei  objecte  de  
prestació.

Sant Pere de Riudebitlles, novembre de 2025

Alcaldia Serveis jurídics

Signat electrònicament.
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