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ACTE D’INICI  
 

Expedient de contractació relatiu al contracte de serveis de la Diputació de 
Barcelona per al desenvolupament, posada en marxa, manteniment correctiu, 
resolució d’incidències, desenvolupament de noves funcionalitats i suport al 
personal tècnic de la Gerència de Serveis d’Educació en productes basats en 
aplicacions de l’entorn Qlik 
 

Promotor 80100 - Gerència de Serveis d’Educació 

Núm. d’expedient 2025/0036597 

 
Aquest acte té per objecte donar compliment al que estableix l’article 116.1 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP). Aquest 
article assenyala que la subscripció de contractes per part de les administracions 
públiques requereix la tramitació prèvia de l’expedient corresponent, que ha d’iniciar 
l’òrgan de contractació motivant la necessitat del contracte en els termes que preveu 
l’article 28 de la LCSP i que s’ha de publicar en el perfil de contractant. 
 
a. Antecedents 
 
L'Oficina de Planificació Educativa (en endavant OPE) de la Gerència de Serveis 
d'Educació (en endavant GSED), té l'encàrrec de mantenir actualitzat el Sistema 
d'informació de l’educació local (en endavant SIEL). El SIEL capta i organitza les 
principals dades relatives a la realitat educativa i al context sociodemogràfic a la 
demarcació de Barcelona i les posa a disposició de la Direcció de l’Àrea, així com del 
personal tècnic de suport al territori. D’altra banda, permet facilitar dades als municipis 
de la demarcació i elaborar productes basats en l'anàlisi d'aquestes dades. 
 
Per tal de facilitar l’accés i la visualització d’aquesta informació, durant l'any 2016 es 
va desenvolupar l'aplicació QlikEdu que recull bona part de la informació del SIEL. Les 
dades i indicadors que conté, provenen tant de fonts estadístiques oficials com dels 
instruments específics amb que s’ha dotat la GSED, com el Panel d’escoles 
municipals, els Cercles de Comparació Intermunicipals d’escoles bressol municipals i 
d’escoles municipals de música i altres recollides sistemàtiques d’informació sobre 
l’educació local a partir d’estudis i enquestes. 
 
Davant les actualitzacions de la informació disponible a l’estadística oficial, així com a 
altres fonts i de les noves necessitats sorgides en el desplegament dels projectes de la 
Gerència de Serveis d’Educació, l’aplicatiu QlikEdu necessita d’actualitzacions de 
l’estructura i el contingut, així com d’un manteniment especialitzat que permeti 
incorporar noves visualitzacions relacionades amb projectes impulsats des de la 
Gerència. Entre les noves i/o actualitzades eines de recollida d’informació estan: 
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• Panel d’escoles municipals: Es realitza cada dos anys i recull dades sobre 
l’escola brssol municipal, les escoles municipals de música, les escoles i 
serveis de formació de persones adultes i les escoles municipals d’educació 
especial. 

• Panel sobre les polítiques educatives locals: Es realitza cada dos anys i 
recull dades sobre les prioritats, els reptes i les principals polítiques educatives 
desenvolupades pels ens locls. 

• Enquesta de l’educació local: Ès una nova eina que, a partir de 2025 es 
realitzará cada dos anys i que recullirà dades sobre les actuacions municipals 
en matèria d’educació i sobre l’ecosistema educatiu local. 

• Estudi sobre la despesa educativa dels ens locals: Es realitza cada 4 anys i 
recull el detall dels pressupostos locals destinats a educació tant pel que fa a la 
despesa com als ingressos. 

• Estudi sobre els serveis tècnics d’educació: Es realitza cada 4 anys i recull 
dades sobre el personal tècnic i l’organització dels serveis educatius 
municipals. 

 
Així mateix, per tal de facilitar l’accés a les dades als ens locals de la província, es vol 
obrir la informació no confidencial i d’interés a través d’un enllaç a una aplicació amb 
dades públiques la la pàgina web de l’Observatori de l’Educació Local 
(https://www.diba.cat/web/oel).  
 
D’altra banda, en aquests moments s’està desenvolupant la Plataforma tecnològica 
NOE 4.10 que permetrà als ens locals fer seguiment i traçar els itineraris dels joves en 
risc d’abandonament escolar prematur (AEP) dels respectius territoris i que està en 
fase pilot en 7 municipis des del segon trimestre de 2025. A partir de les dades 
anonimitzades recollides en aquesta Plataforma i posant-les en relació amb la resta de 
dades de context contingudes al SIEL, la GSED vol incorporarr un nou bloc 
dinformació a l’aplicació QlikEdu que permeti obtenir un quadre de comandament 
respecte a les noves oportunitats educatives (NOE) i l’AEP a nivell global i pels 
diferents municipis i territoris que disposin de la Plataforma tecnològica NOE 4.10. 
 
Paral·lelament, la Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius de la 
Diputació de Barcelona (en endavant DSTSC) coordina i dona suport als serveis de la 
institució en el desenvolupament, posada en marxa i manteniment de sistemes de 
Business Intelligence (BI) d’aquest tipus. 
 
b. Necessitats a cobrir 
 
Les necessitats a satisfer amb aquesta contractació es concreten en disposar d’una 
eina que permeti la consulta i visualització dels diferents indicadors de l’àmbit educatiu 
per facilitar la gestió i la presa de decisions en el marc de les actuacions relacionades 
amb la prestació del servei de la GSED.  
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Tanmateix, facilitar l’accés a la informació que sigui possible al conjunt de la 
ciutadania. 
 
c. Raons per les quals el contracte que es vol iniciar és idoni per a satisfer les 

necessitats 
 
La GSED no compta amb suficients mitjans personals ni disposa dels recursos interns 
suficients per realitzar el desenvolupament, la posada en marxa, el manteniment 
correctiu, la resolució d’incidències, ni el desenvolupament de noves funcionalitats en 
productes basats en aplicacions de l’entorn Qlik, i per aquest motiu, així com per rebre 
suport el personal tècnic, esdevé oportú proposar-ne la contractació. 
 
D’acord amb l’article 28.1 de la LCSP, les entitats del sector públic no poden 
subscriure contractes que no siguin els necessaris per complir i dur a terme els seus 
fins institucionals. A aquest efecte, la naturalesa i extensió de les necessitats que es 
pretenen cobrir mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i 
contingut per satisfer-les, s’ha de determinar amb precisió, i se n’ha de deixar 
constància en la documentació preparatòria, abans d’iniciar el procediment encaminat 
a la seva adjudicació. 
 
La competència d’aquest acte, atribuïda en primer terme a la Presidència de la 
Diputació de Barcelona d'acord amb la disposició addicional segona, punt 1, de la 
LCSP, m’ha estat delegada en virtut del que disposa l’apartat 3.1.1.a de la Refosa 
1/2024 sobre competències i atribucions dels òrgans de govern de la Diputació de 
Barcelona, diferents del ple, corresponent al mandat 2023-2027, aprovada per Decret 
núm. 16308/23 de 19.12 (BOPB de 21.12.23). 
 
Atès que el contracte que es vol iniciar és idoni per satisfer les necessitats exposades i 
es dona compliment a les finalitats pròpies de la Diputació de Barcelona,  
 
 
DISPOSO: 
 
- Que s’iniciï l’expedient de contractació relatiu al contracte de serveis per al 

desenvolupament, posada en marxa, manteniment correctiu, resolució 
d’incidències, desenvolupament de noves funcionalitats i suport al personal 
tècnic de la Gerència de Serveis d’Educació en productes basats en 
aplicacions de l’entorn Qlik. 

 
- Que s’elabori la documentació necessària per tramitar l’expedient esmentat. 
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