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R/N: Y0373/G2023

Ndm. d’expedient:17009898/2022/1

Generalitat de Catalunya
Departament d'Ensenyament
Institut Escola Lloret de Mar

Informe técnic sobre I'expedient 17009898/2025/1 de la contractacio del servei
de neteja del centre Institut Escola Lloret de Mar

Fets
1. En la licitacié per contractar el servei de neteja s’ha presentat una empresa.

2. Els criteris d’adjudicacio avaluables en funcié d’un judici de valor que s’han aplicat per
valorar les empreses son els segiients:

Criteri 1: Pla de treball proposat adequat a les caracteristiques de I'edifici

Criteri 2: Procediment de resolucié d'incidéncies

Criteri 3: Establiment i aplicacio d’'un métode de verificacio de la qualitat del servei

Criteri 4: Millora en la dotaci6é de personal adscrit al contracte

3. L'empresa ha obtingut la puntuacié técnica segtient:

Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3 Criteri 4 Total
fins a 12 punts fins a 4 punts fins a 4 punts fins a 5 punts

ACRONET

NETEJA. S.L. 12 4 4 2 22

Comentaris sobre la puntuacié (cal explicar-ne els motius):
ACRONET NETEJA, S.L.:

L'empresa proposa un pla de treball molt acurat i adequat a les caracteristiques del centre i
un contacte permanent amb la responsable del servei per a la gestié d’incidéncies.

També presenta un protocol de control de qualitat detallat, tan del servei com del personal
gue treballa al centre, que permetra garantir el bon funcionament del servei al llarg del
contracte.

En el critéri 4, tot i augmentar les freqiiéncies de neteja, no s'augmenta a una persona més
diaria

Lloret de Mar, 15 de desembre de 2025

LL.a Coordinadora pedagogica.
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