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Informe justificatiu

Expedient EXI-2026-26 Modalitat ~ Contracte Public
Unitat Subdireccié general de Recursos Humans, Prevencio de Riscos i Régim
promotora Interior
Procediment  Obert Tipus Serveis
Objecte Servei de formacio en llengiies anglesa i francesa

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio 27.500,00 0,00 27.500,00
Valor estimat 66.000,00 - -

Unitat proposant

La Subdireccié general de Recursos Humans, Prevencié de Riscos i Régim Interior proposa
que s’inicii el procediment de contractacié del servei de formacié en llengles anglesa i
francesa per al personal del Departament d’'Unié Europea i Accié Exterior.

Justificacio de la necessitat de contractar

L'objecte del contracte son cursos i hores de formacio en llengiies anglesa i francesa, en
diferents modalitats, per al personal del Departament d’Unié Europea i Accio Exterior.

Es contracta aquesta activitat formativa per a desenvolupar el pla de formacié 2026, que recull
les necessitats formatives del personal del Departament.

- LOT 1 L’objecte del contracte és cursos i hores de formacié en llengua anglesa en diferents
modalitats (cursos de nivell, entrenaments personalitzats per a alts carrecs i personal
eventual, seminaris de conversa)

La formacio del personal del Departament en llengiies estrangeres és una de les prioritats en
el Pla de Formacié anual. En aquesta linia, en tots els plans de formacié s’han inclds cursos
de llengues estrangeres, entre elles I'angles, tant en modalitat virtual com en modalitat
presencial.

En el cas d’alts carrecs i de personal eventual, la necessitat de formacié en llengles
estrangeres és clau en I'exercici de la seves funcions i s’ha d’adaptar a la seva activitat
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professional. Per a cobrir aquesta necessitat es proposen els entrenaments personalitzats en
llengua estrangera.

Per tal d’aprofundir en aquests coneixements, és necessari comptar amb formadors/res
especialitzats/des, que tinguin un coneixement superior en la mateéria i alhora tinguin les
habilitats necessaries per formar persones.

El Departament no compta amb personal d’aquest perfil i, per tant, cal contractar una empresa
externa.

- LOT 2 L'objecte del contracte és cursos i hores de formacié en llengua francesa en diferents
modalitats (cursos de nivell, entrenaments personalitzats per a alts carrecs i personal
eventual, seminaris de conversa)

La formacio6 del personal del Departament en llenglies estrangeres és una de les prioritats en
el Pla de Formaci6 anual. En aquesta linia, en tots els plans de formacié s’han incldos cursos
de llenglies estrangeres, entre elles el frances tant en modalitat virtual com en modalitat
presencial.

En el cas d’alts carrecs i de personal eventual, la necessitat de formacié en llengles
estrangeres és clau en l'exercici de la seves funcions i s’ha d’adaptar a la seva activitat
professional. Per a cobrir aquesta necessitat es proposen els entrenaments personalitzats en
llengua estrangera.

Per tal d’aprofundir en aquests coneixements, és necessari comptar amb formadors/res
especialitzats/des, que tinguin un coneixement superior en la matéria i alhora tinguin les
habilitats necessaries per formar persones.

El Departament no compta amb personal d’aquest perfil i, per tant, cal contractar una empresa
externa.

Objecte

L’objecte del contracte és el servei de formacio en llengies anglesa i francesa per al personal
del Departament d’'Unié Europea i Accié Exterior.

Els serveis objecte del contracte es divideixen en 2 lots:

LOT 1. Cursos i hores de formacio en llengua anglesa en diferents modalitats (cursos de nivell,
entrenaments personalitzats per a alts carrecs i personal eventual, seminaris de conversa)

LOT 2. Cursos i hores de formacié en llengua francesa en diferents modalitats (cursos de
nivell, entrenaments personalitzats per a alts carrecs i personal eventual, seminaris de
conversa)
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Valor estimat del contracte

R/N: EXI/CP00034 EXI-2026-26

El valor estimat del contracte és de 66.000,00 euros. Aquest import és sense IVA i s’ha
calculat prenent com a base el pressupost base de licitacié IVA exclos i afegint els costos
d'una possible prorroga i d’eventuals modificacions del contracte, d’acord amb el seglent

detall:

Import Import maxim | Modificacio Modificaci6 | VALOR
maxim 2026 | 2027 sense | del contracte | del ESTIMAT DEL
sense IVA IVA 2026 20% contracte CONTRACTE
2027 20%
LOT1 | 13.750,00 € 13.750,00 € 2.750,00 € 2.750,00 € 33.000,00 €
LOT 2 | 13.750,00 € 13.750,00 € 2.750,00 € 2.750,00 € 33.000,00 €
TOTAL | 27.500,00 € 27.500,00 € 5.500,00 € 5.500,00 € 66.000,00 €

Pressupost base de licitacié

El pressupost maxim de licitacio és de 27.500,00 € (exempt d’'IVA), és I'import maxim que els
licitadors podran oferir.

Activitat exempta de PIVA d’acord amb Particle 20.1.9 de la Llei 37/1992, de 28 de
desembre de 1992

Aquest import és la despesa maxima que pot comprometre el Departament i s’exhaurira o no
en funcié de les necessitats del Departament i es desglossa de la forma seguent per lots:

- Lot 1: 13.750,00 euros, IVA exclos
- Lot 2: 13.750,00 euros, IVA exclos

Aguest és un import maxim que s’exhaurira o no en funcio de les necessitats del servei.

El pressupost maxim de licitaci6 per I'any 2026 s’ha determinat d’acord amb els preus unitaris
seguents:

LOT Preu/hora Hores estimades | IMPORT TOTAL

(IVA exempt)

1 Llengua anglesa 55 euros/hora 250 13.750,00 euros
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2 Llengua francesa 55 euros/hora 250 13.750,00 euros

Desglossament de costos estimats en qué es descomposa el pressupost base de
licitacio.

El pressupost base de licitacid. El pressupost base de licitacid s’ha determinat a preus
unitaris i és un import maxim que s’exhaurira o no en funcié dels cursos i de les activitats
formatives que es portin a terme.

Calcul dels preus unitaris:

Dades del conveni col-lectiu de referéncia;

Il Conveni col-lectiu autondmic d’ensenyament i formacié no reglada de Catalunya per als
anys 2025-2027 (codi de conveni num. 79100215012020)

- Categoria professional: Grup 1.
- Hores de treball: 1.300 hores anuals.
- Retribucions brutes:
o Per al personal docent : Grup 1: 18.928 euros anuals.

No es poden desglossar els costos per génere perqué les retribucions han de ser les
mateixes independentment del génere de la persona treballadora.

A) Tasques de formacié en llengiies estrangeres

Partirem d’'unes despeses salarials = retribucions brutes + 33% de despeses empresarials =
25.174,24 euros.

Si agafem les ratios del sector CNAE P855 d’activitats d’ensenyament (altre ensenyament)
publicades pel Banc d’Espanya, trobem que la taxa de cobertura és del 22,58 % pel que fa als
treballadors del sector. Per tal d’'assegurar que es recullen al maxim les dades del sector
s’agafen les ratios del quartil Q3.

Segons la ratio de despeses de personal sobre la xifra de negocis, trobem que el 52,98% de
la xifra de negocis correspon a despeses de personal. Aixi doncs, si partim de la base d’'un
sou d’'una persona i les despeses salarials associades per un import de 25.174,24 euros, ens
dona una xifra de negoci de 47.516,50 euros.
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Per tal de calcular el preu /hora dividim I'import de la xifra de negoci (47.516,50 euros) entre
les hores de treball anuals segons conveni (1.300), la qual cosa dona com a resultat un preu
de 36,55 euros/hora.

D’aquest preu/hora:

- Cost directe: 19,36 euros corresponen a les despeses de personal (52,98 %).
- Benefici industrial: segons les ratios del Banc d’Espanya, el benefici industrial estaria

al voltant de 16,65% per al quartil Q3, és a dir 6,08 euros.
- Costos indirectes: 11,11 euros.

Tenint en compte que el salari minim de conveni pot estar millorat per les condicions de
contractes de treball individuals, que hi pot haver plusos que depenguin de cada treballador
concret que es posi a disposicié, que hi pot haver plusos per desplagcament i transport del
personal docent, que s’inclouen despeses de material que es facilitara a I'alumnat, que
s’inclouen despeses de preparacid i utilitzacié de suport digital es considera adequat arrodonir
els imports a 55 € preu/hora que a més es tracta de preus adequats d’acord amb I'experiéncia
en serveis similars anteriors.

Existéncia de credit

La despesa derivada d’aquest contracte es dura a terme a carrec de la partida seglient o
I'equivalent en I'exercici 2026:

. Import Centre Partida
Anualitats base € IVA€ gestor pressupostaria
2026 27.500,00 0,00 EX0101 D/226001100/1210/0000

Forma de pagament

El pagament del preu del contracte s’ha de fer a la finalitzacié dels cursos i/o com a minim
trimestral, per periode vencgut, i amb la presentacidé prévia de la factura corresponent al
responsable del contracte perqué en conclogui la tramitacio.
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En les factures s’haura de fer constar el periode a qué corresponen les feines facturades i el
desglossament de les tasques realitzades, amb els preus unitaris i el nhombre d’unitats
facturades i el preu total.

En el cas dels entrenaments personalitzats per a alts carrecs i personal eventual, només es
facturaran les hores no realitzades per anul-lacié de 'alumne/a quan aquesta anul-lacio es faci
amb menys de 24 hores d’antelacié.

Els pagaments de les factures del contracte per si mateixos no impliquen la conformitat amb
el correcte compliment de les obligacions del contracte de tots els cursos durant el periode a
que es refereixen.

Termini d’execucio

El termini d’execucié del contracte sera des de la data de formalitzacié del contracte, i fins que
s’exhaureixi el pressupost maxim de licitacié i com a maxim fins al 31 de desembre de 2026.

El contracte es podra prorrogar; es preveu una prorroga per un termini d’'un any.

Procediment d’adjudicacio

D’acord amb I'article 159 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
es proposa la tramitacio de I'expedient per procediment obert.

Requisits del contractista
LOT1I1LOT?2

- Solvencia economica i financera i técnica o professional

En el cas que els licitadors acreditin la seva solvencia economica i financera i técnica o
professional mitjangant requisits especifics de solvéncia, han de disposar de la solvéncia
economica i financera i técnica o professional seguents:

- Solvéncia econdmica i financera: s’acreditara d’acord amb I'Article 87.1 de la LCSP
mitjangcant la xifra global de negoci de 'empresa licitadora referit a 'any de major volum de
negoci dels darrers tres anys (2022, 2023 i 2024), o als anys disponibles en funcié de la data
de creacio o d’inici de les activitats de I'empresa, per un import minim de :

e Lot 1:13.750,00 euros, IVA exclos
e Lot 2:13.750,00 euros, IVA exclos

- Solvéncia técnica o professional: D’acord amb alld exposat per a la solvéncia
economica, per determinar la capacitat tecnica de les empreses per dur a terme I'objecte del
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contracte és important I'experiéncia prévia en serveis similars i el coneixement sobre el sector.
Es per aquest motiu que la solvéncia técnica s’acreditara d’acord amb I'article 90.1.a) de la
LCSP, mitjancant relacié dels principals serveis realitzats durant els darrers tres anys (2022,
2023 i 2024) que inclogui: import, dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs
esmentats han d’estar relacionats amb la tematica a qué fa referencia el Plec de prescripcions
técniques.

Com a minim l'entitat licitadora ha d’haver executat durant 'any de més execucio dels ultims
tres anys, dos cursos o serveis d’igual o similar naturalesa que els de I'objecte del contracte,
per valor cadascun d’ells de:

Lot 1: 13.750,00 euros, IVA exclos
Lot 2: 13.750,00 euros, IVA exclos

L’acreditacié de I'import minim executat s’haura de dur a terme aportant certificats expedits o
visats per I'drgan competent. Quan el destinatari sigui una entitat del sector public; o quan el
destinatari sigui un subjecte privat s’ha d’acreditar mitjangant un certificat expedit per aquest
0, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari.

Habilitacio empresarial: No es requereix

Compromis d’adscripcié de mitjans materials i personals (article 76.2 de la LCSP) que
sén obligacié contractual de caracter essencial als efectes que preveu l'article 211, en cas
d’'incompliment.

L’empresa licitadora haura de signar un compromis que disposa de:

- Una organitzacié destinada a la coordinacié, tant técnica com de gestié encarregada del
seguiment qualitatiu de la docéncia de les sessions i de la gestio de les possibles incidéncies
amb els docents que es puguin donar durant el desenvolupament dels cursos pel que fa a
I'assisténcia de substitucions del personal docent i informar als/les alumnes i al/la responsable
del contracte.

- Infraestructura que permeti la formacio virtual amb qualitat, aixi com la formacié presencial
si escau.

- 5 docents nadius o que acreditin un nivell d’'anglés i de francés C2 del Marc Comu Europeu
de Referéncia per a les llengles, amb un minim de 5 anys d’experiéncia docent en ambdos
Suposits.

Altradocumentacié a presentar per les empreses licitadores: No es requereix
Contingut de les proposicions i criteris d’adjudicacio
Contingut de les proposicions

Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions economigues seguint aquest quadre:
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Nom de l'activitat Preu/hora Hores estimades | IMPORT TOTAL

IVA t
(IVA exempt) ( exempt)

LOT 1 Llengua anglesa 55 euros/hora 250 13.750,00 euros

LOT 2 Llengua francesa 55 euros/hora 250 13.750,00 euros

Criteris d’adjudicacié quantificables de forma automatica pel LOT 1i LOT 2 (puntuacio
fins a 100 punts).

Els criteris d’adjudicacié seglents s’aplicaran pels 2 lots:

D’acord amb el que estableixen els articles 131 i 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre
de Contractes del Sector Public (LCSP), I'adjudicacié dels contractes s’ha de fer utilitzant
una pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu, la qual s’ha
d’avaluar d’acord amb criteris econdmics i qualitatius.

Per a la valoracio de les ofertes licitadores del contracte, s’estableixen els seglients criteris
de valoracid, amb una ponderacié maxima de 100 punts, a ra6 de 49 punts els criteris que
depenen d’un judici de valor i de 51 punts els criteris de valoraci6 de les ofertes avaluables
automaticament.

Tant els criteris de valoracié de les propostes com les formules a aplicar en cada criteri
(amb judici de valor o automatic), es detallen a continuacié. Cal dir que aquestes
férmules s’adeqlien a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié
de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de Contractacioé Publica.
Tanmateix, els criteris automatics que no sén oferta econdmica es valoraran sense
necessitat d’aplicar la Directriu 1/2020, esmentada.

La puntuacié maxima de cada lot que es pot atorgar a les ofertes presentades per les
empreses és de 100 punts.

CRITERIS D’ADJUDICACIO QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA (puntuacié
fins a 51 punts)

e Preu del contracte: puntuaci6 fins a 30 punts

Els licitadors hauran d’oferir un preu/hora per cada hora de formacio en angles. S’atorgara
la maxima puntuacio a I'oferta més baixa i la resta d’ofertes seran valorades de forma
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proporcional, d’acord amb aquesta formula:

()

On:

Pv= Puntuacio de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

El criteri econdmic com a criteri d’adjudicacio del contracte no és el principal criteri
d’adjudicacié. S’ha valorat només amb el 30% de la puntuacié per tal de garantir que la
combinacié de la resta de criteris permeti trobar el licitador més adequat per prestar el
servei, al marge del preu ofert.

El fet d’oferir algun preu unitari superior al maxim fixat com a pressupost base de licitacié,
el fet de no oferir algun dels preus que s’hi consignen o bé oferir un preu unitari de zero
euros, és causa d’exclusié automatica del procediment de contractacio.

S’ha considerat adient per valorar el preu del contracte, la utilitzacié d’'una férmula
proporcional en qué I'oferta d’import més baix obtingui la maxima puntuacio i que I'oferta
que no presenti cap baixa sobre el pressupost de licitacié no obtingui zero punts i alhora
fomenti que les empreses licitadores facin baixes respecte el pressupost de licitacio.

e Altres criteris d’adjudicacié de caracter qualitatiu d’aplicacié automatica
i/0 sotmesos a formules (fins a 21 punts):

Els criteris d’adjudicacio seguients s’aplicaran pels 2 lots:

1- La proposta ofereix ACCES ALS ALUMNES A CAMPUS VIRTUAL amb
audicions, videos, exercicis, etc, que estaran a disposicié dels alumnes per
fer-ne Us al llarg de la durada del curs i un periode afegit per afavorir la
practica de 'alumnat una vegada ha finalitzat el curs : fins a 8 punts

- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 3 mesos (8 punts)
- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 2 mesos (4 punts)

- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit d’1 mes (2 punts)
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- Accés al campus virtual durant el curs i sense possibilitat d’'un periode afegit (O punts)

La creacié d’'un campus virtual es considera una eina necessaria d’intercanvi de comunicacio
i de facilitacié de recursos online que milloren les competéncies linguistiques de I'alumnat.
2- L’empresa licitadora OFEREIX ALS ALUMNES LA POSSIBILITAT DE

DISPOSAR D’UN SERVEI VIRTUAL DE RESOLUCIO DE DUBTES que
puguin
sorgir de manera rapida i eficag: fins a 8 punts

- Si, es disposa de un servei virtual de resolucié de dubtes de forma immediata
disponible tots els dies de la setmana en horari laboral ( de 8h a 20 h) . Es valorara
amb 8 punts.

- Si, es disposa d’'un servei virtual de resolucio de dubtes de forma immediata
disponible només de dilluns a divendres en horari laboral ( de 8 h a 20 h). Es
valorara amb 3 punts.

- No es disposa d’aquest servei. Es valorara amb 0 punts.

En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora no ofereix
aguest servei virtual.

La possibilitat d'oferir aquest servei virtual de resolucié de dubtes es considera una eina
necessaria d’intercanvi de comunicacié que millora el procés d’aprenentatge de I'alumnat.

3- Rapidesa en la resolucio de la SUBSTITUCIO DEL PERSONAL DOCENT:
fins a 5 punts.

Es valorara la rapidesa dels temps en el cas que sigui necessaria la substitucié de docents
per motius de la seva indisposici6 o per manca de la seva qualitat detectada pel
Departament.

Les empreses licitadores han de marcar quina de les opcions segtients ofereix:

Substitucio a la seglient sessio 5 punts
Substitucié més tard de la segiient sessié 0 punts

En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que 'empresa licitadora no ofereix cap
reduccio de termini i rebra zero punts en aquest criteri. També rebra zero punts en el cas
que marqui més d’una casella o ofereixi una opcio diferent de les fixades.

Cal que els licitadors tinguin en compte en el moment de formular les seves propostes que
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I'incompliment del termini proposat en aquest criteri és causa d’aplicacié de penalitats.

S’ha triat el criteri de valorar la rapidesa en la substitucié del personal docent per tal de
garantir que el procés daprenentatge no es pugui veure alterat per eventuals

circumstancies que son alienes al Departament.

CRITERIS D’ADJUDICACIO QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (puntuacié fins

a 49 punts)

Els criteris d’adjudicacio seguents s’aplicaran pels 2 lots:

1- Descripci6 detallada del pladocentirecursos d’aprenentatge, de les
proves de nivell i del servei de tutoria activa, fins a 15 punts

Les empreses licitadores han de presentar la seva proposta en un document de text
d’'una extensiéo maxima de 20 pagines DINA4, lletra arial 11.

El document de text ha d’estructurar-se i ha de tractar els apartats seglients que seran els

subcriteris a tenir en compte per la puntuacio d’aquest criteri:

Pla docent irecursos d’aprenentatge

Adequacioé de la proposta didactica i dels recursos d’aprenentatge

gue reculli els aspectes claus tractats en el curs i que serveixicoma Finsa7

document de conclusions i document guia de les actuacions a
realitzar per part dels participants. S’haura de fer per cada curs una
descripcié dels objectius a assolir relacionats amb la metodologia
gue s’aplicara.

Es valorara la tipologiai varietat d’activitats per treballar les habilitats
lingiiistiques i recursos complementaris de suport a ’aprenentatge.

Descripci6 de les proves de nivell

Es valorara com es portaran aterme, documentacié que es facilitara,

criteris de correccid, explicacié de les proves i com es faran, Fins a5

continguts i modalitats de les proves de nivell

Servei de tutoria activa

Tipologia i varietat d’accions de tutoria activa: descripcio del

nombre d’hores de tutoria per cada alumne i varietat d’accions. Fins a3
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2- Caracteristiques de I’entorn virtual d’aprenentatge, fins a 15 punts

Les empreses licitadores hauran de facilitar I'enllag al seu entorn virtual d’aprenentatge
per tal que es procedeixi a la valoracio dels seglients aspectes que seran els subcriteris
a tenir en compte per la puntuacié d’aquest criteri:

Caracteristiques de I'entorn virtual d’aprenentatge Fins a 15
Usabilitat de I’entorn (facilitat d’us, navegabilitat, ajuda en linia)

La usabilitat de I'entorn és bona Entre 3,615
La usabilitat de I'entorn és acceptable: té algunes mancances Finsa 3,5

Disponibilitat i funcionalitat de les eines de comunicacio i interaccio
entre alumnat i professorat

Hi ha eines de comunicacio i interaccié entre alumnat i professorat

disponibles i sén funcionals Entre 3,615

Hi ha eines de comunicacié i interaccié entre alumnat i professorat

disponibles, pero tenen alguna mancanca en la funcionalitat. Fins a 3,5

Possibilitat d’impartir les classes através de I’entorn virtual

Ofereix la possibilitat Finsa5

No ofereix la possibilitat 0

3- Curriculum professional dels docents del curs, fins a 19 punts

A banda del nivell d’anglés i francés demanat i I'experiéncia minima de 5 anys que sén
requisits minims d’adscripcié de mitjans personals, es puntuara com a criteri
d’adjudicacié el curriculum professional dels cinc docents que es demanen com a
adscripcié minima.

Es puntuara tenint en compte :

a) anys d’experiéncia superiors a 5 anys. ( fins a4 punts)

b) experiéncia en la formacio d’adults en idiomes. (fins a 4 punts)

c) experiéncia docent en’Administracié Publica. (fins a 4 punts)

d) experiencia en les eines de formacio en linia i en diferents plataformes i/o espais
virtuals. (fins a 4 punts)

e) altres aspectes que puguin resultar adequats a I'objecte del contracte.( fins a 3 punts)

Un cop valorada la proposicio técnica es puntuaran les ofertes, en relacié als criteris
sotmesos a judici de valor, d’acord amb els valors numerics establerts a continuacié per a
cada criteri:

Criteri 1 (Descripcio detallada del pla docent i recursos d’aprenentatge, de les proves de
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nivell i del servei de tutoria activa): valoracio fins a 15 punts (Pc1)

Criteri 2 (Caracteristiques de I'entorn virtual d’aprenentatge ): valoracié fins a 15 punts
(Pc2)

Criteri 3 (Curriculum professional dels docents del curs): valoracio6 fins a 19 punts (Pc3)

Pc=Pcl + Pc2 + Pc3

1. En el cas que la suma de les valoracions dels criteris (Pc= Pcl + Pc2 + Pc3) no arribi
al llindar del 80% de la valoraci6 total per aquests criteris en cap de les proposicions,
no s’aplicara la formula seglent i la puntuacié sera el valor obtingut en la fase de
valoracio de les propostes tecniques, prévia a I'aplicacio de la férmula seguent.

2. En el cas que se superi 'esmentat llindar s’ordenaran les diferents propostes
valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la formula seglent, per obtenir la
puntuacié. La formula s’ha d’aplicar a cada criteri i subcriteri si escau, per després
obtenir la puntuacié total.

Pcp=Pc x (VTop/ VTmv)

Pcp= Puntuacia criteri de 'oferta a puntuar

Pc= Puntuacié maxima del criteri.

VTop= Valoracié técnica del criteri de I'oferta que es puntua
VTmv= Valoracié técnica del criteri de I'oferta millor valoradalLa
puntuacié total dels criteris sotmesos a judici de valor sera la
suma de la puntuacio dels criteris: cpl + cp2 + cp3

Subcontractacio

No es limita la subcontractacio.

Els licitadors hauran d’indicar amb la documentacié general de les seves propostes els
subcontractes que tenen la intenci6 de celebrar.

Modificaci6 del contracte

El contracte es podra modificar fins al 20% del preu inicial del contracte d’acord amb I'article
204 i la disposici6 addicional 33a de la LCSP en el cas que el nombre de cursos o d’hores de

formacio varii, per rebre més demanda de la prevista.

Responsable del contracte

Via Laietana, 14

08003 Barcelona

contractacio.exi@gencat.cat 13/16
Telf(+34)93 887 62 00


mailto:contractacio.exi@gencat.cat

W Generalitat de Catalunya R/N: EXI/CP00034 EXI-2026-26
¥ Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior

La Subdireccio general de Recursos Humans, Prevencié de Riscos i Régim Interior
Garantia definitiva i termini de garantia
Si. La garantia definitiva es pot constituir mitjangant retencié sobre el preu.

S’estableix un termini de garantia de 3 mesos a comptar des de I'acte formal de recepcio final
del contracte. Un cop transcorregut aquest termini de garantia, si no hi ha responsabilitats del
contractista sobre aquesta garantia, s’acordara la devolucioé de la garantia, previa certificacio
del responsable del contracte.

Condicions especials d’execucié

Condicions especials d’execucié que no tenen caracter d’obligacié contractual essencial:

- Les empreses adjudicataries han d’aplicar mesures que afavoreixin la conciliacio de la vida
personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la formacié interna
en horari laboral o en part d’'aquest, no establir reunions en temps limit de descans, etc.).
Es important que les empreses apliquin mesures que afavoreixin la conciliacié de les
persones treballadores, tant per afavorir unes condicions de treball que garanteixin una
millor qualitat del servei com per afavorir la igualtat entre homes i dones.

- Atés que cal tenir en compte la perspectiva de genere en l'elaboracié dels diferents
continguts per no perpetuar rols i estereotips, les empreses adjudicataries hauran de formar
en perspectiva de génere el personal a adscriure a I'execucié del contracte. Aquesta
formaci6é no pot tenir una durada inferior a 5 hores. Aixi mateix hauran de tenir especial
cura en la utilitzacio del llenguatge no sexista en I'elaboracié dels materials a emprar pels
alumnes.

Penalitats
1. Penalitats per demora:

- La demora en el termini de lliurament a que s’hagi compromés I'empresa adjudicataria dels
informes de seguiment de I'alumnat i de les actes d’avaluacié es podra penalitzar amb la
deduccié de la factura corresponent del 5% de I'import de la factura donat I'incompliment en
el termini.

La demora en el termini de lliurament de I'informe mensual amb les incidéncies que s’hagin
pogut produir en les sessions de formacid (assisténcies dels alumnes, baixes d'un curs
d’algun/a alumne/a o d’anul-lacié d’alguna classe d’entrenament personalitzat per part de
'alumnat o per part del personal docent) es podra penalitzar amb la deduccié de la factura
corresponent del 5% de l'import de la factura donat I'incompliment en el termini.

Via Laietana, 14

08003 Barcelona

contractacio.exi@gencat.cat 14/ 16
Telf(+34)93 887 62 00


mailto:contractacio.exi@gencat.cat

W Generalitat de Catalunya R/N: EXI/CP00034 EXI-2026-26
¥ Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior

La demora en el termini de lliurament dels informes mensuals d’evolucié de I'alumnat es podra
penalitzar amb la deducci6 de la factura corresponent del 5% de I'import de la factura donat
lincompliment en el termini.

S’'imposen aquestes penalitzacions, ates que és important que es compleixi amb els terminis
per al lliurament dels informes de seguiment, d’evolucié de 'aprenentatge, d’'incidéncies i actes
d’avaluacio atés que es considera imprescindible per tal de no demorar el ritme del seguiment
i finalitzacié de les activitats formatives del Departament.

2. Penalitats per compliment defectu6s de la prestacié o per incompliment dels
compromisos o de les condicions especials d’execucié que no tenen caracter
d’obligacio essencial:

- Les penalitats per compliment defectuds, entes com atal el fet que es constatin deficiencies
0 errors en els materials que I'empresa contractista lliuri o que no s’utilitzi la metodologia
per aconseguir els objectius que s’han compromés a assolir en els plans de treball,
consistiran en la deduccié de la factura corresponent del 15% de I'import de la factura donat
el compliment defectués. Aquesta penalitat s’aplicara sens perjudici de I'obligacié del
contractista d’esmenar els errors sense cap cost afegit.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix amb la
metodologia i els continguts de les proves de nivell detallades en la licitacid, s’establira una
penalitzacié de 100 euros que es podra aplicar sobre la deduccio de la factura corresponent
o de la garantia constituida

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix amb el periode
afegit d’accés al campus virtual ofert en la licitacid, s’establira una penalitzacié de 100 euros
gue es podra aplicar sobre la deduccié de la factura corresponent o de la garantia
constituida.

- Quan el responsable del contracte constati que les actes presentades pel contractista no
compleixin amb la transcripcié correcta dels noms i cognoms de les persones inscrites als
cursos ordenats alfabéticament d’acord amb les llistes inicials de cada grup, s’establira una
penalitzacié de 100 euros que es podra aplicar sobre la deduccio de la factura corresponent
o de la garantia constituida.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no adscriu al contracte el
personal a qué s’hagués compromés o que no compleix amb les obligacions establertes
quant a la capacitacié del personal assignat per a realitzar I'objecte del contracte podra
suposar la resolucié del contracte.
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Les penalitats per l'incompliment de la condicié especial d’execucié segons la qual
'empresa contractista té I'obligacié d’aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié de la
vida personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la formaci6
interna en horari laboral o en part d’aquest, no establir reunions en temps limit de descans,
etc.) consistiran el la deduccio d’'un 5% del pressupost base de licitacio (IVA exclds) en la
factura corresponent (o de les successives, si I'import fos superior).

Les penalitats per l'incompliment de la condicid especial d’execucié segons la qual
I'empresa contractista té I'obligacio tenir en compte la perspectiva de génere en I'elaboracié
dels diferents continguts per no perpetuar rols i estereotips, les empreses adjudicataries
hauran de formar en perspectiva de génere el personal a adscriure a I'execucié del
contracte. consistiran el la deduccié d’'un 5% del pressupost base de licitacié (IVA exclos)
en la factura corresponent (o de les successives, si I'import fos superior).

Aquestes penalitats no podran ser individualment superiors al 10% del pressupost base de
licitacid, IVA exclos, ni la suma de totes les penalitats pot superar el 50% del pressupost base
de licitacio, IVA exclos.

S’'imposen aquestes penalitzacions per tal de garantir la qualitat en el servei de formacié que
es determina en I'acompliment de les prescripcions i requisits determinats en el present
contracte.

Montserrat Hernandez Padial
Responsable de Desenvolupament i Avaluacio
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