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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Objecte del contracte:

L’objecte del contracte de serveis és la dinamització del programa de Cos Europeu de 
Solidaritat a la comarca del Bages, concretament l’acció d’activitats de voluntariat 
individual que inclou el suport a l’enviament i a la coordinació de les entitats i l’acollida 
de voluntaris/es. El contracte també inclou l’organització de xerrades i tallers en els 
municipis de la comarca al voltant d’Europa i de la mobilitat europea. 
El total del contracte de serveis és de 20 hores setmanals, des de l’1 de febrer de 2026 
fins el 28 de desembre de 2027. Aquest és un programa liderat per la Unió Europea.

L’objecte del contracte no es divideix en lots.

Justificació de la necessitat:
La Llei 33/2010, de l’1 d’octubre, de polítiques de joventut de Catalunya, recull les 
funcions dels ens locals. Per a l’àmbit municipal es descriuen les actuacions 
complementàries que cal desenvolupar en matèria de joventut per implementar les 
polítiques de joventut des de la proximitat (article 13).

Pel que fa a l’àmbit supramunicipal, se centren en l’assistència i la cooperació als 
municipis, que han de vetllar perquè es duguin a terme en el seu àmbit territorial, amb 
nivells de qualitat homogenis, els serveis i les activitats complementàries en matèria 
de joventut dels ajuntaments, concretament en el seu article 14 recull:

1.- Els ens locals supramunicipals han de vetllar perquè en els municipis de llur àmbit 
territorial es duguin a terme, amb nivells de qualitat homogenis,
els serveis i les activitats complementàries en matèria de joventut dels ajuntaments. 
Amb aquesta finalitat, els ens locals supramunicipals poden elaborar i aprovar plans 
de joventut, amb la participació dels municipis de llur àmbit territorial.

2.- Els ens locals supramunicipals, en virtut de les funcions d’assistència i cooperació 
als municipis, poden:

a) Promoure i difondre polítiques públiques destinades específicament a les 
persones joves en el territori respectiu.

b) Coordinar els equipaments juvenils, els serveis juvenils i el personal 
especialitzat en joventut d’abast supramunicipal.

c) Subministrar els elements necessaris per a desplegar la Xarxa nacional 
d’emancipació juvenil, d’acord amb els criteris establerts pel Pla nacional de 
joventut de Catalunya. Aquests elements s’han de referir, com a mínim, a 
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l’estimació dels recursos disponibles i a les necessitats i els dèficits de l’àmbit 
territorial corresponent.

d) Exercir les competències complementàries en matèria de joventut que els 
municipis els hagin delegat o de les quals els hagin encarregat la gestió, en els 
supòsits i amb els requisits establerts per les lleis.

e) Prestar assistència tècnica, jurídica i econòmica en matèria de joventut als 
municipis de llurs àmbits territorials, tenint en compte les necessitats dels 
diferents municipis i fonamentant llur actuació en la coordinació i la promoció 
d’intervencions mancomunades.

f) Cooperar amb els municipis en l’establiment dels serveis necessaris per a 
desenvolupar correctament les polítiques de joventut.

g) Exercir les potestats d’execució en matèria d’instal·lacions juvenils, d’acord 
amb la Llei 38/1991, del 30 de desembre, d’instal·lacions destinades a activitats 
amb infants i joves, sens perjudici de les potestats d’execució exercides pels 
municipis en virtut del que disposa la Llei municipal i de règim local de 
Catalunya.

h) Treballar conjuntament amb les àrees i els serveis de llur àmbit territorial per a 
incloure la matèria de joventut en llurs agendes de treball.

i)  Fer tasques de sensibilització social pel que fa a la condició juvenil i el paper 
actiu que han de tenir les persones joves en la definició i la constitució d’una 
ciutadania basada en la igualtat i la cohesió social.

Pla Comarcal de Joventut de la comarca del Bages 2020-2024, aprovat pel Ple del 
Consell Comarcal del Bages en sessió ordinària de 6 d'abril de 2020  (vigent durant el 
2025 o bé fins que no s’aprovi nou Pla comarcal de Joventut) inclou les programes de 
mobilitat internacional en el punt de l’Ocupabilitat. 

El Pla permet pensar, consensuar i programar la intervenció pública a partir de la 
identificació de les necessitats existents i dels recursos disponibles així com donar 
resposta a les problemàtiques detectades a la comarca tant pel què fa a les polítiques 
municipals de joventut com aquelles que afecten a les persones joves.

Durant el 2025 s’està construint el nou pla Comarcal de joventut 2025/2029, el qual 
reforça els programes relacionats amb l’Emancipació Juvenil. 

Els programes de voluntariat europeu son una eina més per tal de treballar aspectes 
relacionats amb l’emancipació: autoconeixement, ocupabilitat, gestió pressupostària, 
gestió del projecte vital,...

El Consell Comarcal del Bages treballa en el marc de programes de voluntariat 
Europeu des de l’any 2000. Durant aquests 25 anys el Consell Comarcal del Bages 
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ha disposat en diferents moments d’una persona, contractada amb capítol 1(a mitja 
jornada) per a la gestió del programa de voluntariat.

Des del 2011 i fins el 2024 el programa va estar gestionat directament per la tècnica 
referent de la Unitat de Joventut. 

En aquest moments, la Unitat de joventut ha crescut en nombre de personal tècnic (7) 
i, en nombre de gestió de programes pel què es fa del tot inviable poder dur a terme 
una gestió del programa de voluntariat de forma correcta per part de la tècnica referent 
de la Unitat. Per aquesta raó es planteja la contractació externalitzada del servei de la 
dinamització del programa.   

Dins d’aquest programa el Consell disposa de l’etiqueta de qualitat fins el 2027; 
etiqueta que ens ofereix la possibilitat de participar com a entitat d’acollida i de suport 
a l’enviament i a l’acollida de persones participants en projectes de la comarca liderats 
per altres entitats (CAE i Creu Roja Manresa). 

Per altra banda el Consell disposa d’un pis de lloguer (contracte vigent fins el 2028) 
situat a la zona de la Plaça Catalunya de la ciutat de Manresa amb capacitat per a 4 
persones.

Justificació de la idoneïtat:
La contractació del servei de la dinamització del programa ens permetrà una millor 
gestió del programa disposant d’una persona que, amb el suport de l’entitat 
adjudicatària, dinamitzi no tan sols la pròpia gestió del programa (àmbit documental) 
sinó també a les persones participants com a voluntàries.

La capacitat de gestió de l’acollida és d’un màxim de 4 persones alhora participants 
en projectes diferents de la comarca del Bages. 
Pel què fa a l’enviament no limitem un nombre màxim de participants.

A la finalització del contracte caldrà emetre informe tècnic referent al servei realitzat i 
a l’estat en què es troben els municipis implicats en el programa.

La persona referent de la dinamització d’aquest projecte, cal que disposi de 
coneixements alts d’àngels i com a mínim d’un altre dels idiomes de la UE, cal que 
tingui capacitat de gestió de programes i de treball en equip. 

Justificació de la insuficiència de mitjans personals:
Atès que el Consell Comarcal del Bages, no té el personal suficient per dur a terme 
les tasques de dinamització del programa de Cos Europeu de Solidaritat a la comarca 
del Bages, per raons exposades, es justifica la necessitat de fer una contractació de 
servei extern.
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L’objecte del contracte es divideix en els serveis següents:

Dinamització de l’acollida de persones voluntàries en projectes aliens al del Consell 
Comarcal del Bages:
Prèvia a l’acollida

- Gestió documental de la sol·licitud de subvenció en el moment que s’obra la 
convocatòria per part de l’INJUVE (2 cops a l’any)

- Un cop aprovada la sol·licitud, per part de l’INJUVE, crida de persones 
voluntàries a través de diversos mitjans per a publicitar el projecte  o projectes 
que han estat aprovats.

- Selecció de les persones joves que opten a participar com a voluntàries de 
projectes. Aquesta selecció es duu de forma coordinada amb els responsables 
de voluntariat de les entitats que es coordinen des del Consell Comarcal del 
Bages.

- Gestió de la documentació amb la persona voluntària seleccionada i amb la 
seva entitat d’enviament (màxim de quatre persones voluntàries per a cada 
convocatòria) (acord d’activitats i altres). En el cas de voluntàries de fora dels 
països de la UE cal fer tràmit de Visat.

Arribada de la persona voluntària
- Coordinació de l’arribada i acollida al pis i a la ciutat de Manresa
- Gestió de la documentació interna (informes) per a garantir el pagament 

mensual d’aquesta persona
- Programar i dur a terme les reunions inicials amb les entitats on participarà 

durant la seva estada
- Tramitació dels tràmits burocràtics necessaris (policials, bancaris,...)

Seguiment de l’estada de voluntariat
- Reunions periòdiques amb les persones voluntàries per a fer seguiment del seu 

procés de voluntariat
- Reunions amb les entitats d’acollida (trimestral) per a fer seguiment de l’activitat 

voluntària
- Tramitació mensual de la documentació interna per a rebre els pagaments 

(diners de butxaca i manutenció)
- Contactes amb l’entitat de suport a l’enviament
- Gestió de les formacions “obligades” en el marc del programa: formació a 

l’arribada i formació intermèdia.
- Seguiment de l’estada en el pis: convivència i altres
- Revisió de l’estat dels pis (subministres, neteja, manteniment en general,...)

 Dinamització de l’acollida de persones voluntàries en el projecte del Consell Comarcal 
del Bages:
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 Prèvia a l’acollida
- Gestió documental de la sol·licitud de subvenció en el moment que s’obre la 

convocatòria per part de l’INJUVE (2 cops a l’any)
- Un cop aprovada la sol·licitud, per part de l’INJUVE, crida de persones 

voluntàries a través de diversos mitjans per a publicitar el projecte que ha estat 
aprovat.

- Selecció de les persones joves que opten a participar com a voluntàries del 
projecte. 

- Gestió de la documentació amb la persona voluntària seleccionada i amb la 
seva entitat d’enviament. En el cas de voluntàries de fora dels països de la UE 
cal fer tràmit de Visat.

- Convenis amb els 5 Ajuntaments participants del projecte.
- Informar als tècnics d’aquests cinc municipis de la incorporació d’una nova 

persona voluntària.

Arribada de la persona voluntària:
- Coordinació de l’arribada i acollida al pis i a la ciutat de Manresa
- Gestió de la documentació interna (informes) per a garantir el pagament 

mensual d’aquesta persona
- Programar i dur a terme les reunions inicials en els Ajuntaments on es preveu 

la seva participació durant la seva estada de voluntariat.
- Tramitació dels tràmits burocràtics necessaris (policials, bancaris,...)

Seguiment de l’estada de voluntariat:
- Reunions periòdiques amb les persones voluntàries per a fer seguiment del seu 

procés de voluntariat
- Reunions amb els tècnics referents dels Ajuntaments on participen per a fer 

seguiment de l’activitat voluntària
- Tramitació mensual de la documentació interna per a rebre els pagaments 

(diners de butxaca i manutenció)
- Contactes amb l’entitat de suport a l’enviament
- Gestió de les formacions “obligades” en el marc del programa: formació a 

l’arribada i formació intermèdia.
- Seguiment de l’estada en el pis: convivència i altres
- Revisió de l’estat dels pis (subministres, neteja, manteniment en general,...)

Un cop finalitzat el projecte de voluntariat gestió de la memòria i enviament d’aquesta 
a l’INJUVE.

 Dinamització de l’enviament de persones que volen participar de projectes de 
voluntariat

Abans de ser escollida 
- Explicació a la persona jove que vol participar d’aquesta experiència dels drets 

i deures que contempla el programa 
- Guiatge en el portal del Cos Europeu de Solidaritat
- Suport en la preparació de la candidatura (CV, carta de motivació, entrevista,...)
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Un cop escollida
- Suport en la tramitació de documentació (tarja sanitària europea, certificat 

delictes sexuals, …)
- Gestió de la documentació requerida per part del programa (acord d’activitats i 

altres) 
- Contactes amb l’entitat d’enviament per acordar el període voluntari
- Formació abans de la sortida

Durant el període de voluntariat
- Seguiment i suport a la persona jove durant tot el període
- Contactes amb l’entitat d’enviament 

Finalització del període de voluntariat
 

- Reunió final de tancament 
- Proposta de participació en el suport de l’acollida de persones voluntàries. 

Organització de xerrades i tallers en els municipis de la comarca del Bages per tal de 
donar a conèixer les possibilitats de mobilitat que ofereix la Unió Europea així com 
treballar al voltant dels dies senyalats. 

Es durà un mínim de 5 xerrades en municipis de la comarca del  Bages, ja sigui en els 
espais joves com als centres de secundaria. 

2. TIPUS DE CONTRACTE ADMINISTRATIU

Serveis (art.17 LCSP)   X     CPV:   
98000000-3 Altres serveis comunitaris, socials o personals
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3. PREU

1.- Pressupost base de licitació

El Pressupost base de licitació d’acord amb l’article 100 de la LCSP, inclou el límit 
màxim de despesa que en virtut del contracte pot comprometre l'òrgan de contractació, 
inclòs l'impost sobre el valor afegit. 

La licitació actual és per un període de sis mesos prorrogable per períodes de sis 
mesos fins a 28 de desembre de 2027.
 
Considerant l’anterior, el pressupost base de licitació, és de 10.054,80 € al que cal 
afegir la quantitat de 2.111,51 € en concepte de 21 % d’IVA, i per tant un import global 
de 12.166,31 €. 

Aquest pressupost es desglossa de la manera següent:

ANY 2026-PRIMER SEMESTRE ( A partir 1 de febrer)
   

Concepte Cost unitari Nº unitats 
conce

pte 
Unitari 

 

Costos directes    Total
Hores de servei 23,94 € 400 Hores 9.576,00 €
Total Costos directes    9.576,00 €
Costos indirectes percentatge Import   
Despeses generals 5,00% 9.576,00 €  478,80 €
Total Costos Indirectes    478,80 €
Total    10.054,80 €
Suma d'Impostos percentatge Import  Import total
IVA 21,00% 10.054,80 €  2.111,51 €
TOTAL    12.166,31 €

ANY 2026-SEGON SEMESTRE 
 

Concepte Cost 
unitari Nº unitats concepte Unitari  

Costos directes    Total
Hores de servei 23,94 € 480 Hores 11.491,20 €
Total Costos directes    11.491,20 €

Costos indirectes percentatg
e Import   

Despeses generals 5,00% 11.491,20 €  574,56 €
Total Costos Indirectes    574,56 €
Total    12.065,76 €
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Suma d'Impostos percentatg
e Import  Import total

IVA 21,00% 12.065,76 €  2.533,81 €
TOTAL    14.599,57 €

ANY 2027_ PRIMER SEMESTRE
 

Concepte Cost unitari Nº unitats concepte Unitari  
Costos directes    Total
Hores de servei 24,42 € 480 Hores 11.721,60 €
Total Costos directes    11.721,60 €
Costos indirectes percentatge Import   

Despeses generals 5,00% 11.721,60 
€  586,08 €

Total Costos Indirectes    586,08 €
Total    12.307,68 €
Suma d'Impostos percentatge Import  Import total

IVA 21,00% 12.307,68 
€  2.584,61 €

TOTAL    14.892,29 €

ANY 2027_SEGON SEMESTRE
 

Concepte Cost unitari Nº unitats concepte Unitari  
Costos directes    Total
Hores de servei 24,42 € 480 Hores 11.721,60 €
Total Costos directes    11.721,60 €
Costos indirectes percentatge Import   

Despeses generals 5,00% 11.721,60 
€  586,08 €

Total Costos Indirectes    586,08 €
Total    12.307,68 €
Suma d'Impostos percentatge Import  Import total

IVA 21,00% 12.307,68 
€  2.584,61 €

TOTAL    14.892,29 €

Aquest pressupost inclou tots els costos d’execució del contracte i anirà amb càrrec al 
pressupost de i la/es partida/es pressupostària: 330,1,227,99 del 2026 i del 2027.

Pel que fa al 2027, s’ha incrementat el preu hora en un 2% respecte del 2026. 
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La contractació inicial és d’un semestre prorrogable al següent sempre i quan existeixi 
disposició de crèdit a la partida. 

L’ anualitat del 2027 per tractar-se d’un expedient de tramitació anticipada de despesa, 
la seva adjudicació resta sotmesa a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per a fer front a les obligacions derivades del contracte, en l’exercici 
pressupostari 2027.

El pressupost de licitació constitueix una previsió màxima. L’import a abonar serà el 
resultant dels serveis efectivament prestats, segons preus unitaris aprovats, sense 
que el prestador del servei tingui dret a percebre cap tipus d’indemnització si no 
s’assoleixen les previsions de serveis efectuades. I l’IVA a aplicar serà el resultant en 
funció del subjecte i/o objecte de la previsió.

Per a realitzar l’estudi econòmic s’ha tingut de referència L’estimació dels costos 
salarials s’ha calculat prenent com a referència el cost d’un tècnic categoria A2 al 
Consell Comarcal del Bages pel 2025, incrementant un 2% pel 2026 i un increment 
del 2% pel 2027 respectivament.

Pel que fa al càlcul del pes percentual de les despeses generals, s’ha tingut en compte 
les despeses associades directament a la prestació dels serveis.  Utilitzant el 5% de 
despeses generals (costos indirectes) que estan fixats en el catàleg de serveis de la 
Diputació de Barcelona en els àmbits de benestar i ciutadania. 
2.- Valor estimat del contracte 

En virtut de l’article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte es calcula, en obres, 
subministraments i serveis, agafant l’import total sense incloure l’Impost sobre el Valor 
Afegit, però incloent en tot cas possibles pròrrogues i modificacions, essent aquest 
import, l’import de referència per a procedir a la licitació.

El valor estimat (VE) del contracte és el que segueix:

Any VE
Prestació

VE
Eventuals 
pròrrogues

VE
Modificacions
Previstes

VE
Altres 
conceptes

SUMATORI

2026 22.120,56€ 22.120,56€
2027 24.615,36€ 24.615,36€
TOTAL 46.735,92€ 46.735,92€

Per tant, el valor estimat del contracte és de 46.735,92 euros. 

3.- Existència de crèdit i finançament 

Aquest pressupost inclou tots els costos d’execució del contracte i anirà amb càrrec al 
pressupost de i la/es partida/es pressupostària/es següent/s:
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Any Econòmic Programa Orgànic Pressupost
Net

%IV
A

Import
IVA

Import total

2026 330.1 227 99 22.120,56 € 21 4.645,32 € 26.765,88 €
2027 330.1 227 99 24.615,36€ 21 5.169,23 € 29.748,59 €

En cas que per les anualitats següents es modifiques la partida pressupostaria, caldrà 
considerar la despesa corresponent al contracte per cada una de les anualitats 
previstes. 

No obstant, la despesa estarà finançada a través de:
- Diputació de Barcelona -Programa específic Escolta Jove per a municipis de 

més de 5.000 habitants i fins a 20.000 habitants, i els consells comarcals. 
- Generalitat de Catalunya- Finançament de la Direcció General de Joventut.

4. FACTURACIÓ

El contractista emetrà una factura al finalitzar el servei per cadascuna de les anualitats.
L’anualitat del 2026 s’emetrà una factura abans del 31 de desembre del 2026 i per 
l’anualitat del 2027 ( si s’escau) s’emetrà una factura abans de 30 de juny i una abans 
del 31 de desembre del 2027.
S’adjuntarà a la factura el detall d’hores efectivament prestades.

5. TERMINI EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

El termini d'execució dels serveis tindrà una durada de CINC MESOS iniciant l'1 de 
febrer de 2026, o en tot cas, cinc dies hàbils després de la signatura del contracte, fins 
al 28 de juny de 2026. Aquest període, en cas d'existència de crèdit, es prorrogarà per 
períodes de sis mesos fins a la durada màxima de 2 anys del contracte, finalitzant en 
tot cas en data 28 de desembre de 2027 (6m+6m+6m). 

En cas que el servei es vulgui continuar prestant i existeixi partida suficient, el 
contracte es podrà prorrogar per acord exprés de l'òrgan de contractació, abans de 
dos mesos, essent el mateix obligatori pel contractista. 

6. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Nom i cognoms: Alba Pascual i Sarri
Càrrec: Tècnica referent de la Unitat de joventut
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7. CRITERIS SOLVÈNCIA

La documentació acreditativa de la solvència haurà de ser presentada únicament pel 
licitador proposat com a adjudicatari i en els termes que es detallin en el requeriment.

Els licitadors hauran de disposar de la solvència següent:

Solvència econòmica i financera:

Per qualsevol dels següents mitjans:

Volum anual de negocis, en els últims tres (3) anys finalitzats.

Mínim: Per un import mínim igual al valor estimat del contracte, en algun dels dos 
exercicis esmentats.

Mitjà d’acreditació: Comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 
l’empresari està inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre 
oficial en què hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre 
Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres 
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. També es pot acreditar 
mitjançant certificació bancària i declaració del empresari en què indiqui el volum de 
negocis global de l’empresa.

Solvència professional o tècnica de l’empresa:

S’hauran d’acreditar els següents mitjans de solvència:

Relació dels principals serveis i treballs de similar naturalesa 

Relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa 
que els que constitueixen l’objecte del contracte, avalada per certificats de bona 
execució, que inclogui objecte, import, dates i el destinatari, públic o privat d’aquests, 
signada pel representant legal de l’empresa en el curs de, com a màxim els tres últims 
anys.

Mínim: En aquesta relació ha de constar serveis, de característiques similars a 
l’objecte del contracte, per un import mínim igual o superior al 70 per cent del 
pressupost base de licitació IVA exclòs en algun dels dos exercicis esmentats.

Documentació acreditativa dels treballs/serveis mínims realitzats és la que es 
detalla a continuació:

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector públic, cal 
aportar certificats expedits o visats per l’òrgan competent.
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- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector privat, 
mitjançant un certificat expedit per l’empresa destinatària d’aquests 
treballs/serveis o a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració signada 
pel representant legal de l’empresa licitadora.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que 
constitueix l’objecte del contracte, el plec de clàusules administratives particulars pot 
acudir, a més del CPV, a altres sistemes de classificació d’activitats o productes com 
el Codi normalitzat de productes i serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), la 
Classificació central de productes (CPC) o la Classificació nacional d’activitats 
econòmiques (CNAE), que en tot cas ha de garantir la competència efectiva per a 
l’adjudicació del contracte. Si el plec no ho preveu, s’han de tenir en compte els tres 
primers dígits dels codis respectius de la CPV.

Indicació del personal tècnic integrats o no a l’empresa, participants en el 
contracte

La persona referent del servei haurà d’estar en possessió, com a mínim, de la titulació 
d’un CFG superior de l’àmbit social.

S’ha triat aquesta solvència per tal de garantir les habilitats i coneixements necessaris 
per a realitzar un servei de qualitat. 
L’adjudicatària haurà d’acreditar documentalment, la titulació de la persona referent 
dels serveis, també haurà de presentar al Consell Comarcal el CV amb les 
corresponents titulacions i experiència laboral. 
En cas de substituir la professional per indisposició, i/o incapacitats laboral transitòries, 
l’empresa haurà de presentar el CV, la vida laboral, les titulacions i els contractes 
laborals de la persona substituta amb el mateixos o superiors criteris d’experiència 
que els que van ser objecte de valoració en la licitació. 
Altres mitjans de solvència 

De conformitat amb l’article 75 de la LCSP es podrà acreditar la solvència basant-se 
en la solvència i mitjans d’altres entitats, amb independència de la naturalesa jurídica 
dels vincles que tingui amb elles, sempre que demostri que durant tota la durada de 
l’execució del contracte, disposarà efectivament d’aquesta solvència i mitjans i que 
l’entitat a la que es recorri no està incursa en una prohibició de contractar.

De conformitat amb el que disposa l’article 90.4 de la LCSP, les empreses de nova 
creació, és a dir, empreses amb una antiguitat inferior a 5 anys, no caldrà que acreditin 
l’execució d’un determinat nombre de serveis. La seva solvència tècnica o professional 
es podrà acreditar per un o varis mitjans establerts en l’article 90.1 lletres b) a i).

Quan una empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, haurà de demostrar que 
disposarà dels recursos necessaris mitjançant la presentació a aquest efecte del 
compromís per escrit de dites entitats. Aquest compromís es presentarà pel licitador 
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que hagués presentat la millor oferta, previ requeriment complimentat de conformitat 
amb el que es disposa a l’apartat 2 de l’article 150 de la LCSP, sense perjudici del que 
s’estableix a l’apartat 3 de l’article 140 de la LCSP.

Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referència 
l’article 97 de la LCSP constitueixen una presumpció d’aptitud en relació als requisits 
de selecció qualitativa que figurin en aquests. 

En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvència, 
en els termes indicats en aquest plec. Per tal de determinar la solvència de la unió 
temporal, s’acumula l’acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Adscripció de mitjans personals 

Atès que part dels serveis es realitzen directament amb adolescents i joves, 
l’adjudicatària haurà de presentar el certificat negatiu d’antecedents penals i de 
delictes de naturalesa sexual vigent, de la persona que prestarà el servei.

8. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

Per a la valoració de les ofertes i la determinació de la millor d’elles s’atendrà a una 
pluralitat de criteris d’adjudicació sobre la base de la millor relació qualitat preu per la 
prestació dels serveis previstos, que es ponderarà en relació a criteris vinculats a la 
importància de la especificitat tècnica, donat que és fonamental el coneixement 
específic i la experiència per la prestació adequada dels serveis.
Els criteris d’experiència tenen la finalitat de garantir la qualitat tècnica i l’adequació 
de l’expertesa i especialitat de les persones que prestaran el servei a les necessitats 
d’aquest. 
Es creu necessari poder tenir en compte l’experiència acreditada per hores de 
formació, perquè aquests serveis en molts casos són temporals i de jornades parcials 
d’hores de serveis.  
Els criteris que continguin errors bàsics de comprensió, no estiguin degudament 
justificats o acreditats, se’ls assignarà 0 punts.
Com que es tracta de contractes que tenen per objectiu una prestació de serveis de 
caràcter intel·lectual, la ponderació de la valoració del preu respecte a la resta de 
criteris d’adjudicació pesarà un 60% seguint el que dicta l’article 145.4 de la LCSP.
El preu es valora 40 punts sobre un màxim de 100 i la resta de criteris valoren la 
qualitat tècnica, atès que es tracta d’un contracte on es presta un servei de caràcter 
intel·lectual. La major part del pes dels criteris referents a la qualitat tècnica aniran a 
càrrec de l’experiència en la prestació de serveis de les mateixes característiques 
d’aquest contracte, 40 punts.
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Criteris d’adjudicació Puntuació màxima

S'assignarà la màxima puntuació a l'oferta més baixa respecte el 
pressupost de licitació, puntuant-se la resta d'ofertes de manera 
proporcional, mitjançant la següent fórmula:

PV = P x (OM/OV)

PV = Puntuació atorgada a l’oferta
P  = Puntuació màxima de la valoració econòmica
OM = Oferta més baixa
OV = Oferta a valorar

Màxim 40 punts

Criteri qualitat tècnica:

Experiència professional de la referent del servei.
Experiència laboral en dinamització de projectes similars al que es proposa 
en aquesta licitació.
 El temps d’experiència acreditada es puntuarà de la següent manera:

- Per cada 20 hores de treball realitzat 5 punts 

Acreditació a través de certificats emesos per les empreses o ens on s’ha 
realitzat l’acció: lloc, contingut de l’acció duta a terme i número d’hores  o 
mesos realitzades.

Formació específica en temes relacionats amb la intervenció que es 
presenta:
- Cursos (formació no reglada) sobre programes de mobilitat internacional, 
i altres similars a l’objecte del contracte  (no es puntuaran cursos inferiors a 
les 10 hores). (puntuació màxima 14 punts)
La puntuació s’atorgarà de la següent manera:

 0,50 punts per cada 10 hores 
  
- Estudis reglats sobre l’àmbit de l’educació o la psicologia (puntuació 
màxim 6 punts) 
La puntuació s’atorgarà de la següent manera:

 1 punt per grau, màxim 2 punts
 1 punt per postgrau, màxim 2 punt
 2 punts per màster, màxim 2 punts. 

Acreditació a través de certificats de realització de la formació, on hi consti: 
entitat que ha realitzat la formació, nom de la formació i contingut d’aquesta  

Màxim 60 punts 
Màxim 40 punts

Màxim 20 punts

TOTAL PUNTUACIÓ 100 punts

En cas que, després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació, es produeixi un empat 
entre dues o més ofertes, s’estableixen els següents criteris d’adjudicació específic 
de desempat per ordre de relació:
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a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, a l’inici del termini de 
presentació d’ofertes, tingui a la plantilla un percentatge de persones treballadores 
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. 
En aquest supòsit si diferents empreses o entitats licitadores de les que hagin 
empatat quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb 
persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la 
normativa, tindrà preferència en l’adjudicació del contracte l’empresa licitadora que 
disposi del major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat a 
la seva plantilla. 

b) La proposició presentada per les empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, 
de 13 de desembre, per a la regulació del règim de les empreses d’inserció, que 
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideració. 

c) La proposició presentada per empreses que, a l’inici del termini de presentació 
d’ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 
d’oportunitats entre dones i homes. 

d) En el cas que l’empat persisteixi serà per sorteig. 
Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de 
desempat en el moment en què es produeixi l’empat. 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius següents:

- Si concorre una empresa licitadora, es considerarà com a oferta anormalment 
baixa si la rebaixa és superior al 20% del pressupost de licitació. 

- Si concorren dues o més empreses, es considerarà oferta anormalment baixa 
aquella oferta que sigui una rebaixa superior al 15% de la mitjana d’ofertes 
presentades. 

9. RESPONSABILITAT

L’empresa/es adjudicatària/es assumiran la responsabilitat civil i/o patrimonial, i les 
obligacions fiscals i mercantils que es deriven del compliment o incompliment 
contractual, així com les que siguin conseqüència del funcionament normal o anormal 
del servei públic.

El contractista té l’obligació de complir la normativa vigent en l’àmbit laboral, de 
seguretat social, de seguretat i salut i higiene en el treball, d’integració social de les 
persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, de protecció de 
dades personals i en matèria mediambiental. L’incompliment d’aquestes obligacions 
per part del contractista o la infracció de les disposicions vigents en qualsevol dels 
àmbits esmentats no suposarà cap responsabilitat per a l’administració contractant.
El contractista serà responsable, durant l'execució del contracte, de tots els danys i 
perjudicis directes o indirectes que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat 
o servei, públic o privat, a conseqüència dels actes, omissions o negligències del 
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personal a càrrec seu, o d'una deficient organització del servei.

Les propietats i els serveis públics o privats que resultin danyats hauran de ser 
reparats pel contractista, el qual haurà de restablir les seves condicions primitives o 
compensar adequadament els danys i perjudicis causats.

Serà per compte del contractista indemnitzar els danys que s'originin a tercers. Serà 
així mateix pel seu compte indemnitzar els danys que s'originin al mateix Consell o al 
personal que en depèn.

10. RÈGIM D’INCOMPLIMENTS I PENALITATS

El contractista haurà d’indemnitzar al Consell Comarcal dels perjudicis derivats de 
culpa o negligència en el compliment de les obligacions resultants de l’adjudicació. En 
aquest supòsits la indemnització es determinarà pel Consell Comarcal en raó dels 
perjudicis realitzats, prèvia audiència del contractista, i sense perjudici de l’acció penal 
que en el seu cas procedeixi.
Amb independència d’aquesta indemnització, l’incompliment o defectuós compliment 
de les obligacions contractuals donarà lloc a la imposició de penalitats. A aquests 
efectes s’entendrà per incompliments:

a. Lleus:

- L’incompliment de les obligacions d’informació i coordinació amb el Consell 
Comarcal.

- L’incompliment de l’horari establert de forma injustificada: S’entén desviar-se 
més de 10 minuts de retard en l’horari establert en cada coordinació o 
intervenció.

- No atendre les comunicacions per via telefònica o correu electrònic de manera 
repetida o per un període superior als 5 dies.

- La no utilització del català com a llengua vehicular.
- El manteniment inadequat de les condicions d’higiene del personal.
- No comunicar canvis o substitucions en les persones de l’equip de treball.
- Qualsevol altra acció o omissió que infringeixi obligacions recollides en els 

documents contractuals i altra normativa d’aplicació i no resulti tipificada 
d’infracció greu o molt greu en aquest plec.

b. Greus:

- El tracte incorrecte del personal envers a l’usuari.
- El tracte incorrecte del personal envers a les persones que reben la intervenció.
- La negativa injustificada de la prestació d’un servei en l’atenció a l’usuari
- Les mancances tecnològiques en els equips o connexions que sense causa 

justificada dificultin la prestació del servei (si s’escau) per via telemàtica.
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- No atendre a les comunicacions per via telefònica o correu electrònic amb la 
referent del Consell Comarcal del Bages de manera repetida o per un període 
superior als 3 dies.

- L’obstrucció a les facultats d’inspecció per part del Consell Comarcal.
- La prestació parcial d’un servei de forma injustificada.
- L’incompliment de la normativa reguladora de prevenció de riscos laborals del 

personal adscrit a la prestació del servei.
- La desobediència per part del adjudicatària de les disposicions de 

l’administració d’acord amb les prescripcions del Plec.
- La no cobertura de les baixes i absències del personal adscrit al servei amb les 

mateixes condicions que el que figura en la proposta.
- La reiteració d’una infracció lleu.

c. Molt greus:

- La prestació del servei per personal no qualificat.
- La vulneració de la normativa de protecció de dades personals per part de 

l’empresa adjudicatària o del seu personal.
- El no compliment de la normativa laboral.
- L’endarreriment en l’abonament de les retribucions salarials i en l’entrega dels 

fulls de salaris mensuals.
- La negativa injustificada d’atenció a un usuari.
- L’actuació inadequada per defecte o per excés davant les necessitats d’un 

usuari que comporti greus perjudicis per la persona usuària.
- L’actuació inadequada per defecte o per excés en el marc dels serveis inclosos 

en el contracte, que comporti greus perjudicis pel mateix.
- La reiteració d’una infracció greu.

Als efectes dels paràgrafs anteriors, s'entén per reiteració la comissió d'una falta del 
mateix caràcter sancionada per resolució administrativa ferma.

L’incompliment de les obligacions i/o condicions especials d’execució del contracte 
establertes en el present plec donarà lloc a la resolució del contracte.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que 
no produeixi resolució del contracte, el Consell Comarcal podrà aplicar les sancions 
següents: 

a) Incompliments lleus: penalitat de fins al 3% sobre el preu del contracte, entès 
com a import d’adjudicació. En el cas de no assistir sense justificació a les 
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visites o reunions de coordinació i seguiment s’aplicarà una penalització d’un  
0,5% del preu total de licitació del conjunt de contracte.

b) Incompliments greus: penalitat de fins a un 6 % del preu del contracte, entès 
com a import d’adjudicació.

c) Incompliments molt greus: penalitat de fins a un 10% del preu del contracte, 
entès com a import d’adjudicació.

Es  determinarà la penalitat adequada per a cada tipus d’incompliment, les quals es
graduaran d’acord amb els següents criteris:

a) Intencionalitat.
b) La pertorbació que pugui produir en el normal funcionament de l'Administració i 

en general a l’interès públic.
c) La reincidència en la comissió d'incompliments.
d) La negligència, o actitud culposa de l’adjudicatari.

En cas que l’empresa adjudicatària subcontracti part de l’execució del contracte sense 
donar compliment a l’obligació legal de la seva comunicació al Consell Comarcal, 
s’imposarà al contractista una penalitat de fins a un 50% de l’import del subcontracte 
o es podrà resoldre el contracte si comporta incompliment de l’obligació principal del 
contracte. 

En la tramitació de l’expedient de penalitats, es donarà audiència al contractista 
perquè pugui formular al·legacions dins un termini de cinc dies hàbils i l’òrgan de 
contractació resoldrà, prèvia l’emissió dels informes pertinents.

L’import de les penalitzacions per demora i de les sancions podrà fer-se efectiu 
mitjançant la seva deducció en el/s document/s comptable/s de reconeixement de 
l’obligació.

El Consell Comarcal podrà aplicar l’import o retardar el pagament de les factures, 
totalment o parcialment, en compensació de deutes del contractista, per raó del 
contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l’execució en què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats 
al Consell Comarcal, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis.

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ

1.- A l’inici de l’execució del contracte, l’adjudicatari haurà d’aportar la següent 
documentació justificativa a l’entitat contractant: 

a) Alta a la Seguretat Social i contractes del personal que ha ofert per a l’execució 
del contracte (els ja contractats i els nous contractats).
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b) El contractista haurà de garantir, a més, que el personal contractat sigui el que 
exerceix la seva activitat en la prestació del servei.

Aquestes condicions especials d’execució, cas de no complir-se, en base a l’article 
192 de la LCSP, tindrà la consideració d’infracció molt greu als efectes que estableix 
l’article 71.2.c), amb independència de les penalitats que com a falta molt greu li 
pertoquin.

 2.- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis ètics i a les 
regles de conducta, així els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions 
següents:

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels 
contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.
c)  Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos 

de contractació pública o durant l’execució dels contractes.
d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir 

l’efecte d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els 
comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, 
eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.
f) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi 

per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment 
facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la 
legislació de transparència i els contractes del sector públic imposen als 
adjudicataris en relació amb l’Administració o administracions de referència, 
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els 
pertoquin de forma directa per previsió legal.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendrà que s’incompleix una obligació 
essencial als efectes previstos en l’article 211 de la LCSP
 
12. ANNEX
Annex 1: Plec de Prescripcions Tècniques (PPT).
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