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Polítiques de Promoció de la Salut, Benestar i Atenció a les Persones 

ES 

Núm. Exp.: 2025/557 

 

Informe tècnic de conformitat de la valoració del Centre d’Urgències i 

Emergències Socials de Barcelona (CUESB) de les propostes presentades en la 

licitació per a la contractació del Servei de suport psicològic en el marc del 

Programa de suport psicològic en situacions de crisi al municipi. 

 

Antecedents 

 

En base a l’anunci de licitació de l’expedient 2025/557 corresponent al Servei de suport 

psicològic en el marc del Programa de suport psicològic en situacions de crisi al municipi, 

publicat per Dipsalut el dia 13 d’octubre de 2025 i d’acord amb el que disposa la clàusula 

15a del Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP), per garantir el rigor i la 

solidesa en la valoració tècnica dels criteris d’adjudicació avaluables mitjançant un judici 

de valor, Dipsalut va encarregar un informe extern al Centre d’Urgències i Emergències 

Socials de Barcelona (CUESB).  

 

Aquest organisme, amb més de 30 anys d’experiència en la gestió d’emergències 

psicosocials, intervé de manera immediata i especialitzada en crisi socials a la ciutat de 

Barcelona les 24 hores del dia, 365 dies l’any. Comptar amb la seva experiència permet 

incorporar una mirada experta, recolzada per una llarga trajectòria de bones pràctiques 

en l’àmbit de les emergències psicològiques i intervencions en situacions de crisi social 

greu.  

En data 3 de novembre de 2025 Dipsalut va nomenar el Centre d’Urgències i 

Emergències Socials de Barcelona (CUESB) com a encarregat de realitzar la valoració 

de la documentació del sobre B de les ofertes presentades en aquesta licitació, indicant 

les persones que participarien en aquesta valoració: 

─ Mercedes Cuesta, cap Territorial d’Urgències i Emergències Socials. Direcció de 

Serveis d´Urgències i Emergències Socials i Habitacionals de l’ Institut Municipal 

de Serveis Socials de l’ Ajuntament de Barcelona. 

─ Juana Soriano, cap Territorial d´Urgències i Emergències Socials. Direcció de 

Serveis d´Urgències i Emergències Socials i Habitacionals de l’ Institut Municipal 

de Serveis Socials de l’ Ajuntament de Barcelona. 

 

En data 10 de desembre de 2025, el Centre d’Urgències i Emergències Socials de 

Barcelona (CUESB) ha emès l’informe de valoració tècnica corresponent, on la 

puntuació del sobre B obtinguda per l’entitat licitadora, és la següent: 

 

Entitat licitadora NIF Puntuació Supera el 50% 

Associació Identitats Associació Identitats 33 Sí 
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Atesos els antecedents, 

 

Informo: 

 

1. Que l’informe de valoració tècnica emès pel Centre d’Urgències i Emergències 

Socials de Barcelona (CUESB) s’ha elaborat valorant la proposta presentada per 

l’empresa licitadora.  

 

2. Que l’empresa licitadora optarà a l’obertura del sobre C, ja que ha superat el 

50% dels punts assignats als criteris de valoració que depenen d’un judici de 

valor, d’acord amb la clàusula 15 del Plec de Clàusules Administratives 

Particulars (PCAP). 

 

3. Que es dona conformitat 

 

4.  a l’informe tècnic emès pel Centre d’Urgències i Emergències Socials de 

Barcelona (CUESB), atès que compleix amb el que estableix el Plec de 

Clàusules Administratives Particulars (PCAP). 

 

5. Que el present informe se sotmet a la consideració de la Mesa de Contractació 

de Dipsalut. 

 

Signa l’informe: 

 

Elena Soler Pastor 

Responsable del contracte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


