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INFORME DE NECESSITAT

APARTAT 1. INFORMACIO GENERAL

Dependeéncia
sol-licitant
Responsable del
contracte

Titol / Nom curt
contracte

Codi CPV

Pressupost de licitacié
VEC

Divisi6 en lots

GERENCIA de I'EPE Fundacié Mies van der Rohe
Antoni Garijo Casajuana

CONTRACTE DELS SERVEIS DE CONSERGERIA,
CONTROL D’ACCESOS, I ALTRES SERVEIS DE
MANTENIMENT PREVENTIU I SUPORT LOGISTIC A LES
ACTIVITATS DESENVOLUPADES A L'‘EDIFICI GUSTAU
GILI, AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOSTENIBLE.

98341130-5 - Serveis de consergeria

62.073,00 euros

87.210,00 euros

No

| Tipus de Contracte

Detall contracte
Mixt

% Qualificacio
contracte mixt

Tipus de
Procediment
Declaracio
d’urgéncia
Consultes
preliminars

Té inversio?

No

Objecte del contracte

sostenible.

L'objecte del contracte és el de la prestacio dels serveis de consergeria, control
d’accessos i altres serveis de manteniment preventiu i suport logistic a les activitats
desenvolupades a l'edifici Gustau Gili, amb mesures de contractacié publica

Insuficiéncia de mitjans

La Fundacid6 Mies van der Rohe no disposa dels mitjans materials i humans
necessaris per a portar a terme |'objecte del contracte. Per aquest motiu es
considera imprescindible la contractacié externa.
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Divisio en lots (resum / justificacio)

La divisio en lots no és adequada perqué el servei té una unitat funcional clara: les
tasques de consergeria, control d’accessos, manteniment preventiu basic i suport
logistic formen un servei integrat i simultani, que requereix personal polivalent,
coordinacioé diaria i un Unic interlocutor operatiu.

Fragmentar el contracte generaria ineficiencies, duplicitats i dificultats de
coordinacioé entre diversos adjudicataris, afectant la seguretat, la continuitat del
servei i la resposta immediata davant incidéncies o activitats imprevistes. A més
el mercat presta habitualment aquest tipus de serveis de manera unificada.

Per aquests motius, és d’interes tecnic la realitzacié de les actuacions per un mateix
contractista especialitzat en prestacié de serveis de consergeria amb I‘objectiu
d’assegurar una execucio operativa coherent i eficient, rad per la qual es considera
imprescindible i justificat no dividir el contracte en lots, d’acord amb el que
estableix l'article 99.3 de la LCSP

Termini del contracte (durada)

Comptadors a
partir de la data

Termini d’execucio 12 Mesos que es fixi a
I'acta d’inici del
contracte

Terminis parcials No - -

| Prorroga Si 6 Mesos

Tipus de servei (justificacio)

L’edifici Gustau Gili, recentment incorporat a I’'Entitat Publica Empresarial Fundacié
Mies van der Rohe, sera una de les seus de referéncia de l‘esdeveniment
“Barcelona 2026. Capital Mundial de I'Arquitectura”, amb un increment notable
d’activitats i visites vinculades al programa de la Capitalitat i usos institucionals.

Aquest Us intensiu i continuat exigeix garantir un nivell elevat de funcionament,
seguretat i suport logistic, especialment tenint en compte I'extensid i diversitat
dels espais (oficines, magatzems, espais exteriors i edifici annex) i la complexitat
d’activitats que s’hi desenvoluparan.

El volum de tasques descrites en el Plec de Prescripcions Técniques, requereix
personal professionalitzat, estable i especificament format i disponibilitat horaria
ampliada, elements que la Fundacié no pot assumir amb recursos propis.

La prestacid d’aquests serveis és indispensable per assegurar que l'edifici Gustau
Gili funcioni com a espai de referéncia durant la Capitalitat i per donar compliment
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als estandards de qualitat i seguretat exigibles en un equipament public obert a
professionals, visitants i entitats.

Per aquests motius, I'EPE Fundaci6 Mies van der Rohe precisa contractar
externament aquest servei integrat, indispensable per garantir la seguretat,
I'operativitat i el suport a les activitats de la Capitalitat durant tot el periode de
vigencia del contracte.

La Fundacié Mies no pot dur a terme directament la prestacio objecte del contracte
per la manca dels coneixements i experiéncia suficients per poder realitzar de
forma efectiva les tasques que assegurin el compliment d’aquests objectius, sent
necessari que les tasques de consergeria, control d’accessos i altres serveis de
manteniment preventiu i suport logistic a les activitats desenvolupades a I'edifici
Gustau Gili, les dugui a terme un contractista especialitat en la prestacié dels
serveis de consergeria.

Procediment

L'expedient s’adjudicara pel procediment obert ordinari, previst a I'article 156
LCSP.

Contracte No
reservat

Recurs Si
Especial

| Harmonitzat No |

Mesures de contractacio publica sostenible
D’acord amb el Decret d’Alcaldia, de data 24 d’abril de 2017, relativa a la contractacio
publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona, en aquesta licitacié s’apliquen les
seglents mesures:

a. Socials

Clausula | Titol

a 01.01 Objecte del contracte amb eficiéncia social
01.02 Pressupost maxim de licitacié desglossat
01.03 Informacio de la subcontractacio en la fase de licitacié
02.01 Valoracié del preu maxim 35%
02.02 Oferta anormalment baixa, per no adequacio de |'oferta als
costos salarials
Contractacié indefinida de les persones treballadores ocupades
O 02.03 . -
en |'execucio del contracte
O 02.04 Salaris de les persones treballadores ocupades en |'execucio del

contracte
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O 02.05 Millores en Accessibilitat Universal
O 02.06 Foment de la contractacié femenina
O 02.07 Formacid en génere (criteri d'adjudicacio)
Retribucio per objectius: increment del percentatge obligatori de
O 02.08 repartiment de la prima entre les persones treballadores que
executen el contracte
a 02.09 Foment de la contractacié diversa
Foment de la contractacié a jornada complerta en els sectors
02.10 feminitzats
O 03.01 Subcontractacié amb empreses d'economia social

Pagament del preu a les empreses subcontractades.
Aquesta mesura assegura el pagament a les empreses

= 03.02 subcontractades, en cas de problemes de no pagament
per part de I'empresa adjudicataria.
Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del
contracte.
03.04 Amb aquesta mesura, es pretén millorar la qualitat laboral
de les persones adscrites a aquest contracte.
Contractacié de persones en situacio d'atur amb dificultats
O 03.05 ; v ! : gt .
especials d'insercio laboral o d'exclusio social
Pla d'igualtat
03.06.01 Amb aquesta mesura es vol donar compliment a la
instruccié municipal.
O Paritat entre homes i dones en els perfils i categories

03.06.02 | professionals
Comunicacio inclusiva
Amb aquesta mesura es vol garantir que en les activitats

03.06.03 derivades de I'execucio del contracte no s’utilitzen
llenguatge o imatges sexistes.
Mesures contra |'assetjament sexual i per radé de sexe
Amb aquesta mesura, es pretén millorar la cultura
O | 03.06.04 , ) . ) , .
d’empresa per eradicar situacions d’assetjament sexual
per rad de sexe.
O | 03.06.05 | Formacié en génere (condicid d'execucio)
O | 03.06.06 | Recollida de dades desagregades per sexe/génere
O 03.07 Igualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI
O 03.08 Conciliacié coresponsable del temps laboral, familiar i personal
O 03.09 Persones treballadores amb discapacitat
O 03.10 Accessibilitat universal
O Compliment de les normes sociolaborals en el procés productiu i

03.11 en la distribucié comercial
Compliment dels drets laborals i les normes de seguretat en les

O cadenes de produccié de les fabriques on es produeixen els béns
03.11.01 | electronics
Retribucié per objectius amb repartiment obligatori entre les
O
03.12 persones treballadores que executen el contracte
O Contractacié de professionals coneixedors dels contextos

03.13 culturals diversos
O 04.00 Contractacio reservada
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b. Mediambientals

Clausula | Titol
Instruccié per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en el

= 02 subministrament d'electricitat (2015)
Instruccid técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
O 03 .o
els elements de comunicacio (2015)
Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
O 04 o ‘e
els equips informatics (2015)
0 05 Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
la fusta (2015)
0 06 Instruccié técnica per a l'aplicacid de criteris de sostenibilitat en
el mobiliari d'oficina (2015)
0 07 Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
projectes d'obres (2015)
Instruccid técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en
O 08 .
esdeveniments (2015)
Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
O 09
el paper (2015)
Instruccid técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en
O 10 i . . ) AT
la neteja i la recollida selectiva de residus d'edifici
0 11 Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
els productes téxtils (2015)
Instruccid técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en
O 12 )
els vehicles (2018)
Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en
O 13 -
les Exposicions (2017)
0 14 Instruccié per a l'aplicacié de criteris ambientals en la gestid
d'equipaments de titularitat municipal (2021)
Estalvi d'energia / eficiéncia energética (només quan no aplica
O AL.001 . . .
cap de les instruccions tecniques)
O AL.002 | Energies renovables
O AL.003 | Estalvi d'aigua
O | AL.004 | Reduccid o limitacio del soroll
O | AL.005 | Reduccié o limitacié de les emissions de gasos contaminants
O | AL.006 | Reduccio o limitacio de les emissions de gasos d'efecte hivernacle
O | AL.007 | Reduccid o limitacié del contingut de substancies toxiques
O AL.008 | Materials d'origen reciclat
O AL.009 | Materials compostables
O AL.010 | Materials procedents d'explotacions forestals sostenibles
O AL.011 | Productes de comerg just
O AL.012 | Productes d'agricultura ecologica
Reduccio, reutilitzacié de materials i/o altres mesures de
O AL.013 7 .
prevencio de residus
O AL.014 | Recollida selectiva de residus
O AL.015 Coneixements / formacié / experiencia ambiental previa del
personal
O AL.016 | Realitzacio de cursos de formacio ambiental al personal
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Presentaci6 d'informes peridodics amb dades ambientals (de

O | AL.017 .
consums, residus, etc.)

O AL.018 Compromis etic de I'empresa (compliment dels drets basics en el
treball)

O AL.019 | Sistema de gestié ambiental de I'empresa

O AL.020 Camp_anyes de comunicacié ambiental dirigides als usuaris del
servei

a AL.021 | Altres criteris de sostenibilitat

0| AMBO1 Instruccié técnica per a I'Aplicacié de criteris de sostenibilitat en

els Serveis d'Alimentacié (2022)

Solvencia economica i financera

El volum anual de negocis referit al millor dels tres Ultims exercicis anteriors a la
data de presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de constitucio o
d’inici d’activitats de I'empresa, ha de tenir un valor estimat igual o superior a
248.292,00 euros. En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d’inici
d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentacié de
proposicions, el requisit s’entendra proporcional al periode.

Justificacid: Aquest criteri de solvéncia economica i financera és imprescindible
per garantir la viabilitat del contracte complint amb una correcta execucié de les
seves condicions, minimitzar els riscos i assegurant la capacitat dels licitadors per
complir amb les seves obligacions contractuals de manera eficient i fiable.

Solvéncia técnica o professional

L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar
com a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels Gltims tres anys
en serveis o treballs, de naturalesa igual o similar que els que constitueixen
I'objecte d’aquest contracte, ha de ser com a minim de 93.109,50 euros.

Justificacio: S'imposa aquest requisit de solvéncia ja que es considera adient i
suficient per tal d’assegurar que executara el contracte amb un nivell adequat de
qualitat.

Mesa de contractacié (personal técnic)

Presidenta: Gerent de la Fundacié Mies van der Rohe, Sra. Anna Ramos
Sanz
Substituta: Sra. Roser Oléndriz Soler, técnica jurista
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Membres de la Mesa

Nom i Cognoms Carrec
Sr. Antoni Garijo Director Executiu
Sra. Iolanda Jurista

Garcia Cepria

Sra. Clara Moreno Secretaria

Substituts
Nom i Cognoms

Sr. Arnau Cabeza

Sra. Anna Bes

Sra. Anna Sala

Carrec

Responsable
administracio i
RRHH de la
Fundacioé Mies
Comunicacio i
sistemes
d’informacio de la
Fundacidé Mies
Curadora

EUMiesawards

Comite experts No

Comiteé experts
Nom i Cognoms Carrec

Altres informacions rellevants prévies a I’'adjudicacio

Projecte aprovat -

Termini

Memoria ambiental (en obres a partir de

700.000,00€)

Pla d'ambientalitzacio
Programa de treball
Visites dels licitadors

No

No
No
No

Altres informacions rellevants per a I'adjudicacio i I'execucié

Subcontractacio

L'empresa adjudicataria no podra subcontractar les tasques segients:

e La interlocucid del contracte amb la Fundacié Mies van der Rohe. (Apartat

6 ) del PPT).

e La supervisié continuada del servei. (Apartat 6 g) del PPT).
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Justificacio: Es prohibeix la subcontractacié de les funcions d’interlocucié del
contracte i de supervisido continuada del servei perqué sén tasques que tenen la
consideracio d’obligacions essencials i sén critiques per al correcte funcionament
del servei, tal com estableix el PPT. Aquestes funcions impliquen la direccié
operativa del contracte, la transmissié d’instruccions, el control permanent de la
prestacio i la responsabilitat immediata davant incidencies o deficiéncies.

A més, la relacid directa entre la Fundacié i la persona coordinadora és
imprescindible per garantir I’aplicacié dels protocols, I’execucié fidel del contracte
i el seguiment continuat que preveu el PPT (apartats 6.e i 6.9).

Per tant, per preservar la qualitat, la seguretat, la coheréncia del servei i la
responsabilitat Unica de I'empresa adjudicataria, es considera justificat prohibir la
subcontractacié d'aquestes funcions essencials.

Periodicitat Mensual

factures

Garantia No Termini -
Recepcions - Altres -

parcials informacions

Incloure en aquest espai altres informacions rellevants, si n’hi ha, com
periodicitat especial de les factures, fases d’execucio, observacions sobre les
recepcions parcials o facturacid per fases, etc. Si no n’hi ha, es pot eliminar
aquest requadre.

Tractament de dades Si
personals
Sistemes d’informacio No

Propietat dels sistemes -
Nivell de seguretat -

Tractament de dades personals:

El contracte comporta tractaments de dades personals necessaris per garantir el
correcte desenvolupament dels serveis de consergeria, control d’accessos,
manteniment preventiu i suport logistic a les activitats que es duen a terme a I'edifici
Gustau Gili. En particular, I'empresa adjudicataria accedira a dades identificatives del
personal propi i de terceres persones (visitants, professionals, participants en
activitats o representants d’entitats i empreses) en el marc de les funcions definides
al PPT, com ara la gestio d’accessos, el registre d’incidéncies i la coordinacié operativa
amb la Fundacié Mies van der Rohe. Per aquest motiu, i d'acord amb els articles 28 i
29 del RGPD, és necessari formalitzar un contracte d’encarregat del tractament que



' @’9 Ajuntament
4 de Barcelona
Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans
Urbanisme i Habitatge

reguli I'accés i I'Us d'aquestes dades exclusivament per a la prestacié del servei, sota
les instruccions de la Fundacio i amb les mesures de seguretat adequades.

Les dades tractades seran les estrictament necessaries: dades identificatives
basiques (nom i cognoms, DNI/NIE/passaport, teléfon, correu electronic i, si escau,
signatura), i la finalitat sera Unicament la gestid operativa del servei i la coordinacio
de les activitats que es desenvolupin a I'edifici Gustau Gili, d’acord amb el que preveu
el Plec de Prescripcions Técniques.

Polissa de responsabilitat civil (L’empresa adjudicataria | 150.000 euros
haura de garantir el manteniment de Ila polissa de

responsabilitat civil durant tota la vigéncia del contracte).

Cessio No

Modificacié (més detalls a I'apartat corresponent Si
d’Informacid pressupostaria)

Subrogacio del personal (més detalls a I'apartat No
corresponent d’Informacié pressupostaria)
Revisio de preus (més detalls a I'apartat corresponent No

d’Informacié pressupostaria)

APARTAT 2. INFORMACIO PRESSUPOSTARIA

(2) Distribucié pressupostaria

Pressupost 51.300,00 €
Pressupost de licitaciéo | Tipus d'IVA 21 % 10.773,00 €
TOTAL 62.073,00 €

Distribucio pressupostaria del pressupost de licitacio

Aplicacié pressupostaria Import net +

] (Organic/Economic/Programa) Mok e M L IVA
42.750,00 € 8.977,50 € 51.727,50 €
2026 | 2026
8.550,00 € 1.795,50 € 10.345,50 €
2027 | 2027

Pressupost 62.073,00 €
base

Valor estimat del contracte
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Valor estimat del

contracte

Any VE prestacio
2026 42.750,00 €
2027 8.550,00 €
2027
TOTAL 51.300,00 €

87.210,00 €

VE eventuals
prorrogues

25.659,00 €

25.650,00 €

VE
modificac
ions
previstes
(20%)
8.550,00 €
1.710,00 €

10.260 €

VE

(o)
1:3;: VE altres
P . conceptes
unita
ris*

SUMA

51.300,00 €
10.260,00 €
25.650,00 €

87.210 €

*VE 10% preus unitaris: Opcié obligatoria quan al segiient apartat s’hagi assenyalat Preus
unitaris afirmatius.

Desglossament del pressupost i costos salarials

Costos directes (1)

Costos salarials(1”)
Carregues socials
(32,63%)

Total directes
Despeses d’estructura (5%)
Benefici Industrial (13,38 %)
Total de costos (directes + indirectes + BI)

Import

32.490,00 €

10.602,00 €

43.092,00 €

Costos

indirectes(!)

Import

43.092,00 €

2.154,60 €
6.053,40 €
51.300,00 €

(1) costos directes: aquells que s’associen amb el producte d'una forma molt clara, sense
necessitat de cap tipus de repartiment. Ex: mateéries primeres, ma d’obra directa... () Costos
indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte. Costos indirectes de
produccié (CIP): Ma d’obra indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos indirectes
generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administracio i financers.
(1") Costos salarials: es refereix al cost empresa, és a dir, incloent Seguretat Social i altres.
Habitualment es calcula afegint-ne entre un 31 i un 33% al salari establert per conveni,
inclosos els complements (2) Despeses Generals d’estructura: en contractes de serveis i/o
subministraments, habitualment es calcula com el 13% dels Costos Directes (3) Benefici
Industrial: en contractes de serveis i/o subministraments, habitualment es calcula com el 6%
sobre la suma dels Costos Directes i els Costos Indirectes.

€/h Cost Cost
No sense salarial salarial
Perfil Grup professional hores IVA total IVA IVA inclos
Auxiliar de Grup 5. Personal 3.420,00 15,00 € 51.300,00 € | 10.773,00 € | 62.073,00 €
serveis Operatiu
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(*) Segons el II Conveni col-lectiu d’empreses de serveis auxiliars d’informacid, recepcid,
control d’accessos i comprovacio d’instal-lacions, publicat al BOE nim. 79 de 30 de marg de

2024 (Codi de conveni nim. 99100265012021, inclou la part proporcional de les pagues
extres.

Modificacions del contracte

BoSsibleloditicacio St
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ausa/es, condicions i
abast

Increment max.

Causes previstes de modificacio:
Any 2026 - (8.550,00 €)
Motivada per:

1. Adequacié del servei a noves necessitats de funcionament de
I'edifici Gustau Gili. Quan s’incorporin nous espais, serveis o
usos a |'edifici que requereixin ampliacid o adaptacid del servei
de consergeria, control d'accessos o manteniment preventiu.

2. Ajustos derivats de canvis en el calendari o intensitat de les
activitats. Quan, per causes sobrevingudes (augments
d’activitat cultural, esdeveniments extraordinaris,
modificacions horaries o ampliacié de franges de cobertura),
sigui necessari incrementar o reduir parcialment hores de
servei o personal assignat.

3. Coordinaciéo amb altres contractes o obres de millora. Quan
sigui necessari ajustar temporalment el servei per obres,
reformes o actuacions de manteniment extraordinari a |'edifici
que requereixin suport logistic addicional o modificacié de
tasques.

Any 2027 - (1.710,00 €)

Motivada per:

1. Adequacié del servei a noves necessitats de funcionament de
I’edifici Gustau Gili. Quan s’incorporin nous espais, serveis o
usos a l'edifici que requereixin ampliacié o adaptacio del servei
de consergeria, control d’accessos o manteniment preventiu.

2. Ajustos derivats de canvis en el calendari o intensitat de les
activitats. Quan, per causes sobrevingudes (augments
d’activitat cultural, esdeveniments extraordinaris,
modificacions horaries o ampliacido de franges de cobertura),
sigui necessari incrementar o reduir parcialment hores de
servei o personal assignat.

3. Coordinacié amb altres contractes o obres de millora. Quan
sigui necessari ajustar temporalment el servei per obres,
reformes o actuacions de manteniment extraordinari a I'edifici
gue requereixin suport logistic addicional o modificacié de
tasques.

20%

Criteris avaluables mitjancant judici de valor (puntuacio total 40 punts)

CRITERI 1. PLA DE QUALITAT DEL SERVEI. Fins a un maxim de 40 punts.
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1. Format de presentacio.

e Recomanacid: Preferentment extensio maxima de 10 pagines (sense

comptar annexos)

Format: DIN A4

Lletra tipografica: Arial o Helvética, mida 11

Interlineat: 1,5

Marges minims: 2,5 cm

Suport: PDF no editable, identificat amb el nom de I'empresa i el titol “Pla de

Qualitat del Servei.pdf”

e Annexos opcionals: maxim 5 pagines per esquemes, grafics, protocols o
indicadors.

2. Objectiu del criteri.

Aquest criteri permet valorar la capacitat de I'empresa licitadora per establir un
sistema organitzat, eficient i verificable de gesti6 del servei, que garanteixi
I'assoliment dels nivells de qualitat, continuitat i seguretat requerits al PPT.

El Pla de Qualitat ha d’oferir una visi6 completa del funcionament del servei, dels
seus mecanismes de control i millora continua, i de les mesures preventives per
minimitzar incidéncies i assegurar I'atencié immediata davant necessitats urgents.

3. Qué haura de presentar el licitador.

Les empreses hauran d’elaborar un Pla de Qualitat del servei que inclogui com a
minim els apartats seglients:

1. Organitzacié i metodologia del servei: funcions, canals de comunicacio,
coordinacié amb la Fundacié Mies i protocols interns de supervisio.

2. Protocol de control d’accessos: procediments de recepcié de visitants,
gestid de claus, control d'alarmes i actuacié davant incidéncies.

3. Gestio del manteniment preventiu: planificacié de tasques periodiques,
seguiment de reparacions i sistemes de registre o check-list de control.

4. Sistema de comunicacio i seguiment amb la Fundacio Mies: format i
freqliéncia dels informes d’incidéncies, canals de notificacié i sistema de
resposta a urgeéncies.

5. Mesures en mateéria laboral: bones practiques en matéria de seguretat i
prevencid de riscos laborals, compliment de la Llei 31/1995 de Prevencié de
Riscos Laborals.

4. Queé valorarem.
4.1. Adequacio a I'objecte del contracte. Fins a un maxim de 20 punts.

Es valorara la correspondéncia del Pla de Qualitat amb els requisits del PPT i la seva
capacitat de garantir la correcta execucié del servei.

S’avaluaran els seglients aspectes:

e Coheréncia del Pla de Qualitat amb les funcions definides al PPT i adequacio
al context de I'edifici Gustau Gili.



o

@ Ajuntament
4 de Barcelona

Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans
Urbanisme i Habitatge

e Definicid de procediments clars per a la supervisid, comunicacié d’incidéncies
i control d’accessos.

e Compliment dels requisits técnics i normatius en mateéeria de seguretat i
prevencié de riscos laborals.

4.2. Idoneitat. Fins a un maxim de 20 punts.

Es valorara la solidesa i qualitat técnica del Pla de Qualitat, especialment pel que fa
a la seva aplicabilitat i capacitat d’assegurar una prestacio eficient i proactiva del
servei.

S’avaluaran els seglients aspectes:

e Nivell de detall, claredat i viabilitat de la metodologia i procediments
proposats.

e Capacitat del Pla de Qualitat per assegurar la millora continua i la satisfaccio
de la Fundacié Mies com a usuaria del servei.

e Existencia d’eines propies de seguiment (fulls de control, indicadors, aplicatius
digitals o sistemes d’auditoria interna).

5. Com ho puntuarem.

El rang de puntuacié es fixara en funcié de la valoracié individual de cadascun dels
parametres. Per la seva valoracid es tindra en compte si cadascun d’ells compleix
amb cap, un dos o tres dels elements descriptius esmentats, obtenint una puntuacié
proporcionada al grau d’assoliment d’aquests, d’acord amb la taula segient:

Parametres
Alt Mig Insuficient o
inexistent
Adequacio a Compleix els 3 Compleix 2 dels Compleix 1 o cap
I'objecte del elements elements descrits dels elements
contracte descrits descrits
Idoneitat
Compleix els 3 Compleix 2 dels | Compleix 1 o cap
elements elements descrits dels
descrits elements descrits

Obtindra la puntuacié de nivell “alt”, la proposta que es desenvolupi donant
compliments als tres elements descriptius dels parametres d’avaluacidé corresponent,
que permet assegurar els objectius demanats.

Obtindra la puntuacié de nivell “*mitja”, la proposta que es desenvolupi donant
compliment a dos dels elements descriptius dels parametres d’avaluacié
corresponent, que permet assegurar els objectius demanats.

I\\

No obtindran puntuacid, aquelles que siguin “insuficients o inexistents”, és a dir,
aquelles que no incorporin cap dels elements descriptius dels parametres d’'avaluacié
corresponent (inexistents) o que Unicament incloguin un dels elements descriptius
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(insuficients) i, per tant, no sigui suficient per garantir el compliment del parametre
a valorar.

PUNTUACIO MAXIMA
. Insuficient o
Adequacio a Alt Mig inexistents
I'objecte del
contracte 20 punts 10 punts 0 punts
Idoneitat 20 punts 10 punts 0 punts

Justificacio.

Aguest criteri permet valorar la capacitat técnica i organitzativa de les empreses per
garantir un servei eficient, segur i de qualitat, d’acord amb el que estableix el PPT.
El Pla de Qualitat és clau per assegurar una planificacié adequada de les tasques, un
control efectiu del servei i un compromis de millora continua.

APARTAT 3. CRITERIS DE VALORACIO

Tipus de criteri Ponderacio (%)
Avaluables mitjancant judici de 40%

valor

Avaluables automaticament 60%

Criteris avaluables automaticament (puntuacio total 60)

a) Oferta economica. Fins a un maxim de 35 punts.

La puntuacié que s’'atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord
amb la previsié del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacidé publica
sostenible i la Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018,
d’aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.

La seleccié de la millor oferta es fonamenta en una adequada relacié entre la qualitat
i el preu. S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que formuli el preu més baix
que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el
pressupost net de licitacid (el pressupost maxim de licitacio, IVA exclos) i a la resta
de licitadors la distribucid de la puntuacido es fara aplicant la seglent formula
establerta per Decret d’Alcaldia S1/D/2018-416 de 22 de febrer, d’aprovacié de la
proposta de modificacio de la Instruccié de la Geréencia Municipal de regulacié de les
formules de valoracié del preu en la contractacié publica municipal, publicat en la
Gaseta Municipal del dia 5 de marg.

Els punts s’atorgaran en funcidé de la seglent formula:



Ajuntament
de Barcelona

Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans
Urbanisme i Habitatge

Pressupost net licitaci6 — oferta N 2
— - — ) x Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacié — oferta més economica

b) Temps de substitucié del personal per motius urgents no programats. Fins
a un maxim de 15 punts.

Es valorara el compromis de I'empresa licitadora en reduir el temps maxim de
substitucio de les persones destinades al servei, per motius urgents no programats,
d’acord amb el punt 5 del PPT.

Substitucié en menys de 2 hores. 15 punts
Substitucié entre 2 i menys de 3 hores. 7 punts
Substitucié entre 3 i menys de 4 hores. 3 punts
Substitucié en 4 hores (maxim exigit al PPT). O punts

Justificacio: Aquest criteri té per objecte valorar la capacitat operativa i de resposta
immediata de les empreses licitadores davant la necessitat de dur a terme una
substitucié del personal per motius urgents no programats. Una substitucié rapida
del personal garanteix la continuitat del servei sense interrupcions, assegura el
compliment dels horaris establerts i reflecteix una bona organitzacié interna i
disponibilitat de recursos humans per part de I'empresa adjudicataria.

c) Periodicitat en la presentacié d’informes i fulls d’incidéncies. Fins a un
maxim de 10 punts.

Es valorara la periodicitat amb queé I'empresa licitadora es compromet a aportar els
fulls d'incidéncies i altra informacid relativa al servei a les oficines de la Fundacié
Mies, d'acord amb el punt 5 del PPT.

e Periodicitat setmanal. 10 punts
e Quinzenal. 5 punts
e Mensual (minim exigit al PPT). O punts

Justificacio: Aquest criteri fomenta la transparéncia i la millora continua del servei,
premiant aquelles empreses que ofereixin una supervisi6 més freqlent del
desenvolupament de les tasques i de les incidéncies detectades.
La presentacié periddica d’'informes setmanals o quinzenals permet a la Fundacio
Mies un control més proper i immediat de la qualitat del servei, aixi com la deteccio
anticipada de possibles deficiéncies o necessitats de millora.

Criteris de desempat

Criteri 1: Les empreses licitadores amb major percentatge de persones
treballadores amb discapacitat o en situacié d'exclusié social a la plantilla
de cadascuna de les empreses, prevalent en cas d'igualtat, el nombre més
gran de personal fix amb discapacitat en plantilla, o el nombre més gran
de persones treballadores en inclusio a la plantilla.

Criteri 2: Les empreses licitadores amb major percentatge de dones
ocupades a la plantilla de cadascuna de les empreses.
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Criteri 3: En cas que l'aplicacié d’aquests criteris no doni lloc a desempat
es dirimira mitjancant sorteig.

CONCLUSIONS

D’acord amb l'anteriorment exposat, aixi com les previsions del Plec de prescripcions
tecniques i altra documentacié annexa, aquest servei técnic municipal proposa:

La contractacid dels serveis de consergeria, control d‘accessos i altres serveis de
manteniment preventiu i suport logistic a les activitats desenvolupades a I'edifici
Gustau Gili,, amb mesures de contractacié publica sostenible, amb un pressupost
base de licitacié de 62.073,00 € (IVA inclos), amb el desglossament seglient: 51.300
€ en concepte de pressupost net, i 10.773,00 € d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus
del 21%.

A Barcelona, 1 de desembre de 2025.

Anna Ramos Sanz
Gerent i organ de contractacio
EPE Fundacid Mies van der Rohe



