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NUM. TIC/2025/30 NUM. TIC19101N9 DATA = 28-10-2025

AREA  Area d'Economia i Serveis Centrals
UNITAT = Tecnologia i Sistemes d'Informacié

ASSUMPTE = Subministrament de llicéncies Google i Zoom per a la gesti6 de videoconferéncies.

INFORME TECNIC D’OBERTURA DEL SOBRE UNIC | DE PROPOSTA DE
CLASSIFICACIO | D’ADJUDICACIO

En relacio al procediment de licitacié del contracte de subministrament de llicéncies de
google i zoom per a la gestié de videoconferéncies (Exp. TIC/2025/30), licitat a través
de procediment obert simplificat sumari, es descriuen a continuacié les diferents
actuacions que s’han dut a terme i les incidéncies sorgides al llarg del procediment i
fins a la proposta d’adjudicacié que formula el servei técnic del centre gestor que
subscriu el present informe:

1. Obertura del sobre Unic

El dia 17 de setembre de 2025 a les 10:47, mitjancant la plataforma electronica
Pixelware, el servei de Tecnologia i Transformacié Organitzativa, exercint les funcions
de la mesa de contractacio, de conformitat amb I'article 326.1 de la LCSP, procedeix a
I'obertura del sobre unic del procediment obert simplificat abreujat del servei anomenat
“Subministrament de Illicéncies Google i Zoom per a la gestié de
videoconferéncies”. El procediment consta de 2 lots.

1.1. Revisio6 de la documentacié administrativa
El servei técnic municipal constata que s’han presentat a aquesta licitacio, en el termini

atorgat, que acabava el dia 15 de setembre de 2025, les seglents empreses a cada
lot:

. LOT 1: Llicéncies Google.
Empresa NIF
LAUDE CANARIAS, SL B35867472
. LOT 2: Llicéncies Zoom.
Empresa NIF
COMPANIA INSULAR DE COMUNICACIONES CICOM 96 SL | B38447355
SOLUCIONES DE VIDEOCOLABORACION SL B86055290

Es realitza d'ofici la comprovacié de que les empreses es troben inscrites en el
corresponent registre de licitadors, amb el seglent resultat:

Empresa NIF Registre de licitadors
LAUDE CANARIAS, SL B35867472 Regls_tr.e Oficial de L|C|t’ad_ors i Empreses
Classificades del Sector Public
COMPANIA INSULAR DE | B38447355 Registre Oficial de Licitadors i Empreses
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COMUNICACIONES CICOM 96 SL Classificades del Sector Public
SOLUCIONES DE B86055290 Registre Oficial de Licitadors i Empreses
VIDEOCOLABORACION SL Classificades del Sector Public

En conseqiéncia, s’accepten les proposicions presentades per les empreses
licitadores.

A continuacié es procedeix a la verificacid de la documentacié administrativa, que
consisteix en la presentacio de l'annex 3 del plec de clausules administratives
particulars, relatiu a la declaracié responsable, degudament complimentat, amb el
seguent resultat:

Empresa NIF Documentacié administrativa

LAUDE CANARIAS, SL B35867472 Declaracié responsable (Annex 3)

COMPANIA INSULAR DE | B38447355 Declaracié responsable (Annex 3)
COMUNICACIONES CICOM
96 SL

SOLUCIONES DE | B86055290 Declaracié responsable (Annex 3)
VIDEOCOLABORACION SL

1.2. Proposicions economiques rebudes:

Les empreses licitadores han presentat les seglients ofertes a cadascun dels lots:

. LOT 1: Llicéncies Google.
Preu unitari Google Bussiness Starter
Empresa NIF (impostos exclosos)
LAUDE CANARIAS, SL B-35867472 627 €

*Es fa constar en l'oferta un valor 0 quant a I'lVA aplicable, indicant que s’aplica la
inversio del Subjecte Passiu.

. LOT 2: Llicéncies Zoom.
Preu unitari Zoom | Preu unitari Preu unitari
Workplace Pro Complement Reunié | Webinars 500
(impostos Gran 500 (impostos (impostos
Empresa NIF exclosos) exclosos) exclosos)

COMPANIA INSULAR DE
COMUNICACIONES CICOM

96 SL B38447355 421,57 € 1.574,79 € 1.811,04€
SOLUCIONES DE
VIDEOCOLABORACION SL | B86055290 350,00 € 350,00 € 350,00 €

*COMPANIA INSULAR DE COMUNICACIONES CICOM 96 SL fa constar en l'oferta
un valor 0 quant a I'lVA aplicable, indicant que s’aplica la inversié del Subjecte Passiu.
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2. Requeriment d’aclariments i justificacions en relacié a les proposicions
presentades.

Analitzades les propostes econdmiques presentades, el servei técnic del centre gestor
acorda requerir els seguents aclariments:

A I'empresa LAUDE CANARIAS, SL la seguent informacio6:

- Confirmar que el preu unitari ofert és per usuari mensual.

- Declarar la no subjeccioé a I'lmpost sobre el valor afegit del preu del contracte
per part de 'empresa i la subjeccidé a I'lmpost general indirecte canari, o el que
correspongui.

El requeriment va ser enviat el 07/10/2025 15:06 i es va confirmar la lectura el
07/10/2025 15:08.

La resposta al requeriment va ser rebuda en data 08/10/2025 codi d’assentament
d’entrada ATCE193Y10, en la qual 'empresa licitadora, mitjangant una declaracio
responsable signada, confirma que el preu unitari indicat a ’Annex 4 es correspon amb
el preu per usuari mensual. Per altra banda, indica que I'empresa no esta subjecte a
VA, per tenir el seu domicili fiscal a les llles Canaries.

A 'empresa COMPANIA INSULAR DE COMUNICACIONES CICOM 96 SL la segiient
informacio:

- Confirmar i aclarir si el preu unitari ofert és per usuari anual.

- Declarar la no subjeccioé a I'lmpost sobre el valor afegit del preu del contracte
per part de 'empresa i la subjeccié a I'lmpost general indirecte canari, o el que
correspongui.

El requeriment va ser enviat el 07/10/2025 15:11 i es va confirmar la lectura el
07/10/2025 15:13.

La resposta al requeriment va ser rebuda en data 09/10/2025 i codi d’assentament
d’entrada ATCE193YLO: I'empresa licitadora aporta 'Annex 4 (model d’oferta) signat
amb els seguents imports:

1. Valoracio del pressupost de Zoom Llicéncia Workplace Pro

Preu unitari: 140,52€
IVA:0 Inversi6 subjecte passiu ( Canaries )
Preu unitari total:1.264,71€

2. Valoracié del pressupost de +Complement Reunié Gran 500
Preu unitari: 524,93€
IVA:O Inversio subjecte passiu ( Canaries )
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Preu unitari total: 524,93€

3. Valoracio del pressupost de Webinars 500
Preu unitari: 603,68€

IVA:0 Inversio subjecte passiu (Canaries)
Preu unitari total: 1.207,36€

Dels imports consignats en I'Annex 4 aportat en resposta a I'aclariment d’oferta
requerit, es desprén que els imports indicats en I’Annex 4 inicialment presentat es
corresponien amb el preu d’'usuari per la durada total de 36 mesos del contracte. En
’Annex 4 aportat novament I'empresa indica, en primer lloc, el preu unitari per
usuari/anual i, en segon lloc, el preu resultant d’aplicar el preu unitari anual al nombre
d’unitats previstes.

A I'empresa SOLUCIONES DE VIDEOCOLABORACION SL la seglient informacio:
- Confirmar i aclarir si el preu unitari ofert és per usuari anual.

El requeriment va ser enviat el 07/10/2025 15:16 i es va confirmar la lectura el
08/10/2025 11:23.

La resposta al requeriment va ser rebuda en data 10/10/2025 i codi d’assentament
d’entrada ATCE193ZPR, en la qual I'empresa licitadora aporta 'Annex 4 (model
d’oferta econdmica) amb els mateixos imports consignats inicialment i confirmant que
el preu unitari ofert es correspon amb el preu per usuari anual.

Atés que les empreses licitadores han presentat ofertes econdmiques indicant
magnituds temporals diferents, s’escau unificar en un sol quadre totes les ofertes sota
el criteri temporal establert al plec (preu usuari/mes) per a poder analitzar-les
adequadament en relacié als preus maxims de licitacié establerts a l'apartat | de
I'’Annex 1 del PCAP:

LOT 1 (Llicéncies Google)

Concepte Preu maxim Oferta
usuari/mes Laude
(sense IVA) Canarias,

S.L.

Google 6,80 € 6,27 €

Bussiness

Starter
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D’acord amb la informacié del quadre anterior, el servei técnic accepta I'aclariment
formulat per 'empresa LAUDE CANARIAS, SL, en comprovar que I'empresa no ha
modificat el sentit de I'oferta inicial i que el preu unitari ofert no supera els preu unitari
maxim de licitacié establert a l'apartat | de I'Annex 1 del plec de clausules
administratives particulars.

LOT 2 (Llicéncies Zoom)
Concepte Preu maxim Oferta Oferta Soluciones de
usuari/mes Compaiia Insular de Videocolaboracién, S.L.
(sense IVA) Comunicaciones CICOM 96, S.L.
Zoom 12,49 € 11,71 € 29,17 €
Llicencia
Workplace Pro *(Preu anual 140,52/12 mesos) *(Preu anual 350,00/12 mesos)
+Reuni6 Gran | 46,50 € 43,74 € 29,17 €
500
*(Preu anual 524,93/12 mesos) *(Preu anual 350,00/12 mesos)
Zoom 74,00 € 50,31 € 29,17 €
Webinars 500
*(Preu anual 603,68/12 mesos) *(Preu anual 350,00/12 mesos)

D’acord amb la informacié del quadre anterior, en primer lloc, el servei técnic considera
adequat acceptar I'aclariment d’oferta formulat per 'empresa COMPANIA INSULAR
DE COMUNICACIONES CICOM 96, en comprovar que I'empresa no ha modificat el
sentit de l'oferta inicial i que els preus unitaris oferts no superen els preus unitaris
maxims de licitacio establerts a l'apartat | de I'Annex 1 del plec de clausules
administratives particulars.

En segon lloc, del quadre anterior també es desprén que l'oferta presentada per
SOLUCIONES DE VIDEOCOLABORACION, S.L. supera el preu unitari maxim de
licitacié corresponent a “Zoom Llicéncia Workplace Pro” i també el pressupost base de
licitacio establert. Tal com consta al Quadre Resum d’aquesta contractacio, I'import de
licitacié per al LOT 2 pels tres anys de durada del contracte és:
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Preu Usuari Preu Usuari
/mes (sense 1?1&(/”)1 IVA / mes (IVA|Unitats | Mesos 2:;?:) IVA)
IVA) ° inclos)
Zoom Llicéncia Workplace Pro 12,49 € 2,62 € 15,11€ |9 36 4.895,64 €
LOT 2 | +Reunié Gran 500 46,50 € 9,77 € 56,27€ |1 36 2.025,72 €
Zoom Webinars 500 74,00 € 15,54 € 89,54€ |2 36 6.446,88 €
13.368,24 €
Import Licitacid (sense o Pressupost de licitacio
IVA) Import IVA (21%) (IVA inclos)
LOT 2 11.048,13 € 2.320,11 € 13.368,24 €
| L’oferta presentada per SOLUCIONES DE VIDEOCOLABORACION SL és:
Preu Usuari / Preu Usuari /
anual (sense I(r2n1p;r)t IVA anual (IVA | Unitats | Anys 2::::;) IVA)
IVA) ° inclos)
Zoom Llicéncia Workplace 350,00 € 7350 € 42350€ |9 3
LoT2 |Ere 11.434,50 €
+Reunié Gran 500 350,00 € 73,50 € 42350€ |1 3 1.270,50 €
Zoom Webinars 500 350,00 € 73,50 € 423,50€ |2 3 2.541,00 €
15.246,00 €
Pressupost
Import  SOLUCIONES |04 1A (21%) SOLUCIONES (VA
(sense IVA) o
inclos)
LOT 2 12.600,00 € 2.646,00 € 15.246,00 €

Aixi, d’acord amb els articles 139 de la LCSP i 84 del RGLCAP i de les clausules 9 del
plec de clausules administratives particulars i W de I'’Annex 1 (Quadre Resum), es
proposa I'exclusié d’aquesta empresa en relacié al lot 2.

Per altra banda, es considera que l'oferta de COMPANIA INSULAR DE
COMUNICACIONES CICOM 96 SL en relacié al Lot 2, incorre en valors anormals, i
per tant, es fa un nou requeriment sol-licitant:

- Aportar justificacio de I'oferta on s’identifiquin les partides del projecte on
s’ha aplicat la baixa, desglossant raonada i detalladament el baix nivell dels
preus o costos aixi com les condicions per les quals conté aquests valors en
relacié a: I'estalvi que permet el métode de treball; les solucions técniques
adoptades i les condicions excepcionals favorables de qué disposin per
executar el servei; la innovacié i originalitat de les solucions proposades per
executar el servei; el respecte de les obligacions que resultin aplicables en
materia mediambiental, social o laboral i de subcontractaci6 o la possible
obtencio de subvencions o ajudes.

El requeriment va ser enviat el enviat 13/10/2025 12:35 i es va confirmar la lectura el
14/10/2025 12:03.

La resposta al requeriment va ser rebuda en data 14/10/2025 i codi d’assentament
d’entrada ATCE19412D, en la qual unicament s’aporta un quadre amb el
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desglossament de I'oferta en termes de preu unitari per usuari anual ofert i el preu total
pels 36 mesos de contracte.

La informacié continguda a la resposta no és suficient per demostrar la viabilitat de
I'oferta presentada, per aquest motiu es realitza un nou requeriment sol-licitant:

- Aclariment de la justificacio presentada i ampliacio del seu contingut amb la
finalitat de demostrar la viabilitat de I'oferta presentada.

El requeriment va ser enviat el enviat 21/10/2025 13:19 i es va confirmar la lectura el
21/10/2025 13:48.

La resposta al requeriment va ser rebuda en data 21/10/2025 i codi d’assentament
d’entrada ATCE1944XC, en la qual es presenta una justificacié dels imports presentats
basada en la seva relacié amb el fabricant del software de distribuidor preferent, sense
perdre funcionalitats o qualitat amb aquesta rebaixa.

D’acord amb la justificacio presentada, el servei técnic del centre gestor considera que
I'oferta és técnicament viable.

3. Valoracié de les proposicions avaluables mitjangant férmula.

Un cop realitzada la qualificacid6 de la documentacié administrativa i revisats els
aclariments presentats, es procedeix a la valoracié de les proposicions econdmiques
formulades conforme I'Annex 4 del PCAP, degudament complimentat i signat.
Aquestes son les ofertes presentades i admeses a la licitacio:

. LOT 1: Llicéncies Google.
Valoracié del pressupost Google Bussiness
Empresa NIF Starter (usuari /mensual)
LAUDE CANARIAS, SL B-35867472 627 €
. LOT 2: Llicéncies Zoom.
Valoracio del Valoracio del Valoracié del
ressupost Zoom pressupost * pressupost
Empresa NIF P Complement

Workplace Pro

. Reunié Gran 500
(usuari /anual)

(usuari /anual)

Webinars 500
(usuari /anual)

COMPANIA INSULAR DE

COMUNICACIONES CICOM 96| B38447355 140,52 € 524,93 € 603,68 €

SL
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3.1 Aplicacié6 dels criteris d’adjudicacié i classificacié

Els criteris d’adjudicacio, definits a l'apartat W . CRITERIS D’ADJUDICACIO de
'Annex 1 (Quadre resum) del Plec de Clausules Administratives Particulars, son els

seguents:

Criteris d'adjudicacié: Lot 1 Llicéncies Google

PW= Puntuacit obtinguda
W= Preu unitan proposat pel licitador
WB=Preu

Criteris avaluables mitjan¢ant formula (SOBRE Formula Ponderacio
UNIC)
1. | Valoracio del pressupost Google Bussiness p— p % 100 100 punts
Starter - n
On:
P= Puntuaci® cbiinguda
G= Preu unitari proposat pel licitador
GB= Preu unitari més baix proposat
entre tots els licitadors
Criteris d'adjudicacio: Lot 2 Llicéncies Zoom
Criteris avaluables mitjancant formula (SOBRE Formula Ponderacid
UNICY)
1. | Valoracid del pressupost Zoom Workplace Pro p.— Zp % 40 40 punts
Tz
On:
PZ= Puntuacid obtinguda
Z= Preu unitan proposat pel licitador
ZB= Preu unitari més baix proposat
entre fots els licitadors
— —y =
2. | valoracié del pressupost +Complement Reunio | , LMbp « 15 15 punts
Gran 500 LMS LMS
On:
PLMS= Puntuacid obfinguda
LM3= Preu wunitari proposat pel
licitador
LMSB= Preu unitari més baix
proposat entre tots els licitadors
3. | Valoracio del pressupost Webinars 500 '8 45 punts
Py =—2x45
W
On:

Una vegada aplicada la formula del plec en resulta la seglent puntuacié i consequent

classificacio:

. LOT 1: Llicéncies Google.

Empresa / NIF

Criteri Avaluable

Puntuacio

Valoracié del pressupost
Google Starter Bussines

Valoracié del pressupost
Google Starter Bussines

Puntuacio Total

LAUDE CANARIAS,
SL B-35867472

6,27 €

100

100
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LOT 2: Llicencies Zoom.

28-10-2025

Criteris Avaluables Puntuacions
Valoracié del | Valoracié del Valoracioé Valoracioé Valoracioé 3
Valoraci6 del del del del Puntuacio
Empresa/ NIF pressupost pressupost
pressupost pressupost | pressupost | pressupost
Zoom Zoom Total
Zoom Complement Webminars Zoom Zoom Zoom
Workspace PRO reun?é +500 500 Workspace | Complement | Webminars
PRO reunié + 500 500
COMPANIA
INSULAR DE
COMUNICACIONES 140,52 € 524,93 € 603,68 € 40 15 45 100
CICOM 96 SL -
B38447355

4. Proposta d’adjudicacié

El servei técnic del centre gestor a la vista de la classificacio de les ofertes recollida en
els apartats precedents, tenint en compte que aquestes no contenen valors anormals o
desproporcionats, de conformitat amb I'article 85.1 del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques o que aquests valors han quedats
justificats, es formula proposta d’adjudicacid, en favor de les ofertes presentades per:

. LOT 1: Llicéncies Google.

Preu adjudicat Google Bussiness

S.L.

Empresa NIF Starter (usuari /mensual)
Impostos exclosos
LAUDE CANARIAS. | g 35867472 6,27 €

El contracte es desenvolupara en funcié de les necessitats de I'Ajuntament fins a un
maxim 29.628,00 euros (24.485,95 euros + 5.142,05 euros de 21% d’IVA), d’acord
amb la Disposicié Addicional 332 de la LCSP.

. LOT 2: Lliceéncies Zoom.

Empresa

Preu adjudicat
Zoom Workplace

Preu adjudicat +
Complement
Reunié Gran 500
(per usuari)
Impostos exclosos

Preu adjudicat
Webinars 500
(per usuari)
Impostos exclosos

COMPANIA INSULAR DE

COMUNICACIONES
CICOM 96 SL

NIF Pro (per usuari) )
Impostos exclosos
B38447355 140,52 € (anual)

11,71 € (mensual)

524,93 € (anual)
43,74 € (mensual)

603,68 € (anual)
50,31 € (mensual)
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El contracte es desenvolupara en funcié de les necessitats de I'Ajuntament fins a un
maxim de 13.368,24 euros (11.048,13 euros + 2.320,11 euros de 21% d’IVA), d’acord

amb la Disposicié Addicional 332 de la LCSP.

Sabadell, a la data de la signatura electronica.
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