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1 OBIJECTE

L'objecte del present plec de prescripcions técniques (PPT) és la definicid de I'abast i les
condicions técniques de les prestacions del servei de manteniment de les instal-lacions
electriques de baixa tensié (subquadres electrics, maniobra, control, etc.), seguretat eléctrica
de quirofans i mitja tensié de la Fundacié de Gestié Sanitaria de I'Hospital de la Santa Creu i
Sant Pau (en endavant, la FGS).

La prestacié del servei és realitzara d’acord amb els requeriments establerts tant en aquest
Plec de condicions técniques com al Plec de clausules Administratives, dels quals es derivaran
els drets, i obligacions de les parts contractants, tenint ambdds caracter contractual.

Els serveis a contractar s’emmarquen dins d’alld que disposa la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents, per la qual cosa 'empresa adjudicataria, de cada lot, sera
el responsable de garantir el nivell optim de les prestacions, el manteniment del edifici i que
les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de garantir la continuitat
del funcionament dels equips i instal-lacions, l'aspecte digne, I'Us racional de I'energia i
salvaguardar la durada i la seguretat de les mateixes. En aquest sentit, pot proposar de
modificar, si ho considera oportd, les instruccions d’'Us i manteniment, sempre que es
respectin els minims considerats normativament com a reglamentaris o obligatoris.

La prestacid de servei de manteniment de cada lot, es realitzara d'acord amb les normes
vigents aixi com les particulars de la FGS i qualsevol altra norma que en el futur (i durant el
temps de prestacio del servei) pugui rectificar o complementar les anteriors.

Seran d’aplicacié i d’obligat compliment totes aquelles Normes i Reglaments d’ambit nacional,
autonomic i local amb les seves respectives modificacions vigents i futures, aixi com les
Directives Europees, essent objectiu i responsabilitat de [I'adjudicatari vetllar pel seu
compliment.

L'empresa adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies adequades i actuals, i en particular els
equips de control i monitoratge que les instal-lacions disposen, optimitzant les prestacions de
confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables, d’acord amb els
objectius quantitatius i qualitatius determinats pel representant de la FGS.

Els serveis objecte del contracte tenen com a finalitat primordial, la consecucié dels segiients
objectius:

e Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservacio les instal-lacions objecte
d’aquest contracte.

e Garantir la permanent disponibilitat de les prestacions i funcions propies dels equips i
elements a conservar.
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Garantir la disponibilitat dels espais amb les caracteristiques originals del projecte.

Assegurar el funcionament continu, efica¢ i eficient d’aquests i garantir que les
eventuals aturades per avaries es redueixin al minim técnicament imprescindible.

Conduccio de les instal-lacions per aconseguir la maxima eficacia, un consum optim i el
maxim confort, aixi com enregistrar els valors requerits de temperatura, consums,
obertura o tancament de interruptors, etc., portant un perfecte control del
funcionament.

Aconseguir un elevat grau de fiabilitat, seguretat i robustesa, evitant que es produeixin
avaries que puguin afectar al normal desenvolupament de les activitats dels edificis.

Manteniment de les instal-lacions objecte d’aquest contracte, no només en les accions
que prescriuen les normatives vigents, siné també amb el pla de manteniment, que
haura de definir I'empresa adjudicataria.

Control i registre del consum d'energia, i, s'escau assessorar i proposar solucions de
millora.

Disposar d’un pla d’accid integral que permeti amb una correcta explotacié, conduccid,
i manteniment, una adequada gestié energética encaminada a objectius d’estalvi i
eficiencia energética incorporant mesures especifiques.

Mantenir actualitzada la gestié informatitzada dels serveis.

Mantenir actualitzat I'arxiu documental, esquemes, planols, memories, legalitzacions i
tota la documentacio técnica de les instal-lacions associades al servei.
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2 AMBIT

L’ambit d’aplicacié d’aquest servei sera el conjunt d’edificis de la FGS, que inclou tant I'edifici
del Hospital com els edificis del Recinte Historic, pisos assistits, del Centre Pi i Molist
(Residencia i Centre de Dia), aixi com altres dependéncies de la FGS.

A nivell informatiu, en el moment de I'elaboracié de la licitacio, els edificis i dependéncies sén
els que es detallen a continuacio:

e Pavellons amb activitat hospitalaria, assistencial i/o administrativa.

e Hospital: Bloc A, Bloc B, Bloc C, Bloc D, Bloc E, Bloc F, espai central V (vestibuls) i accessos.

e Vials d’accés. Vials interiors, des de I'entrada pel carrer de Sant Antoni M2 Claret amb el
carrer de la Independencia, amb el limit de la tanca del Recinte Modernista.

e Centre de dia i Residéncia Dr. Pi Molist (edifici i urbanitzacié) carrer de Vila-seca 3
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Les tasques incloses en el servei objecte de la licitacid, sdn totes aquelles necessaries per dur a
terme el manteniment per tal de garantir el correcte estat de conservacié de les instal-lacions i
els elements que les composen.

3 ABAST

L’abast d’aquest servei sera el manteniment de les seglients instal-lacions repartit en quatre
lots:

e LOT 11— Mitja Tensié:

e LOT 2 — Baixa Tensid. Subquadres eléctrics

e LOT 3 — Baixa Tensid. Seguretat eléctrica Quirofans

En els lots es proposen els segilients tipus de manteniment:

o Manteniment Normatiu
o Manteniment Preventiu

o Manteniment Correctiu

o SAT 24 hores

A I'annex d’aquest PPT es troba I'inventari de cadascun dels elements de cada lot inclosos en
aquest contracte. Aquest inventari s’adjunta com a orientacid pero en cap cas és exhaustiu ni
limitatiu i s’anira actualitzant en funcié de les altes i baixes d’equips.

En el supodsit que linventari d’equips s’incrementés, s’assumira dins I'ambit del servei un
increment de fins al 10 % en la quantitat d’equips instal-lats a data d’inici del contracte, sense
modificacioé del preu del contracte.

4  DESCRIPCIO DEL SERVEI

L'objecte del manteniment és aconseguir el bon estat de conservacié i el funcionament fiable i
correcte de les instal-lacions, per tal d’assegurar al maxim la seva disponibilitat permanent i
allargar la vida util.

Les actuacions de manteniment normatiu, preventiu i correctiu que impliquin aturada o
reduccio dels serveis oferts als usuaris del edifici, es realitzaran quan ho indiqui el Serveis de
manteniment de la FGS i fora de I’horari dels usuaris del edifici.
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4.1 Manteniment preventiu

El manteniment preventiu consisteix en el conjunt de les operacions sistematiques realitzades
sobre les instal-lacions i els equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb
I'objectiu de qué no es produeixin interrupcions d’Us, alteracions en la seva funcid o
pertorbacions als seus parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i
mantenint el seu rendiment a nivells similars als del seu disseny.

A més a més, serveix per detectar les avaries o defectes i poder-los corregir, regular, substituir,
netejar o reparar abans que es puguin produir alteracions en el funcionament i utilitzacié de
les mateixes i totes aquelles que siguin necessaries per tal d’assegurar la vida util i la
funcionalitat assignada als equips i aparells.

L'empresa adjudicataria haura d’aportar tot el material necessari per a desenvolupar la tasca
de manteniment preventiu, sense que en cap cas pugui facturar-se la compra,
subministrament o bé la instal-lacié de material i recanvis que facin falta per a realitzar el
manteniment preventiu del sistema a mantenir. Tots els materials substituits seran d’idéntica
o millor (per obsolescéncia) qualitat als existents. La relacié de petit material incloura:

e Greixos, olis, pintures, detergents, dissolvents, .
e Materials de soldadura, corretges, ...

e (Cargolaria i petit material

e Fluorescents, cebadors, lampades, leds,...

e Cintes / Etiquetes a color

L'empresa adjudicataria haura de portar un registre en suport informatic i paper de tots els
cicles i actuacions del manteniment preventiu, on hi anotara totes les operacions realitzades,
operacions no realitzades, les incidencies detectades amb les solucions técniques adoptades,
recanvis, fungibles, instal-lacions o equips afectats, temps, fotografies incidents
(causa/resolucid), nom de I'operari, etc.

Aquest registre conformara el llibre de manteniment preventiu en format informatic amb
accés on-line (en temps real) i, complementariament, es requereix que també hi sigui
fisicament (en paper) a lloc i a disposicié dels Serveis de manteniment del FGS.

Les actuacions de manteniment preventiu que impliquin I'aturada o reduccié de servei
d’alguna instal-lacié es faran en I’horari que indiqui la FGS i sempre fora del temps compres
entre les 8:00h i les 17:00h.

En els annexos d’aquest PPT es troben les taules de requeriments minims per a les gammes de
manteniment preventiu requerides per la FGS.
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4.2.1 Manteniment preventiu (especific només pel lot 2)

L'empresa adjudicataria haura de realitzar i mantenir actualitzat l'inventari de tots els
elements que formin part de I'abast del seu lot. Tots els equips i actius inclosos al contracte,
seran identificats amb una etiqueta. L’etiqueta sera antivandalica i de color Blanc, incloura un
Logotip de la FGS i un codi QR del codi d’actiu de Manttest.

També haura de revisar i en cas necessari retolar o actualitzar la retolacio de tots els elements.
La retolacio de les proteccions dels quadres eléctrics es fara de forma provisional mitjangant
etiquetes DYMO a color, i de forma definitiva, amb plaques serigrafiades, seguint el format
existent. La retolacio dels elements de camp, es fara mitjancant etiquetes DYMO a color.

Caldra registrar tots aquest canvis al llibre de manteniment, a I'aplicaci6 GMAOQO, als planols
CAD de la instal-lacié i caldra realitzar/actualitzar, imprimir i col-locar els unifilars en paper,
enquadernats a tots els armaris. Inclou la integracié al llibore de manteniment, Manttest i
planols CAD de totes les modificacions realitzades, tant les realitzades com a correctius, com
les degudes a tercers.

Un cop implementat l'inventari dels equips del lot 2 al GMAO de FGS, Mantest, el registre
informatic del manteniment preventiu es fara mitjancant I'aplicacid. Tota la documentacié sera
accessible online mitjancant una carpeta compartida online de la FGS.

4.2.1.1 Revisio sistema proteccid contra el llamp (especific només pel lot 2)

S’inclou una verificacié anual del sistema de proteccid contra el llamp, per qlestions de
seguretat, prevencio y per donar compliment a la normativa UNE 21.186:1996/1M:2009, UNE-
EN 62.305, Codi Técnic de I'edificacié SUA0S8, Reglamento de Baja Tensién BT-18.

El servei constara de:

e Inspeccié visual del sistema de captacid (part encarregada d'atraure i captar la
descarrega del llamp) i comprovacié de I'estat de conservacio del suport, ancoratge i
connexions a la xarxa conductora.

e Verificacid de la xarxa conductora (destinada a conduir la corrent del llamp fins a
terra). Comprovacido de la fixaci6 mecanica, trajectoria, emplacament, tensat,
continuitat electrica, radis de curvatura i pendents dels baixants de la instal-lacié de
parallamps.

e Revisid del sistema de presa de terra (part que neutralitza la descarrega). Mesura de la
resistéencia de la presa de terra tant connectada com separada de la resta de la
instal-lacié.

e Emissid d’informe tecnic. Detallat constatant I'estat de la instal-lacid i indicant les
mesures correctives a prendre.
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4.2.1.2 Revisio sistema posades a terra (especific només pel lot 2)

S’inclou una revisié de manteniment anual de les posades a terra ubicades al nou i vell edifici
de I'Hospital, segons s’estableix al Reglament Electrotécnic de Baixa Tensié 2002 ITC-BT-18.

La metodologia de mesura a fer servir a les revisions de les posades a terra és el sistema del
pont de Wheastone, vulgarment conegut com el metode de les tres piques, una per connexid a
la posada a terrai les altres dues amb una separacié entre elles de 5-10 m. Aprox.

Es realitzaran tres mesures a cada posada a terra:

¢ 12 mesura: posada a terra sola desconnectada del conjunt.
e 22 mesura: Estructura desconnectada de la posada a terra.
¢ 32 mesura: Tot unit (Posada a terra de servei).

Les mesures esmentades s’efectuaran un cop I'any, i es documentaran de manera que es pugui
observar I'historic de mesures per realitzar un comparatiu i poder certificar que els valors de
resisténcia Ohmica son els adequats a les normatives aplicables. Les normes de referéncia que
s’utilitzaran per a la comprovacié de I'estat dels parallamps seran les normes UNE-21.185 i
UNE-21.186

Inclou I'emissié d’un informe tecnic. Detallat constatant I’estat de la instal-lacid i indicant les
mesures correctives a prendre.

4.2 Manteniment normatiu

El manteniment normatiu correspon al manteniment preventiu obligatori que agrupa totes les
operacions periodiques especificades per la normativa vigent aplicable (reglaments especifics
d’instal-lacions)

El manteniment normatiu no diferira del manteniment preventiu, siné sera complementari a
aquest i també sera dut a terme mitjangant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat,
segons sigui indicat pels diferents organismes oficials i la normativa vigent.

Aguest manteniment haura de ser realitzat per mantenidors autoritzats i en estricte
compliment de les directrius de les normatives corresponents.

L'empresa adjudicataria entregara un certificat de revisid anual de totes les instal-lacions, que
doni compliment a la normativa vigent.

L'empresa adjudicataria estara obligada a tenir tota la informacié i els llibres oficials
actualitzats a la data de la darrera revisi6 normativa duta a terme, i posara la informacié a
disposicio dels Serveis de manteniment del FGS. També s’encarregara de gestionar els tramits

10
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i/o auditories davant de les entitats i laboratoris oficials, prévia conformitat dels Serveis de
manteniment del FGS., de totes les instal-lacions i aparells sotmesos a normativa.

Un cop implementat l'inventari dels equips del lot 2 al GMAO de FGS, Mantest, el registre
informatic del manteniment normatiu es fara mitjancant I'aplicacio. Tota la documentacid sera
accessible online mitjancant una carpeta compartida online de la FGS.

Tota la documentacid sera accessible online mitjangant una carpeta compartida online de la
FGS.

4.2.1 Inspeccions periodiques

L'empresa adjudicataria restara obligada a informar als Serveis de manteniment del FGS de
quines inspecciones periodiques han de passar les instal-lacions objecte d’aquest plec, aixi
com, assistir en el seguiment de les inspeccions peridodiques que es realitzaran al centre. Les
hores invertides per I'empresa adjudicataria en 'acompanyament a I'edifici en el moment de
la Inspeccio es consideren servei de Suport no repercutible dins del servei continu.

Els Serveis de manteniment del FGS establiran quina entitat d’inspeccid i control dura a terme
aquestes inspeccions, d’entre les que tenen aquesta atribucié i autoritzacié en I'ambit
territorial de Catalunya. El FGS es fara carrec del pagament de les taxes derivades d’aquestes
inspeccions. L'empresa mantenidora, pero, programara i coordinara les actuacions
conjuntament amb els Serveis de manteniment de la FGS, respecte a les Inspeccions de les
Entitats d’Inspeccié i Control.

Tota la documentacid necessaria per a la realitzacié d’aquestes inspeccions, aixi com els
expedients finalitzats, hauran d’estar accessibles online mitjangant una carpeta compartida
online de la FGS.

L'incompliment d’alguna de les inspeccions periddiques reglamentaries o no comunicar la
necessitat de realitzar-les a la FGS comportara una penalitzacio, tal i com es detalla a I'apartat

18 de la memoria justificativa del present plec.

4.3 Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consistira en aquells treballs no planificats de les diferents
especialitats, necessaries per reparar les avaries causades per I'envelliment, per I'Us i les
incidéncies en les instal-lacions objecte d'aquest plec, independentment de les causes que les
motivin.

Una vegada detectada una avaria/incidéncia a I’ambit d’actuacio, pels usuaris del edifici, per la
propietat, per altres empreses contractades o bé per la propia empresa mantenidora,
s’informara immediatament als Serveis de manteniment del FGS.
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Les petites reparacions que es realitzin pel personal de preventiu, no podran ser objecte de
facturacié addicional en concepte de ma d’obra.

Els Serveis de manteniment del FGS es coordinaran amb el responsable de I'ambit afectat i
indicara la disponibilitat de |'espai per a la seva reparacié al responsable tecnic de
I’adjudicatari.

En qualsevol cas, 'adjudicatari presentara la valoracié de la reparacid, tenint en compte la
disponibilitat de I'espai a actuar. Seguidament, caldra carregar el pressupost (amb fotografies)
al MantTest per a valoracid i aprovacio (hores i material) dels Serveis de manteniment del FGS.
Un cop aprovat, I'adjudicatari generara la corresponent OT (Ordre de Treball) i comanda i
procedira a la seva reparacid o substitucid, previa aprovacid de la solucid proposada,
suportada amb informe tecnic i, del corresponent pressupost, per part dels Serveis de
manteniment del FGS.

Els materials emprats per a reposicions o reparacions hauran d’ésser de solvéncia reconeguda i
amb les acreditacions de qualitat corresponents per aquells productes que la requereixin,
essent aplicats d’acord amb les normes del saber fer i les recomanacions d’Us dels fabricants.
Es sobreentén que les acreditacions de qualitat acceptades sén les que compleixin les
respectives normes d’aplicacié en I'ambit territorial que ens ocupa. Caldra també seguir la
memoria de qualitats de la FGS que s’actualitza periodicament.

Aixi mateix, I'adjudicatari posara especial interes en seguir un criteri d’homogeneitat de
materials instal-lats i només en cas d’impossibilitat, instal-lara materials diferents pero
semblants i compatibles amb les solucions constructives presents en [I'edifici, preévia

autoritzacié del FGS.

4.3.1 Tipus de manteniment correctiu

Manteniment correctiu planificat

El manteniment correctiu planificat correspon a I'execucié d’aquells treballs de reparacié que
per les seves caracteristiques no suposen un risc ni perill i que per tant no requereixen una
intervencid urgent o immediata, i que no estan incloses dins de un contracte de manteniment
preventiu. La programacid dels treballs es realitzara de forma conjunta entre I'empresa
adjudicataria i els técnics de la FGS, en funcid de les inspeccions realitzades, de les incidencies
detectades, de la seva situacid etc.

L’'empresa adjudicataria haura d’organitzar de manera més convenient per a cobrir les tasques
i treballs de manteniment correctiu planificat a partir dels efectius humans que composes el
servei. L'empresa adjudicataria definira amb precisi6 cadascuna de les intervencions
planificades.
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Les actuacions pel manteniment correctiu es faran en hores de menys activitat normal del
Centre, excepte en el casos d'urgencia justificada.

Manteniment correctiu no planificat

S’entén per manteniment correctiu no planificat la reparacié d’avaries o la resolucio
d’incidéncies, sigui quina sigui la seva causa. Les ordres de treball emeses com a conseqliéncia
de les incidéncies o avaries que poden donar-se en els edificis es classificaran com:

e Intervencid critica: aquella actuacid que afecta al funcionament de [Iactivitat
hospitalaria, a la qualitat assistencial, que per la seva naturalesa demandin una
reparacio immediata, ja sigui per defecte, risc, perill o perjudici o danys a tercers.
Aguestes actuacions hauran d’executar-se amb caracter immediat i en qualsevol
moment (i per tant, fora de la jornada laboral si és necessari).

Un cop iniciats els esmentats treballs, aquests es realitzaran sense interrupcions fins la
seva finalitzacid, a no ser que existeixi causa que ho justifiqui.

e Intervencid lleu: aquella actuacié que no afecta al bon funcionament del I'activitat
hospitalaria o a la qualitat assistencial i que per tant es poden resoldre en un termini
de 2 dies.

4.3.2 Temps d’intervencié/resposta

Per tal de descriure els procediments de treball i temps d'actuacions, definirem els segiients
conceptes:

Temps d'intervencid/resposta (T.i). Es considera temps d'intervencid, al temps que transcorre
des de que I'adjudicatari rep la notificacié de sol-licitud d’intervencid per part del FGS i acudeix
a l'edifici. Aquest temps s'iniciara des que s’autoritza per part dels Serveis de manteniment de
la FGS a entrar a I'ambit d’actuacié de la incidéncia.

D'acord amb la classificacié dels manteniment correctius els temps maxims d'intervencié (T.i.)
seran els seglients:

Classificacio Intervencié | Temps maxim d’Intervencié/resposta (Ti)

Intervencio lleu 3 hores

Intervencio critica Immediat

El retard en la intervencié respecte dels temps establerts que es marquen per a cada cas,
podra comportar la penalitzacié corresponent.

4.3.3 Temps de resolucié
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Temps de resolucio (T.s). Es considera temps de resolucid, al temps que transcorre des que
s’ha autoritzat per part dels Serveis de manteniment del FGS a entrar a | ambit d’actuacié fins
que la incidencia ha estat resolta i s’"ha comunicat als Serveis de manteniment del FGS.

Els Serveis de manteniment del FGS, haura de validar la correcta resolucié de la incidencia i
comunicar-ho a I'encarregat responsable de |'adjudicatari.

D'acord amb la classificacié dels manteniment correctius els temps maxims de resolucio (T.s.)
seran els seglients:

Classificacié Intervencié | Temps maxim d’Intervencié/resposta (T.s)

Intervencio lleu 12 hores

Intervencio critica 5 hores

El retard en la intervencié respecte dels temps establerts que es marquen per a cada cas,
podra comportar la penalitzacié corresponent.

Temps de parada (T.p). Es considera temps de parada, al temps que transcorre des de que els
Serveis de manteniment de la FGS comunica al responsable técnic del contracte o en qui ell
delegui, una prioritat temporal que afecta directament la resolucié d’una incidencia sobre la
gue estava previst executar o en execucio en aquells moments. Els Serveis de manteniment de
la FGS pot establir temps de parada si ho considera justificat.

4.3.4 Facturacié

Qualsevol OT de manteniment correctiu haura d’anar acompanyada del seu pressupost,
detallant material i ma d’obra, i fotografies de la incidéncia. Tant en les feines d’administracio
com les de pressupost, caldra adjuntar albara indicant material i detall d’hores utilitzades.

Pel que fa als materials, sempre s'aplicaran el preus del proveidor de I'empresa adjudicataria
aplicant el marge de gestié ofert. Pel que respecte a la ma d’obra s’aplicara el preu que
I’adjudicatari hagi posat a la seva oferta.

Aixi mateix, la FGS es reserva el dret de sol-licitar i comprovar les factures dels proveidors de
I’empresa adjudicataria per tal de verificar que els preus que es facturen a la FGS corresponen
als establerts en la documentacid del present expedient (preu del proveidor de I'adjudicataria
més el marge oferta).

Els Serveis de manteniment de la FGS es reserva el dret d’exercir de subministrador de tot o de
part del material, adquirint-lo directament, sense menyscapte de les responsabilitats del
responsable técnic.
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4.4 Servei d’Assisténcia Técnica (SAT)

Per tal d’atendre les averies I'empresa adjudicataria haura de disposar d’un servei telefonic per
a urgeéncies (a través d’un Unic teléfon) de 24 h/dia, 365 dies/any, amb I'objectiu de localitzar
en qualsevol moment al personal de I'empresa adjudicataria, complir amb els temps de
resposta (intervencié i resolucié indicats al present plec.) i resoldre la incidencia detectada.

El preu del contracte inclou aquest servei d’assisténcia técnica a qualsevol avis d’avaria o
emergencia sense cap limit de visites ni d’horari.

La tasca del servei de 24 h, no sera només la de diagnosticar I'abast de la possible incidéncia i
els passos a seguir per a solucionar-la, sind la de restablir la situacié inicial efectiva i
immediatament amb els mitjans técnics i humans necessaris o, com a minim, establir
mecanismes que disminueixin el maxim possible els efectes sobre els usuaris de la incidéncia
mentre la situaciod no es pot solucionar definitivament, amb criteris d’eficiéncia i manteniment
del maxim confort possible pels usuaris.

Qualsevol averia assignada al SAT haura de ser registrada i documentada al Manttest, i
notificada la seva resolucié al personal de manteniment.

4.5 Actualitzacié de la documentacié técnica (homés pel Lot 2)

Sera responsabilitat i obligacié de I’ADJUDICATARI la revisié i actualitzacié de la documentacid
tecnica referent als centres i edificis a la que realitza els serveis. Inclou la realitzacié de planols
CAD i PDF a zones no documentades, aixi com la integracié de la documentacié As-Build de
totes les modificacions que es produeixin a les instal-lacions.

S’entén com a documentacid técnica: el llibre de manteniment, planols CAD/PDF, esquemes de
principi, esquemes unifilars, inventaris, catalegs, fitxes de caracteristiques dels equips,
instruccions de servei especificades per fabricants i/o instal-ladors, etc.

L'ADJUDICATARI haura de recopilar tota aquella documentacié tecnica generada durant
I’execuciod del contracte, en relacié al manteniment preventiu o correctiu; projectes, garanties,
legalitzacions, actes d’inspeccié obligatoria, etc. Aixi mateix, I'adjudicatari haura de disposar
d’una oficina tecnica per actualitzar esquemes, planols aixi com el suport “BackOffice” per
realitzar els informes.

Tota la documentacié técnica haura d’estar disponible i actualitzada en format electronic, per
al seu accés on-line. Els endarreriments en l'actualitzacié de la documentacié respecte els
terminis previstos podra ser objecte de penalitzacions tal i com es detalla a I'apartat 18 de la
memoria justificativa del present plec.
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5 POSADA EN FUNCIONAMENT DEL SERVEI (només pel Lot 2)

Donada la naturalesa del servei contractat, es fixa en un mes la completa posada en marxa del
servei segons totes les condicions del present plec. En aquest periode de temps I'empresa
adjudicataria estara obligada a desplegar tots els mitjans humans, técnics, documentals, etc.,
gue siguin necessaris per la completa execucié del contracte.

Els recursos humans i técnics definitius que romandran a I’hospital per al desenvolupament del
contracte en situacido de regim (des de la posada en funcionament del contracte fins a
I’extincio del mateix) hauran d’haver format part del conjunt de recursos humans i técnics de
la posta en marxa.

Com a responsable general de |'etapa de posada en marxa del servei hi haura, com a minim, un
responsable técnic amb una formacié minima de Cicle Formatiu de Grau superior del ram i/o
enginyer a plena i exclusiva dedicacid. Aquest tecnic sera l'interlocutor amb la FGS al llarg de
tot el contracte.

El desenvolupament de la posada en marxa del contracte i les prestacions, recursos téecnics i
materials que s'ofereixen per la mateixa es detallaran a la memoria corresponent.

Per tant caldra proposar, revisar, establir amb els responsables de I’hospital i implementar de
manera completa en aquest termini de temps el pla de manteniment i els llibres de registres
de cada edifici i instal-lacid.

S'hauran de realitzar com a minim els seglients estudis i revisions. Aquests es fixen com a fites
de la posada en funcionament del contracte i s'hauran de complir de manera estricta:

e Planificacio detallada de la posada en marxa del contracte. A realitzar com a maxim en
una setmana des de l'inici del servei.

e Creacid i habilitacidé accessos a gestor de documentacid FGS. A realitzar com a maxim
en una setmana des de l'inici del servei.

e Auditoria inicial i presa de dades per I'actualitzacié de I'inventari d'instal-lacions i
documentacié As-built. A realitzar com a maxim en un mes des de l'inici del servei.
Aguesta auditoria ha d’incloure analisi en matéria de prevencié i seguretat i detectar
possibles riscos associats al servei a desenvolupar.

e Redaccid del primer informe d'estat de la instal-lacié. A realitzar com a maxim en un
mes des de l'inici del servei.

e Presentacid d’un primer calendari setmanal d'actuacions i inici de les intervencions en
base a aquest calendari. A realitzar com a maxim en dues setmanes des de l'inici del
servei

e Proposta de recanvis necessaris per cobrir una avaria critica i pla definitiu de gestié de
recanvis. A realitzar com a maxim en tres setmanes des de I'inici del servei.
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e Redaccio del Pla de manteniment programat — normatiu, preventiu— segons el que es
descriu en aquest PPT, en I'apartat de seguiment i la que es pacti amb la FGS

e Obertura del manual d’ds i manteniment de les instal-lacions objecte del contracte, en
I'abast i contingut que determini la FGS

e Protocol de funcionament del manteniment correctiu i mecanica de les actuacions,
incloent atribucié de responsabilitats i temps d’actuacié

e Implantaciéd del sistema GMAO, Manttest i Programa Manteniment Preventiu. A
realitzar com a maxim en un mes des de l'inici del servei. També caldra utilitzar el
sistema GMAQO per a la gestid dels estocs del recanvis critics. Tanmateix, també haura
d’existir un llibre de manteniment fisic a peu d’equips.

e Al llarg de la posada en marxa del contracte es mantindran reunions de coordinacié
setmanals amb els responsables de manteniment de I'Hospital i amb I'actual proveidor
del servei en qliestid, per garantir la continuitat del servei i agilitzar la posada en
funcionament del mateix.

Es fixa en un mes el periode de posada en marxa del servei segons totes les condicions del
present plec. En aquest periode el mantenidor estara obligat a desplegar tots el mitjans
humans, tecnics, documentals, etc, que siguin necessaris per la completa execucié de la
posada en funcionament, incloent un suport técnic i administratiu especifics.

L” incompliment d’aquest punts podria ser considerat com a falta greu.
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6 REGISTRE DOCUMENTAL

Totes les actuacions a realitzar tant de manteniment normatiu, preventiu, com les de correctiu
no urgent, hauran de planificar-se amb temps suficient per tal que els Serveis de manteniment
de la FGS coordini amb l'usuari afectat la seva execucié. En cas de no poder-se realitzar,
acordaran conjuntament el moment en que es podra realitzar.

Totes les intervencions realitzades als edificis i que puguin causar afectacions importants,
hauran de ser registrades i notificades a manteniment previ al seu inici, i immediatament
després de la seva finalitzacié a la FGS, comunicant I'estat en que resten les instal-lacions.

6.1 Informe inicial

Durant el primer mes de vigencia del contracte, 'empresa adjudicataria elaborara un informe
detallat sobre eventuals anomalies o deficiencies de muntatge observades que puguin afectar
el compliment del contracte.

Aquest informe definira aquelles instal-lacions o equips que en el moment de fer-se carrec no
es trobin en condicions correctes. Cas d’haver-hi equips o instal-lacions en estat deficient,
caldra fer una posta a zero per adquirir-ne la responsabilitat corresponent. Els Serveis de
manteniment de la FGS reclamara totes aquelles anomalies d’equips o objectes en garantia a
les empreses responsables de la seva execucio.

A tal fi I'empresa adjudicataria presentara una proposta d’actuacions per portar les
instal-lacions i equips al correcte estat de funcionament. Aquesta proposta haura de
contemplar la valoracié economica.

L'informe tindra caracter d’exclusiu, i tot el que no hi quedi reflectit s’entendra acceptat
tacitament com a idoni a tots els efectes. Fora d’aquests termini, no s’acceptaran informes
sota aquests concepte, excepte per aquells defectes ocults imputables a defectes de
realitzacid.

6.2 Inventari dels edificis /espais de les instal-lacions

Durant el primer trimestre de vigencia del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara un
inventari complert de les instal-lacions objecte del present plec per a la seva correcte gestio i
identificacid, a partir de la documentacid proporcionada pels Serveis de manteniment de la
FGS.

En el cas del Lot 2, I'inventari sera carregat al sistema GMAO (Manttest) i sera responsabilitat
de I'empresa adjudicataria, la revisid i actualitzacid de I'inventari de les instal-lacions durant la
vigéncia del contracte. L'actualitzacié d’aquest inventari s’haura de realitzar durant la
realitzacié del servei de manteniment preventiu. La no disponibilitat d’un inventari actualitzat
d’una zona, a partir de la realitzacié del primer preventiu a la mateixa, sera considerat una
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falta greu.

6.3 Pla de Manteniment

Durant els tres primers mesos de vigencia del contracte, I'empresa adjudicataria presentara el
Pla de Manteniment on es relacionin les tasques de manteniment preventiu i normatiu, que
incloura la descripcié detallada d’elements, les operacions i les actuacions a realitzar, per a
cada zona (en funcié del Us del edifici/espai), aixi com, la frequéncia, qualificacié de I'operari i
el temps previst en cada intervencié. El Pla ha de contenir una fitxa per a cada instal-lacid, la
qual incloura la descripcid i les caracteristiques tecniques de cada una d’elles.

L'empresa adjudicataria haura de redactar el pla de manteniment i sera la responsable técnica
d’aquest pla que contindra, els plans de conservacié, manteniment , optimitzacio i operativitat
dels edificis i instal-lacions que conformen els edificis, objecte d'aquest Plec.

El pla de manteniment preventiu constara, com a minim, de:

e Planificacié anual per setmanes de les operacions de manteniment preventiu i
normatiu sobre els edificis, instal-lacions i equips que ho requereixin. Aquesta
planificacié s’haura de programar i realitzar tenim en compte els horaris del edifici.

e Per a cada instal-lacié o equips es detallaran les tasques especifiques a dur a terme,
amb el temps d’execucid previstos pera a cada una, el tipus d’operari assignat i la
periodicitat amb que s’han d’executat (Gammes de manteniment).

e Disposara de rutines de manteniment preventiu on es deixara constancia de totes les
operacions que es duen a terme sobre els edificis, instal-lacions i equips.

e Caldra tenir en compte que el moment d’actuacid sobre una maquina o instal-lacié pot
estar condicionada per I'activitat sanitaria de I’area a la que dona servei.

e Programa d’Inspeccions Tecniques Reglamentaries per Entitats de Control de
I’Administracio.

L’'empresa adjudicataria ha de mantenir permanentment actualitzada la documentacid del Pla
de Manteniment en funcié de qualsevol dels canvis que esdevinguin a les instal-lacions i a la
normativa vigent al llarg del periode contractual. La no actualitzacié de la documentacié del
pla de manteniment sera considerat falta greu.

6.4 Actualitzacié documental (homés pel Lot 2)

L’adjudicatari sera responsable de mantenir perfectament documentat i actualitzat el registre
documental que exigeix la legislacid vigent i la que en un futur pugui rectificar-la o
complementar-la. Aquesta informacio sempre que sigui possible sera digitalitzada
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L’adjudicatari haura de actualitzar de manera constant la documentacié grafica derivada dels
canvis que les seves actuacions originin. La documentacié haura d’incloure les modificacions
realitzades per la propia mantenidora i les realitzades per tercers.

6.5 Informacié del servei (corresponent al Lot 1i Lot 3)

L’empresa adjudicataria haura de lliurar els informes que es detallen en els seglients punts,
amb la periodicitat indicada. Tots els llibres de manteniment estaran ubicats al costat de cada
guadre.

Tota aquesta documentacié es facilitara en format digital i es mantindran actualitzats
fisicament al lloc que els correspon.

6.5.1 Informacié emergent

L’'empresa adjudicataria comunicara al responsable dels Serveis de manteniment de la FGS.
Qualsevol incidencia detectada en el manteniment preventiu haura de ser immediatament
documentada i, el cas que fos necessari, adjuntar el pressupost corresponent.

Quan es produeixi una incidéncia també s’haura d’avisar immediatament a I’encarregat.

6.5.2 Informacié mensual

L’'empresa adjudicataria ha de lliurar un informe mensual, durant els 10 primers dies del mes
seglient al que es refereix l'informe, del conjunt de tasques planificades que realitza, les
tasques correctives que hagi dut a terme per a garantir el normal funcionament dels equips
aixi com, tota aquella informacié general que es consideri d’interés per a la Propietat.

L'informe haura de ser clar, breu i concis, aportant informacio rellevant i amb un format que
permeti una rapida identificacié de les dades.

L'informe mensual sera revisat pels Serveis de manteniment de la FGS i en cas de ser correcte
es procedira a validar la factura mensual.

6.6 Informacio del servei (corresponent al Lot 2)

L'empresa adjudicataria haura de lliurar els informes que es detallen en els seglients punts,
amb la periodicitat indicada. Tots els llibres de manteniment estaran ubicats al costat de cada
guadre.

Tota aquesta documentacid es facilitara en format digital i es mantindran actualitzats
fisicament al lloc que els correspon.

6.6.1 Informacié emergent
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L’empresa adjudicataria comunicara al responsable dels Serveis de manteniment de la FGS i a
través del GMAO.

Qualsevol incidéncia detectada en el manteniment preventiu haura de ser immediatament
documentada en el sistema de gestid i, el cas que fos necessari, adjuntar el pressupost
corresponent.

Quan es produeixi una incidencia també s’haura d’avisar immediatament a I’encarregat.

6.6.2 Informacié mensual

L'empresa adjudicataria ha de lliurar un informe mensual, durant els 10 primers dies del mes
seglient al que es refereix l'informe, del conjunt de tasques planificades que realitza, les
tasques correctives que hagi dut a terme per a garantir el normal funcionament dels equips
aixi com, tota aquella informacié general que es consideri d’interés per a la Propietat.

L'informe haura de ser clar, breu i concis, aportant informacié rellevant i amb un format que
permeti una rapida identificacié de les dades.

L'informe mensual sera revisat pels Serveis de manteniment de la FGS i en cas de ser correcte
es procedira a validar la factura mensual.

L'informe mensual ha de recollir com a minim els seglients aspectes:
a) Planning actualitzat anual per setmanes de les feines (previst / realitzat)

b) Tendéncia, analisis i justificacié dels resultats (informe acompanyat de conclusions
obtingudes i pla d’accid).

c) Resum incidéncies per zones. Deteccid punts conflictius. (Informe acompanyat de
conclusions obtingudes i pla d’accid).

d) Llistat de modificacions produides a la instal-lacié.

e) Taula resum de les OT generades, les OT realitzades i les OT pendents; pels diferents
tipus de manteniment (preventiu, normatiu, conductiu i correctiu).

f) Manteniment programat (preventiu, normatiu i conductiu): la classificacid per
sistemes i grups funcionals (instal-lacions i equips) del nombre d’hores emprades i
resum global de la unitat durant el periode de referéncia; aixi com possibles propostes
de millora.

g) Manteniment correctiu: descripcidé de les diferents actuacions realitzades amb la data
d’avis de la incidencia i la data de realitzacio i I’estat d’aquesta (finalitzat, en execucié
o pendent) i una breu descripcio de I'estat i la solucié proposada.

h) Proporcié de la destinacié de recursos, tants material com humans, distingint els
programats, correctiu no urgent, correctiu urgent del edifici, durant el periode de
referéncia.(¥*)

i) Actes d’inspeccions programades o extraordinaries de les empreses externes (MT/BT,
Entitats de Control, etc.)
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Proposta de les millores de les instal-lacions i les recomanacions técniques que siguin
necessaries per augmentar el seu rendiment.

Identificacid de les avaries recurrents i propostes de solucid que permetin una
resolucié permanent.

Propostes de millora PRL basades en les dades historiques (pla de millora continua).
Consum mensual dels recanvis critics
Actualitzacié del llistat de recanvis critics i verificacio de I'estoc minim

Apartat d’observacions i comentaris que es trobi adient formular.

(*)Caldra entregar setmanalment una fulla de registre amb el control horari del
personal que ha estat realitzant les tasques a la FGS.

Els apartats dels informes mensuals sén orientatius, deixant oberta la possibilitat de

modificacié i/o ampliacié en funcié de les necessitats del servei.

6.6.3

Informacié anual

L'empresa adjudicataria al final de cada any, i independentment dels informes mensuals,

[liurara un informe resum anual amb la informacié més significativa de I'any en curs i amb la

proposta de millores i/o necessitats d’inversid, durant el primer mes de I’any segiient al que es

refereix l'informe. Aquest document recollira a mode d’exemple i no limitatiu, la seglient

informacid:

a) Planning actualitzat anual per setmanes de les feines (previst / realitzat)

b) Planning actualitzat anual per setmanes de les feines previstes any posterior

c) Taula resum de les ordres de treball de manteniment normatiu-preventiu realitzades
durant I'any per edifici i instal-lacié;

d) Taula resum de les ordres de treball de manteniment correctiu realitzades durant
I'any, classificades per tipologia i estat, per edifici;

e) Taula resum de les inspeccions periodiques, indicant tipus d’instal-lacié, data de
I’dltima inspeccio i data de la propera inspeccid, per edifici.

f) Resum incidencies per zones. Deteccid punts conflictius.(informe acompanyat de
conclusions obtingudes i pla d’accid)

g) Resum Consum anual dels recanvis

h) Actualitzacié del llistat de recanvis critics i verificacio de I'estoc minim

i) Llistat de modificacions produides a la instal-lacid

j)  Propostes de millora del pla de manteniment preventiu basades en les dades
historiques (pla de millora continua)

k) Propostes de millora PRL basades en les dades historiques (pla de millora continua).
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I) Conclusions finals sobre els resultats obtinguts i propostes de millora, en cas necessari.

L’adjudicatari actualitzara anualment els planols en CAD i el pla de manteniment, aixi com el
llibre de manteniment, assegurant el compliment normatiu i incloent totes les actualitzacions
del pla de manteniment pactades amb la FGS. Aquesta documentacid actualitzada haura
d’estar disponible al gestor documental online.

El pla de manteniment s’ha d’anar adaptant a les modificacions normatives aixi com a la
realitat actual del centre.

6.7 Informe de finalitzacié del contracte

En el termini de 30 dies naturals previs a la finalitzacié del contracte es realitzara una visita
conjunta al edifici amb els Serveis de manteniment de la FGS o en la persona en la que delegui,
i el responsable de I'empresa adjudicataria per a inspeccionar el perfecte estat i correcte
funcionament dels sistemes i equips inclosos en aquest plec. L'empresa adjudicataria haura de
presentar, en aquesta visita, un Informe de finalitzaci6 de contracte, del perfecte estat i
funcionament dels sistemes i equips inclosos en aquest plec. Aquest haura de ser acceptada
pels Serveis de manteniment de la FGS i sera condicié indispensable previ a la finalitzacié del
contracte.

L'empresa adjudicataria es compromet a realitzar totes les reparacions necessaries per a la
resolucid de les deficiencies detectades en aquesta visita. Per a determinades deficiéncies i en
cas de que hagi discrepancies en aquest informe, es preveu la possibilitat d’arribar a un acord
amb I'empresa adjudicataria per acceptar el punt final amb un compromis per part de
I’empresa adjudicataria de resoldre la deficiencia en qiiestié en un termini fixat.

La FGS es reserva el dret d’efectuar la retencié de les factures que quedin pendents fins la
resolucid d’aquest acord i la signatura del punt final de les parts.
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7 RECURSOS TECNICS

Les empreses adjudicataries hauran de dotar al servei de manteniment, objecte del present
expedient de contractacid, dels mitjans técnics necessaris per a el seu correcte
desenvolupament a nivell operatiu, funcional i de seguretat.

7.1 Gestid telematica (homés pel Lot 2)

La FGS es troba amb seu propi sistema GMAO (Manttest) implementat. Per aquest motiu,
s’exigeix a 'empresa adjudicataria que utilitzi aquest sistema per a la gestié del manteniment
en I'ambit i I'abast del servei. Per tant, I'adjudicatari haura de dotar dels recursos necessaris
per a la carrega/desenvolupament del pla de manteniment dintre d’aquesta eina. Tal com
s’especifica en 'apartat 5 del present PPT, la utilitzacié del sistema GMAO implementat no
exclou la necessitat de tenir un llibre de manteniment fisic a peu d’equip.

Caldra realitzar, la carrega/modificacid/actualitzacié de l'inventari de tots els elements que
formen part del lot. També caldra utilitzar-lo per a mantenir actualitzar I'inventari dels
magatzems de recanvis critics.

Tota la documentacié generada al llarg del contracte, haura d’estar disponible i actualitzada en
format electronic, per al seu accés on-line. Els endarreriments en I'actualitzacié de la
documentacié respecte els terminis previstos podra ser objecte de les penalitzacions indicades
a I'apartat 18 de la Memoria Técnica.

La formacid i equips necessaris per al correcte us i gestié de I'eina Manttest anira a carrec de
I'adjudicatari.

7.2  Uniformitat

Les empreses adjudicataries uniformaran, al seu carrec, al personal adscrit al servei. Els
operaris aniran vestits amb uniforme de feina, amb la identificacié de I'empresa ben visible.

La uniformitat consistira en roba de feina adequada, calcat de seguretat i antilliscant
homologat, i haura de portar el logotip identificatiu de I'empresa en lloc visible.

Queda totalment prohibit utilitzar roba i/o calgat que no sigui homologada o de carrer.

L'aspecte general del treballador i de la seva uniformitat sera extremadament pulcre,
considerant I'atencié que mereix un centre com I'FGS.

Al mateix temps, el personal de manteniment hauran de mostrar una educacié i formalitat
davant els usuaris, personal del FGS.
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7.3 Mitjans técnics

L’empresa adjudicataria disposara el material necessari d’eines, maquinaria, vehicles, aparells
de mesura i neteja, aixi com mitjans de transport i elevacid, per poder executar les feines
demanades al plec de condicions restant aquestes a disposicid permanent dels Serveis de
manteniment de la FGS hauran d'estar mantinguts en perfecte estat de conservacio i neteja.

Els equips humans estaran dotats dels mitjans tecnics i de proteccié individual que calgui a fi
de poder realitzar els treballs previstos. Amb la presentacid6 de l'oferta, cada empresa
acompanyara una relacid dels mitjans que pensa dedicar, de forma exclusiva, al
desenvolupament i materialitzacié dels treballs, per exemple:

e Vehicles

e Eines manuals i especials

e Equips de proteccio individuals i col-lectius

e Mitjans especials i ordinaris d’elevacié i transport

e Aparells de mesurai control

e Aparells de neteja

e Maquinaria i altres elements que es mantindran en el Centre per a resoldre avaries
urgents

e Disponibilitat de tallers i magatzems propis de I'ofertant, que permeti dur a terme
reparacions complexes

e Escales manuals d’acord amb la normativa UNE-EN 131-1:2016+A1:2020, la UNE-EN
50528:2011 i la UNE-EN 61478/A1:2004

Queden inclosos tots els mitjans i equips necessaris (Equips mesura especifics fabricant,
analitzador de xarxa, etc.) per a la realitzacié dels manteniments preventius de cada lot, sense
gue puguin donar lloc, en cap cas a addicionals.

L'empresa adjudicataria haura de disposar, bé en propietat o en régim de lloguer, de tots els
recursos tecnics que siguin necessaris per a prestar aquest servei de manteniment i trasllats i
poder atendre i reparar qualsevol avaria o incidencia que es pugui produir. L'empresa
adjudicataria disposara dels mitjans de transport adequats i necessaris per a prestar aquest
servei de manteniment i trasllats dins dels temps de resposta establerts.

L’adjudicatari estara al dia de totes les revisions obligatories, inspeccions i assegurances que la
llei determini i mantindra les eines en perfecte estat de conservacio i neteja. L’adjudicatari
subscriura al seu carrec una polissa d’asseguranca obligatoria dels vehicles i acreditara estar al
corrent de pagament de la mateixa.

La FGS podra demanar en qualsevol moment la documentacié relativa a les revisions
periodiques, inspeccions i assegurances; I'incompliment d’aquestes obligacions derivara en la
conseglient sancid, a més a més de la responsabilitat en que pugui incérrer davant de tercers.
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Quan el vehicle o eines estiguin reparant-se o en periode de revisid, I'adjudicatari d’aquest
contracte de prestacié de serveis restara obligat a substituir-los temporalment per altres de
caracteristiques equivalents, de forma que no s’interrompi el servei en cap moment.

7.4 Estoc, material de reposicid i franquicia

7.4.1 Estoc (només pel Lot 2)

L'empresa adjudicataria s’encarregara de la gestid i seguiment de I'estoc durant el periode
d’execucié del contracte. A tal efecte i durant el periode de posar en marxa presentara, en
base a la proposta inicial consignada en I'oferta, la relacié complerta final de tots els recanvis
necessaris com a estocatge minim disponible a la FGS amb indicacié del codi de referéncia,
descripcié, nombre d’unitats i el seu import economic.

L’adjudicatari haura de mantenir un minim d’estoc dels recanvis, elements fungibles habituals i
el petit material d’Us corrent en el manteniment de totes les instal-lacions objecte del
contracte. Igualment haura de disposar dels elements de recanvis que pateixin avaries més
freqlents. En cap moment servira de justificacid la no atencié d’una incidencia per no disposar
de recanvis suficients.

Es defineix com a estoc necessari tots aquells recanvis, que impliquin una aturada de la
instal-lacié i/o servei, i que tinguin un termini de lliurament no immediat (superior a 2 hores).
Com a norma general, tots els materials de recanvi seran originals del fabricants dels equips,

ates que en cas de que no ho siguin se’n derivaria una pérdua de garantia de la instal-lacié
original i de les ampliacions d’instal-lacions que es van fent en el transcurs del temps La FGS
podra, només amb caracter excepcional, autoritzar la utilitzacié de recanvis procedents
d’altres fabricants sempre i quan se’n pugui garantir la seva equivaléncia.

L’adjudicatari haura de garantir I'existéncia d’'un armari que contingui tot I'estoc de seguretat i
que estara ubicat a les instal-lacions de la FGS. De forma periodica caldra realitzar control de
I’estocatge i caldra mantenir aquest armari perfectament ordenat. Caldra realitzar el control
de I'estoc, mitjancant el GMAO Mantest.

7.4.2 Material de reposicio

De I'informe de 'estat de les instal-lacions inicial amb les indicacions de vida util, es fara un
programa de substitucié dels elements que puguin tenir una vida Gtil acabada i/o instal-lacions
obsoletes, per tal de fer un calendari de reposicié d’aquestes peces.

En els informes periodics de manteniment s’haura d’actualitzar aquest estat de les
instal-lacions.

Les actuacions derivades d’aquests informes seran aprovades pels responsables del contracte
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designats pels Serveis de manteniment de la FGS.

Les actuacions planificades en els manteniments preventius i normatiu han de ser valorades
per complert dins del conjunt d’aquest plec de condicions, juntament amb els petits materials
fungibles per aquestes actuacions com poden ser:

e Lluminaries i enllumenat emergencia

e Productes de neteja técnica (draps, escombretes, raspalls, etc.).

e Broques, fulles de serra, cargols.

e Rejuntats i soldadures

e Fusibles electrics

7.5 EPI’s, EPC’s, senyalitzacid, abalisament i neteja

Seran per compte de I'empresa adjudicataria tots els equips de proteccié i seguretat individual
i/o col-lectiva (EPIs / EPCs), la senyalitzacio, abalisament i neteja de les zones de treball, aixi
com els materials i mitjans per a realitzar-ho.

Tots els EPIs, EPC, equips de seguretat, senyalitzacid, abalisament i aillament han de complir la
normativa vigent, tenir les revisions vigents i estar en bon estat per el seu Us.

Quan no es pugui aillar una zona de treball i/o garantir la seguretat dels usuaris es realitzaran
les feines del servei fora del horari d’activitat i usuaris.

També es tindra especial cura en els espais que puguin presentar riscos biologics o quimics, els
quals el personal disposara de I'equipament i proteccié necessaria per evitar qualsevol risc. Els
treballs en aquests espais seran coordinats pel personal dels Serveis de manteniment de la FGS
i personal técnic de la zona afectada.

Totes les intervencions i tots els treballs s'hauran de fer amb una cura especial i s'acabaran
amb una neteja rigorosa de la zona, duta a terme pels propis operaris, que s’hauran de
coordinar amb els serveis de neteja per restablir la normalitat absoluta al lloc de I'actuacio.

Concretament pel lot 2, caldra garantir la neteja periodica dels subquadres eléctrics, filtres,
ventiladors, etc. per tal d’assegurar el seu bon funcionament i el seu correcte estat de
conservacio.

7.6 Gestid mediambiental

L'empresa adjudicataria haura de realitzar el servei en estricte acompliment de la normativa
vigent de caracter mediambiental de la Comunitat Europea, estatal, autonomica i local. A tal fi
aplicara els criteris i compromisos de contingut ambiental a cada una de les accions del servei
de manteniment integral dels centres gestionats pel FGS.
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L'empresa adjudicataria es responsabilitzara i es fara carrec de tota la gestid de residus
inherent al servei de manteniment en les diferents estafetes de la gestid: produccid,
emmagatzematge local, retirada dels centres i tractament final, tot allo dintre dels parametres
de la normativa vigent: local, autonomica, nacional i comunitaria.

7.7 Sistemes de comunicacid

Anira a carrec de I'empresa adjudicataria els sistemes de comunicacid necessaris per a el
correcte desenvolupament del servei, exposem a titol d’exemple:

e Teléfons mobils per la comunicacié amb el personal del servei.

e Teléfons mobils per a els responsables i encarregats de manteniment

e Sistemes de comunicacié amb el SAT 24/365

e Sistemes d’accés a internet i xarxes de dades (RDSI, ADSL,...)

L'empresa adjudicataria disposara dels mitjans de telefonia estandard i mobil necessaris
perque els Serveis de manteniment de la FGS es comuniqui ininterrompudament els dies
laborables horari estandard (de 8h a 20h). Fora d’aquest horari - incloent dissabtes, diumenges
i festius a la Ciutat de Barcelona - disposara d’un sistema alternatiu pels casos d’emergéncia,
també amb telefonia mobil, per a una atencié permanent els 365 dies I'any i les 24 hores del
dia (SAT).
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8 RECURSOS HUMANS

8.1 Organigrama funcional

Com a part fonamental per al desenvolupament dels serveis corresponents a la present
licitacid, es disposara d’un equip de personal suficientment capacitat i experimentat com per
atendre quantitativa i qualitativament totes les necessitats que es derivin dels diferents serveis
i centres.

El personal de manteniment assignat al contracte, haura d’estar acreditat en aquells
manteniments que reglamentariament i que sén objecte de contracte. Per tant, la instal-lacio,
el manteniment, la reparacio i 'operacié d’instal-lacions i productes industrials es realitzaran
per professionals competents.

Aquesta competéncia es podra acreditar mitjancant dues vies:
e Titulacid reconeguda de forma directa per poder actuar com a instal-lador.
e Superacié dels examens d’acreditacié professional realitzats per la Generalitat de
Catalunya.

Quan I'empresa adjudicataria no disposi del coneixement tecnic suficient d’un equip especific
haura de justificar la contractacié del servei d’assessorament i suport al manteniment per part
del fabricant o distribuidor de I'equip. Dintre d’agquest manteniment, es consideren
instal-lacions critiques les quals es demanara un coneixement especific les segients
instal-lacions:

e Parallamps
e Transformador i aparamenta MT
e Xarxa terres

Les empreses licitadores indicaran en les seves ofertes tecniques les instal-lacions i equips que
pretenen subcontractar.

El personal assignat al contracte haura de dimensionar-se, tant en nombre com en qualificacio
professional i experiéncia, per tal de permetre que la seva actuacié assoleixi I'execucié de les
tasques assignades amb un alt nivell de qualitat i especialitzacié en funcid del tipus
d’instal-lacié que en cada cas correspongui. El dimensionat dels equips ha de permetre
realitzar les tasques assignades en un periode raonable de temps, per tal de complir amb les
tasques de manteniment conductiu, normatiu i preventiu segons els Acords de Nivell
establerts en el present plec, i realitzar les tasques de manteniment correctiu en els temps
establerts com a temps de resolucid indicats en el present plec.

Aixi doncs, el personal assignat haura de ser el suficient per realitzar tot el manteniment
preventiu, el correctiu a la vegada que es cobreixen totalment els horaris anteriors, amb la
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qual cosa, el nombre definitiu d’oficials i d’ajudants sera el que proposi I'empresa
adjudicataria, que mai sera inferior a I'especificat en el present plec.

Segons necessitats, la FGS es reserva el dret d'utilitzar els mitjans técnics i humans contractats,
per a poder realitzar altres feines de manteniment no detallades en aquest plec pero de
contingut similar.

El personal de 'empresa adjudicataria i de les que puguin col-laborar amb ella hauran de tenir
autoritzat previament I'accés a les instal-lacions de la FGS, mitjancant model normalitzat que
s’ha de trametre al Servei de Seguretat de la FGS, responsable del control d'accés al recinte,
amb una antelacié minima de 72 hores.

En els casos en que s’hagin de fer tasques de manteniment de caracter urgent i el personal de
manteniment que les hagi de realitzar no tingui autoritzat I'accés, s’hauran de seguir les
indicacions que estableixin per part del Servei de Seguretat.

L'adjudicatari documentara adientment una llista de técnics i operaris, que sera autoritzada
per la FGS. Qualsevol modificacié: baixa, alta o ampliacid, seguira el mateix procés d'acceptacio
per part de la FGS. Aquesta autoritzacid no substitueix a la validacié segons prevencio de riscos
laborals.

La jornada laboral del personal de manteniment es dedicara exclusivament a I'objecte del
present plec i dins de I'ambit del mateix.

8.2 Carrega de treball i mitjans humans

L’empresa adjudicataria realitzara la Gestio Integral del personal adscrit al servei:
e Coordinacio de torns i tasques;
e Formacié i incentivacio del personal;
e Gestid de permisos i propostes de canvis (horaris, sistemes, etc);
e Control de I'absentisme i accions correctores.

Els licitadors hauran de presentar en la seva oferta I'equip de treball que considerin necessari
per realitzar el manteniment, amb els carrecs minims demanats en el present plec, I'horari que
efectuaran els diferents perfils, el nimero d’hores, aixi com les hores de preséncia en els
diferents edificis en dies laborables de dilluns a divendres. Tot aix0, tenint en compte que
necessariament els dies laborables s’haura de garantir la realitzacié de tasques de
manteniment preventiu i correctiu aixi com la resolucid de les incidéncies que sorgeixen en
horari de treball d’oficines. També s’haura de garantir la realitzaci6 de tasques de
manteniment correctiu els caps de setmana i festius.

A I'oferta técnica, el licitador haura de detallar la operativa prevista en el desenvolupament
d’aquest contracte.
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Vacances, baixes i absentisme

El personal assignat sera substituit per altres treballadors de titulacié i experieéncia minimes
requerides en aquest plec en el cas de vacances, malaltia o qualsevol altra circumstancia que
€S pugui preveure.

Les empreses adjudicataries tindran 'obligacié de la cobertura de personal en periodes de
vacances, baixes per incapacitat temporal (ITs), absentisme fortuit, permisos o qualsevol altre
situacié que alteri la presencia minima establerta sota els parametres dels seglients
requeriments:

Vacances: es garantira el 50% de la presencia minima establerta i es concentrara en els
periodes estivals i els periodes de Setmana Santa i Nadal.

Permisos: es substituira la persona/s que gaudeixin d’un permis al 100%

Baixes per IT: es substituira la persona/s que es trobin de baixa per IT al 100% a partir del
segon dia de IT.

Absentisme fortuit o inesperat: es considerara absentisme fortuit o inesperat quan un o varis

treballadors no s’hagin personat en les instal-lacions passada una hora des de el inici de la seva
jornada. En aquest cas I'empresa adjudicataria haura de realitzar les gestions que calgui per a
reconduir la situacié a la presencia establerta.

Les situacions de NO cobertura dels treballadors adscrits al servei de manteniment objecte del
present expedient de licitacid, sera objecte de penalitzacié.
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8.3 Composicid del equip

Com a part fonamental pel desenvolupament de les diverses actuacions de manteniment
descrites en aquest plec, s’ha de disposar d’un equip de personal que ha d’actuar segons
indicacions de I'equip técnic (direccid técnica, coordinacié de seguretat i salut, control de
qualitat, control ambiental) i seguint les directrius dels Serveis de manteniment de la FGS.

e L’'equip de manteniment minim assignat al present contracte estara format pels
seglients perfils, per a cada lot:

e Lot 1-Mitja tensio:
No cal tenir presencia permanent, es tracta d’una revisié anual.
Caldra pero disposar de:
o 1 responsable tecnic del servei;
o Que les tasques (revisid anual i possibles manteniments correctius) siguin
executades per un oficial de 12.

e Lot 2: Baixa tensid - Subquadres eléctrics
o 1responsable técnic del servei;
o 2 oficial de 12, en horari de 8:00 a 14:00 i de 15:00 a 17:00. [Manteniment
preventiu]
o Oficina tecnica d’actualitzacié de planols, informes, inventaris i Gmao

e Lot 3: Seguretat Eléctrica Quirofans
No cal tenir preséncia permanent, es tracta d’una revisié mensual.
Caldra pero disposar de:
o 1 responsable téecnic del servei;
o Que les tasques (revisi6 mensual i possibles manteniments correctius) siguin
executades per un oficial de 12.

Aquest personal es considera el minim a presentar per I'empresa licitadora. Els licitadors
hauran de presentar una proposta de personal destinat al servei que compleixi amb les
exigéncies minimes del contracte. Qualsevol ampliacié del personal assignat anira a carrec de
I’empresa adjudicataria.

En el cas de ser adjudicatari de més d’un lot, el responsable técnic del servei podra ser comu
en els diferents lots.
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8.4 Funcions i perfils professionals requerits

A continuacid s’exposen les funcions a desenvolupar pel personal de 'empresa adjudicataria i
les especificacions minimes que han d’acomplir els técnics del contracte.

La qualificacié i experiéncia del personal executiu del contracte haura de poder ser
demostrada convenientment als Serveis de manteniment de la FGS.

Responsable Técnic del Servei

Sera el primer interlocutor valid amb la FGS. La seva principal responsabilitat sera la de
garantir la qualitat i la coordinacié de la prestacid del servei.

Ha de tenir una titulacioé técnica o superior en el ram de la enginyeria amb 5 anys d’experiéncia
demostrable en la gestié de contractes d’obra i/o manteniment, i tenir com a minim 3 anys
d’experiéncia en contractes d’aquesta tipologia en I'’entorn sanitari (edificis d’hospitalitzacio i
centres sanitaris).

Ha de tenir capacitat de coordinacid i lideratge d’equips de treball i ser una persona amb pro
activitat.

Es requisit indispensable aportar el Curriculum Vitae i els documents que acreditin la seva
formacié. També s’haura d’acreditar I'experieéncia mitjancant certificats emesos per la
propietat dels contractes que es relacionin. L'empresa adjudicataria haura de preveure la
substitucié del responsable del servei en periodes de vacances o abséencies del mateix, de
forma que la FGS sempre i en tot moment pugui localitzar a un responsable del servei.

e Funcions i tasques:

o Gestionar el contracte amb la propietat i resoldre qualsevol dels conflictes que

poguessin sorgir;

o Solucionar els requeriments i de les qliestions que li siguin formulades per la
propietat;
Assessorar en matéria de manteniment, adequacions, instal-lacions i eficiéncia;
Motivar el personal associat al servei i vetllar pel compliment del contracte;
Realitzar el control econdmic del contracte;

O O O O

Feina de suport técnic i administratiu junt amb la necessaria de preséncia fisica
en el edifici per tal d’assolir el coneixement necessari.

o Reunions periddiques amb les persones designades pel FGS per al seguiment
de I'objecte d’aquest contracte.

e Dedicacié: tindra la dedicacié necessaria pel compliment de les funcions assignades en
el present plec aixi com les oportunes per complir amb I'objectiu del contracte.
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Oficials de primera
Han de tenir una titulacié d’oficial de primera amb carnet d’especialista instal-lador

d’electricitat expedit pel Departament d’Industria de la Generalitat de Catalunya. Es requerira
documentacio acreditativa al respecte.

Han de tenir una experiéncia minima de cinc anys com a Oficial de primera de manteniment
d’instal-lacions d’edificis o similars als que séon objecte d’aquest Plec. Es requerira
documentacio acreditativa al respecte.

8.5 Oficina técnica

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’una oficina técnica que pugui donar suport en les
tasques de back-office, especialment en relacié a la gesti6 documental, coneixement en el
GMAO — Mantest, informes mensuals i anuals, aixi com tot el suport documental necessari per
I’"hospital.

8.6 Caracteristiques de les prestacions i altres obligacions en relacio al personal

A l'inici del servei ’ADJUDICATARI presentara els perfils professionals dels técnics i operaris
assignats al contracte, essent necessaria la conformitat de la FGS conforme és el personal
idoni. Aix0 s’aplicara també en cas de canvi o substitucid del mateix. En aquest cas llevat de
situacions excepcionals caldra un previ avis de quinze dies.

Es imprescindible que I'equip assignat a la prestacié del servei tingui la especialitzacié i la
formacié suficient per dur a terme el conjunt de tasques previstes en aquest Plec. En cas de
que, per executar una tasca concreta, sigui necessari disposar d’una especialitzacié molt
especifica de la que cap dels membres de I'equip assignat disposi, I'adjudicatari haura de
recérrer a personal propi que si disposi d’aquella especialitzacid per executar la tasca en
gliestio, o subcontractar els serveis a un empresa especialitzada.

El Servei de manteniment de la FGS es reserva el dret a demanar la substitucié d’un treballador
si es justifica que aquest no respecta la normativa interna de la FGS, no desenvolupa
correctament les tasques que se li encomanen o no presenta la formacid minima requerida
per aquest plec durant el termini maxim delimitat. Els costos conseqiients d’aquesta
substitucid els assumira integrament I'empresa adjudicataria i caldra que la substitucid sigui
efectiva en els segiients quinze dies després de la peticid formal de la FGS. Si I'adjudicatari no
respon a aquesta demanda es considerara falta molt greu, i estara sotmesa a penalitzacio.

Tot el personal empleat a la prestacid del servei objecte d’aquest contracte dependra
laboralment del contractista, sense que per cap motiu, aquest pugui passar a dependre dels

34



Hospital de 4 SANT PAU
la Santa Creui &€ Campus Saht
Sant Pau Barcelona

Serveis de manteniment de la FGS. Per aquest motiu la FGS no tindra relacié laboral, juridica ni

d’altra mena amb el personal de I'empresa adjudicataria mentre s’estigui executant el
contracte.

Tots els operaris i personal destinat al present contracte per part de I’Adjudicatari hauran de
complir la normativa per coordinacié d’activitats empresarials i el compromis de
confidencialitat, d’acord als documents adjunts en I'annex del PCAP.

Per a l'execucié dels treballs de I'equip de manteniment |’Adjudicatari disposara dels
especialistes amb disposicié de I'acreditacié necessaria, quan sigui obligatoria, en funcié de la
Categoria de manteniment adjudicada. Els equips humans estaran dotats dels mitjans tecnics
que calgui a fi de poder realitzar els treballs previstos.

Aguelles intervencions que s’hagin d’adaptar a la normativa vigent, s’hauran de dur a terme
pel personal amb les corresponents acreditacions oficials que exigeixin els respectius
reglaments. En el seu cas, també es complimentaran els llibres oficials que calgui, amb les
anotacions i observacions que de les diferents revisions en resultin.

Totes les intervencions o treballs s’"hauran de fer amb una especial cura i s’acabaran amb una
neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris) de la instal-lacid intervinguda.

Les intervencions es duran a terme procurant el minim de destorb al desenvolupament de les
tasques propies de l'edifici. Si calgués, i en certes operacions particularment molestes o
sorolloses, o bé que requereixin I'aportacié de mitjans molt aparatosos, s’hauran d’establir
horaris especials.
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9. RESPONSABILITATS | OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Condicions generals

L'empresa adjudicataria sera responsable del bon funcionament i perfecte estat de

conservacié de tots els elements que sén objecte del present plec, i ha de tenir en compte les

seglients condicions generals:

a)

c)

g)

L’adjudicataria declara coneixer les caracteristiques dels edificis objecte del present
plec i les seves instal-lacions, el seu estat de conservacid, aixi com les normes de
seguretat i reglaments aplicables a efectes de poder executar el servei de
manteniment objecte d’aquest plec.

L'adjudicatari sera responsable de la qualitat de tots els materials i elements emprats,
aixi com dels muntatges realitzats en modificacions, millores, reemplacaments i
subministraments efectuats durant la vigencia del contracte i segons la legislacid
vigent.

Sera responsable dels accidents, danys o perjudicis que poguessin causar com a
conseqliencia de la negligent realitzacio dels treballs que exigeix la prestacié dels
servei.

Els treballs es realitzaran de forma que originin les minimes interferéncies i
incomoditats a l'activitat que s’estigui desenvolupant en I'ambit d’actuacié i en
especial quan s’afecti a activitats hospitalaries, complint sempre els requisits en
materia de prevencidé de mesures nosocomials o d’altres que es puguin determinar.
Qualsevol intervencid, programada o no, s’ha de fer informant préviament els serveis
tecnics del FGS.

L'adjudicatari haura d’estar en possessid de tots aquells carnets d’instal-lador
mantenidor autoritzat pel Departament d’Industria i Energia de la Generalitat de
Catalunya, necessaris per poder desenvolupar les seves tasques i emetre, al seu cas,
les certificacions oportunes de les diverses instal-lacions.

La substitucid de les baixes (ja sigui per malaltia, accidents o permisos) sempre sera a
compte de I'adjudicataria. El personal sempre que resti a I'edifici, per motiu de la seva
funcid, disposara i restara uniformat amb roba de i adient a I'activitat desenvolupada,
incloent els EPI i mitjans de proteccio col-lectiva necessaris.

El personal de I'empresa adjudicataria no tindra cap vinculacié ni dret respecte a la FGS
que, en cap cas, resultara responsable de les obligacions laborals de I’adjudicataria
envers el seu personal.

L’'empresa adjudicataria accepta que la FGS pugui exigir la substitucio del personal que
no presenti la deguda capacitacié professional, diligéncia o que no presti els seus
serveis de forma correcta. Tanmateix I'adjudicataria haura de garantir I'estabilitat de
I’equip amb la continuitat dels técnics i operaris en la prestacio del servei.
L’adjudicataria accepta els mecanismes de control de presencia del personal que el
FGS consideri oportu efectuar.

L'empresa adjudicataria sera responsable, davant el FGS de les faltes comeses pels
seus empleats durant la prestacié del servei i estara obligada a repara-les, aixi com

36



Hospital de 4 SANT PAU
la Santa Creui &€ Campus Saht
Sant Pau Barcelona

també la de tots es danys que, per una prestacié defectuosa del servei, puguin
produir-se a qualsevol instal-lacid, mobiliari i/o persona, sens perjudici de les possibles
sancions o reclamacions que corresponguin a cada cas concret.

L'adjudicatari haura de donar un teléfon de contacte permanent del personal de
guardia que haura de respondre fora de I'horari feiner, el nocturn, i tots els dies de
festes en cas d’emergéncia. Si es produeix una emergeéncia que ho requereixi,
I'empresa adjudicataria restara obligada a cobrir-la igualment fora de I’horari feiner.

El nimero de telefon s’haura de mantenir al llarg de tot el contracte. L'FGS sera
coneixedor dels nimeros de teléfon dels operaris, encarregats, etc. destinats al servei.
Aquestes dades s’hauran d’adjuntar en el contracte en el moment de la seva signatura.
El personal adscrit al contracte compartira els mitjans de transport vertical comu amb
usuaris i personal de visita etc., dins del recinte hospitalari, motiu pel qual s’haura
d’extremar el control del transport de petit material i mitjans auxiliars.

En totes les seves actuacions |'empresa adjudicataria actuara, en el seu cas, en
coordinaci6 amb les altres empreses externes que facin les altres tasques de
manteniment, empreses que realitzin actuacions puntuals o qualsevol altra industrial
directament contractat pel FGS.

L'adjudicatari esta obligat en I'execucio de les actuacions objecte del present concurs,
al compliment de la normativa vigent sobre disposicions de seguretat i salut. La
documentacié relativa a la seguretat i salut haura d’estar degudament actualitzada al
programa CTAIMA

Es obligacié de I'adjudicatari la gestié dels residus generats en el desenvolupament del
servei contractat i per tant resta inclos qualsevol cost economic que la recollida i gestio
del residu pugui tenir.

Es obligacié de I'adjudicatari facilitar, quan se sol-liciti, les factures dels seus proveidors
per tal de verificar que els preus que es facturen a la FGS corresponen als establerts en
el present plec (preu del proveidor de I'adjudicataria més el marge ofert).
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10. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Coordinacié d’activitats empresarials en mateéria de Prevencio de Riscos Laborals

Sera d’obligat compliment per a I'empresa adjudicataria qualsevol normativa relacionada amb
la Prevencié de Riscos Laborals sempre que afecti a la seva activitat.

Dins d’aquest marc i en compliment de I'article 24 de la llei 31/1985 de prevencié de riscos
laborals i el RD 171/2004 sobre coordinacié d’activitats en matéria de prevencié de riscos
laborals, les empreses concurrents a la FGS son requerides a cooperar en materia de prevencié
de riscos entre activitats. En aquest sentit, la FGS disposa d’instruccions actualitzades de
Seguretat i salut per a empreses externes a la plataforma CTAIMA.

Aixi doncs, 'empresa adjudicataria haura de donar compliment a les segilients consideracions:

- S’haura d’informar als treballadors que realitzaran treballs a la FGS de les instruccions de
seguretat i salut, abans de l'inici de I'activitat, i vetllar pel seu compliment.

- L'empresa adjudicataria haura de facilitar al seu personal els equips de proteccid individual
gue siguin necessaris per a l'activitat, aixi com, aquells que ho siguin amb motiu de la
coordinacio d’activitats. També es facilitaran els elements de senyalitzacié, delimitacio o
proteccid necessaris per evitar accidents a usuaris de centres de la FGS o personal d’altres
empreses concurrents.

- S’haura d’informar a la FGS dels possibles canvis en les activitats o en les condicions de
treball que puguin implicar nous riscos o I'agreujament dels riscos existents, aixi com
accidents laborals o malalties professionals en els que, com a conseqiiencia de la
concurréncia d’activitats, calgui establir conjuntament mesures correctores.

- S’informara, amb la suficient antelacio, al responsable del contracte de la FGS de les vistes
que planifiqui amb motiu d’inspeccions internes de seguretat, avaluacions de riscos,
investigacions d’accidents, imparticiéd de formacié o qualsevol altra actuacié relativa a la
seguretat i salut del seu personal en els centres de la FGS.

- En cas de subcontractacio, I'empresa adjudicataria haura d’establir coordinacié d’activitats
empresarials. Qualsevol subcontractacié haura de ser comunicada a la FGS i requerira la
seva aprovacié perqué es pugui fer efectiva.

- Sera necessaria la preséncia d’un recurs preventiu a les nostres instal-lacions que s’ha de
coordinar amb la persona designada pel Departament d’Enginyeria per tal de poder
garantir la seguretat de les tasques.

- En actuacions on estigui prescrita la preséncia d’'un coordinador de seguretat en obres sera
obligatori coordinar-se amb aquest per tal d’accedir a I'espai d’obres a fi de poder realitzar
les tasques corresponents.
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9  ANNEXES

9.1 Annex1-LOT 1: Documentacid de les instal-lacions Mitja Tensio

S’annexa al present document la relacid de I'inventari del lot 1, essent un llistat orientatiu i no
limitatiu i quedant tot el manteniment conductiu, normatiu, preventiu i correctiu inclos dins
del contracte.

9.2 Annex 2 -LOT 2: Documentacio de les instal-lacions Baixa Tensi6

S’annexa al present document la relacid de I'inventari del lot 2, essent un llistat orientatiu i no
limitatiu i quedant tot el manteniment conductiu, normatiu, preventiu i correctiu inclos dins
del contracte.

9.3 Annex 3 --LOT 3: Seguretat eléctrica de Quirofans i sales especials:

S’annexa al pressent document la relacié de I'inventari del lot 3, essent un llistat orientatiu i no
limitatiu i quedant tot el manteniment conductiu, normatiu, preventiu i correctiu inclos dins
del contracte.

- 21 QUIROFANOS GENERALES
- 3 QUIROFANOS AMPLIACION BQ

- REANIMACION POST QUIRURGICA URPA 21 - 26, 6 BOXES
- REANIMACION POST QUIRURGICA 1 - 20, 20 BOXES

- REANIMACION POST QUIRURGICA PEDIATRIA 8 BOXES

- UCIA 11 BOXES

- UCIB 11 BOXES

- UCIC 11 BOXES

- NEONATOS 7 BOXES

- UCI PEDIATRIA 6 BOXES

- SEMICRITICS A

- SEMICRITICS B

- 3 QUIROFANOS HEMODINAMICA

- 3 SALAS DE PARTOS

- 2 SALAS VASCULAR

- 3 QUIROFANOS OFTALMOLOGIA

- REANIMACION OFTALMOLOGIA

- 1 QUIROFANO ONCOLOGIA

- REANIMACION ONCOLOGIA

- SALABIPLA

- RPQI 12 BOXES

- PLANTA 1 ENDOSCOPIAS 25, 26, 27, 28 ( 4 SALAS DE INTERVENCION)
- PLANTA 1 QUIROFANET 17'Y 18 (2 SALAS DE INTERVENCION)
- SALA INTERVENCIONISTA ENDOSCOPIA BOX 23

- PLANTA 0 UNIDAD DEL DOLOR

- PLANTA 3 BLOC A DESPACHO 55 BRONCOSCOP!I
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Annex 4 — LOT 1: Requeriments en les revisions periodigues demandades per la FGS de

les instal-lacions de Mitja Tensié

Instal-lacions de mitja tensio de I’Hospital Nou i del Recinte Hospitalari Periodicitat
A.T.11 kV

Embarrats i conductors A
Comprovacié de 'estat general, escalfament, passa murs, ailladors, botelles
terminals. A
Neteja. A
Mesura del nivell d’aillament entre fases contra terra dels cables de

potencia. Comprovacié als cables de potencia, que la densitat de corrent

maxima es troba dintre dels limits aconsellables (Analisi seccio—carrega

maxima). A
En embarrats mesura de les distancies entre fases, entre fases i terra, entre

suports (fletxa maxima) i diametre de la vareta per observar la adequacié de

la mateixa a la normativa vigent. Mesura en els embarrats del nivell

d’aillament entre fases i fases-terra. A
Seccionadors, interruptors i disjuntors A
Comprovacio de I'estat general, nivell SF6, pressid i fuites. A
Revisio de les caracteristiques, mesura de la resistencia d'aillament,

comprovacié de maniobra, sincronismes, enclavaments, fixacions, contactes,

tensat de molles (comandament motor). A
Neteja i lubricacio. A
Fusibles A
Comprovacié de l'estat general, revisié de caracteristiques, connexions,

contactes i aillaments. Comprovar I'existencia de recanvis A
Neteja i lubricacid. A
Proteccions A
Comprovacié de I'estat general i de I'equip rectificador-bateria. A
Revisié de caracteristiques, actualitzacié de proteccions i disparada

d’interruptor, verificacio del tarat de les mateixes. A
Comprovacié de transformadors de mesura, proteccid i connexions. A
Neteja A
En relés de proteccid: Revisio general, neteja i lubricacié. Verificacio

funcional, fent circular la intensitat regulada que sigui procedent pels

primaris dels transformadors de intensitat. Comprovacid de I'actuacio de

I’element instantani (proteccid en casos de curtcircuits). Verificacid dels

contactes de segellat, aixi com les senyalitzacions existents. Verificacié de A
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I’alimentacid auxiliar

Transformadors de poténcia A
Comprovacio de I'estat general, nivell i color del liquid refrigerant, estat

d'aletes de refrigeracio (eventuals fuites), ailladors passa tapes AT / BT,

termostat, Buchholz, dessecador d'aire (silicagel), nivell de aillament i

rigidesa, commutador de tensié en buit, ancoratges. A
Revisio fisica de la cuba, fossat de drenatge, radiadors, respiradors, valvules,

posades a terra, etc. Comprovacio de les proteccions propies, en les seves

modalitats d’alarma i/o dispar i la seva actuacié sobre una alarma o sobre la

bobina de desconnexié del seu interruptor corresponent A
Xarxa de terres A
Comprovacio de connexions, continuitat i seccions. Mesura del valor de

resisténcia. A
Instal-lacions auxiliars i de seguretat. A
Comprovacié general, portes, enllumenat, ventilacio, pou de recollida de

liquid refrigerant, enllumenat d'emergencia, enclavaments i panys. A
Comprovacio d'equips d'extincid, senyalitzacions, equips de maniobra i

seguretat. EPIS A
Complimentar correctament el llibre de manteniment. A
Verificar i complimentar els esquemes unifilars i esquemes eléectrics. A
Neteja de I'espai periféric A
Col-locar, en cada interruptor, una etiqueta identificadora del dia de la

revisié i la data de la propera revisio. A
Comprovar el correcte funcionament de la il-luminacié de la sala i llums
d’emergéncia i la seva autonomia. A
Analisi anual ( ampliable a peticio de la propietat) de la qualitat del

subministrament eléctric ( especialment el nivell d’harmonics) A
Acompanyament en la presa de mostres d’oli per el control PCB d’acord amb

el RD 228/2006. A
Revisié termografica de la instal-lacié del CT. Adjuntar a Informe. A
A.T. 25 kV A
Embarrats i conductors A
Comprovacié de 'estat general, escalfament, passa murs, ailladors, botelles
terminals. A
Neteja. A
Mesura del nivell d’aillament entre fases contra terra dels cables de

potencia. Comprovacié als cables de potencia, que la densitat de corrent

maxima es troba dintre dels limits aconsellables (Analisi seccio—carrega

maxima). A
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En embarrats mesura de les distancies entre fases, entre fases i terra, entre
suports (fletxa maxima) i diametre de la vareta per observar la adequacio de
la mateixa a la normativa vigent. Mesura en els embarrats del nivell

d’aillament entre fases i fases-terra. A
Seccionadors, interruptors i disjuntors A
Comprovacié de I'estat general, nivell d’oli/ SF6, pressié i fuites. A
Revisio de les caracteristiques, mesura de la resistencia d'aillament,

comprovacié de maniobra, sincronismes, enclavaments, fixacions, contactes,

tensat de molles (comandament motor). A
Neteja i lubricacio. A
Fusibles A
Comprovacio de I'estat general, revisié de caracteristiques, connexions,

contactes i aillaments. A
Neteja i lubricacid. A
Proteccions A
Comprovacio de I'estat general i de I'equip rectificador-bateria. A
Revisié de caracteristiques, actualitzacié de proteccions i disparada

d’interruptor, verificacio del tarat de les mateixes. A
Comprovacio de transformadors de mesura, proteccié i connexions. A
Neteja A
En relés de proteccid: Revisio general, neteja i lubricacio. Verificacié

funcional, fent circular la intensitat regulada que sigui procedent pels

primaris dels transformadors de intensitat. Comprovacio de I'actuacié de

I’element instantani (proteccid en casos de curtcircuits). Verificacié dels

contactes de segellat, aixi com les senyalitzacions existents. Verificacié de
I'alimentacio auxiliar A
Transformadors de poténcia A
Comprovacié de I'estat general, nivell i color del liquid refrigerant, estat

d'aletes de refrigeracio (eventuals fuites), ailladors passa tapes AT / BT,

termostat, Buchholz, dessecador d'aire (silicagel), nivell de aillament i

rigidesa, commutador de tensio en buit, ancoratges. A
Revisio fisica de la cuba, fossat de drenatge, radiadors, respiradors, valvules,

posades a terra, etc. Comprovacio de les proteccions propies, en les seves

modalitats d’alarma i/o dispar i la seva actuacio sobre una alarma o sobre la

bobina de desconnexié del seu interruptor corresponent. A
Xarxa de terres A
Comprovacié de connexions, continuitat i seccions. Mesura del valor de

resisténcia. A
Instal-lacions auxiliars i de seguretat. A
Comprovacié general, portes, enllumenat, ventilacio, pou de recollida de

liquid refrigerant, enllumenat d'emergencia, enclavaments i panys. A
Comprovacié d'equips d'extincid, senyalitzacions, equips de maniobra i A

43



Hospital de 4 SANT PAU
la Santa Creui @O € Campus Saht
Sant Pau Barcelona

seguretat. EPIS

Complimentar correctament el llibre de manteniment. A
Verificar i complimentar els esquemes unifilars i esquemes eléectrics. A
Neteja de 'espai periféric A
Col-locar, en cada interruptor, una etiqueta identificadora del dia de la

revisio i la data de la propera revisio. A
Comprovar el correcte funcionament de la il-luminacié de la sala i llums
d’emergéncia i la seva autonomia. A
Analisi anual ( ampliable a peticid de la propietat) de la qualitat del

subministra eléctric ( especialment el nivell d’harmonics) A
Acompanyament en la presa de mostres d’oli per el control PCB d’acord amb

el RD 228/2006. A
Revisio termografica de la instal-lacié del CT. Adjuntar a Informe. A

A = anualment

M = mensualment
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Annex 5 — LOT 2: Requeriments en les revisions periodigues demandades per la FGS de

les instal-lacions de Baixa Tensio

Instal-lacions de Baixa Tensid, Maniobra, Clima, Control, ll-luminacio, etc.
de I'Hospital Nou, del Recinte Hospitalari, de I'edifici Pi i Molist, edifici
Palcam i Local St. Antoni Maria Claret 276: Subquadres i resta
d’instal-lacions

Periodicitat

Realitzar termografies.

Reapretar borns

Neteja general

Verificar existencia d’esquemes eléectrics i planols. Col-locar si fa falta.

Actualitzar esquemes electrics i planols. Col-locar si fa falta.

Repassar i completar la retolacio

> > > > > >

Verificar correcte funcionament de diferencials. (per la nit i d’acord amb les
indicacions especifiques de I’'HSP)

>

Comprovar l'aillament dels circuits. (per la nit i d’acord amb les indicacions
especifiques de I'HSP)

Verificar el correcte funcionament dels pilots de senyalitzacid

Col-locar correctament les tapes de canals, cablejat, etc.

Mesura terres i connexions equipotencials.

Comprovar el correcte funcionament de voltimetres i amperimetres.

|| > > >

Comprovar el correcte funcionament del sistema de ventilacié propi dels
quadres

Comprovar escalfaments en derivacions i embarrat

Comprovar estat d'elements aillants embarrats

Comprovar els contactors.

Comprovacio de relés.

Comprovar interruptors.

Comprovacié de arrencadors estrella-triangle

Comprovacié de transformadors.

Comprovar els polsadors.

Comprovacié dels aparells de mesura.

Comprovacié de fusibles.

Comprovacié de cablejat

Verificar la presa de terra.

Neteja de I'exterior dels quadres i arees periferiques.

b= - - - - - - I - - - i 4

Comprovar el correcte funcionament de la il-luminacié de les sales amb
quadres eléctrics, els llums d’emergencia i la seva autonomia.

Comprovar I'existéncia de proteccions contra contactes indirectes. Reposar
si fan falta.
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Comprovar I'existéncia de fusibles de recanvi en els propis quadres. Reposar
si fa falta.

Revisio pilots quadres eléectrics de control clima.

Revisié enllumenat vestibuls.

Revisid enllumenat exterior i fer manteniment correctiu necessari.

Comprovacié exhaustiva de la xarxa de terres del forjat sanitari.

Comprovar la totalitat de les arquetes de la xarxa de terra

Comprovar el valor i I'estat de totes des preses de terra.

Nota: La metodologia de mesura a utilitzar en la revisié de les preses de
terra és el sistema del pont de “Wheastone”, normalment conegut com el de
les tres piques. Una per a la connexid de la presa de terra i les altres dues
amb una separacié de 5-10m.

Es realitzaran tres mesures en cada presa de terra.

1a mesura: presa de terra sola desconnectada del conjunt.

2a mesura: estructura desconnectada de la presa de terra.

3a mesura: tot connectat.

b I = I~ I I e

REVISIO GENERAL DE LA SENYALITZACIO DEL QUADRE | ELEMENTS
D'EMERGENCIA

Comprovar l'existéncia dels esquemes eléctrics i la seva correspondéncia
amb els circuits del quadre. Col-locar si fa falta.

Comprovar l'existencia de senyalitzacié de risc eléctric. Col-locar si fa falta.

Comprovar l'existéncia d'il-luminacié d'emergéncia a les zones properes al
qguadre electric. Col-locar si fa falta.

Comprovar l'existencia de dispositius de proteccid contra incendis propers al
quadre electric

Etiquetar quadres/subquadres indicant quadre o centre de transformacié
d'origen. Col-locar si fa falta.

Adjuntar foto general del quadre amb tapes [INICI]

Adjuntar foto general del quadre sense tapes [INICI]

Adjuntar foto TERMOGRAFIA general del quadre sense tapes [INICI]

Adjuntar foto TERMOGRAFIA general del quadre sense tapes [FINAL]

Adjuntar foto general del quadre sense tapes [FINAL]

Adjuntar foto general del quadre sense tapes [FINAL]

Adjuntar fotos Unifilar actualitzat a boligraf

I >

A = anualment

M = mensualment

46



Hospital de 4 SANT PAU
la Santa Creu i 0 0 Campus Salut
Sant Pau Barcelona

9.6 Annex 6 — LOT 3: Requeriments en les revisions periodigues demandades per la FGS de

les instal-lacions de Baixa Tensi6: Seguretat electrica de quirofans i sales especials

Instal-lacions de Baixa Tensio de I’'Hospital Nou: Seguretat electrica de

quirofans i sales especials Periodicitat
REVISIO MENSUAL

Revisié del funcionament del dispositiu de vigilancia d’aillament. Monitor de

fuites i repetidor (sistema aillat). M
Revisié visual detallada de les preses de corrent i cables de connexié

d’equips. M
Revisié del bon estat de I'element d’il-luminacié de llum de quirofanii la

il-luminacié general de la sala de quirofans M
Revisio de les proteccions endotérmiques i control de la proteccid

diferencial. M
Control del monitor detector de fuites, simulant una situacié de primer

defecte. M
Mesurament dels corrents d’actuacid i control de la selectivitat de les

proteccions magneto térmiques.(sistema aillat) M
Mesurament dels corrents de dispar dels interruptors diferencials M
Verificacié de I'estat i la presencia de tensio als endolls ( sistema aillat) M
Mesura terra antielectrostatic M
Mesura de la resisténcia dels conductors de proteccio. M
Mesura de la resisténcia dels conductors d’equipotencialitat i control de la

mateixa. M
Verificacié del circuit complementari de la lampada en cas de fallida de la

xarxa electrica. M
Subministrament complementari (bateria): tensié - hores de funcionament i

I’estat en que es troba. M
Mesura de tensions entre parts metal-liques i embarrat del quadre eléctric. M
Revisié de la continuitat de la connexié de terra entre taula de quirofan,

magquina d’anestesia i embarrat de proteccid. M
Mesura de la resisténcia d’aillament entre conductors actius i entre aquests i

terra (500 v.c.c.). M
Mesurar funcionament de la proteccié diferencial i magnetotérmica (sistema

no aillat) M
Verificacié de I'estat i de la presencia de tensié als endolls (sistema no aillat) M
Verificacié de la resisténcia dels conductors de proteccié (sistema no ailla) M
Revisar la no existéncia d’alarmes en el SAl corresponent al quirofan i sala

especial. M
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REVISIO ANUAL

Control detallat del monitor detector de fugues amb medicié de la corrent

de fugues. A
Revisio visual detallada de les tomes de corrent i cables de connexié. A
Revisié del bon estat de I'element d’il-luminacié de la lampada de quirofan. A
Revisié de les proteccions magneto térmiques i control de la proteccié de
diferencials. A
Mesura de la resisténcia dels conductors de proteccio. A
Mesura de la resisténcia dels conductors d’equipotencialitat i control de la

mateixa. A
Subministrament complementari (bateria): tensid - hores i I'estat en que es

troba. A
Control de les terres antielectrostatics. A
Mesura de la resisténcia de la posada a terra. A
Verificacié de la humitat de les piques de les posades a terra. A
Control de la continuitat dels conductors actius i terra. A
Revisié de la continuitat de la connexié de terra entre taula de quirofan,

magquina d’anestésia i embarrat de proteccid. A
Mesura de la resisténcia d’aillament entre conductors actius i entre aquest i

terra. A
Mesura de la rigidesa dieléctrica del sistema aillat respecte a terra (2.000

v.c.a.). A
Comprovacié visual del trafo d’aillament per detectar possibles punts

calents, estat de les connexions, Mantenir net |’habitacle. A
Comprovacié visual de l'interior del subquadre de quirdfan o sala especial

per detectar possibles punts calents, estat de les connexions, Mantenir net
I’habitacle. A
Verificar I'existencia actualitzada de esquemes eléectrics ens el quadres i la

correcta retolacié dels componets eléctrics. A
Revisi6 de I'estat de la il-luminacié generals dels quirofans i sales especials. A
Comprovar els llums d’emergencia i la seva autonomia. A

A = anualment

M = mensualment
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