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Adrecat a: Berta GratacOs Cubarsi, cap de servei de Contractacio i Compres
Emeés per: Anna Costa Vidal, cap de [I'Oficina Técnica de Control d'Execucié de
Contractes.

Relatiu a: Contractacio dels serveis de neteja de Mercats, el Museu d'Historia dels Jueus i
el Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa’, reservat a Centres Especials
de Treball d'Iniciativa Social

Antecedents, fets i consideracions:

L'Ajuntament de Girona és titular de diversos equipaments, edificis i dependencies entre els
gue s'inclouen el Mercat del LIe6, Mercagirona i el Museu d'Historia dels Jueus.

El servei de neteja dels esmentats equipaments s'esta duent a terme mitjancant contracte
adjudicat per acord de Ple de data 20 de desembre de 2021 i formalitzat amb una entitat
externa. Aquest contracte es va establir amb una durada inicial de dos anys i la possibilitat
de dues prorrogues d'un any cadascuna.

Actualment s'esta executant la segona prorroga, de les dues possibles, la qual finalitzara el
proper dia 31 de gener de 2026. Motiu pel qual s'han iniciat i s'estan duent a terme les
tasques de recollida, actualitzacié i elaboracié de la documentacié contractual necessaria
per a la preparacié de la tramitacié de la licitacié del nou contracte, amb anterioritat a la
finalitzaci6 de la segona prorroga.

També s'inclou en la present licitacié el Centre d'Acolliment i Serveis Socials ‘La Sopa', ens
dependent de I'Ajuntament de Girona.

OBJECTE DEL CONTRACTE

El contracte té per objecte la prestacié del servei de neteja del Mercat del Lled,
MercaGirona, el Museu d'Historia dels Jueus i el Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La
Sopa'; el subministrament dels consumibles associats a l'objecte del contracte: sabo
rentamans, paper higiénic, paper eixugamans; aixi com el subministrament i instal-lacio dels
dispensadors dels esmentats consumibles i la col-locacid, manteniment i recanvi dels
contenidors higienics femenins.

Els serveis comprenen el total de prestacions per a la correcta execucid del servei de
neteja, relacionades al Plec de Prescripcions Técniques Particulars (d'ara endavant PPTP),
als centres o equipaments relacionats a 'Annex 1 del PPTP i amb les condicions exigides al
mateix plec; incloses les tasques d'organitzacid i supervisio, els sistemes integrats de
seguretat i prevencié de riscos laborals, el sistema de control de qualitat, el sistema de
control horari i totes les despeses i impostos associats als serveis de neteja. A 'Annex 3 del
PPTP es relaciona la carrega de treball per a cadascun dels centre.

En el marc de la normativa contractual i la Directiva 2014/24/UE, que en els seus
considerants es refereix expressament a la possibilitat dels poders adjudicadors d'utilitzar la
contractacié com a recolzament d'objectius socials i/0 mediambientals i atés el volum del
contracte i la intensitat de ma d'obra del mateix, que implica un volum considerable de
persones destinat a la seva execucid, s'inclou en l'objecte del contracte l'ocupacié de
persones amb situacio o risc d'exclusié social.



El contracte de serveis de neteja vigent del Mercat del lle6, Mercagirona, el Museu d'Historia
dels Jueus finalitza el 31 de gener de 2026, per tant es preveu com a data d'inici de la
prestacio del servei I'l de febrer de 2026.

S'inclou en la present licitacio el Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa' en virtut del
conveni, subscrit entre I'ens i I'Ajuntament de Girona. L'Ajuntament va acceptar I'encomana
de gestié per a l'adhesié del Consorci Centre d'Acolliment i Serveis Socials La Sopa en la
present licitacié mitjancant decret de data 14 de novembre de 2025.

El contracte de serveis de neteja vigent del Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa'
finalitza el 15 de febrer de 2026, per tant es preveu, en aquest cas, com a data d'inici de la
prestacio del servei el 16 de febrer de 2026.

DIVISIO EN LOTS

El contracte es divideix en els seguents LOTS:
- LOT 1 ' Mercats i Museu d'Historia dels Jueus
- LOT 2 ' Centre d'Acolliment 'La Sopa’

S'estableix la divisi6 en dos lots diferenciats atenent a la tipologia d'equipaments que
s'inclouen i els serveis especifics que requereixen, aixi com a la titularitat o gestié dels
mateixos i I'érgan de contractacio. El Lot 2 esta promogut pel Consorci Centre d'Acolliment i
Serveis Socials La Sopa, ens depenent de I'Ajuntament de Girona, que n'és l'organ de
contractacio.

La realitzacié conjunta en un sol lot de les diverses prestacions compreses en I'objecte del
contracte dificultaria I'atencié de les caracteristiques i necessitats propies de cada conjunt
d'equipaments.

D'acord amb el que estableix l'article 3 del Decret llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual
s'adopten mesures urgents en matéria de contractacié publica a Catalunya, en el cas de
contractes dividits en lots en els quals les prestacions siguin equivalents, l'organ de
contractacié ha de limitar el nombre de lots per als quals un mateix operador economic pot
presentar oferta o el nombre de lots que se li poden adjudicar, amb l'objectiu de garantir una
competéncia efectiva i un accés equilibrat de les empreses al mercat public.

No es limita el nombre de lots que poden ser adjudicats a un mateix operador economic
perqué, malgrat que les prestacions a realitzar en ambdos lots sén equivalents, I'organ de
contractacié és diferent ja que el Lot 2 només inclou el servei de neteja del Centre
d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa'. Aquest centre s'inclou a la present licitacié en virtut
del conveni subscrit entre I'ens i 'Ajuntament de Girona pero la contractacio la duu a terme
el propi ens dependent.

Les empreses licitadores podran optar a un 0 més lots, segons el seu interés, els qual

seran objecte d'adjudicacié independent. Queda exclosa qualsevol oferta per un centre o un
conjunt de centres individuals que no conformin un lot sencer. No es limita el nombre de lots
gue poden ser adjudicats a un mateix operador economic.

TRAMITACIO RESERVADA

El Protocol per a la contractacié socialment responsable de I'Ajuntament de Girona, aprovat
per acord de Ple de 13 d'octubre del 2014, i modificat per acord de Ple de 2 d'agost de
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2023, inclou dins els contractes susceptibles de reserva social, entre d'altres, els de serveis
de neteja i els de serveis i subministraments auxiliars per al funcionament de I'Administracio.

D'acord amb l'esmentat protocol, amb I'objectiu de promoure la insercié laboral de
determinats col-lectius amb risc d'exclusié social i, concretament, de les persones amb
discapacitat, es reserva la contractacio de la totalitat de lots en que es divideix el present
contracte a entitats que tinguin la condicié de Centres Especials de Treball d'iniciativa social
(CETIS) a Catalunya. Els CETIS es troben regulats pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29
de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusié social.

També hi poden participar les unions d'empreses que reuneixin les esmentades condicions i
es constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE).

L'article 9 del Protocol per a la contractacié socialment responsable estableix, a més de la
tipologia de contractes susceptibles de reserva, els criteris a valorar. En concret:

- El projecte d'insercié sociolaboral presentat per I'empresa licitadora; entre altres es
valoraran aquells serveis que pugui oferir I'empresa i que tinguin com a beneficiaris al
personal destinat a I'execucié del contracte i que puguin contribuir a la inclusié social i
laboral dels mateixos i repercutir directament a una millor execucio del contracte;

- La contractaci6 de persones amb discapacitat que requereixin una unitat de suport a
I'activitat professional (USAP);

- El grau de discapacitat de les persones que executin el contracte;

- L'adaptacié de les accions de suport i els serveis d'ajustament personal i social a les
necessitats de les persones amb discapacitat, per part dels equips multidisciplinars.

Revisats els criteris aixi com la naturalesa i caracteristiques del contracte, qui subscriu el
present informe vol posar de manifest la necessitat d'adaptar els criteris relacionats
anteriorment pels motius que s'especifiquen a continuacio:

- En el present contracte procedeix la subrogacio de personal. En aquest cas, atenent a la
informacié recollida en el llistat de subrogacié facilitat per l'actual adjudicatari,
aproximadament el 70 % del personal de neteja ordinari i especialista son persones amb
discapacitat.

Ates l'anterior, concorren les circumstancies per, excepcionalment, adaptar els criteris
d'adjudicacié de caracter social; d'acord amb allo previst a l'article 5 del Protocol per a la
contractacié socialment responsable de I'Ajuntament de Girona.

CODI CPV

90910000-9 Serveis de neteja
90911200-8 Serveis de neteja d'edificis

MOTIVACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte es troba dins I'ambit material de les competéncies municipals d'acord
amb la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local, que en el seu article
25 preveu que els municipis exerceixin com a competéncia propia la proteccido de la
salubritat pablica. La salubritat dels espais i equipaments publics, establiments, habitatges i
altres indrets de convivéncia humana és un dels factors que determina la salut de les



persones.

Aixi doncs, la necessitat de contractar el servei de neteja ve motivada per I'obligacié de
'Ajuntament de garantir i mantenir les condicions de salubritat i netedat dels diferents
equipaments que s'inclouen en el contracte, com a mesura de proteccié de la salubritat i
prevencié de la salut tant del personal municipal com de la resta de persones que
accedeixen i/o fan Us d'aquests equipaments publics.

INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS

Estem davant d'un contracte de gran intensitat de ma d'obra i aguest ajuntament no disposa
del personal idoni i necessari per poder garantir la cobertura i correcte desenvolupament del
servei de neteja objecte del contracte. En concret, d'acord amb la Relacié6 de Llocs de
Treball 2025 (RLT), actualment no hi ha cap netejador/a (Codi AP004) a la plantilla de
personal.

Aixi mateix sén objecte de l'actual contracte neteges especialitzades o en llocs de dificil
accés, com per exemple la neteja de lluminaries, la neteja de sostres alts i conductes en
alcada, la neteja de vidres de dificil accés, el tractament de paviments o la neteja de
pintades, entre d'altres; que requereix tant de personal especialitzat com de maquinaria i
utillatge especific.

Actualment el servei de neteja dels equipaments inclosos en aguest contracte es troba
externalitzat, amb un centre especial de treball d'iniciativa social, en els termes del contracte
adjudicat per acord de Ple de data 20 de desembre de 2021 (Expedient nim. 2021011024).

Pel que fa a dita forma de prestacio del servei via externalitzacid, aquesta ha estat objecte
d'analisis en els antecedents obrants a l'expedient nim. 2019043831, en el qual consten
diferents informes en els que es determina com a adequada l'externalitzacié de la prestacio
del servei de neteja de les dependéncies i edificis municipals.

Tenint en compte I'exposat, es considera que I'Ajuntament de Girona no disposa actualment
dels mitans materials ni personals propis adequats i necessaris pel correcte
desenvolupament de I'objecte del contracte.

DURADA DEL CONTRACTE

S'estableix una durada del contracte de dos anys, prorrogables fins a dos anys més, amb
dues prorrogues consecutives d'un any cadascuna d'elles.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio del contracte s'estableix en un milié dos-cents onze mil set-
cents trenta-dos euros amb vint-i-sis céntims (1.211.732,26€), IVA inclos.

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

En aquest sentit, el valor estimat del contracte és de 2.203.149,56€ (dos milions dos-cents

tres mil cent quaranta-nou euros amb cinquanta-sis céntims), IVA exclos, als efectes de
determinar el procediment d'adjudicacio i la publicitat.
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Fonament juridic:

Atés que el contracte es tipifica com a contracte administratiu mixt mixt de serveis i
subministraments, d'acord amb el previst als articles 25 i 18, i a la definicid que l'article 18
de la llei 9/2017, de 8 de novembre del 2017 (d'ara endavant LCSP) formula en quant a
contracte mixt.

Es reserva la contractacié a centres especials de treball d'iniciativa social, d'acord amb el
previst a la disposicié addicional 4a de la LCSP i el Protocol per a la contractacié socialment
responsable de I'Ajuntament de Girona, aprovat per acord de Ple de 13 d'octubre del 2014, i
modificat per acord de Ple de 2 d'agost de 2023; aixi com la consideracié de centres
especials d'ocupacio d'iniciativa social establerta a l'article 43.4 del Reial decret legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei general de drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusio social.

Les condicions i l'obligaci6 de subrogacié de persones amb discapacitat, d'acord amb
l'article 130 de la LCSP.

De conformitat amb l'article 116 de la LCSP.

Es proposa:

INICIAR l'expedient de contractacié dels serveis de neteja de Mercats, el Museu d'Historia
dels Jueus i el Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa’, reservat a Centres Especials
de Treball d'Iniciativa Social, incorporant-hi la documentacié a que fa referéncia l'article 116
del LCSP.

Amb carrec a les partides:
LOT 1: Mercats i Museu d'Historia dels Jueus

202 43121 22700 - Neteja Mercagirona, 415.315,02 € amb el seguent detall: 190.352,72 €
corresponents a l'any 2026 (RC 220259001321), 207.657,51 € corresponents a l'any 2027
(RC 220259001325) i 17.304,79 € corresponents a l'any 2028 (RC 220259001327).

202 43120 22700 - Neteja Mercat abastaments, 431.452,44 € amb el segient detall:
197.749,03 € corresponents a l'any 2026 (RC 220259001324), 215.726,22 € corresponents
a lany 2027 (RC 220259001326) i 17.977,19 € corresponents a lany 2028 (RC
220259001328).

302 33310 22700 - Neteja equipaments Museus, 88.939,26 € amb el segilent detall:
40.763,82 € corresponents a l'any 2026, 44.469,63 € corresponents a l'any 2027 i 3.705,81
€ corresponents a l'any 2028 (RC 220259001399).

LOT 2: Centre d'Acolliment 'La Sopa'

Ens depenent Centre d'Acolliment i Serveis Socials 'La Sopa’, 276.025,54 € de la partida
231 22700 amb el seglent detall: 120.761,17 € corresponents a l'any 2026, 138.012,77 €
corresponents a l'any 2027 i 17.251,60 € corresponents a l'any 2028 (RC 220259000043 i
220259000057).



CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

OBJECTE DEL CONTRACTE:

El contracte té per objecte la prestacié del servei de neteja del Mercat del Lled, Mercagirona,
el Museu d’'Historia dels Jueus i el Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa”; el
subministrament dels consumibles associats a I'objecte del contracte: sab6 rentamans, paper
higiénic, paper eixugamans; aixi com el subministrament i instal-lacié dels dispensadors dels
esmentats consumibles i la col-locacid, manteniment i recanvi dels contenidors higienics
femenins.

Els serveis comprenen el total de prestacions per a la correcta execucio del servei de neteja,
relacionades al Plec de Prescripcions Técniques Particulars (d’ara endavant PPTP), als
centres o0 equipaments relacionats a I'Annex 1 del PPTP i amb les condicions exigides al
mateix plec; incloses les tasques d'organitzacidé i supervisio, els sistemes integrats de
seguretat i prevencié de riscos laborals, el sistema de control de qualitat, el sistema de control
horari i totes les despeses i impostos associats als serveis de neteja. A '’Annex 3 del PPTP es
relaciona la carrega de treball per a cadascun dels centres.

En el marc de la normativa contractual i la Directiva 2014/24/UE, que en els seus considerants
es refereix expressament a la possibilitat dels poders adjudicadors d'utilitzar la contractacio
com a recolzament d'objectius socials i/0 mediambientals i atés el volum del contracte i la
intensitat de ma d'obra del mateix, que implica un volum considerable de persones destinat a
la seva execucid, s'inclou en I'objecte del contracte I'ocupacio de persones amb situacio o risc
d'exclusio social.

El contracte de serveis de neteja vigent del Mercat del lled, Mercagirona, el Museu d’Historia
dels Jueus finalitza el 31 de gener de 2026, per tant es preveu com a data d’inici de la prestacio
del servei I'1 de febrer de 2026.

S’inclou en la present licitacié el Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa” en
virtut del conveni, subscrit entre I'ens i ’Ajuntament de Girona. L’Ajuntament va
acceptar I'encomana de gestio per a I'adhesio del Consorci Centre d'Acolliment
i Serveis Socials La Sopa en la present licitacié mitjancant decret de data 14 de
novembre de 2025.

El contracte de serveis de neteja vigent del Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa”

finalitza el 15 de febrer de 2026, per tant es preveu, en aquest cas, com a data d’inici de la
prestacio del servei el 16 de febrer de 2026.

TIPIFICACIO DEL CONTRACTE:

Es tipifica el contracte com a contracte administratiu mixt d’acord amb alld previst a I'article 18
de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (d'ara endavant LCSP), ja
que conté prestacions corresponents a un contracte de serveis i prestacions corresponents a
un contracte de subministrament. Essent la prestacié principal la del contracte de serveis.



Pel que fa a les prestacions corresponents a un contracte de serveis, en els termes de 'article
17 de la LCSP, so6n les propies del servei de neteja dels equipaments inclosos en el present
contracte. Pel que fa a les prestacions corresponents a un contracte de subministrament, en
els termes de l'article 16 de la LCSP, inclouen el subministrament de consumibles com paper
higienic, paper eixugamans o sabo i dels seus dispensadors, aixi com el subministrament de
productes de neteja, bosses d’escombraries i contenidors diversos.

RESPONSABLE DEL CONTRACTE:

Es desigha com a unitat encarregada del contracte I'Area de Gesti6 de recursos i atencié a la
ciutadania i com a persona responsable del contracte, d’acord amb l'article 62 de la LCSP, la
persona que ocupi el lloc de cap de I'oficina técnica de control d’execucioé de contractes de
I'Ajuntament de Girona, a qui li corresponen les segients funcions:

- Supervisar I'execucié del contracte i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'érgan de contractacio.

- Exercir la interlocuci6 directa amb el contractista en relacié a I'execucio del contracte i
fer el control i seguiment del compliment per part d’aquest de les obligacions i
condicions contractuals i els compromisos recollits en I'oferta.

- Fer el seguiment de les peticions i les incidéncies, comprovant que siguin ateses i/o
resoltes per part del contractista en el termini i forma adequats, i dictant, si escau, les
instruccions necessaries per a la correcta prestacio del servei.

- Interpretar el PPTP i altres questions técniques establertes en el contracte, donant les
instruccions pertinents al contractista, si escau, d’acord amb l'article 311 de la LCSP.

- Convocar les reunions que estimi oportunes pel seguiment i control de I'execucio del
contracte, a les quals estara obligada a assistir la representacié del contractista aixi
com, si escau, les persones designades per les arees o serveis gestores dels
equipaments inclosos en el contracte.

- Emetre informe previ a les modificacions del contracte en el qual es relacionin les
ampliacions o reduccions d’aquest i s’especifiquin i justifiquin les causes aixi com el
pressupost afectat.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats, si escau, d’acord amb l'article 194
de la LCSP.

- Emetre informe en el qual es determini si el retard en I'execucié dels treballs és
imputable o no al contractista, d’acord amb l'article 195 de la LCSP.

- Qualsevol altra funcié que li sigui atribuida de manera expressa per I'érgan de
contractacio.

El seguiment de I'execuci6 ordinaria del contracte anira a carrec de les persones designades
per cadascuna de les arees o0 serveis que participen en el contracte.

Aquestes persones hauran de comunicar a la persona responsable del contracte les
incidéncies que es produeixin durant I'execucié del contracte. A més, son funcions de les
persones designades per les arees o serveis les recollides en I'apartat 7 del PPTP.

En tractar-se d’'una contractacido transversal que afecta a diverses arees i serveis de
I'Ajuntament, amb la voluntat de dur a terme un millor control i gestioé de I'execucié del present
contracte, es designara una Comissié de control formada per:



- Una persona en representacio de serveis economics

- Una persona en representacio de secretaria/serveis juridics
- Una persona en representacio del servei de contractacié

- Una persona en representacio del servei de RRHH

- La persona responsable del contracte

La comissio es reunira amb la periodicitat que es determini més optima, prévia convocatoria
de la persona responsable del contracte, qui traslladara les dades i informacié necessaria per
al seu analisi, debat o tractament en el si de la Comissié.

La Comissi6 estendra acta o informe sobre el grau de compliment de de les obligacions del
contracte i recollira, si s’escau, aquelles incidencies de servei que requereixin I'adopcié de
mesures preventives i/o correctores o bé que requereixen que la persona responsable del
contracte inicii el procediment sancionador que correspongui.

DIVISIO DEL CONTRACTE EN LOTS:

. Pressupost | % Import
1
N. | CET" | Descripcio CPV net IVA | total
1 |si | MercatsiMuseu 909100009 | 293 311 34 € | 21% | 935.706,72 €

d’Historia dels Jueus | 90911200-8
Centre d’Acolliment 90910000-9
“La Sopa” 90911200-8

2 |Si 228.120,28 € | 21% | 276.025,54 €

! Reserva del lot a CET o empreses d'insercio

S’estableix la divisi6 en dos lots diferenciats atenent a la tipologia d’equipaments que
s’inclouen i els serveis especifics que requereixen, aixi com a la titularitat o gestié dels
mateixos i 'drgan de contractacié. El Lot 2 esta promogut pel Consorci Centre d'Acolliment i
Serveis Socials La Sopa, ens depenent de I'Ajuntament de Girona, que n’és I'dérgan de
contractacio.

La realitzacié conjunta en un sol lot de les diverses prestacions compreses en I'objecte del
contracte dificultaria I'atencié de les caracteristiques i necessitats propies de cada conjunt
d’equipaments.

D’acord amb el que estableix I'article 3 del Decret llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s’adopten
mesures urgents en matéria de contractacié publica a Catalunya, en el cas de contractes
dividits en lots en els quals les prestacions siguin equivalents, I'drgan de contractacié ha de
limitar el nombre de lots per als quals un mateix operador econdmic pot presentar oferta o el
nombre de lots que se li poden adjudicar, amb I'objectiu de garantir una competéncia efectiva
i un acceés equilibrat de les empreses al mercat public.

No es limita el nombre de lots que poden ser adjudicats a un mateix operador econdomic
perque, malgrat que les prestacions a realitzar en ambdods lots s6n equivalents, I'dorgan de
contractacio és diferent ja que el Lot 2 només inclou el servei de neteja del Centre d’Acolliment
i Serveis Socials “La Sopa”. Aquest centre s’inclou a la present licitacié en virtut del conveni
subscrit entre I'ens i 'Ajuntament de Girona perd la contractacié la duu a terme el propi ens
dependent.



Les empreses licitadores podran optar a un o més lots, segons el seu interées, els qual
seran objecte d’adjudicacio independent. Queda exclosa qualsevol oferta per un centre o un
conjunt de centres individuals que no conformin un lot sencer.

TRAMITACIO RESERVADA:

El Protocol per a la contractacioé socialment responsable de I'Ajuntament de Girona, aprovat
per acord de Ple de 13 d'octubre del 2014, i modificat per acord de Ple de 2 d'agost de 2023,
inclou dins els contractes susceptibles de reserva social, entre d'altres, els de serveis de neteja
i els de serveis i subministraments auxiliars per al funcionament de I'Administracio.

D’acord amb I'esmentat protocol, amb I'objectiu de promoure la inserci6 laboral de determinats
col-lectius amb risc d'exclusié social i, concretament, de les persones amb discapacitat, es
reserva la contractacio de la totalitat de lots en que es divideix el present contracte a entitats
que tinguin la condicié de Centres Especials de Treball d'iniciativa social (CETIS) a Catalunya.

També hi poden participar les unions de centres especials de treball que reuneixin les
esmentades condicions i es constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE).

CLASSIFICACIO ESTADISTICA:

Segons la nomenclatura CPV de la Unié Europea, el contracte es classifica amb els seglents
codis:

90910000-9 Serveis de neteja
90911200-8 Serveis de neteja d'edificis

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO:

El pressupost base de licitacié pels dos anys de contracte s'estableix en un milié6 dos-cents
onze mil set-cents trenta-dos euros amb vint-i-sis céntims (1.211.732,26 €). Aquest pressupost
és la suma del pressupost net d’'un milid mil quatre-cents trenta-un euros amb seixanta-dos
centims (1.001.431,62 €) més dos-cents deu mil tres-cents euros amb seixanta-quatre centims
(210.300,64 €) d’'IVA calculat amb un tipus del 21%.

A cada lot li corresponen els seglients imports:

- LOT 1: Mercats i Museu d’Historia dels Jueus, el pressupost base pels dos anys de contracte
s'estableix en 935.706,72 €, IVA inclos, que es desglossa en 773.311,34 € de pressupost net,
més 162.395,38 € d'lIVA calculat amb un tipus del 21%.

- LOT 2: Centre d’Acolliment “La Sopa”, el pressupost base pels dos anys de contracte
s'estableix en 276.025,54 €, IVA inclos, que es desglossa en 228.120,28 € de pressupost net,
més 47.905,26 € d'IVA calculat amb un tipus del 21%.



Revisié de preus: no.

Quadres de despesa per lots:

LOT 1: Mercats i Museu d’Historia dels Jueus

Any |Economic | Programa|Organic | Pressupost net I\O;OA Import IVA | Import Total
202 43121 22700 157.316,30 €| 21% | 33.036,42 €| 190.352,72 €
2026 202 43120 22700 163.428,95 €| 21% | 34.320,08 €| 197.749,03 €
302 33310 22700 33.689,11 €| 21% | 7.074,71€| 40.763,82 €
202 43121 22700 171.617,78 €| 21% | 36.039,73 €| 207.657,51 €
2027 202 43120 22700 178.286,13 €| 21% | 37.440,09€| 215.726,22 €
302 33310 | 22700 36.751,76 €| 21% | 7.717,87 €| 44.469,63 €
202 43121 22700 14.301,48 €| 21% | 3.003,31€| 17.304,79€
2028 202 43120 22700 14.857,18 €| 21% | 3.120,01€| 17.977,19€
302 33310 22700 3.062,65 €| 21% 643,16 € 3.705,81 €
| Pressupost base | 935.706,72 € |
LOT 2: Centre d’Acolliment “La Sopa”
: Pressupost %
Any Partida net VA Import IVA | Import Total
2026 231 22700 99.802,62 €| 21% | 20.958,55€| 120.761,17 €
2027 231 22700 114.060,14 €| 21% | 23.952,63 €| 138.012,77 €
2028 231 22700 14.257,52 €| 21% 2.994,08€| 17.251,60€

| Pressupost base | 276.025,54 € |

S’han calculat els quadres de despesa preveient com a data d’inici del contracte el dia 1 de

febrer de 2026 pel LOT 1 el dia 16 de febrer de 2026 pel LOT 2.

Partides pressupostaries:

El servei es financara amb carrec a les partides pressupostaries que es relacionen a

continuacio:

LOT 1: Mercats i Museu d’Historia dels Jueus

202 43121 22700 — Neteja Mercagirona, 415.315,02 €
202 43120 22700 — Neteja Mercat abastaments, 431.452,44 €
302 33310 22700 — Neteja equipaments Museus, 88.939,26 €

LOT 2: Centre d’Acolliment “La Sopa”
Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa”, 276.025,54 €




Estudi economic:

El pressupost anual es desglossa de la manera segient:

LOT 1: Mercats i Museu d’Historia dels Jueus

COSTOS IMPORT
Costos Directes

Ma d’obra directe 285.931,67 €
Supervisié 16.482,50 €
Productes i materials 5.614,45 €
Maguinaria 24.201,72 €
Consumibles 5.923,54 €
CHF 840,00 €
Ambientadors 234,00 €
Sistema control horari 1.417,56 €
Bossa d’hores 862,85 €

Total Costos Directes

341.508,29 €

Costos Indirectes

Estructura (6%) 20.490,49 €
Benefici empresarial (5%) 17.075,41 €
Total Costos Indirectes 37.565,90 €
TOTAL COSTOS SERVEI DE NETEJA 379.074,19 €
Servei de control i seguiment del contracte (2%) 7.581,48 €
TOTAL BASE IMPOSABLE 386.655,67 €
IVA (21%) 81.197,69 €
TOTAL (IVA INCLOS) 467.853,36 €
LOT 2: Centre d’Acolliment “La Sopa”
COSTOS IMPORT
Costos Directes
Ma d’obra directe 91.440,10 €
Supervisié 4.023,11 €
Productes i materials 1.635,19 €
Maquinaria 1.872,26 €
Consumibles 604,28 €
CHF 240,00 €
Sistema control horari 410,55 €
Bossa d’hores 516,55 €
Total Costos Directes 100.742,04 €
Costos Indirectes
Estructura (6%) 6.044,52 €
Benefici empresarial (5%) 5.037,10 €
Total Costos Indirectes 11.081,62 €
TOTAL COSTOS SERVEI DE NETEJA 111.823,66 €
Servei de control i seguiment del contracte (2%) 2.236,48 €
TOTAL BASE IMPOSABLE 114.060,14 €
IVA (21%) 23.952,63 €
TOTAL (IVA INCLOS) 138.012,77 €




S’annexa al present informe I'Estudi economic per a la licitacidé dels serveis de neteja de
Mercats, el Museu d’Historia dels Jueus i el Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa”,
reservat a Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social, elaborat per Cias Com 2001.

Aixi mateix, s’annexa la justificacié del benefici industrial i el cost d’estructura estimats per
elaborar el pressupost.

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE:

El valor estimat del contracte (VEC) és de dos milions dos-cents tres mil cent quaranta-nou
euros amb cinquanta-sis centims (2.203.149,56 €), sense incloure I''mpost sobre el Valor
Afegit.

2026 | 454.236,98 € 0,00 € 0,00 € 454.236,98 €
2027| 500.715,81 € 0,00 € 0,00 € 500.715,81 €
2028 46.478,83 € 454.236,98 € 0,00 € 500.715,81 €
2029 0,00 € 500.715,81 € 0,00 € 500.715,81 €
2030 0,00 € 46.478,83 € 0,00 € 46.478,83 €
Modificacions 0,00 € 0,00 €| 200.286,32 € 200.286,32 €
TOTAL 1.001.431,62 €| 1.001.431,62 €| 200.286,32 €| 2.203.149,56 €

*Es preveuen modificacions que afecten durant tota la vigencia del contracte. Les prorrogues
mantenen les caracteristiques inalterables i el 20% de les modificacions ha estat calculat
sobre el preu inicial sense considerar les prorrogues.

S’han calculat els quadres del valor estimat del contracte preveient com a data d’inici del
contracte el dia 1 de febrer de 2026 pel LOT 1 i el dia 16 de febrer de 2026 pel LOT 2.

El valor estimat del contracte es desglossa de la manera segtient:

LOT 1: Mercats i Museu d’Historia dels Jueus

ary | Presiacio | Evemuals |Modicadons| gy,
2026 354.434,36 € 0,00 € 0,00 € 354.434,36 €
2027 386.655,67 € 0,00 € 0,00 € 386.655,67 €
2028 32.221,31€| 354.434,36 € 0,00 € 386.655,67 €
2029 0,00 €| 386.655,67 € 0,00 € 386.655,67 €
2030 0,00€| 32.221,31€ 0,00 € 32.221,31€
Modificacions 0,00 € 0,00 €] 154.662,27 € 154.662,27 €
TOTAL 773.311,34 €| 773.311,34 €| 154.662,27 €| 1.701.284,95 €




LOT 2: Centre d’Acolliment “La Sopa”

Any Prestacio é\éfrrggﬁ(less M%orlgl\;:igf;(;ns SUMA
2026| 99.802,62 € 0,00 € 0,00 € 99.802,62 €
2027 114.060,14 € 0,00 € 0,00 € 114.060,14 €
2028 14.257,52€| 99.802,62 € 0,00 € 114.060,14 €
2029 0,00 €| 114.060,14 € 0,00 € 114.060,14 €
2030 0,00€| 14.257,52¢€ 0,00 € 14.257,52 €
Modificacions 0,00 € 0,00 €| 45.624,06 € 45.624,06 €
TOTAL 228.120,28 €| 228.120,28 €| 45.624,06 € 501.864,62 €

MODIFICACIONS CONVENCIONALS:

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, s’haura de tramitar la corresponent modificacié del
contracte si les necessitats reals i d’interés public fossin superiors a les estimades inicialment,
concretament en el cas de modificacions en els centres inclosos en el contracte i/o altres
elements que integren el contracte, sense poder-se superar el limit del 20 % del preu inicial
del contracte.

Aquestes modificacions poden ser motivades per:

la incorporaci6 o alta de nous centres,

la baixa definitiva de centres,

la modificacié de les necessitats dels centres actuals, incrementant o minorant la
carrega de treball i/o les frequiéncies,

peticions extraordinaries per atendre situacions imprevistes i/o d’urgéncia,

l'increment o decrement de contenidors higiénics femenins,

increment o decrement d’ambientadors.

Les valoracions del cost de les esmentades modificacions, a efectes de la seva integracié o
reducci6 a la facturacié mensual per treballs ordinaris, s’efectuara mitjancant:

I'aplicacié del preu/hora resultant de I'oferta per a cada tipologia d’hora i categoria
professional, en proporcié al nombre d’hores incrementades o reduides efectivament,
'aplicacié del preu unitari dels elements a incrementar o minorar en el cas dels
contenidors higiénics femenins,

l'aplicacié del preu unitari dels elements a incrementar o minorar en el cas
d’ambientadors, que inclou el subministrament i instal-lacié dels mateixos.

La referida modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en
el contracte i en cap cas podra alterar la naturalesa global del contracte inicial, de conformitat
als termes de l'article 204 de la LCSP.

No es consideraran modificacié contractual totes aquelles variacions de superficie d’actuacio,
de frequencies, hores o horaris derivats de reestructuracions organitzatives o davant de
situacions d’emergéncia o imprevistes que impliquin reestructurar el servei dins un mateix lot,



incloent la tipologia o categoria d’hores de la bossa d’hores, sempre que es compensin unes
amb les altres i no impliquin I'increment o decrement de I'import del contracte. Ara bé, un cop
compensades, per poder atendre aquelles necessitats que impliquin un augment del cost,
caldra modificar el contracte.

Aixi, la modificacio sera obligatoria pel contractista i sera aprovada per I'0rgan de contractacio.

El procediment que caldra seguir per a I'aprovacié de les modificacions sera el segiient:

- Elaboracié per part del responsable del contracte d’'un informe en qué s’acrediti
'ampliacié o disminucid, especificant i justificant-ne les causes i el pressupost afectat

- Informe juridic del Secretari

- Fiscalitzacio per la Intervencié municipal

- Incorporacié del corresponent document comptable

- Aprovaci6 per I'6rgan de Contractacio

- Notificacié a 'empresa adjudicataria

- Publicaci6

INICI, DURADA | POSSIBLES PRORROGUES DEL CONTRACTE:

Es preveu com a data d’inici del contracte el dia 1 de febrer de 2026 pel LOT 1 el dia 16 de
febrer de 2026 pel LOT 2. En el cas que la formalitzacid del contracte es produeixi amb
posterioritat, la data d'inici per el lot o lots afectats sera el primer dia del mes seglient a la seva
formalitzacio.

La data d’inici prevista s’ha fixat en funcié de la data de finalitzaci6 dels contractes de serveis
de neteja actualment vigents, que en el cas del contracte de serveis de neteja del Mercat del
Lled, Mercagirona i el Museu d’Historia dels Jueus finalitza el 31 de gener de 2026 (expedient
2021011024), i en el cas del Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa” el 15 de febrer
de 2026.

La durada del contracte s’estableix en dos anys, prorrogables fins a dos anys més, amb dues
prorrogues consecutives d'un any cadascuna d'elles (2+1+1).

S’estableix aquesta durada del contracte, per assegurar I'estabilitat i qualitat de la prestacid,
alhora que per evitar una excessiva carrega administrativa.

En aquest sentit es considera que la durada inicial del contracte més les dues prorrogues és
adequada per dur a terme amb garanties i eficiéncia el servei de neteja, permetent a les
licitadores planificar i gestionar amb una linia temporal suficient per a la inversio de la
maquinaria a utilitzar aixi com d’estabilitat del personal, tenint en compte que els contractes
d’aquestes caracteristiques son de ma d’obra intensiva.

Per altra banda la possibilitat d’'una durada de fins a quatre (4) anys, incloent les possibles
prorrogues, permet a I'administracié gestionar i simplificar la carrega administrativa d’'un
contracte en el que intervenen moltes variables tant en el control i seguiment de la seva
execucié com en la fase de preparaci6 i tramitacié de noves licitacions.

La recollida d’informacid, actualitzacié de dades i necessitats i el posterior analisi i avaluacié
dels diferents elements i variables que intervenen en els contractes de serveis de neteja



(carrega de treball, superficies, centres, usos, mesos obertura i servei, frequencies,
consumibles, contenidors, facturacié, control horari, control de qualitat, etcétera), té un
impacte directe en la carrega de treball necessaria per a la preparacié de qualsevol nova
licitacio.

La possibilitat de prorrogues ofereix doncs un marge a I'’Ajuntament per allargar la vigéncia
del contracte si les condicions i termes de la prestacio del servei sén adequats i no hi hagut
canvis significatius en les necessitats, alhora que permet no executar-les en cas que la
prestacio del servei per part del contractista no sigui satisfactoria o bé hagin canviat les
necessitats de ’Ajuntament en relacié a I'objecte del contracte.

Aixi doncs, per tot I'exposat, es considera que l'oferta sera més avantatjosa tant per a

I'adjudicataria com per a I'administracié amb un horitz6 temporal de dos anys amb possibilitat
de dues prorrogues consecutives d’'un any cadascuna que amb un horitz6 inferior.

FORMA DE PAGAMENT:

El contractista tindra dret a 'abonament del preu fixat per la prestacio dels serveis realitzats,
de conformitat amb el contracte formalitzat i, si escau, les modificacions aprovades. El
pagament es fara efectiu, prévia presentacio de la corresponent factura i un cop aquesta hagi
estat degudament conformada.

El termini de trenta dies d’aprovacié de les factures a qué es refereix el paragraf segon de
l'article 198.4 de la LCSP, es comptara a partir de la data de registre de les factures, amb
independéncia de la data d’entrega efectiva o prestacié del servei i de la data d’expedicio de
les factures.

El pagament del preu del contracte es fara dins dels trenta dies seguents a la data d'aprovacié
de la factura.

La factura del servei sera mensual, pel 100% de I'import de la mensualitat, tot i que quedara
subjecta a un control de qualitat i d’obligacions del contacte realitzat pel propi Ajuntament de
Girona i/o una empresa externa en qui delegui. Aquest control pretén garantir I'excel-léncia
del servei aixi com el compliment de les obligacions del contracte i pot comportar descomptes
de fins a un 8% de l'import del servei que, si escau, motivaran I'emissié d’'una factura
rectificativa o abonament per part de 'empresa adjudicataria.

La factura del servei ha de recollir el compliment d’hores establert per a cada centre i, per tant,
es facturara de forma mensual sempre que s’hagi complert amb la carrega de treball
establerta. No obstant, quan 'empresa adjudicataria no hagi complert amb la dedicaci6 horaria
establerta inicialment (ja sigui per manca de substitucié del personal o per altres motius),
caldra aplicar una reduccio proporcional de la facturacio d’aquest centre en funcié de les hores
de treball realment prestades o bé, a decisi6 de I'Ajuntament, acumular les hores no
realitzades en una bossa d’hores per la realitzacié de serveis puntuals.

El descompte d’'una part proporcional de la factura o generacié de bossa d’hores, en cas
d’'incompliment de la carrega horaria, no exonera del descompte de la facturacié variable en
cas de no complir amb els indicadors de qualitat establerts al PPTP o de I'aplicacié d’altres



penalitzacions detallades al Plec de Clausules Administratives Particulars (d’ara endavant
PCAP).

Els calculs del % de descompte o abonament derivats de l'aplicacié dels indicadors i
parametres del control de qualitat, que s’indiquen a I'apartat 8 del PPTP, es realitzaran un cop
s’hagi tancat el quadrimestre avaluat i els resultats, en cas d'originar algun descompte,
s’aplicaran a la factura seguent. Atesa aquesta operativa I'Gltima facturacié ordinaria del
contracte, que forma part del darrer periode avaluat, es retindra i es presentara un cop es
conegui el resultat del control de qualitat.

Els mecanismes establerts tenen afectacid sobre el 8% de limport total mensual,

independentment de les possibles reduccions per incompliments horaris d’acord amb el detall
explicat anteriorment en aquest mateix apartat.

SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA | TECNICA:

D’acord amb l'article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificacio de
'empresari no és exigible, si bé sempre que I'objecte del contracte estigui inclds en I'ambit
de classificacio d’algun dels grups o subgrups de classificacio vigents, 'empresari podra
acreditar la seva solvencia, indistintament, mitjancant la classificacié o bé acreditant el
compliment dels requisits de solvencia economica, financera, técnica o professional que es
determinen a continuacio:

Criteris de solvéncia econdomica i financera:

La solvéencia econdmica i financera de les empreses licitadores s’acreditara pels mitjans
seguents:

- Declaracio sobre el volum anual de negoci, o bé volum anual de negoci en I'ambit
d’'activitat a qué es refereix el contracte, referit al millor exercici dins dels tres darrers
exercicis disponibles en funcioé de la data de constitucié o d’inici de les activitats de
'empresari i de presentacié de les ofertes, en la mesura que es disposi de les
referéncies de 'esmentat volum de negoci.

El volum anual de negoci de 'empresa licitadora en algun dels exercicis acreditats haura de
ser igual o superior al valor anual mitja del contracte.

En el suposit que 'empresa es opti a més d’un lot, el volum anual de negoci a acreditar sera
el corresponent al lot de més import.

- LOT 1: 386.655,67 € (IVA exclos).
- LOT 2: 114.060,14 € (IVA exclos).

El volum anual de negoci del licitador o candidat s'acreditara per mitja dels seus comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en aquest
registre o per les dipositades al registre oficial en que hagi d’estar inscrit, 0 bé mitjangant la
presentacié del model 390 (declaracié anual IVA) o del model 303 (declaracio trimestral IVA).



En cas que la data de creacio o d'inici de les activitats de I'empresa licitadora o contractista
individual sigui inferior a tres anys, el requeriment d'acreditacio del volum anual de negoci es
podra referir al periode efectiu d'activitat de I'empresa. En el cas de qué aquesta data sigui
inferior a un any el requeriment podra ser proporcional.

Criteris de solvéncia técnica:

La solvéncia técnica de les empreses licitadores s’acreditara pels mitjans seglents:

- Aportant una relacié dels principals serveis o treballs realitzats de la mateixa
naturalesa o similar que els que constitueixen I'objecte del contracte en els ultims tres
anys, que inclogui el seu import, les dates i el destinatari, public o privat. Els serveis o
treballs s’acreditaran mitjancgant certificat o visat expedit per '6rgan competent (quan
el destinatari del servei és un ens del sector public) o bé, certificat expedit per I'entitat
privada o, a falta d’aquest certificat, una declaracié del responsable de I'empresa,
acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realitzaci6 de la prestacié
(quan el destinatari del servei €s un subjecte privat).

Sera necessari acreditar haver realitzat serveis o treballs similars per un import anual acumulat
igual o superior al 75% del valor anual mitja del contracte.

En el supdsit que I'empresa es opti a més d’'un lot, I'import anual a acreditar sera el
corresponent al 75% del lot de més import.

- LOT 1: 289.991,75 € (IVA exclos).
- LOT 2: 85.545,11 € (IVA exclos).

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa naturalesa o similar que els que
constitueixen I'objecte del contracte es podra prendre com a referéncia els CPV’s dels lots:

- LOT 1: 90910000-9 Serveis de neteja i 90911200-8 Serveis de neteja d'edificis.
- LOT 2: 90910000-9 Serveis de neteja i 90911200-8 Serveis de neteja d'edificis.

Classificaci6 alternativa:

LOT GRUP SUBGRUP CATEGORIA
LOT 1 | U-Serveis generals | 1. Serveis de neteja | 3. anualitat mitjana igual o
superior a 300.000 € i inferior
a 600.000 €
LOT 2 | U-Serveis generals | 1. Serveis de neteja | 1. anualitat mitjana inferior a
150.000 €

Atés que es tracta d’'un contracte reservat a Centres Especials de Treball d'iniciativa social
(CETIS), caldra que les licitadores acreditin aquesta condicio.

CLASSIFICACIO DEL CONTRACTISTA:

D’acord amb I'article 77.1 de la LCSP, pels contractes de serveis la classificacio de
I'empresari no és exigible.



CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES:

Criteris avaluables mitjancant férmules (economics o qualitatius): fins a 70 punts

1. Oferta econdmica, IVA exclos: (fins a 60 punts)

En el cas que el licitador no ofereixi baixa respecte al preu de licitacid, se li
atorgaran O punts.

a) Import anual de la neteja ordinaria, IVA exclos: (fins a 50 punts)

b)

Es valorara I'oferta de manera que a la més econodmica se li assignara la
maxima puntuacio.

Les ofertes s’avaluaran mitjancant I'aplicacio de la seglent formula:

= [1- (52 ()<

P, = Puntuacié de l'oferta a valorar
P = Puntuacié criteri econdmic

0., = Millor oferta

0, = Oferta a valorar

IL = Import de licitacid

VP = Valor de ponderacid

El valor de ponderacio (VP) s’estableix en 1,65
Import anual de la bossa d’hores, IVA exclds: (fins a 10 punts)

Es valorara I'oferta de manera que a la més economica se li assignara la
maxima puntuacio.

Les ofertes s’avaluaran mitjancant I'aplicacio de la seglent formula:

A= [1- (252« ()] <

P, = Puntuacié6 de l'oferta a valorar
P = Puntuacid criteri econdmic

0., = Millor oferta

0, = Oferta a valorar

IL = Import de licitacid

VP = Valor de ponderacié

El valor de ponderaci6 (VP) s’estableix en 1,65



2. Preu unitari contenidors higienics femenins (CHF), IVA exclos: (fins a 5 punts)

Les licitadores indicaran el preu unitari per a increment/decrement de CHF com a
modificacié convencional del contracte, IVA exclos, en 'annex economic.

Es valorara I'oferta de manera que a la més econdmica se li assignara la maxima
puntuacio.

Les ofertes s’avaluaran mitjangant I'aplicacio de la férmula seguent:

N.max.punts X Preu de l'oferta més economica

Puntuacié de cada oferta =
f Preude l'oferta que es valora

3. Qualitat ambiental dels vehicles: (fins a 5 punts)

Les licitadores proposaran el nombre de cotxes i/o furgonetes que considerin
adequats per a garantir el servei de supervisio, trasllat de maquinaria, tasques
d’especialistes, etc. Les caracteristiques dels cotxes i/o furgonetes han de ser
adients pel servei al qual es destinen.

o Cotxes i/o furgonetes amb distintiu 0 de la DGT: 3 punts
o Cotxes i/o furgonetes amb distintiu ECO de la DGT: 2 punts

Taula de vehicles a emplenar per la licitadora:

Lot X Nombre vehicles distintiu “0” | Nombre vehicles distintiu “ECO”
Supervisor/a
Especialistes
Altres

Les licitadores hauran d’aportar la corresponent documentacié técnica dels
vehicles per tal d’acreditar el distintiu’0” o “ECO”. En cas que es tingui la previsio
de comprar o llogar cotxes i/o furgonetes especificament per a I'execucio del
contracte, les licitadores s’han de comprometre a adquirir i/o llogar els cotxes i/o
furgonetes oferts i lliurar la documentacié técnica corresponent en el termini maxim
d'1 mes comptat a partir de la data de formalitzacié del contracte.

L'oferta s'ha de realitzar per a cada un dels lots als quals es licita. Si s’ofereixen
els mateixos cotxes i/o furgonetes per a diversos lots i resulta adjudicataria de més
d’'un lot, el nombre de cotxes i/o furgonetes haura de ser adequat i suficient per a
garantir el servei de supervisio, trasllat de maquinaria, tasques d’especialistes,
etcétera, per a tots i cadascun dels lots.

Les adjudicataries seran responsables de disposar del nombre i tipologia dels
punts de carrega necessaris per a la bona execucié del servei i que aquests siguin
els adequats a la tipologia de vehicles oferts. La ubicacié dels punts de carrega no
sera, en cap cas, en les dependéncies de I'Ajuntament i la seva instal-lacio i
manteniment no suposaran cap cost addicional per a I’Ajuntament.



Criteris dependents d’un judici de valor (qualitatius): (fins a 30 punts)

4. Qualitat del Projecte d’inserci6 sociolaboral: (fins a 10 punts)

D’acord amb el Protocol per a la contractacié socialment responsable de
I’Ajuntament de Girona el Projecte d’insercié sociolaboral es valorara en relacio als
aspectes seguents:

Disseny i metodologia del Projecte d’insercid sociolaboral presentat. (fins a
2,5 punts)

Entre altres es valoraran aquells serveis que pugui oferir 'empresa i que
tinguin com a beneficiaris al personal destinat a 'execucio del contracte i
gue puguin contribuir a la inclusié social i laboral dels mateixos i repercutir
directament a una millor execuci6 del contracte.

Seguiment de l'activitat professional del personal de neteja del contracte i
de les noves contractacions per baixes i/o supléncies, si escau, per part
d’una unitat de suport (USAP). (fins a 2,5 punts)

Pla de formacié general i especific relacionat amb l'objecte del contracte
d’'acord amb el grau de discapacitat de les persones que executin el
contracte. (fins a 2,5 punts)

Adaptacié d’accions de suport i ajustament personal i social a les
necessitats de les persones amb discapacitat, per part d’equips
multidisciplinars. (fins a 2,5 punts)

5. Idoneitat del Pla de supervisio del servei: (fins a 20 punts)

La proposta de Pla de supervisio del servei es valorara en relacioé als aspectes
seguents:

Coneixement dels centres. (fins a 5 punts)

S’avaluaran les propostes concretes que permetin garantir i acreditar com
s’aconseguira un adequat coneixement dels centres per la supervisié del
servei, tant a linici del contracte com durant la seva vigéncia
(caracteristiques, control i reposicié de consumibles, etc.).

Organitzacié i distribuci6 dels llocs de treball. (fins a 5 punts)

S’avaluaran les propostes concretes que permetin garantir i acreditar una
adequada distribuci6 dels llocs i carregues de treball per part del personal
de supervisio (supervisié d’empleats i de tasques). Amb indicacié expressa
de com es gestionaran les abséncies tant les planificades com les no
planificades o sobrevingudes (tasques/frequéncies, claus/alarmes,
productes, marcatges, etc.).

Gestio de les peticions i incidencies. (fins a 5 punts)

S’avaluaran les propostes concretes que permetin garantir i acreditar una
adequada gestio tant de les incidéncies com de les peticions de neteges
extraordinaries (analisi, mesures correctives/preventives, resposta, etc.)



provinents de la plataforma, recollides en les actes d’inspeccio dels control
de qualitat o en les reunions de seguiment.

» Capacitacio del personal de neteja i especialistes. (fins a 5 punts)
S’avaluaran les propostes concretes que permetin garantir i acreditar una
adequada capacitaci6 i assoliment del coneixement o formacié del
personal de neteja i especialistes en relacié a les prestacions objecte del
contracte (neteja, productes, dosificacio, control presencial, prevencié de
riscos, residus, etcétera) i d’'acord amb la proposta de Pla de formacié
inclos en la memoria técnica.

La puntuacié es determinara en funcio dels subcriteris seglents:
= Detall: enumeraci6 i particularitzacio dels elements de la proposta.
= Justificacié: motivacio dels elements i/o components de la proposta i la seva
utilitat o idoneitat adaptada al servei.
= Valor afegit: propostes o caracteristiques diferenciadores o innovadores del
servei o de la seva organitzacio que en poden millorar I'eficacia o eficiéncia
respecte al que ja es sol-licita al plec.

La valoracio dels criteris i subcriteris subjectius es fara tenint en compte les diferents
propostes presentades, i els diferents apartats es puntuaran gradualment d’acord amb
el seguent barem de referéncia: insuficient (0% de la puntuacié6 maxima) acceptable
(50% de la puntuacié maxima), satisfactori (100% de la puntuacié maxima).

Insuficient: no s’indica o s’indica d’'una forma molt superficial o amb una proposta
gens adaptada a les prestacions del contracte. S’atorgara un 0% de la puntuacié del
criteri o subcriteri.

Acceptable: contempla els aspectes a valorar perd no els concreta o detalla
adequadament o quan la proposta no estigui adaptada en la seva majoria a les
prestacions del contracte. S’atorgara un 50% de la puntuacio del criteri o subcriteri.

Satisfactori: s’indica i es descriu amb elevat nivell de detall, de forma congruent i amb
una proposta adaptada a les prestacions del contracte. S’atorgara un 100% de la
puntuacio del criteri o subcriteri.

La proposta no podra excedir de 10 pagines DINA4, lletra mida Arial 10 amb interlineat
simple. L'increment del numero de pagines sobre el limit citat no implicara I'exclusio
de l'oferta, perd si que només es tingui en consideracio la informacié continguda en
les 10 primeres pagines.

Justificacio: Les solucions o aportacions técniques que puguin proposar els centres especials
de treball que es presentin a la licitacié i que representin la concrecié d’aspectes que no estan
totalment definits al PPTP o bé que representin una millora o aportin valor afegit respecte als
gue si que ho estan, en guestions com ara la dotacié de recursos humans i materials, els
mecanismes de coordinacid, supervisio i organitzacio, la gestié de peticions o incidéncies,
entre d’altres, sén elements estrictament relacionats amb I'objecte del contracte, que poden
ser diferencials i determinants de I'oferta més avantatjosa des d’un punt de vista qualitatiu.



DOCUMENTACIO A PRESENTAR:

1. Documentacié en relaci6 als criteris avaluables mitjancant férmules:

Els licitadors hauran de presentar, en el sobre corresponent, la seglient documentacio en
relacio a cadascun dels lots a que presentin oferta:

- Model d’oferta de criteris valorables en xifres o percentatges

- Annex economic

- Documentacio tecnica dels vehicles que es faran servir per la prestacio del servei:
fitxes técniques dels vehicles o compromis de lloguer o compra.

2. Documentacio6 técnica i en relacié als criteris avaluables dependents d’un judici de valor:

Els licitadors hauran de presentar, en el sobre corresponent, una memoria técnica per a
cadascun dels lots a que presentin oferta que contingui la informacio referent als criteris que
depenen d’un judici de valor.

Aquesta memoria, que s’haura de presentar en un document pdf, haura de comptar amb els
seguents apartats i informacions:

index

Projecte d’insercio sociolaboral
Pla de supervisio del servei
Proposta de Pla de formacio
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El contingut de la proposta tecnica que no estigui directament relacionat amb els criteris
d’adjudicacié no sera objecte de valoracié, sens perjudici que pugui ser objecte d’analisi i
revisid per garantir que l'oferta presentada compleix amb els minims requerits al plec de
prescripcions técniques.

La memoria técnica no podra incloure cap informacio que permeti coneixer informacié referent

als criteris de valoracié automatics. L'incompliment d’aquesta obligacié implicara I'exclusié de
la licitacié.

SISTEMA DE CALCUL PER A LES BAIXES DESPROPORCIONADES:

Un cop rebudes les ofertes presentades per part de les empreses licitadores, es procedira a
valorar si alguna de les ofertes presenta una baixa desproporcionada. La determinacio de les
ofertes que presentin uns valors anormalment baixos per a cadascun dels lots s’ha de dur a
terme en funcio dels limits i els parametres objectius que es detallen a continuacio:

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:
1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el PCAP.



b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:
1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de l'altra oferta.
2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié de l'altra oferta.

c) Siconcorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
que compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en 'oferta econdmica sigui superior en més
dun 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el

valor absolut de la diferéncia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmetica de les

puntuacions de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la
mitjana aritmeética d’aquests valors absoluts.

Igualment, es considerara que una oferta és anormal o desproporcionada si s’evidencia que
els costos salarials del personal que executara el contracte no s’adeqien al conveni col-lectiu
aplicable. A l'efecte de verificar 'adequacié de l'oferta a les condicions salaries minimes
exigibles, es podra requerir informe técnic complementari de I'drgan de representacio de
personal o d’una organitzacié representativa del sector. L’oferta sera exclosa si en el tramit
d’audiéncia de 'empresa licitadora no justifica que els salaris de les persones que executaran
el contracte en l'oferta estan fixats d’acord amb el que estableixi el conveni col-lectiu
d’aplicacié.

A efectes de calcul, s’entendra per oferta econdmica el resultat de la suma de I'import anual
de la neteja ordinaria i I'import anual de la bossa d’hores, ambdds imports sense IVA.

ADMISIO DE VARIANTS A LES OFERTES: no

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI:

1.- L’adjudicatari esta obligat a complir les condicions salarials dels treballs conforme al
conveni col-lectiu sectorial aplicable.

2.- El contractista haura de disposar d’'una assegurancga de responsabilitat civil que respongui
de I'execucié del contracte, d’import minim 600.000,00 euros.

3.- Subcontractacié: de conformitat amb l'article 215 de la LCSP, el contractista podra
concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacid. Atés que es tracta d’'un contracte
reservat a centres especials de treball d'iniciativa social, la subcontractacié es limitara a
entitats que tinguin aquesta qualificacié; si aixd no fos possible, el contractista haura de



justificar suficientment la impossibilitat de subcontractar aquella part de la prestacié a un CETI,
aixi com la capacitat del tercer subcontractat per executar 'esmentada part de la prestacio.

En tot cas, els requeriments a 'empresa subcontractada hauran de ser, com a minim, els que
es descriuen en els plecs per a I'adjudicatari.

L’adjudicatari haura de comunicar per escrit a la persona responsable del contracte qualsevol
subcontractaci6 parcial de la prestacio.

4.- Els drets i obligacions dimanants del contracte podran ser cedits pel contractista a un
tercer, d’acord amb l'article 214 LCSP, quan es compleixin els requisits establerts en el mateix.

5.- En el present contracte procedeix la subrogacié de personal d’acord amb l'article 39 del
Conveni col-lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat intel-lectual
de Catalunya (codi de conveni num. 79000805011995).

Els llistats amb la informaci6 relativa al personal a subrogar corresponents a cadascun dels
lots consten detallats al quadre de subrogacié que s’annexa, en compliment del previst a
I'article 130 de la LCSP i sense que suposi prejutjar I'existéncia o I'abast de I'obligacié de
subrogacio.

6.- Resta d’obligacions especifiques:

- Disposar de tots els permisos i autoritzacions necessaries, abonant aquells impostos,
taxes, arbitris o gravamens que afectin a I'activitat objecte del contracte.

- En el termini de 10 dies des de la formalitzacié del contracte, I'adjudicatari haura de
presentar la seglient documentacio:

1. Proposta de sistema de control horari amb certificat de la proveidora o
desenvolupadora del software conforme es compleixen tots i cadascuns dels
requisits establerts a I'apartat 4.7.2 del PPTP.

2. Proposta de relacié de maquinaria i mitjans auxiliars.

3. Proposta de productes de neteja, materials i uniformitat amb el detall previst a
l'apartat 6.3 del PPTP.

4. Proposta de consumibles.

5. Proposta de mitjans de seguretat a utilitzar durant el contracte.

6. Declaracié responsable signada per la persona apoderada de l'empresa
licitadora conforme tota la documentacio, elements proposats, i les seves
caracteristiques, s’ajusten donant compliment a tot allo previst i recollit en els
plecs.

Caldra adjuntar, en un document separat, les fitxes técniques i de seguretat dels items
corresponents als punts 2, 3 i 4, seguint el mateix ordre que a la proposta.

Aquestes propostes, aixi com qualsevol substitucié durant la vigéncia del contracte de
qualsevol dels elements que inclouen, hauran de ser aprovades per I'Ajuntament.

- Consignar una reserva de fins al 2% de 'import total anual de facturacié del contracte
de servei de neteja al llarg de tota la vigéncia d’aquest contracte. L’Ajuntament
liquidara amb la periodicitat que s’estableixi el cost del control de qualitat com a
repercussié de la despesa suportada per la Corporacio.

- Disposar des de l'inici del contracte d’un local, oficina o delegacié ubicada a la ciutat
de Girona.



Executar els treballs objecte del contracte en el lloc i terminis que s’indiquen en el
PPTP.

Designar el personal de coordinacio i supervisio del servei, d’'acord amb l'apartat 4.4
del PPTP.

Facilitar als operaris/es la uniformitat. Tot el personal haura d’anar correctament
uniformat i, en tots els casos, haura de portar en un lloc ben visible el logotip de
'empresa.

Presentar la documentacié del vehicle ofert, si s’escau, durant el primer mes
d’execucio del contracte.

Disposar d'un pla de formacido en els termes indicats en el PPTP i aplicar-lo
adequadament a tot el seu personal. Haura d’acreditar que el personal directament
relacionat amb el contracte té la formacié especifica i necessaria per dur a terme la
prestacio.

Fer una correcta gesti6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries per
reduir el maxim possible 'impacte ambiental en la realitzacio de les tasques propies
del servei, d’acord amb la legislacié vigent.

Informar préviament a la persona responsable del contracte de totes les variacions que
consideri introduir en quant a dotacioé de personal, planificacié de tasques, productes,
material, organitzatives i de prestacié amb la necessaria antelacié per a que puguin
ser 0 no acceptades.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i
de les prestacions i serveis realitzats, com també de les consequencies per a
I’Administracio o per a tercers que derivin de les omissions, errors, métodes inadequats
o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

Disposar de I'organitzacio técnica, econdmica i de personal suficient per a 'adequada
prestacié del servei.

Aportar els mitjans materials, técnics i humans necessaris per a garantir tant el control
i seguiment del servei com I'execucié del servei i el conjunt de les seves prestacions.
Aportar i facilitar la informacié que se li demani, aixi com seguir les indicacions i
observacions que en relacié al servei li dicti I'Ajuntament de Girona a través de la
persona responsable del contracte per a garantir 'execucioé del servei d’acord amb el
contracte.

Garantir el compliment dels horaris establerts per a la prestacio dels servei.

Disposar d’'un numero suficient de personal que permeti cobrir possibles substitucions
i atendre necessitats sobrevingudes com poden ser periodes de vacances, malaltia del
personal, etc. Les substitucions aniran a carrec de I'adjudicatari i s’hauran de cobrir de
forma immediata.

Comunicar a ’Ajuntament, amb el menor temps possible, qualsevol incidéncia que es
produeixi durant la prestacié del servei, especialment si aquesta pot lesionar,
perjudicar o fer minvar el funcionament del servei o vulnerar la legislacié. L’'empresa,
haura d’informar a I'Ajuntament sobre els fets, les seves causes i la proposta de les
mesures preventives necessaries perqué no es repeteixi.

Complir les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat social, de seguretat i
salut en el treball i d'integraci6 social de les persones amb discapacitat i, en general,
gquantes obligacions li vinguin imposades pel seu caracter d'ocupador, aixi com del
compliment de totes les normes que regulin i despleguin la relacié laboral o d'altre tipus
existent entre aquell o entre els seus subcontractistes i els treballadors d'un i d'altres.
Garantir, en general, el compliment de les disposicions legals vigents sobre prevencié
de riscos laborals que li corresponen, sobretot pel que fa referéncia a la coordinacié
d'activitats empresarials, formaci6 i informacio i vigilancia de la salut en el treball dels



seus treballadors. A més I'empresa adjudicataria haura de vetllar pel compliment de la
normativa vigent de prevencid de riscos laborals de les empreses que aquesta
subcontracti.

- En cas dincidents o accidents del personal que realitza el servei, ja sigui de
I'adjudicataria com d'empreses subcontractades, I'empresa haurd de informar a
I'Ajuntament sobre els fets, les seves causes i la proposta de les mesures preventives
necessaries perque no es repeteixi.

- Respectar la normativa linglistica de Catalunya en I'execucié de les prestacions
contractuals.

| en general totes aquelles obligacions especifiques detallades al plec de prescripcions

tecniques.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO RELACIONADES AMB L'OBJECTE DEL
CONTRACTE:

S’estableix com a condicié especial d’execucio de caracter mediambiental:

Els productes i materials a utilitzar hauran de ser escollits de forma que no resultin
perjudicials per al personal de I'empresa adjudicataria, aixi com per a les persones
treballadores i persones usuaries de les instal-lacions. A més hauran de ser productes i
materials amb provada eficacia de neteja i desinfeccio i amb criteris de minimitzacié de
limpacte mediambiental (productes biodegradables, materials reciclables i no
contaminants, que minimitzin la generacié de residus, etc.).

Els productes i materials a emprar hauran d’estar adequadament envasats i dur I'etiquetat
corresponent. L’adjudicataria haura de disposar d’una copia a cada centre de les fitxes
técniques i de seguretat de tota la tipologia de productes utilitzats (inclosos els de tasques
de menor frequiéncia). Els productes utilitzats hauran de ser els especificats a l'inici del
contracte i qualsevol substitucid d’aquests durant la vigéncia del contracte haura de ser
comunicada a I'’Ajuntament, tal com s’especifica, en I'apartat 6.3 del PPTP perqué la pugui
autoritzar.

Control del compliment de la condicié especial d’execucio:

El compliment d’aquesta condicioé especial d’execucié es comprovara anualment, a I'entrega
de la declaracié responsable que s’ha d’afegir a I'informe anual previst a I'apartat 5.5 del
PPTP. Independentment del fet que el control dels productes és un dels multiples parametres
que s’avaluen quadrimestralment en el control de qualitat, com s’especifica en la relacio
d’indicadors de qualitat que es detalla en 'apartat 8.1 del PPTP.

Aixi mateix, a efectes de comprovacio, 'dorgan de contractacidé pot sol-licitar al contractista,
sempre que ho consideri oportd, una declaracié en qué constin les dades que permetin
comprovar aquest compliment.

Aquestes condicio especial d’execucid s’estableix com a obligacié essencial del contracte, i el
seu incompliment podra comportar I'aplicacié d’'una penalitat tipificada com a falta molt greu.
Aixi mateix, el seu incompliment reiterat, entés com a tal I'incompliment més d’una vegada de
la condicié especial d’execucid, podra ser causa de resolucié del contracte.



SISTEMA DE PENALITZACIONS:

El contractista estara obligat a complir el contracte dins del termini fixat per a la seva realitzacié
i amb el contingut, forma i condicions que s’assenyalen en el PCAP, en el PPTP i amb les que
hagi proposat en la seva oferta, sempre que hagin estat acceptades per l'dorgan de
contractacio.

En cas d’'incompliment sera d’aplicacié el contingut dels articles 192 a 196 de la LCSP.

El compliment defectuds de les prestacions o I'incompliment de les obligacions derivades dels
plecs seran sancionades per I'drgan de contractacié en els suposits segiients:

1. Per incompliment dels terminis:
Si el contractista no realitzés les tasques i obligacions del servei en els terminis
previstos en el PPTP, s'imposaran les penalitats previstes a l'article 193 de la LCSP.

2. Per incompliment parcial o compliment defectuds:
Si el contractista, per causes que li siguin imputables, realitza un compliment defectuds
o incompleix parcialment I'execucié de les prestacions, obligacions o les condicions
especials d’execucid establertes en el contracte I'6rgan de contractacié podra acordar
la imposicié de penalitats. Aix0 sense perjudici del sistema de control de qualitat del
servei, regulat a I'apartat 8 del PPTP, que preveu descomptes de fins a un 8% de la
facturacié d’acord amb els indicadors avaluats.

La tipificacié dels incompliments o compliments defectuosos és la que s’estableix a
continuacio:

a) Es qualifiguen com a lleus els incompliments o compliments defectuosos en
I'execucié de les prestacions objecte del contracte que no estiguin qualificades com
a greus o molt greus, que comportin una infraccié de les condicions contractuals.
En tot cas tenen la consideracio de lleus:

= Lano presentacio de la proposta de sistema de control horari, de la relacié
de maquinaria, uniformitat, materials i mitjans auxiliars, de la proposta de
productes de neteja i/o de la proposta de consumibles, aixi com de
qualsevol l'altra documentacio relacionada en el PPTP, dins el termini
establert en cada cas.

= El compliment defectu6s o incompliment parcial de les prescripcions a dur
a terme i especificades al PPTP.

= El tractament incorrecte al personal de la corporacié municipal.

= La manca de col-laboracié amb la persona responsable del contracte per
dur a terme les tasques de coordinacio i execucio de la prestacio.

b) Es qualifiguen com a greus els compliments defectuosos o els incompliments en
I'execucié de les prestacions objecte del contracte que comportin una infraccié de
les condicions contractuals generant un perjudici als interessos municipals. En tot
cas tenen la consideraci6 de greus:

= ElI compliment defectués reiterat (més de dues vegades) de les
prescripcions especificades al PPTP.



El compliment defectuds dels compromisos assumits a I'oferta presentada,
sempre que hagin estat acceptades per I'drgan de contractacio.

El compliment defectuds de les condicions especials d’execucio.

La comissié de dos incompliments o compliments defectuosos lleus, o la
seva reiteracio.

La negativa a cooperar amb la persona responsable del contracte o amb
I'’Ajuntament.

c) Es qualifiqguen com a molt greus els incompliments de les prestacions establertes
en el PCAP, en el PPTP o en l'oferta presentada per I'adjudicatari que posin en
perill la prestacié del servei generant una lesio dels interessos municipals. En tot
cas tenen la consideracié de molt greus:

L’incompliment de les prescripcions especificades al PPTP.
L’'incompliment dels compromisos assumits a I'oferta presentada, sempre
que hagin estat acceptades per I'dérgan de contractacio.

L’'incompliment de les condicions especials d’execucio.

L’'incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social, aixi com de
la normativa en mateéria de prevencié de riscos laborals, i de la resta de
normativa aplicable al contracte i, en especial, els incompliments o els
retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions
salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa.

L’'incompliment en el deure de confidencialitat.

L’'incompliment en I'adequada implantacié i gestié del sistema de control
presencial del personal de neteja. Que no es porti a terme o es porti a terme
de forma defectuosa o incomplerta, sense poder obtenir la informacié
necessaria.

L’'incompliment de [l'obligacié dinformacié sobre les condicions de
subrogacio en contractes de treball prevista a la clausula 33 i I'apartat 1 de
'annex | del PCAP, en els termes previstos a l'article 130 LCSP o per la
manca de fiabilitat o errors en les seves dades.

La comissi6é de dos incompliments o compliments defectuosos greus, o la
seva reiteracio.

La negativa de col-laboracié amb la persona responsable del contracte en
relacié a les tasques de control i seguiment de I'execucio de la prestacio.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, si escau, en cas
d’'incompliment o compliment defectués que no produeixi resolucié del contracte,
I'érgan de contractacié podra aplicar les penalitats que s’estableixen a continuacioé:

a) Incompliments lleus: es podran imposar penalitzacions de 0,1% fins al 3% de
'import anual d’adjudicacié del contracte.

b) Incompliments greus: es podran imposar penalitzacions de 3,1% fins al 6% de
'import anual d’adjudicacié del contracte.

¢) Incompliments molt greus: es podran imposar penalitzacions de 6,1% fins al 9%
de I'import anual d’adjudicaci6 del contracte.

S’estableix com a limit total del 50% del preu del contracte.

Per a la imposicié de la corresponent penalitat, I'organ de contractacié tindra en
consideracio els seglents criteris:

- la gravetat de la infraccié comesa,



- la importancia economica,

- l'existéncia d’intencionalitat,

- lanaturalesa i grau dels prejudicis ocasionats,

- lareincidéncia, per incérrer en més d’un incompliment de la mateixa naturalesa,

- el nombre d’avisos previs realitzats i/o incidéncies comunicades per la persona
responsable del contracte i/o per 'area o servei gestor de I'equipament objecte
del servei de neteja,

- el benefici obtingut pel contractista.

En els supodsits d’'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en

I'execucio en qué no estigui prevista penalitat, 0 aquesta no cobreixi els danys causats

a I’ Ajuntament, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis, d’acord

amb l'article 194 de la LCSP.

3. Perincompliment de les condicions de subcontractacio:

En els termes de larticle 215.3 de la LCSP, per incompliment de les condicions
regulades a l'article 215.2 de la LCSP, aixi com la resta d’aspectes que determina el
mateix apartat pel qué fa a la subcontractacioé o per 'incompliment dels pagaments als
subcontractistes o subministradors, s’aplicara una penalitat d’'un 20% de I'import del
subcontracte, en relacié amb el qual han estat incomplertes les condicions de I'article
215.2 o la resta d’aspectes que determina el mateix apartat o bé no s’hagi satisfet en
el termini assenyalat a l'article 216 de la LCSP el pagament al subcontractista o
subministrador.

4. Per incompliment de les obligacions en matéria linguistica:
En cas d'incompliment d’obligacions en matéria linguistica, es pot acordar la imposicio
d’'una penalitat d’'un 0,1% a un 5% del preu d’adjudicacio, IVA exclos. L'import de la
penalitat es fixara segons el grau d’intencionalitat, el nombre de destinataris, la
reincidencia i el perjudici ocasionat.

Qualsevol incompliment sera comunicat al contractista de forma escrita, havent d’ésser
corregit en el termini assenyalat per part de la persona responsable del contracte o I'd0rgan de
contractacio, segons correspongui. La comunicacié pot ser via correu electronic i/o comunicat
extern.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions, i 'é6rgan de contractacio resoldra, prévia 'emissio dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa contractista.

CAUSES DE RESOLUCIO ESPECIFIQUES:

El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 211 313
LCSP, i especificament per I'incompliment reiterat de les condicions especials d’execucio,
entées com a tal I'incompliment més d'una vegada, atesa la seva configuracié com a
obligacions essencials.

Per les causes de resolucio del contracte, la seva aplicacio i els efectes d’aquesta, s’estara al
gue disposa la Llei de Contractes del Sector Public.



TERMINI DE GARANTIA CONTRACTUAL:

D’acord amb l'apartat 3 de la disposicié addicional quarta de la LCSP, no procedeix exigir la
garantia definitiva a la que es refereix 'article 107 de 'esmentada llei en aquells procediments
de contractacio en els quals s’aplica la reserva a centres especials de treball d’iniciativa social
(CETIS) com és el cas d’aquest contracte.

CARACTERISTIQUES TECNIQUES DEL CONTRACTE:

Veure plec de prescripcions tecniques del contracte.



