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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO  
 
Memòria justificativa de la necessitat de la contractació d’acord amb el que preveuen els articles 28 i 116 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
1. Identificació de l’expedient:  X2025001943 
 
És objecte de la present contractació el servei de recollida i custòdia d’animals de companyia a la comarca 
de la Garrotxa gestionat pel Consell Comarcal.  
 
2. Justificació de la necessitat del contracte:  
 
El Decret Legislatiu 2/2008 de 15 d’abril que aprova el text refós de la Llei de protecció dels animals en els 
seus articles 16 i següents i l’article 22 de la Llei 7/2023 de 28 de març, de protecció dels drets i el benestar 
dels animals, estableixen que correspon als ajuntaments recollir i controlar els animals abandonats, perduts 
o ensalvatgits i controlar els animals salvatges urbans. 
 
Els ajuntaments han de disposar de centres de recollida d’animals abandonats o perduts adequats i amb 
prou capacitat per al municipi, o convenir la realització d’aquest servei amb ens locals supramunicipals o 
amb altres municipis.  
 
Els ajuntaments poden delegar aquestes responsabilitats als ens locals supramunicipals, sempre sota el 
principi de millora en l’eficiència del servei i sota l’aplicació dels preceptes d’aquesta Llei. En aquest sentit, 
els ajuntaments de la comarca, excepte Besalú, tenen delegada al Consell Comarcal de la Garrotxa la 
competència municipal del servei públic de recollida i custòdia d'animals de companyia. 
 
En la prestació del servei de recollida d’animals abandonats o perduts, els ajuntaments o els ens locals 
supramunicipals, sens perjudici de la seva responsabilitat en el compliment de la normativa aplicable, 
poden concertar-ne l’execució amb entitats externes, preferentment amb associacions de protecció i 
defensa dels animals legalment constituïdes o amb empreses especialitzades de control i recollida 
d’animals de companyia. 
 
El Consell de Presidència del Consell Comarcal de la Garrotxa, en sessió duta a terme el dia 10 d’abril de 
2024, va aprovar l’expedient de contractació dels del servei de recollida i custòdia d’animals de companyia 
a la comarca de la Garrotxa, mitjançant procediment negociat sense publicitat.   
 
El 26 de juny de 2024, per Decret de Presidència es va aprovar i declarar vàlida la licitació i es va adjudicar 
el contracte a l’empresa CASARA 2024 SLU, pel termini d’una any més tres possibles pròrrogues d’un any 
cadascuna. 
 
El contracte es va signar i s’inicià l’execució de les prestacions el dia 1 d’agost de 2024. 
 
En data 1 d’agost de 2025 va finalitzar el contracte. Abans d’aquesta data no es van realitzar els tràmits de 
preavís de la pròrroga dins el termini marcat per la LCSP (2 mesos abans de la finalització del contracte) ni 
la pròrroga corresponentment, per la qual cosa el contracte va finalitzar.  
 
En virtut de l'anterior, es requereix l’aprovació d’un nou expedient de contractació del servei de recollida i 
custòdia d’animals de companyia a la comarca de la Garrotxa. 
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3. Repercussions del contracte en el compliment per part del Consell dels principis d'estabilitat 
pressupostària i sostenibilitat financera que exigeix l'article 7.3 de la Llei Orgànica 2/2012, de 27 
d'abril, d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera:   
 
- El present contracte no altera la situació d'equilibri o superàvit estructural. 
- Existeix capacitat per finançar compromisos de despesa presents i futurs dins dels límits de dèficit, 

deute públic i morositat de deute comercial. 
- Permet contenir informació suficient i adequada que permeti verificar la seva situació financera. 
- La present contractació esta orientada per l'eficàcia, l'eficiència, l'economia i la qualitat, a la fi de la qual 

s'aplicaran polítiques de racionalització de la despesa i de millora de la gestió del sector públic. 
 
 
4. DADES ESPECÍFIQUES DEL CONTRACTE 
 
a) Objecte del contracte:  

 
És objecte del present contracte la contractació del servei de recollida, cura i custòdia dels animals de 
companyia abandonats o perduts i la gestió de les colònies de gats ferals reconegudes pels 
ajuntaments i Consell Comarcal. 
 
El servei serà prestat d’acord amb les obligacions que estableix el Decret legislatiu 2/2008, de 15 
d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei de protecció dels animals i la Llei 7/2023, de 28 de 
març, de protecció dels drets i benestar dels animals, i s’inclouen, entre d’altres: 

 

 Servei de captura i/o recollida d’animals de companyia perduts i abandonats. 

 Servei de recollida d’animals de companyia implicats en procediments administratius i/o judicials.  

 Servei de recollida d’animals de companyia trobats morts a vies o espais públics. 

 Servei de custòdia dels animals de companyia recollits, al Centre d’acollida d’animals de companyia 
propietat del Consell Comarcal, fins al retorn al propietari, l’adopció, o la mort, ja sigui natural o per 
eutanàsia per prescripció veterinària. 

 Servei de custòdia d’animals de companyia cedits pels titulars al Consell Comarcal de la Garrotxa. 

 Servei de custòdia temporal d’animals desemparats o els propietaris dels quals no puguin atendre’ls 
degut a situacions de vulnerabilitat prèviament autoritzats pel Consell Comarcal de la Garrotxa.  

 Control i seguiment de les colònies de gats ferals reconegudes pels ajuntaments i Consell Comarcal 
i de les que puguin establir-se en un futur. 

 Explotació, manteniment i conservació de les instal·lacions comarcals de custòdia d’animals. 

 Serveis veterinaris 
 
A més, l’empresa adjudicatària tindrà l’obligació d’assumir la custòdia dels animals existents al Centre 
d’acollida a l’inici del contracte, essent a partir d’aleshores de la seva responsabilitat, igual que la resta 
de serveis i condicions establertes en el Plec de Prescripcions Tècniques (PPT), que esdevé un 
document contractual d'obligat compliment. 

 
b) Lloc de prestació del contracte: Codi NUTS ES512 

 
c) Codi CPV (vocabulari comú dels contractes) del contracte: 

 

98380000-0 Serveis de gossera  
85200001 Serveis veterinaris  
 

d) Termini del contracte:  1 any des de la formalització del contracte. L’execució de les prestacions 
s´iniciarà l’endemà de la formalització del contracte. 
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Pròrrogues: el contracte podrà tenir 3 pròrrogues de 1 any de durada cadascuna. 
 
Ara bé, en cas que vençut el contracte no s’hagi formalitzat un nou contracte que garanteixi la 
continuïtat de la prestació a realitzar pel contractista com a conseqüència d’incidències resultants 
d’esdeveniments imprevisibles per l’òrgan de contractació produïdes en el marc del procediment de 
contractació i existeixin raons d’interès públic per a no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el 
contracte fins que comenci l’execució del nou contracte i, en tot cas, per un període màxim de nou 
(9) mesos, sempre i quan l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació 
mínima de tres (3) mesos respecte de la data de finalització del contracte, d’acord amb l’article 29.4 
de la LCSP. En cas que s’acordi la continuació transitòria del contracte, no es podran veure 
modificades les restants condicions del contracte les quals romandran inalterades.  

 
e) Pressupost base de licitació: (per la durada inicial sense pròrrogues):  

 
- Import (IVA inclòs): 177.209,07 € 
- Import total (sense IVA): 146.453,78 € 
- Import IVA: 30.755,29 € - Tipus d’IVA aplicable: 21% 
 

Desglossament: 
 

1. Costos directes sense IVA: 
 

- Personal: 77.909,29 € 
- Serveis Veterinaris: 28.013,92 € 
- Manutenció: 9.254,46 € 
- Subministraments: 9.862,67 € 
- Manteniment instal·lacions: 5.700,00 € 
- Assegurances i riscos laborals: 1.200,00 € 
- Total costos directes: 131.940,34 € 
 

2. Costos indirectes: 
 

- Despeses Generals: 6.597,02 € 
- Benefici industrial: 7.916,42 € 
- Total costos indirectes: 14.513,44 € 
 

El pressupost base de licitació es determina a partir d’una estimació basada en la despesa del 
Consell Comarcal en la prestació dels serveis descrits a l’objecte del contracte dels darrers anys i en 
funció dels valors de referència del mercat.  
 
Aquest pressupost base de licitació correspon a l’import màxim que el Consell Comarcal podrà 
destinar a aquest servei, i inclou totes les despeses directes i indirectes que el contractista hagi de 
realitzar, on s’inclouen totes les despeses necessàries per al compliment de les prestacions així com 
els beneficis, assegurances, transport i tots els impostos que li puguin pertocar com a conseqüència 
de la contractació. L’ oferta econòmica no podrà superar aquest import. 
 
Costos salarials: 77.909,29 €/any sense IVA, que inclou el personal a subrogar en el contracte 
actual, segons ens ha fet arribar l’actual contractista, més una tercera persona amb dedicació al 
100%.  
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Personal Codi del contracte Categoria Dedicació % Cost anual empresa 

LCD 200 Cuidadora 57,50 19.048,79 € 

IRM 200 Cuidador 90 24.510,60 € 

treballador - - 100 34.349,90 € 

Descripció de conveni: Conveni col·lectiu d’acció i intervenció social 99100155012015, d’acord amb 
la informació facilitada pel contractista actual. 
 
Preu màxim anualitat:  
 

- Import (IVA inclòs): 177.209,07 € 

- Import total (sense IVA): 146.453,78 € 

- Import IVA: 30.755,29 €; tipus d’IVA aplicable: 21%  
L’IVA ha estat calculat el 21% i s’aplicarà el que legalment pertoqui 

 
Valor estimat del contracte: 702.978,14 € (inclou la durada principal del contracte, les possibles 
pròrrogues i les modificacions previstes en el PCAP, sense iva). En aquesta licitació està prevista la 
pròrroga contractual i la modificació. 
 

f) Revisió de preus: 
 
 No, d’acord amb el que preveu l’article 103 de la LCSP, la Llei 2/2015, de 30 de març, de 

desindexació de l’economia espanyola i el Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, que la desenvolupa, no 
procedeix la revisió de preus d’aquest contracte. 

 
g) Procediment de licitació:  

 
 Obert subjecte a regulació harmonitzada 

 
Justificació de l’elecció del procediment: Es tracta del procediment ordinari legalment previst per 
contractes de serveis i subministraments amb valor estimat igual o superior a 221.000, 00 €. 
 

h) Divisió de l’objecte del contracte en lots: 
 

 No 
 

 
 

i) Consignació pressupostària: 
 
En tractar-se d'una contractació que es tramita de forma anticipada, ja que l'execució s'inicia a l'exercici 
següent, l'adjudicació del contracte quedarà sotmesa a l'efectiva consolidació dels recursos que han de 
finançar el contracte en l'exercici pressupostari corresponent, així com que el Consell Comarcal de la 
Garrotxa es compromet a consignar el crèdit pressupostari adequat per atendre les obligacions 
econòmiques d'aquest contracte. 

 
j) Requisit/s de capacitat: 

 
I. La capacitat d'obrar dels empresaris que siguin persones jurídiques, mitjançant l'escriptura o 

document de constitució, els estatuts o l'acte fundacional, en els quals constin les 
normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si escau, en el 
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Registre públic que correspongui, segons el tipus de persona jurídica que es tracti. 
 

II. La capacitat d'obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres de 
la Unió Europea, per la seva inscripció en el registre procedent d'acord amb la legislació de 
l'Estat on estan establerts, o mitjançant la presentació d'una declaració jurada o un 
certificat, en els termes que s'estableixin reglamentàriament, d'acord amb les disposicions 
comunitàries d'aplicació. 

 
III. Els altres empresaris estrangers, amb informe de la Missió Diplomàtica Permanent d'Espanya 

en l'Estat corresponent o de l'Oficina Consular en l'àmbit de la qual territorial radiqui el 
domicili de l'empresa. 

 
IV. La no concurrència d'alguna de les prohibicions per contractar. La prova, per part dels 

empresaris, es pot fer mitjançant testimoni judicial o certificació administrativa, segons els 
casos. Quan aquest document no pugui ser expedit per l'autoritat competent, podrà ser 
substituït per una declaració responsable atorgada davant d'una autoritat administrativa, 
notari públic o organisme professional qualificat. 

 
k) Solvència econòmica/financera i tècnica/professional: 

 
Classificació del contractista 

 
Tot i que en tractar-se d’un contracte de serveis la classificació no és exigible, atès que LCSP preveu 

que en aquest tipus de contractes es pugui utilitzar la classificació de grup / subgrup / categoria com a 

forma alternativa a l’acreditació de solvència, la classificació que s’exigeix en cas de voler-la utilitzar és: 

 Grup: M (serveis especialitzats) o bé U (serveis generals). 

 Subgrup: 1 (“serveis de neteja / neteja i cura / serveis generals vinculats”) — sovint s’utilitza 
aquesta subcategorització per serveis com neteja, custòdia, gestió d’animals, etc.  

 Categoria: 4 atès que el VEC de la present licitació es troba entre 600.000 i 1.200.000 €. 
 

En cas d’utilitzar-la per acreditar la solvència, caldrà la presentació del document justificatiu de la 

classificació. 

 
Solvència econòmica i financera: caldrà aportar almenys un dels documents que es detallen a 
continuació:  
 

 Informes bancaris de solvència: Certificat expedit per una o més entitats financeres que acrediti la 
capacitat econòmica de la licitadora per fer front a les obligacions derivades del contracte. 
 

 Presentació dels comptes anuals corresponents a algun dels tres darrers exercicis dipositats al 
Registre Mercantil, o bé balanços auditats que mostrin una situació econòmica i financera solvent. 

 

 Volum anual de negocis: L’empresa licitadora haurà d’acreditar un volum anual de negocis en l’àmbit 
d’activitats relacionades amb la gestió i custòdia d’animals de companyia durant com a mínim un (1) 
dels últims tres exercicis disponibles, d’un import igual o superior al 50% del pressupost base de 
licitació (PBL). En la present licitació el PBL sense IVA és de 146.453,78 € i caldrà acreditar-ne un 
50%, que correspon a 73.226,89 €. 
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En el cas de les associacions, fundacions hauran de presentar el llibre d’inventaris i comptes anuals 
com a mínim dels dos darrers exercicis i el justificant de la presentació dels models fiscals que els hi 
correspon per la seva normativa aplicable.  
 
En qualsevol cas, la inscripció en els Registres Oficials de Licitadors i Empreses Classificades de les 
Administracions Públiques acreditarà, d'acord amb el que en ells es reflecteixi i excepte prova en 
contra, les condicions de solvència econòmica i financera de l'empresari. 
 
Quan per raons justificades presentades pels licitadors, aquests no poguéssim facilitar cap dels 
documents descrits anteriorment es podrà acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant 
una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o superior al Valor 
Estimat del Contracte (VEC), presentant certificat de l’asseguradora indicant les cobertures 
assegurances i el justificant del seu pagament.  
 
Solvència tècnica o professional:  
 
En aquest cas, l’objecte del contracte consisteix en la prestació dels serveis de recollida, custòdia, 
atenció, manteniment i gestió integral d’animals de companyia abandonats, funcions que requereixen 
un alt grau d’especialització tècnica i que comporten responsabilitats legals, sanitàries i de benestar 
animal. Per tant, resulta jurídicament ajustat exigir mitjans de solvència que acreditin capacitat, 
experiència i adequació professional. 
 
El licitador haurà d’acreditar la solvència tècnica o professional aportant els mitjans que s’especifiquen 
a continuació: 
 

I. Una relació dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa que els que 
constitueixen l'objecte del contracte, en el curs de com a màxim els tres últims anys (inclòs l’any 
en curs) en què s'indiqui l'import, la data i el destinatari, públic o privat dels mateixos. Els serveis 
o treballs efectuats s'acreditaran mitjançant certificats de bona execució expedits o visats per 
l'òrgan competent quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui 
un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat, 
mitjançant una declaració de l'empresari acompanyada dels documents que es troben en el seu 
poder que acreditin la realització de la prestació. 
 

II. Indicació del personal tècnic o de les unitats tècniques, integrades o no en l'empresa, 
participants en el contracte, especialment aquells encarregats de la gestió dels animals. S´haurà 
de presentar com a mínim una declaració responsable en què constin el nombre de personal 
assignat, indicant també les funcions específiques de cada membre. 

 
III. Per dur a terme la prestació i tenint en compte els costos del contracte s’exigeix el compliment 

dels següents requisits mínims:  
 

 Operaris: operaris que donaran compliment a les funcions a realitzar per part del contractista i 
que com a mínim seran la captura i recollida d’animals, la manutenció i atenció dels animals en 
custòdia, la neteja i desinfecció de les instal·lacions, el control i seguiment de les colònies de 
gats, així com les que li puguin ser assignades pel contractista i sempre des d’una visió de 
benestar animal. 

 
El pressupost base de licitació reconeix els costos dels operaris a subrogar, identificats en el 
punt 4.e) i el d’un tercer treballador amb dedicació al 100% de la jornada. 
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 Servei veterinari: serà responsable d’assegurar la salut dels animals a partir d’exàmens físics, 
de prescriure tractaments a aplicar, determinar dietes en funció de les necessitats nutricionals 
dels animals, realitzar cirurgies i cures quan sigui necessari, administrar vacunes, 
desparasitacions, l’eutanàsia dels animals en situacions d’extrema necessitat, etc. També 
s’implicarà en tasques de gestió i administració del centre i definició d’actuacions de profilaxi i de 
manteniment de les instal·lacions per assegurar la salut dels animals.  

 
Habilitació empresarial o professional exigible per a la realització de l’activitat o servei: 

 

 Pels veterinaris que prestin el servei, certificat de col·legiació al Col·legi de Veterinaris (COV) 
de la província on exerceixin la seva professió, i assegurança de responsabilitat civil 
professional. 

 

 En el cas de subcontractació d’una clínica veterinària, certificat d’inscripció al Registre 
d’Activitats veterinàries per a l’exercici de la Clínica de Petits Animals (RACPA) del centre 
veterinari, on consti: nom del centre, l’adreça, la població, el número de registre al COV i el/s 
director/s facultatius del centre. També cal presentar I’ assegurança de responsabilitat civil 
professional. 

 

 Servei educador d’animals: serà responsable de la reeducació dels animals per la millora del seu 
comportament durant la custòdia al centre (en relació amb altres animals i amb el propi personal), i 
per garantir l’adaptació en la seva futura adopció. 

 
Aquesta figura d’educador pot recaure en el veterinari o algun altre operari degudament format. 
També podran ser pròpies de l’empresa o subcontractades. 

 
Empresa, associació o fundació de nova creació 

 
En cas que es tracti d’empreses, associacions o fundacions de nova creació (entenent com a tal les que 
tinguin una antiguitat inferior a cinc anys) únicament haurà d’acreditar la seva solvència tècnica, i ho hauran 
de fer mitjançant l’aportació de la documentació i els requisits exposats en el punt anterior. 

 
 

Justificació: Atenent a la naturalesa de l’objecte del contracte i a les característiques de les prestacions 
a realitzar, es considera que el mitjà requerit és el que millor pot acreditar la seva solvència tècnica o 
professional. Aquesta exigència és idèntica a la prevista per a licitadors no considerats de nova 
creació, excepte l’aportació de serveis prestats, que no és exigible segons l’article 90.2 LCSP. 
 

l) Criteris d’adjudicació: Puntuació total: 100 punts 
 

La puntuació de cada criteri inclourà fins a 2 decimals. 
 

Criteris avaluables de forma automàtica: 80 punts 
 

1. Menor oferta econòmica: fins a 60 punts 
  

Fórmula: 
 

 
 
On:  
OE és l'oferta més econòmica  

Puntuació = x60 
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O és la oferta valorada 
 
Justificació de la fórmula utilitzada: Aquesta fórmula dona la màxima puntuació a l’oferta més 
econòmica i una puntuació proporcional al preu de la resta d’ofertes. Es proposa aquesta fórmula 
per evitar baixes excessives i garantir un equilibri amb la qualitat del servei. La fórmula garanteix 
proporcionalitat i transparència.  
 

2. Cobertura veterinària per a l’atenció de colònies de gats: fins a 10 punts 
 
Atès que en el procés de la gestió de colònies de gats es comptarà amb la participació de persones 
col·laboradores, es valorarà la proximitat del centre/s veterinari/s per garantir la facilitat d’accés de 
les persones al servei i garantir el benestar animal pels gats capturats.  
 
Aquests centres hauran d’estar degudament legalitzats i dotats de les instal·lacions mínimes per dur 
a terme les cirurgies d’esterilització. 
 
La puntuació serà el resultat del nivell de cobertura que oferirà el/s centre/s veterinaris presentats. 
Per a cada centre veterinari proposat, es considerarà una superfície circular de 30 Km2. Amb 
programari específic de SIG es calcularà la superfície total real de cobertura per cada centre 
veterinari. Es tindran en compte les següents consideracions: 
 

- Les superfícies es calcularan dins l’àmbit comarcal i pels municipis que formin part 
d’aquesta licitació (s’exclou el terme municipal de Besalú).  

- Les superfícies que se solapin entre centres veterinaris es valoraran una sola vegada. 
 

 
Per realitzar aquest càlcul, l’adjudicatari haurà de presentar la declaració responsable, que constarà 
en el Sobre C, indicant  l’adreça exacta del centre/s veterinari/s que formaran part de l’àmbit del 
contracte de la prestació del servei 

 
- Cobertura veterinària de fins a 30 km2: 0 punts, atès que dona compliment a l’obligació del plec 
- Cobertura d’entre >30 a 45 km2 : 2 punts 
- Cobertura d’entre >45 a 60 km2 : 4 punts 
- Cobertura d’entre >60 a 75 km2 : 7 punts 
- Cobertura superior a 75 km2 : 10 punts 

 

Justificació: Aquest es considera un criteri de qualitat, que es valora per garantir el benestar dels 

animals, disminuint els temps de transport i reduint d’aquesta manera l’estrès que es pugui causar als 
gats i alhora un criteri objectiu, verificable amb dades concretes (adreça dels centres, document de 
compromís), que no discrimina cap operador i és proporcionat al servei. 

 
3. Campanya de sensibilització: fins a 6 punts 

 
Per tal de millorar la promoció de la tinença cívica i responsable dels animals de companyia, 
l’empresa podrà oferir campanyes de sensibilització consistents en campanyes d’identificació i 
registre dels animals de companyia (com a mínim a l’ANICOM), en els diferents municipis de la 
comarca que formen part del contracte.  
 
Les campanyes de sensibilització consistiran en visites als municipis de la comarca per tasques 
conscienciació i la tinença responsable dels animals de companyia, en les quals s’oferirà als 
propietaris el xipatge i registre de l’animal. Aquestes sessions es consensuaran amb l’ajuntament i 
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preferiblement, seran dutes a terme en caps de setmana, dies festius i/o actes locals, per potenciar 
la presència d’un major nombre de participants. 
 
Cada sessió oferta i que consti a l’Annex 4 relatiu a l’oferta econòmica serà valorada en 0,3 punts 

fins a un màxim de 6 punts.  

El Consell Comarcal decidirà els municipis a actuar, prèvia planificació a principis d’any, 
condicionada al nombre de campanyes ofertes per l’adjudicatari. 
 
Justificació: aquest és un criteri mesurable i proporcional, vinculat directament a la qualitat del 
servei. 
 

4. Menor oferta econòmica per implantació de microxip i registre dels animals: fins a 4 punts 
 
Durant les campanyes de sensibilització l’adjudicatari portarà a terme la implantació del microxip i 
registre dels animals de companyia (com a mínim a l’ANICOM) i les despeses seran assumides pels 
titulars dels animals de manera directe a favor d’aquest. 
 
L’adjudicatari haurà de presentar a l’Annex 4 relatiu a l’oferta econòmica el preu de xipatge i registre 
de l’animal, independent de l’espècie animal. Valoració màxima fins a 4 punts. 

 
Fórmula: 

 
 
 

On: 
O és l’oferta econòmica a valorar, en € que inclogui el xipatge + registre per animal. 
OE és l’oferta més econòmica de les ofertes presentades, en € que inclogui el xipatge + registre per 
animal. 
 
Justificació de la fórmula utilitzada: Aquesta fórmula dona la màxima puntuació a l’oferta més 
econòmica i una puntuació proporcional a la resta d’ofertes. Es proposa aquesta fórmula per evitar 
baixes excessives i garantir un equilibri amb la qualitat del servei. La fórmula garanteix 
proporcionalitat i transparència.  
 

Criteris que depenen d’un judici de valor: 20 punts 
 
1. Pla de treball: fins a 20 punts 

 
El licitador haurà de presentar el Pla de treball, d’un màxim de 20 pàgines, sense tenir en compte la 
portada i l’índex, amb tipus de lletra Arial, mida 11 i espaiat simple, que inclourà com a mínim la 
descripció de la metodologia de treball del personal, un pla de treball de colònies de gats, actuacions 
de profilaxi, pla de neteja i desinfecció i campanyes de sensibilització.  
 
Per cada apartat del pla presentat pels licitadors es donarà una puntuació mitjançant la comparació 
de tots els plans de treball presentats i es valorarà que la proposta sigui complerta, exhaustiva, 
coherent i que demostri coneixements i aporti solucions adequades aplicables al servei sense 
implicar un sobre cost addicional de conformitat amb el següent quadre. 

 

Personal i 
organització 

Es valorarà el dimensionament i tipologia de l’equip de personal 
així com, la seva distribució i dedicació en relació amb els llocs de 
treball i l’organització de les tasques a realitzar.  

 
Màxim 
6 punts  

Puntuació = x4 
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Es valorarà l'horari de treball del personal i la seva adaptació a les 
necessitats dels serveis, on a més de l'horari d'atenció al públic 
definit, el contractista haurà de preveure, si escau, un temps de 
treball a portes tancades per a les tasques de manutenció i atenció 
dels animals, neteja i desinfecció de les instal·lacions i de gestió i 
administració, entre d’altres. 
De la mateixa manera, es valorarà l'experiència en treballs similars 
del servei veterinari i de l’educador, i haurà de justificar-se 
adjuntant els documents acreditatius corresponents. 
La valoració es realitzarà conforme el que es disposa en el PPTP i 
particularment en la Clàusula 3 i capítol V. 

Pla de treball de 
colònies de gats 

Es valorarà la metodologia en la implantació d’una colònia de gats, 
així com el seguiment a posteriori per garantir-ne el seu control 
sanitari i de població.  
La valoració es realitzarà conforme el que es disposa en el PPTP i 
particularment en la Clàusula 16. 

Màxim  
5 punts 

Campanyes de 
sensibilització 

Es valorarà la comunicació prevista per donar a conèixer les 
campanyes de sensibilització a la ciutadania i les actuacions 
encarades a facilitar-ne l’accés i aconseguir un major nombre de 
participants, l’horari de les sessions, així com totes aquelles 
activitats realitzades per potenciar una tinença responsable. La 
valoració es realitzarà conforme el que es disposa en el PPTP i 
particularment en la Clàusula 17. 

 
Màxim 
5 punts 
 

Actuacions de 
profilaxi 

Es valorarà el pla de profilaxi aplicat per garantir el correcte estat 
dels animals. 
La valoració es realitzarà conforme el que es disposa en el PPTP i 
particularment en les Clàusules 8.8 i 11. A més i sense ser 
valorable el licitador haurà de presentar els costos unitaris 
sol·licitats en la Clàusula 11.6 del PPTP. 

Màxim  
2 punts 

Pla de neteja de 
les instal·lacions 

Es valorarà el pla de neteja tant de caneres com patis exteriors de 
les instal·lacions, així com l’entorn utilitzat com a zona de passeig 
per part dels voluntaris. La valoració es realitzarà conforme el que 
es disposa en el PPTP i particularment en la Clàusula 12. 

Màxim  
2 punts 

 
Es ponderarà de la següent manera:  
 

Criteri Excel·lent Alt Adequat 

Personal i organització De 4,20 a 6,00 De 2,40 a 4,20 Fins a 2,4 

Pla de treball de colònies de gats De 3,50 a 5,00 De 2,00 a 3,50 Fins a 2,00 

Campanyes de sensibilització De 3,50 a 5,00 De 2,00 a 3,50 Fins a 2,00 

Actuacions de profilaxi De 1,40 a 2,00 De 0,80 a 1,40 Fins a 0,80 

Pla de neteja de les instal·lacions De 1,40 a 2,00 De 0,80 a 1,40 Fins a 0,80 

 
Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta: 

- Que incorpori una descripció completament exhaustiva, detallada, concreta i ben explicada de 
tots els elements demanats. 

- Sigui totalment adequada a l’objecte del contracte i viable amb els recursos disponibles. 

- Que demostri un excel·lent coneixement del servei que impliqui l’assoliment d’una prestació 
totalment eficient i de qualitat, garantint completament el benestar dels animals en tots els 
aspectes (acolliment, alimentació, neteja, atenció veterinària, esbarjo, etc.). 
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- Que el sistema de gestió d’incidències en tots els àmbits d’intervenció sigui completament 
eficient amb propostes de resolució innovadores i adequades, i amb un sistema d’avaluació 
eficaç. 

 
Es considerarà com a ALT una proposta: 

- Que incorpori una descripció força complerta però en la qual manca concretar alguns elements. 

- Que inclogui algunes millores o propostes que siguin parcialment adequades i viables amb els 
recursos disponibles. 

- Que demostri un coneixement alt que repercuteixi en una prestació de bona qualitat, però sense 
assolir la màxima qualitat i eficiència en la prestació del servei, o que no permeti garantir el 
benestar dels animals en tots els aspectes (acolliment, alimentació, neteja, atenció veterinària, 
esbarjo, etc.) 

- Que el sistema de gestió d’incidències sigui força eficient, però que algunes de les solucions 
aportades no siguin totalment adequades o gaire innovadores. 

 
Es considerarà com a ADEQUAT: 

- Una proposta que desenvolupi els nivells de servei requerits als Plec de Condicions Tècniques, 
però que no aporti detalls enriquidors en l’exposició dels elements detallats ni exposicions 
addicionals. 

- Que demostri un coneixement adequat i l’assoliment d’una prestació parcialment eficient. 

- Que algunes de les propostes no siguin adequades o viables amb els recursos disponibles. 

- Que el sistema de gestió d’incidències no incideixi en tots els àmbits d’intervenció, o que no 
inclogui un sistema d’avaluació. 

 
Justificació del criteri: atenent a l’objecte del contracte es considera que la presentació d’un Pla de 
treball on es descriguin les tasques a desenvolupar és una de les millors opcions per acreditar la 
qualitat del servei, perquè estableix la metodologia exacta de treball i les seves implicacions 
materials i humanes. 

 

Determinació d’ofertes amb presumpció d’anormalitat 

Per determinar els paràmetres objectius per apreciar possibles ofertes anormals o desproporcionades, 
s’estarà al que disposa l’article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el 
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques. 

En aquest cas, l’administració podrà requerir al licitador la justificació detallada de l’oferta, incloent, si 
s’escau, la documentació que acrediti la viabilitat econòmica i tècnica del servei proposat, d’acord amb 
LCSP 9/2017. 

Les ofertes que no aportin justificació adequada podran ser excloses per ser considerades anormalment 
baixes. 

Criteris específics de desempat:  
 

En cas que després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació es produeixi un empat entre dues o més 
ofertes, s’aplicaran els criteris específics següents, segons l’ordre de prelació que s’indica, per tal de 
facilitar el desempat: 
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1. Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació d'ofertes, 
tinguin a la plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la 
normativa. 
 
En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat en quant a la 
proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un 
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte el 
licitador que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla. 
 

2. Proposicions d'empreses d'inserció regulades en la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulació 
del règim de les empreses d'inserció, que compleixin amb els requisits establerts en aquesta normativa 
per tenir aquesta consideració. 
 

3. Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació d'ofertes, 
incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i 
homes. 

 
La documentació acreditativa dels criteris de desempat indicats serà aportada pels licitadors en el 
moment en què es produeixi l'empat, i no amb caràcter previ. 
 

m) Persona responsable del contracte: Cap de l’Àrea de Salut Pública, per a supervisar la seva execució 
i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries amb la finalitat d’assegurar la correcta 
realització de la prestació pactada. 

 
n) Modificacions del contracte:  

 

Es podrà modificar el contracte:  
 

 Si   

 Per incorporació o sortida de municipis al servei objecte del contracte; quan un Ajuntament signi 
amb el Consell Comarcal de la Garrotxa el conveni per la delegació de competències municipals 
en matèria recollida i custòdia d’animals de companyia o quan un dels Ajuntaments que té signat 
aquest conveni hi renunciï. 
 

 Increment del nombre de gats a gestionar des del servei, superior als 250, relacionats amb 
colònies controlades de gats comunitaris dels municipis objecte de gestió. 

 
El conjunt de les modificacions incorporades no podrà superar ni en més ni en menys el 20% del 
pressupost màxim d’anualitat del contracte. 

 
o) Subcontractació: El contractista podrà subcontractar amb tercers la realització parcial de la 

prestació del servei i ho haurà d´indicar en el moment de la presentació de la seva oferta.  
 

p) Causes de resolució específiques del contracte:  
  

No 
 

q) Règim sancionador:  
 
Infraccions lleus: 
 
a) La lleugera incorrecció i/o no atenció del personal del contracte envers els usuaris dels serveis, 
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els agents de l'autoritat, el Consell Comarcal o els que siguin designats per aquest Ens. 
b) L'omissió del deure de comunicar tots els fets o situacions contràries al bon estat d'explotació 

del centre d’acollida d’animals durant el servei. 
c)  L'omissió del deure de comunicar les incidències o situacions anòmales que es produeixin en el 

desenvolupament dels serveis previstos. 
d) El retard, negligència o descuit en el compliment de les funcions, encàrrecs i serveis i, sobretot, 

l'incompliment dels terminis fixats per les sol·licituds, incidències, ordres o tasques comunicades 
pels serveis tècnics del Consell Comarcal. 

e) La no realització de qualsevol tasca inclosa en el contracte segons la freqüència o calendari 
establert, per causes justificades, sense comunicació immediata als serveis tècnics del Consell 
Comarcal. 

f) El descuit en la conservació i manteniment dels mitjans adscrits al servei. 
g) La reticència a facilitar la informació relativa al control del servei o l'incompliment dels terminis 

de lliurament de la documentació en el Consell Comarcal. 
h) La presentació de facturació incorrecta o que no respecti els procediments i terminis fixats pel 

Consell Comarcal. 
i) Deixar la instal·lació oberta i sense vigilància en horari d'atenció al públic. 
j) La modificació d'alguna de les obligacions o condicions del servei per causes justificades sense 

la immediata comunicació amb els serveis tècnics. 
k) Així mateix es consideraran com a infraccions lleus totes les altres no previstes anteriorment i 

que infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en el Plec de condicions, sempre 
que siguin en perjudici lleu del servei. 

 
Infraccions greus: 
 
a) La reincidència en les faltes lleus, dins del període d'un any natural. 
b) La falta de consideració o respecte degut del contractista o del personal del contracte cap als 

usuaris dels serveis, els agents de l'autoritat, el Consell Comarcal o els seus representants. 
c) La desobediència en les sol·licituds, ordres o tasques comunicades pels serveis tècnics del 

Consell Comarcal. 
d) La manca de control dels animals en custòdia i la documentació associada. 
e) El desenvolupament de les tasques del servei de manera diferent a les especificades en el Plec, 

sense l'autorització del Consell Comarcal. 
f) L’aplicació de pràctiques que redueixin el benestar dels animals en el centre d’acollida. 
g) No estar al dia de les mesures de prevenció i control de riscos laborals per part dels 

treballadors. 
h) La no aplicació o demora de les mesures correctores derivades del control i inspeccions 

realitzats pels serveis tècnics en funció del que s'estableix en el Plec de condicions. 
i) L'alteració de l'horari i personal adscrit el servei, per a l'execució de les tasques del contracte, 

sense autorització expressa del Consell Comarcal.  
j) No disposar del personal adscrit al servei o del personal per a atendre les emergències 

derivades del servei o no disposar dels equips de reserva propis o externs per no produir 
interrupcions del servei. 

k) La realització de treballs defectuosos que provoquin danys greus a la propietat, als animals i a 
tercers. 

l) El fet de causar, per negligència o mala fe, danys greus en la conservació i manteniment dels 
mitjans adscrits al servei. 

m) No disposar o no complir amb el Manual d'explotació, Pla d'autoprotecció, Pla de treball, Pla de 
Prevenció de Riscos Laborals, l'avaluació de riscos o el pla de manteniment del material per la 
vida del contracte. 

n) La manca d'elements de seguretat necessaris per a la prestació del servei. 
o) El treball amb vehicles o maquinària que no s'ajustin al que s'exigeix en les normes o en la seva 

fitxa d'homologació. 
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p) La no utilització dels formats, procediments o mitjans tecnològics definits pels serveis tècnics del 
Consell Comarcal, en els processos de gestió de la informació de control dels serveis. 

q) Incompliment de les condicions especials d’ execució. 
r) L'ocultació o falsejament exprés de la informació relativa al control dels serveis facilitada al 

Consell Comarcal. 
s) Així mateix es consideraran com a infraccions greus totes les altres no previstes anteriorment i 

que infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en el Plec de condicions, sempre 
que siguin en perjudici greu del servei. 

 
Infraccions molt greus: Aquestes infraccions poden comportar, a banda de la sanció, i a decisió 
del Consell Comarcal, la resolució del contracte. 
 
a) La reincidència en les faltes greus, dins del període d'un any natural. 
b) La cessió, subrogació, traspàs, arrendament o establiment de qualsevol gravamen que afectin 

totalment o parcialment el servei, sense el consentiment previ del Consell Comarcal de la 
Garrotxa en la forma prevista en el Plec de condicions. 

c) La desobediència de qualsevol de les prescripcions mediambientals, sanitàries i d’higiene 
contingudes en disposicions de caràcter general o que li hagin estat notificades per escrit, o la 
inobservança de les ordres del Consell Comarcal de la Garrotxa destinades a evitar situacions 
molestes, nocives, insalubres i perilloses. 

d) Les paralitzacions o interrupcions en la prestació d'algun dels serveis previstos durant més de 
24 hores, excepte per causa de força major comunicada immediatament als serveis tècnics. 

e) La percepció per part de l'empresa contractista o per qualsevol treballador d'aquesta, de cap 
mena de retribució, contraprestació, cànon o gràcia per part dels usuaris dels serveis que no 
estiguin degudament autoritzats. 

f) No disposar de les autoritzacions, permisos o llicències necessaris per a la realització de 
l'objecte del contracte.  

g) L'incompliment de l'obligació d'atendre els serveis mínims en cas de vaga. 
h) L’incompliment de les obligacions socials o fiscals. 
i) La prestació manifestament defectuosa o irregular del servei, amb incompliment de les 

condicions establertes. 
j) Així mateix es consideraran com a infraccions molt greus totes les altres no previstes 

anteriorment i que infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en el Plec de 
condicions, sempre que siguin en perjudici molt greu del serveis 

k) Incompliment  de les condicions de salut i benestar animal ,com per exemple no proporcionar 
atenció veterinària mínima obligatòria o no administrar tractaments prescrits. 

l) Incompliment de la normativa de custòdia i neteja, com mantenir les instal·lacions en condicions 
insalubres o perilloses per als animals o voluntaris. 

m) Incompliment de les obligacions de subcontractació i habilitació professional. 
n) Incompliment de les obligacions de registre i xipatge. 
o) Incompliment de campanyes de sensibilització o comunicació 
 
Les penalitats que s’imposaran per la comissió d’aquests faltes seran: 
 

- Per les faltes Lleus: penalitat d’entre el 0,5% i l’1% de l’import d’adjudicació IVA exclòs 

- Per les faltes Greus: penalitat d’entre l’1% i el 3% de l’import d’adjudicació IVA exclòs 

- Per les faltes Molt greus: penalitat d’entre el 3% i el 5% de l’import d’adjudicació IVA exclòs 
 
De conformitat amb l’article 192 de la LCSP l’incompliment de les Condicions especials 
d’execució tot i ser una infracció greu comportarà la imposició d’una penalitat del 10% del preu 
d’adjudicació IVA exclòs. 
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A més, a banda d’aquestes penalitats, atès l’entrada en vigor de la nova Llei de benestar animal, 
Llei 7/2023 de 28 de març de protecció dels drets i el benestar dels animals s´estableixen tres tipus 
d’infraccions. 
 
Els supòsits regulats als articles 73 per les infraccions lleus, article 74 per les greus i article 75 per 
les molt greus de la Llei 7/2023 de 28 de març de protecció dels drets i benestar dels animals 
aquestes conductes es sancionaran de conformitat amb l’article 76 de la Llei. 
 

r) Assegurança responsabilitat civil: 
 
Import igual o superior a 600.000 € per sinistre. 
Import igual o superior a 400.000 € per víctima. 
 
En el supòsit que l’adjudicatària sigui una associació o fundació amb voluntaris haurà de presentar 
una pòlissa de voluntariat indicant les cobertures per accidents i responsabilitat civil amb les seves 
garanties i capitals assegurats. 
 
L’article 10è, apartat 1r de la Llei 45/2015 del 14 d’octubre del voluntariat (BOE. Núm 247 de 
15/10/2015) reconeix el dret del voluntari a que l’organització en la que treballa li ofereixi una 
assegurança d’accidents i responsabilitat civil. Així doncs, a més de les consideracions 
humanes a les que ja hem fet referencia, la legislació vigent obliga a contractar una pòlissa 
d’assegurança a qualsevol organització de voluntariat. 

 
s) Termini de garantia del contracte: no s’escau pel tipus de contracte sense perjudici de les 

responsabilitats que pugui incórrer el contractista, en la present licitació no caldrà fer acta de 
recepció formal atès que els serveis objecte del contracte són serveis continuats (gosseres, colònies 
de gats...). El  termini per retornar la garantia començarà a comptar des de la verificació del correcte 
compliment del contracte (últim mes facturat sense incidències). 
 

t) Garantia definitiva: l’adjudicatari presentarà una garantia del 5% del preu d’adjudicació IVA exclòs. 
 

u) Condicions especials d’execució:  
 

1.Descripció de la condició especial d’execució: s’estableix com a condició especial d’execució 
l’organització de sessions formatives per a les persones alimentadores voluntàries per promoure la 
gestió responsable de les colònies de gats. 
 
Justificació de la seva exigència: La garantia del benestar dels gats en les colònies implantades al 
territori està molt lligada a la conscienciació ciutadana respecte els gats de carrer, el foment de la 
convivència responsable amb animals i el coneixement dels protocols de gestió vigents. Per tant, és 
molt important que les persones voluntàries tinguin un coneixement exhaustiu sobre bones pràctiques 
en el manteniment i alimentació dels gats a les colònies, el marc legal vigent respecte a la protecció 
dels animals i la importància del seu control poblacional.  
 
Control del compliment de la condició especial d’execució per part del contractista: L’adjudicatari 
presentarà una memòria on es defineixin les actuacions realitzades i el nombre participants a final de 
cada any del contracte i les seves eventuals pròrrogues . 
 
Conseqüències de l’incompliment d’aquesta condició especial d’execució: L’incompliment d’aquesta 
obligació constituirà una infracció greu i comportarà la imposició d’una penalitat del 10% del preu 
adjudicació IVA exclòs per infracció greu als efectes previstos a l’article 202.3 de la LCSP en relació a 
l’incompliment de les condicions d’especials d’execució, responent de les mateixes a través de la 
garantia definitiva havent de suplementar l’import en cas que sigui necessari. 
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Les condicions especials d’execució establertes en els Plecs de condicions seran igualment exigides a 
tots els subcontractistes que participin en l’execució del Contracte. 
 

v) Retribució del contractista 
 

El pagament del servei de recollida i custòdia d’animals de companyia es farà contra presentació d’una 
factura mensual, corresponent a una dotzena part del preu anual adjudicat. 
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w) Subrogació de personal  
 

De conformitat amb la documentació facilitada pel contractista, en aplicació de la normativa laboral sectorial vindrà obligada a 
subrogar en les mateixes condicions que té actualment establertes el personal contractat per l’empresa contractista. 
 
S’inclou en els plecs el personal objecte de la subrogació indicant la categoria, el tipus de contracte, la jornada, la data 
d’antiguitat, venciment del contracte i salari brut anual, segons la taula de subrogació adjunta: 

 

 

 


