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INFORME RELATIU A L’OFERTA PRESENTADA PER A LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE MANTENIMENT I SUPORT DE LA PLATAFORMA DENARIO PER ALS 
SERVEIS DE RECURSOS HUMANS DE L’OAM AISSA

Identificació de l’expedient
Núm.Exp. 300/2025/eAISSA

I. En data 28 d’octubre de 2025, mitjançant resolució de gerència, es va aprovar 

l’expedient de contractació i obertura de procediment d’adjudicació mitjançant 

procediment negociat sense publicitat, el plec de prescripcions tècniques particulars i el 

plec de clàusules administratives particulars per a la contractació de les obres de 

substitució de les unitats de climatització malmeses de la residència Els Josepets de 

Vilanova i la Geltrú, a adjudicar mitjançant procediment obert simplificat abreujat.

II. En data 29 d’octubre de 2025 es va convidar a l’empresa Denario Software SL, a 

presentar proposició per mitjans electrònics, mitjançant la Plataforma de Serveis de 

Contractació Pública, que va presentar proposta el dia 4 de novembre de 2025. 

L’obertura de l’oferta va tenir lloc el dia 19 de novembre de 2025.

III. La proposta econòmica presentada per l’empresa convidada, Denario Software SL 

és la següent:

Preu base Oferta
Implantació i migració 19.469,00 € 19.469,00

Hardware 1.280,00 € 1.280,00

Total 20.749,00 € 20.749,00
21% IVA 4.357,29 € 4.357,29

Import total 25.106,29 € 25.106,29

Preu base anual Oferta anual
Manteniment 12.898,00 € 12.898,00

21% IVA 2.708,58 € 2.708,58

Import total 15.606,58 € 15.606,58

IV. La proposta econòmica presentada per l’empresa convidada s’ajusta al Plec de 

clàusules administratives particulars de l’esmentat expedient

V. Atès que a l’apartat H del quadre de característiques del Plec de Clàusules 

Administratives Particulars indica els aspectes a negociar en el procés de contractació 

d’acord a:

Criteris d’adjudicació d’acord amb els criteris de negociació

En tractar-se d’una licitació per procediment negociat sense publicitat en virtut d’allò 

que estableixen els articles 166 a 169 de la LCSP, tramitació ordinària i proveïdor únic 

d’acord amb l’article 168 a) i 2a i 3a., i davant el fet que la prestació de l’OAM AISSA 

pretén contractar està definida al PPTP, l’únic aspecte a negociar serà l’oferta 

econòmica. En cap cas podrà sobrepassar els imports màxims de cadascun dels preus 

previstos.
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Els aspectes a negociar durant el procés de contractació són els següents:

Oferta econòmica

Bossa d’hores d’assistència tècnica

El nivell de les prestacions i operativa que s’oferirà en l’àmbit del suport i manteniment.

Els temps de resposta en la resolució de peticions o errades del sistema.

VI. En data 5 de desembre de 2025 es realitza una acta de la reunió de negociació 

entre empresa i l’OAM AISSA. La negociació es desenvolupa en els termes previstos a 

l’article 169 de la LCSP i a l’apartat H del quadre de característiques del Plec de 

Clàusules Administratives Particulars reguladores d’aquesta contractació. En relació 

amb l’oferta presentada per l’empresa licitadora DENARIO SOFTWARE SL, amb NIF 

B61382867, i una vegada finalitzada la negociació, l’oferta definitiva queda concretada 

de la forma següent:

Primer. Establir com a primera millora un descompte del preu base del capítol 

d’implantació i migració reduint del preu base la quantitat de 973,45 euros. Quedant 

l’oferta amb els següents imports:

Preu base Oferta
Implantació i migració 19.469,00 € 18.495,55

Hardware 1.280,00 € 1.280,00

Total 20.749,00 € 19.775,55
21% IVA 4.357,29 € 4.152,86

Import total 25.106,29 € 23.908,41

Preu base anual Oferta anual
Manteniment 12.898,00 € 12.898,00

21% IVA 2.708,58 € 2.708,58

Import total 15.606,58 € 15.606,58

Segon. Establir com a segona millora el temps de referència del servei de suport de 

Denario, pel que fa al temps de resposta dels diferents tipus de sol·licituds o 

incidències:

a. Impediment de la feina: 2 hores enlloc de 3 hores.

b. Incidències de programa: 3 hores enlloc de 5 hores.

Tercer. Establir com a tercera millora l’ampliació en 5 hores anuals de suport 

addicionals dins del pressupost, resultant un total de 15 hores anuals de suport.

Proposta d’adjudicació:

Per tant, s’informa favorablement sobre l’adjudicació a DENARIO SOFTWARE SL amb 

NIF B61382867 per un import de 58.469,55 euros més 12.278,61 euros corresponents 

al 21% d’IVA, que fan un total de 70.748,16 euros.
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Carme Villalva Frias

Tècnica Serveis de Suport

Signat a Vilanova i la Geltrú,
15/12/2025 8:56:13


