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CONTRACTE DE SERVEIS

Procediment: Obert simplificat abreujat

Tramitacio6: Ordinaria

Titol: Servei de formacié en competéncies TIC i digitals 2.0 i accessibilitat per al personal
del Departament d’'Unié Europea i Accio Exterior
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Plec de clausules administratives particulars

1. Dades de I’ens contractant

Organ de contractacio: la persona titular de la Direcci6 de Serveis (per
delegacid, Resolucié EXI/404/2019, de 18 de febrer- DOGC 7819 de
27.02.2019)

Responsable del contracte: La persona titular de la Subdireccié General

de Recursos Humans, Prevencio de Riscos i Regim Interior.

Perfil del contractant:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16115130?categoria=0

2. Tipus de contracte

Serveis

3. Objecte del contracte

Descripcid: Servei de formacié en competéncies TIC i digitals 2.0 i
accessibilitat per al personal del Departament d’Unié Europea i Accio Exterior.
La necessitat de formacié en competéncies TIC i digitals és clau per a
qualsevol persona del Departament en I'exercici de les seves funcions.

El contracte s’oferira d’acord amb les seglients modalitats:

» Modalitat en linia sincrona: formacio impartida per mitja d’eines de
videoconferencia que requereix la coincidencia dels alumnes durant les dates i
horari establert en el programa dels cursos.

» Modalitat en linia asincrona: formacié impartida per mitja d’'un entorn virtual
d’aprenentatge que no requereix la coincidencia dels alumnes en el temps i en
el qual el docent fa una tutoria activa. Als efectes de I'execucioé del contracte,
és considera que la tutoria activa asincrona és I'activitat d’'un docent en un
entorn virtual d’aprenentatge relacionada amb la gestié de I'aprenentatge dels
alumnes: seguiment del treball dels alumnes, acompanyament i resolucié de
dubtes, dinamitzaci6 del grup, i revisié, correccié i avaluacio de les activitats
d’aprenentatge establertes.

» Modalitat en linia mixta: que conjuga les dues modalitats anteriors

Aquestes tres modalitats seran aplicables als cursos i es determinara si un
curs es fa en una o altra modalitat conjuntament entre el/s adjudicatari/s i la
persona responsable del contracte en funcié de les hores i dels continguts dels
CUrsos que es programin.

CPV: 80533200-1

Lots: No

No procedeix la divisié en lots d’aquest contracte, atés que es considera que
tenir una Unica empresa adjudicataria contribueix a reduir els terminis i el cost
de gestio dels serveis que es requereixin, atés que no caldria coordinar
empreses diferents, i a garantir la qualitat en la prestacio del servei tant des
del punt de vista de la logistica de disposicio i Us dels materials tecnics i
pedagogics.


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16115130?categoria=0
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4. Valor estimat del contracte

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte per a 2026 més una eventual prorroga per a I'any 2027 i
una possible modificacié del 20% és de 48.000,00 €. Aquest import no inclou I'lVA.

Import Import Modificacié | Modificacio VALOR
maxim maxim del del ESTIMAT
2026 sense 2027 contracte contracte DEL
IVA sense IVA 2026 20% 2027 20% | CONTRACTE
TOTAL 20.000,00 € 20.000,00 € 4.000,00 € 4.000,00 € 48.000,00 €

5. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacio s’estableix en la quantitat de 20.000,00 €, ( exempt
d’IVA)

Activitat exempta de I'lVA d’acord amb l’article 20.1.9 de la Llei 37/1992, de
28 de desembre de 1992

Aquest import és la despesa maxima que pot comprometre el Departament i
s’exhaurira o no en funcio de les necessitats del Departament.

La despesa derivada d’aquest contracte es dura a terme a carrec de la partida seguent:

Centre gestor Posicié pressupostaria Any pressupostari
EX0101 D/226001100/1210/0000 2026

D'acord amb els arts. 116.3 i 117.2 de la LCSP, i I'art.36 del TRLLFPC, I'adjudicacio
quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient
per finangar les obligacions derivades del contracte en I'exercici pressupostari
corresponent.

El pressupost maxim de licitacié s’ha determinat d’acord amb els preus unitaris
maxims que poden oferir les empreses (100 €/hora que correspon a la modalitat
sincrona en ser la modalitat amb un preu/hora més elevat), per una previsio de

cursos aproximada que es poden oferir per part de les empreses en la seva totalitat

0 no:
PREU
Previsié cursos Previsi6 Preu hora TOTAL
hores total MAXIM
CURS
Curs de formacié Asincrona 63€ 6.300 €
en capacitacio | 100 h
digital Sincrona 100€ 10.000 €
Ta_LIIers i cursos | 100 h Asincrona 63€ 6.300 €
Microsoft
Sincrona 100€ 10.000 €

TOTAL 20.000,00 € * |
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* El total maxim correspon a la suma dels preus/hora per modalitat sincrona, atés
gue és la despesa global maxima que es podria arribar a assolir en cas que tots els
cursos s’impartissin en la modalitat sincrona.

El fet d’oferir algun preu unitari superior al maxim fixat en aquest apartat del quadre
de caracteristiques o el fet de no oferir algun dels preus que s’hi consignen, és causa
d’exclusié automatica del procediment de contractacio.

Desglossament de costos estimats en que es descompon el pressupost base
de licitacié.

5.1. El pressupost base de licitacio. El pressupost base de licitaci6 maxim, s’ha
determinat a preus unitaris i és un import maxim que s’exhaurira o no en funcio dels
cursos que es realitzin i de les hores que es portin a terme tenint en compte el tipus
de formacié (sincrona o asincrona).

S’ha arribat a aquest pressupost base de licitaci6 maxim tenint en compte les hores
maximes per curs i el preu per hora de formacio sincrona, al ser aquest el preu meés
elevat.

La relacio de cursos, el total d’hores, el calendari i la modalitat de la formacio (
sincrona o asincrona) es determinara mitjancant un cataleg de cursos o pla de
treball que s’haura de consensuar i haura de ser aprovat per la persona
responsable del contracte abans de comencar I'execucioé del contracte, es
facturara en funcié del nombre d’hores realitzades en la modalitat pactada i
pel preu adjudicat per cada modalitat.

5.2. Calcul dels preus unitaris:

L’Escola d’Administracio Publica de Catalunya ha publicat un acord marc amb
numero d’expedient EAPC-2023-1 “acord marc de la formacioé en tecnologies de la
informacio i comunicacid” el qual inclou el lot 2 corresponent a “formacio en
modalitat en linia sincrona o en modalitat mixta 2 que ha estat prorrogat fins el 13
de juliol de 2026 (formacié que combina les modalitats en linia sincrona i en linia
asincrona)” el qual s’assimila al servei objecte del present contracte.

Préviament a la publicacié de 'acord marc, 'EAPC va realitzar una consulta
preliminar en data 05 de mar¢ de 2021 a la plataforma de contractacio publica amb
I'objectiu d’obtenir informacié dels proveidors per a la determinacié de les
caracteristiques dels serveis a contractar i dels imports de licitacio per a cada tipus
de servei per tal de configurar els diferents lots.

La consulta va permetre determinar les caracteristiques dels serveis que es volia
licitar i també els preus unitaris per als diferents serveis. D’acord amb els preus
obtinguts en la consulta prévia, 'TEAPC va calcular el pressupost base per a cada
tipus de servei i afegint un increment de 4,29 % i 5,26% segons el cas per tal
d’arrodonir I'import maxim a I'enter més proxim.

En el lot 2 de 'acord marc de 'EAPC es calculen els preus diferenciant la formacio
en:

- Programari d’oficina i productivitat: tractament de textos, full de calcul, gestors de
base de dades, presentacions, i gestors d’agenda i de correu electronic. Aquesta
formacioé s’ha d’'impartir amb el programari i les versions que indiqui cada
departament o organisme.



AN Generalitat de Catalunya
Y Departament d’Uni6é Europea

i Accié Exterior _ o _ o B
- Altre programari: treball col-laboratiu al navol; imatge, disseny multimedia i creacié

de continguts; gestio de projectes; analisi i visualitzacié de dades. S’hi inclou
també qualsevol altre programari que els departaments 0 organismes puguin
necessitar sempre que es tracti de programari I'exigéncia per al domini del qual per
part del/la docent sigui similar també a la resta dels indicats en aquesta categoria i
gue les empreses adjudicataries estiguin en disposicié d'oferir.

Per tal de calcular els preus unitaris del present contracte s’han pres com a
referencia els preus per hora establerts pel lot 2 a 'acord marc de 'EAPC els quals
son els seguents per al programari d’'oficina i productivitat:

Programari d’oficina [

productivitat

Hores de docéncia sincrona 100€/h
Hores de tutoria activa 63€/h
asincrona

Si agafem les ratios del sector CNAE P855 d’activitats d’ensenyament (altre
ensenyament) publicades pel Banc d’Espanya, pel que fa als treballadors del
sector. Per tal d’assegurar que es recullen al maxim les dades del sector s’agafen
les ratios del quartil Q3.

Segons la ratio de despeses de personal sobre la xifra de negocis, trobem que el
66,44% de la xifra de negocis correspon a despeses de personal.

Del preu/hora en modalitat sincrona correspon:

- Cost directe: 66,44 euros corresponen a les despeses de personal (66,44 %)
-Benefici Industrial: segons les ratios del Banc d’Espanya, el benefici industrial
estaria al voltant de 15,85 % per al quartil Q3, és a dir 15,85 euros.

-costos indirectes: 17,71 euros.

Del preu/hora en modalitat asincrona correspon:

- Cost directe: 41,85 euros corresponen a les despeses de personal (66,44 %)
-Benefici Industrial: segons les ratios del Banc d’Espanya, el benefici industrial
estaria al voltant de 15,85 % per al quartil Q3, és a dir 9,98 euros.

-costos indirectes: 11,17 euros.

6. Preu

Sistema de determinaci6 del preu :

- A preu unitari

Revisi6 de preus: NO

7.Vigencia del contracte

Des de I'1 de gener de 2026 (o la data d’acceptacio de I'adjudicacio del
contracte si és posterior), fins al 31 de desembre de 2026. Existeix la
possibilitat de prorrogar-lo 1 any durant I'exercici de 2027.

8. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacié




AN Generalitat de Catalunya
Y Departament d’Uni6é Europea

i Accio Exterior L o o _
La forma de tramitacié de I'expedient és ordinaria i el procediment

d’adjudicacio del contracte és I'obert simplificat abreujat, d’acord amb
l'article 159.6 de la LCSP. S’escull aquest procediment per motius d’agilitat
en la seva tramitacio i atés que tots els criteris de valoracié s6n objectius i
el seu valor estimat és inferior a 60.000 €.

9. Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau,
el contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles
o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i no estiguin incurses
en alguna de les prohibicions de contractar establertes a I'article 71 de la
LCSP o en altra normativa sectorial.

Habilitacié empresarial o professional exigible per a la realitzacio de les
prestacions objecte del contracte:

- NO

10. Solvénciaeconomicaitecnicade les empreses licitadores

a) Solvenciaecondmicaifinanceraitécnicao professional:

No es requereix de conformitat amb el que estableix I'article 159.6 apartat
b) de la LCSP.

b) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i personals ( article
76.2 de la LCSP) que s6n d’obligacié contractual de caracter
essencial als efectes que preveu l'article 211, en cas d’incompliment.

L’empresa licitadora haura de signar un compromis de disposar de:

- Una organitzacié destinada a la coordinacio, tant técnica com de
gestié encarregada del seguiment qualitatiu de la docéncia de les
sessions i de la gestid de les possibles incidéncies amb els docents que
es puguin donar durant el desenvolupament dels cursos pel que fa a
I'assisténcia de substitucions del personal docent i informar als/les
alumnes i al/la responsable del contracte.

- Infraestructura que permeti la formacid virtual amb qualitat d’acord
amb el que s’estableix al Plec de prescripcions técniques

- Un docent, com a minim, que acrediti una titulacié oficial adequada a
la formacié que ha d’'impartir (llicenciat/diplomat/grau en I'ambit tematic de
Ciéncies de la tecnologia, informacié i comunicaci6), amb un minim de 5
anys d’experiéncia docent en tots els suposits.

- Docents addicionals, amb les mateixes caracteristiques que el
docent anterior, pel suposit que s'imparteixi la formacié de diversos
cursos en les mateixes dates. L’empresa haura d’oferir els docents
necessaris per tal que quedi coberta la formacio.

L’empresa proposada com adjudicataria haura d’acreditar que disposa de
tots els mitjans a qué s’ha compromés.
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11. Termini de presentacio de les ofertes

- 10 dies habils a comptar des del dia segient a la publicaci6 de
anunci de licitacié al Perfil del contractant allotjat a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica.

12. Presentacié de documentacio i de les ofertes

Aguesta licitacio sera electronica i es tramitara mitjancant I'eina Sobre Digital
2.0. integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. Podeu
obtenir informacié sobre aquestes eines en I'enllag seguent:
https://eformacio.econtractacio.eco.extranet.gencat.cat/

Per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacid, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcio a
les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a
disposicid, un cop s’accedeix a I'anunci de licitacié publicat en el perfil de
contractant de I'd0rgan de contractacio, accessible des de la Plataforma de
serveis de contractacié publica de la Generalitat.

El contingut del sobre Unic sera el seguent:

Declaracio responsable:
Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable, la

qual es troba com annex 1 i com a plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital
2.0, mitjancant la qual declaren:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el
seu objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona
signataria de la declaracié responsable té la deguda representacié per
presentar la proposicio i la declaracié.

- Que no esta inhabilitada ni incursa en prohibicié de contractar.

- Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per
exercir l'activitat.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com
les adreces de correu electronic i, addicionalment, els nimeros de telefon
mobil on rebre els avisos de les notificacions. Per tal de garantir la recepcio
de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona
autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i
teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

- En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié6 amb el compromis


https://eformacio.econtractacio.eco.extranet.gencat.cat/
https://contractaciopublica.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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d’agrupar-se en unié temporal d’empreses si resulten adjudicataries del

contracte, cadascuna ha de presentar la declaracié responsable. A més
de les declaracions responsables, han d’aportar un document on consti el
compromis de constituir-se formalment en uni6é temporal en cas de
resultar adjudicataries del contracte.

- Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracio
responsable la submissié als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre
per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb rentncia
expressa al seu fur propi.

- Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial
de licitadors i empreses classificades de I'Estat (ROLECE), només estan
obligades a indicar la informacié que no figuri inscrita en aquests
registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes
empreses han d’indicar en dita declaracio responsable la informacio
necessaria que permeti a I'érgan de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

o Oferta(laqual estroba com annex 2 i com a plantilla inclosa en I'eina
de Sobre Digital 2.0)

- Proposta econdmica.

- Proposta enrelacio als extrems seguents:

= Accés a campus virtual

» Servei virtual de resolucié de dubtes

= Rapidesa en la correccio de les proves
= Substitucié del personal docent

» Curriculum del docent

¢ Declaracié d’abséncia de conflicte d’interessos de la persona o
empresa licitadora del contracte (la qual es troba com annex 3 i com a
plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital 2.0)

13. Obertura del sobre Unic

D’acord amb el previst a 'article 159.6.d) de la LCSP, I'obertura del Sobre
anic no es celebrara en acte public i es dura a terme a través de I'eina
electronica del Sobre Digital 2.0 per tal de garantir que no es realitzi fins que
hagi finalitzat el termini de presentacio d’ofertes.

14. Criteris d’adjudicacioé

Les ofertes presentades en la present licitacié es valoraran mitjangant els
criteris d’adjudicacié seguents quantificables mitjangcant la mera aplicacio
de férmules:
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Els criteris que s’han establert estan vinculats a I'objecte del contracte i
contribueixen a millorar la seva execucié. S’ha tingut en compte una
proporcionalitat entre criteris economics (30%) i criteris diferents del preu
(70%).

La puntuacié maxima de cada lot que es pot atorgar a les ofertes presentades
per les empreses és de 100 punts.

CRITERIS D’ADJUDICACIO QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA
(pbuntuacio fins a 100 punts)

Preu del contracte: puntuacio fins a 30 punts

Els licitadors hauran d’oferir un preu/hora per cada hora de formacié en
cadascun dels cursos i de les modalitats ( sincrona o asincrona) . S’atorgaran
les seglients puntuacions:

-Curs de capacitacio digital:
-Sincrona: 7’5 punts
-Asincrona: 7,5 punts

-Tallers i cursos Microsoft
-Sincrona: 7,5 punts
-Asincrona: 7,5 punts

Es puntuara amb la maxima puntuacié a I'oferta més baixa per cadascuna de
les modalitats per curs i la resta dofertes seran valorades de forma
proporcional, d’acord amb aquesta formula:

[ Ov_om
p,=|1-( =
IL

X P

On:

Pv= Puntuacio de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Preu hora de la modalitat per curs ( sincrona o asincrona)

El criteri econdmic com a criteri d’adjudicacio del contracte no és el principal
criteri d’adjudicacio. S’ha valorat només amb el 30% de la puntuacié per tal de
garantir que la combinacio de la resta de criteris permeti trobar el licitador més
adequat per prestar el servei, al marge del preu ofert.

El fet d’oferir algun preu unitari superior al maxim fixat com a pressupost base
de licitacio, el fet de no oferir algun dels preus que s’hi consignen o bé oferir
un preu unitari de zero euros, és causa d’exclusié automatica del procediment
de contractacio.

S’ha considerat adient per valorar el preu del contracte, la utilitzacié d’'una
férmula proporcional en que I'oferta d'import més baix obtingui la maxima
puntuacié i que I'oferta que no presenti cap baixa sobre el pressupost de
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licitacio no obtingui zero punts i alhora fomenti que les empreses licitadores
facin baixes respecte el pressupost de licitacio.

e Altres criteris d’adjudicacié d’aplicacié automatica i/o sotmesos a
formules (fins a 70 punts):

1- La proposta ofereix ACCES ALS/LES ALUMNES A CAMPUS VIRTUAL amb
audicions, videos, exercicis, etc, que estaran a disposicioé dels/les alumnes
per fer-ne Us al llarg de la durada del curs i un periode afegit per afavorir la
practica de I'alumnat una vegada ha finalitzat el curs : fins a 21 punts

- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 3 mesos
(21 punts)

- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 2 mesos
(10 punts)

- Accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit d'1 mes (5
punts)

- Accés al campus virtual durant el curs i sense possibilitat d’'un periode afegit
(0 punts)

La creacié d’un campus virtual es considera una eina necessaria d’intercanvi
de comunicacié i de facilitacié de recursos online que milloren les
competéncies TIC de 'alumnat.

2- L'empresa licitadora OFEREIX ALS/LES ALUMNES LA POSSIBILITAT DE
DISPOSAR D’UN SERVEI VIRTUAL DE RESOLUCIO DE DUBTES que
puguin sorgir de manera rapida i eficag: fins a 21 punts

- Si, es disposa de un servei virtual de resolucié de dubtes de forma immediata

disponible tots els dies de la setmana en horari laboral (de 8h a 20 h). Es
valorara amb 21 punts.

- Si, es disposa d’un servei virtual de resolucioé de dubtes de forma immediata
disponible només de dilluns a divendres en horari laboral (de 8 h a 20 h). Es
valorara amb 10 punts.

- No es disposa d’aquest servei. Es valorara amb 0 punts.

En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora
no ofereix aquest servei virtual.

La possibilitat d’oferir aquest servei virtual de resolucié de dubtes es
considera una eina necessaria d’intercanvi de comunicacio que millora el
proces d’aprenentatge de 'alumnat.

3- Termini de CORRECCIO DE LES PROVES: fins a 8 punts

Es valorara la rapidesa dels temps de correccié de les proves realitzades durant
els cursos. L’oferta de termini més breu obtindra la maxima puntuacié i la
resta de propostes rebra la puntuacio proporcional respecte la millor d’acord
amb la formula seguent:

8 x termini de lliurament més baix

Puntuaci6 de cada oferta =

termini de 'oferta que es valora
10
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4- Rapidesa en la resolucié de la SUBSTITUCIO DEL PERSONAL DOCENT:

fins a 8 punts.

Es valorara la rapidesa dels temps en el cas que sigui necessaria la
substitucié de docents per motius de la seva indisposicié o per manca de la
seva qualitat detectada pel Departament.

Les empreses licitadores han de marcar quina de les opcions segiients

ofereix:
Substitucio a la seglient sessio 8 punts
Substitucié més tard de la seglient sessi6 0 punts

En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora
no ofereix cap reduccio de termini i rebra zero punts en aquest criteri.
També rebra zero  punts en el cas que marqui més d’'una casella o
ofereixi una opcio diferent de les fixades.

Cal que els licitadors tinguin en compte en el moment de formular les seves
propostes que I'incompliment del termini proposat en aquest criteri és causa
d’'aplicacié de penalitats.

S’ha triat el criteri de valorar la rapidesa en la substitucié del personal docent
pertal de garantir que el procés d’aprenentatge no es pugui veure alterat
p er eventuals circumstancies que son alienes al Departament.

5- CURRICULUM professional del docent del curs: fins a 12 punts

A banda de I'experiéncia minima de 5 anys que és requisit minim d’adscripcié
de mitjans personals, es puntuara com a criteri d’adjudicacio el curriculum
professional del docent que es demana com a adscripcié minima.

Es puntuara tenint en compte :

- anys d’experiéncia superiors a 5 anys: 3 punts

- experiencia en la formacié d’adults en competéncies TIC i digitals 2.0: 3
punts

- experiéncia docent en ’Administracio Publica: 2 punts

- experiéncia en les eines de formacio en linia i en diferents plataformes i/o
espais virtuals: 2 punts

- titulacio oficial de ciéncies de 'educacid, pedagogia o magisteri, o tenir el
Certificat d’Aptitud Pedagodgica o Master en formacio del professorat: 2 punts

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es
dura a terme d’acord amb el procediment establert a I'article 149 de la LCSP.
A tals efectes, I'drgan de contractacio considerara que es tracta d’una oferta
anormalment baixa si, previ analisi corresponent, identifica que concorren els
parametres objectius seguents:

a) En el suposit que només hi concorri una Unica empresa, aquesta es considerara
incursa en valors anormalment baixos quan 'oferta economica sigui inferior en un
35% del pressupost de licitacié establert.

b) En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, es considerara que I'oferta és
anormalment baixa si es compleixen aquests dos suposits:
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1. Elpreu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert

per I'altra empresa.

2. Elsumatori de les puntuacions diferents del preu d’una de les empreses és
superior en més d’'un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de
I'altra empresa.

¢) Enelcas que concorrin ala licitacié tres 0 més empreses, es considerara una oferta
incursa en valors anormalment baixos quan la puntuacié obtinguda pels criteris
d’adjudicacié que no son preu estigui per damunt de la suma de les seglents
variables 113, i que, al mateix temps, I'oferta obtinguda per preu sigui inferior a la
mitjana aritmetica (*) de les ofertes econdmiques presentades en un percentatge

superior al 20%:

1. Lamitjana aritmética de la puntuacioé obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

2. La desviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no son
preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no son
preu.

(*) No obstant aix0, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de
la mitjana s’ha d’excloure I'oferta econdmica (preu) que sigui d’'una quantia més
elevada quan sigui superior en més de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores o0 més, si hi
ha ofertes economiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats

percentuals, s’ha de calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no
estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a
tres, la nova mitjana s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

En aquest suposit, I'drgan de contractacié demanara a 'empresa afectada un
informe justificatiu de la viabilitat de la seva oferta, que haura de ser lliurat en el
termini maxim de tres dies habils des de la notificacié del requeriment. A la vista
d’aquest informe, i del que elaboraran els serveis técnics de ’Administracio, es
podra declarar I'oferta d’anormalment baixa i, per tant, proposara a I'organ de
contractacio excloure I'oferta afectada de la classificaci6, segons estableix I'article
149.6 de la LCSP.

En el cas d’empat en la puntuacio final es procedira a I'aplicacioé directa dels
criteris de desempat regulats a I'article 147.2 LCSP.

En cas d’empat, el Servei de contractacié demanara a les empreses

implicades la presentacié de la documentacié acreditativa que correspongui
per tal que la presentin en un termini maxim de 3 dies habils.

15. Determinacio de lamillor oferta. Adjudicacio i formalitzacio

L’adjudicacio del contracte es fara utilitzant criteris d’adjudicacié automatics
basats en el principi de millor relacié qualitat-preu, en qué s’haura d’avaluar
segons criteris economics i altres criteris d’adjudicacio.

L’6rgan de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa
que hagi formulat I'oferta amb una millor relacié qualitat-preu, dins del
termini de 5 dies habils seguents a la recepcié de I'informe proposta.
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La licitacio només es podra declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o

proposicié admissible, d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta
declaraci6 s’ha de publicar en el perfil del contractant.

La resolucio d’adjudicacid, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les
empreses licitadores mitjancant notificacié electronica a través de I'E-
NOTUM, d’acord amb el que disposa la disposicié addicional quinzena de
la LCSP. També es publicara en el perfil del contractant.

15.1. Un cop feta la proposta d’adjudicacid, els serveis técnics de I'drgan
de contractacio requerira 'empresa proposada adjudicataria perqué, dins
el termini de set dies habils a comptar de I'enviament del requeriment,
presenti la documentacio justificativa que s’esmenta a continuacio.

Aguest requeriment s’efectuara mitjancant notificacio electronica a traves
de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de serveis de contractaci
publica.

L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat
gue a aquest efecte té I'eina de Sobre digital, mitjangant la qual s’enviara
un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les
empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag perqué

accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

15.2. L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura
d’aportar la documentacié seguent. Aquesta documentacio, si escau,
també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les capacitats de les
quals es recorri:

15.2.1. Empreses no inscrites en el Registre electronic d’empreses
licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que no figurin en una base de dades
nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea

a) Capacitat d’obrar i personalitat juridica de les empreses licitadores:
a.l) Persones juridiques espanyoles

- L’escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil,
quan sigui exigible conforme la legislacié mercantil. Quan no ho sigui,
I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acte fundacional, en qué
constin les normes mitjangant les quals es regula la seva activitat, inscrits,
si s’escau, en el corresponent registre oficial

- EINIF

a.2) Persones fisiques espanyoles

- Copia del document nacional d’identitat o document equivalent.

a.3) Persones estrangeres

- Les persones estrangeres nacionals d’'un Estat membre de la Uni6
Europea o signatari de 'Espai Economic Europeu, declaracio jurada o

certificat, en els termes que s’estableixin reglamentariament, d’acord amb
les disposicions comunitaries d’aplicacio, o declaracié conforme estan
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inscrites en el registre procedent d’acord amb la legislacio de I'Estat en

gue es trobin establertes (en una llista oficial d’empreses autoritzades per
contractar).

- Les persones fisiques o juridiques estrangeres d’Estats no membres de
la Unié Europea ni signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu,
informe emés per la Missié Diplomatica Permanent d’Espanya en I'Estat
corresponent o per I'Oficina Consular en 'ambit del qual radiqui el domicili
de 'empresa, en el qual consti, prévia acreditacioé per 'empresa, que
figuren inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en
el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les
activitats que abasta I'objecte del contracte. |, també, informe elaborat per
I'Oficina Econdmica i Comercial d’Espanya a I'exterior en qué es justifiqui
que I'Estat de procedéncia de 'empresa estrangera admet a la seva
vegada la participacié d’empreses espanyoles en la contractacié amb els
ens del sector public assimilables als enumerats en l'article 3 de la LCSP,
en forma substancialment analoga.

a.4) Unions temporals d’empreses

Cadascuna de les empreses que conformen la Uni6 temporal d’empresa
ha d’aportar la documentacié relacionada en l'apartat 15.2.a.

b) Acreditacio de la representacié dels signants de les ofertes. En el
suposit que es comparegui o se signin proposicions en nom d’un altre,
poder per compareixer o signar proposicions en nom d’un altre i copia del
document nacional d’identitat, del passaport o document equivalent.
Aquest poder ha de reunir els requisits formals segiients: ser escriptura
publica, ser copia auténtica i estar inscrit en el Registre Mercantil o en el
registre oficial corresponent. L’empresa ho pot acreditar mitjancant la
inscripci6 al registre Representa.

c) Documents acreditatius del compliment de la normativa sobre obligacié
de pla d’igualtat entre homes i dones, d’acord amb alld declarat a la
declaraci6 responsable.

d) Documents acreditatius del compliment de la normativa sobre integracié
de persones amb discapacitat, d’acord amb alld declarat a la declaracié
responsable.

e) Relaci6 del personal que es destinara a I'execucié del contracte i
acreditacio de la seva afiliaci6 i alta a la Seguretat Social, mitjancant la
presentacioé dels TC2 corresponents. Alternativament, i si s’escau,
declaracié responsable per part de I'empresa on es declari no tenir encara
contractades les persones treballadores que s’ocuparan en I'execucié del
contracte i que acreditara I’ afiliacié i I'alta de totes elles quan les hagi
contractat i sempre amb caracter previ a l'inici de I'activitat contractada.

f) En cas que I'empresa hagués declarat que té la intencié de subscriure
subcontractes amb altres empreses, de les quals s’hagués presentat les
declaracions responsables corresponents, de cada una d’aquestes
empreses els documents justificatius que acreditin el seu compliment dels
apartats 15.2 lletres a), b), i e).

g) Documents acreditatius d’estar al corrent de les obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social, aixi com el document d’alta en I'lmpost
d’'Activitats Econdmiques. L’Administracié comprovara d’ofici que
'empresa proposada esta al corrent de les seves obligacions tributaries i
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amb la Seguretat Social. No obstant aix0, en cas que els certificats siguin

negatius o que les dades no estiguin actualitzades, es podra requerir a
'empresa que aporti els documents acreditatius d’estar al corrent amb
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, amb I’Agéncia Estatal
Tributaria, amb la Tresoreria de la Seguretat Social i d’estar al corrent de
I'lmpost sobre Activitats Econdomiques.

h) Documents acreditatius dels mitjans materials i/0 personals que
s’adscriuen al contracte que consistira en el seguent:

- Curriculums vitaes dels docents adscrits (docent minim i docents
addicionals) en el qual consti els requisits que s’estableixen en I'apartat 10
d’aquest plec.

15.2.2. Empreses inscrites en el Registre electronic d’empreses licitadores
(RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del

sector public o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat
membre de la Unié Europea

Els serveis técnics de I'd0rgan de contractaciéo comprovaran en el registre
d’empreses licitadores corresponent que 'empresa que hagi presentat la
millor oferta esta degudament constituida, el signant de la proposicio té
poder suficient per formular 'oferta, té la solvéncia econdmica, financera i
técnica o, si s’escau, la classificacio corresponent i no esta incursa en cap
prohibicié per contractar. Aquesta comprovacio, si escau, també es fara
respecte de les empreses a les capacitats de les quals aquella empresa
recorri. Per tant, 'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar
Unicament la documentacio relativa a la capacitat i solvéncia requerida per
participar en la licitacié que no consti inscrita en aquests registres o no hi
consti vigent o actualitzada, d’acord amb la clausula onzena d’aquest plec:
- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el
compromis de disposar dels recursos necessaris al quals es refereix
I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicid de mitjans que s’hagi
compromes a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb
l'article 76.2 de la LCSP.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini en el plec de clausules.

En cas que 'empresa que hagi presentat la millor oferta pertanyi a un
Estat membre de la Unié Europea o signatari de 'Espai Economic
Europeu, es pot acreditar la seva capacitat, solvéncia i absencia de
prohibicions mitjangant una consulta a la llista oficial corresponent
d’operadors econdmics autoritzats d’un Estat membre o bé mitjangant
'aportacié de la documentacié acreditativa dels aspectes esmentats, que
s’ha de presentar, en aquest ultim cas, en el termini de set dies habils.

15.3 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor
proposicio la documentacio requerida, aquesta es qualificara per part de
'drgan de contractacio. Si s’observa que en la documentacioé presentada hi
ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim
de 3 dies naturals.
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Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat

que té I'eina de Sobre digital a aquest efecte, mitjancant la qual s’enviara
un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per 'empresa o
empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag perqué
accedeixin a I'espai de 'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la
Plataforma de serveis de contractacié publica.

15.4 Un cop presentada la documentacio a que s’ha fet referéncia en els
apartats anteriors, I'érgan de contractacié acordara I'adjudicacio del

contracte.

La resolucié d’adjudicacid, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les
empreses licitadores mitjangant notificacio electronica a través de I'E-
NOTUM, d’acord amb el que disposa la disposicié addicional quinzena de
la LCSP. També es publicara en el perfil del contractant.

El contracte es formalitzara en el termini de 5 dies habils seglents a la
notificacio de I'adjudicacié mitjancant la signatura d’acceptacio per part del
contractista de la resolucié d’adjudicacié del contracte.

La formalitzacié del contracte es publicara en un termini no superior a 15 dies
naturals en el perfil del contractant i es comunicara al Registre Public de
Contractes de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio.

En el suposit que I'empresa adjudicataria sigui una Unié Temporal
d’Empreses (UTE), aquesta haura d’estar formalment constituida abans de
la formalitzacio del contracte.

16. Drets i obligacions de les empreses licitadores i adjudicataries

16.1 Normativa laboral

L’empresa adjudicataria haura de complir amb les condicions salarials
dels treballadors, d’acord amb el conveni col-lectiu sectorial que sigui
d’aplicacié i amb totes les mencions requerides per la LCSP i les seves
normes de desenvolupament.

16.2 Protecci6 de dades

L’empresa adjudicataria haura de complir amb I'obligacié expressa de
respectar la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de proteccio6 de
dades. D’acord amb la disposicio addicional 25 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, 'execucio de I'objecte del
contracte implica el tractament de dades de caracter personal. A aquests
efectes, 'empresa contractista i el Departament signaran I'acord d’encarrec de
tractament corresponent en relaciéo amb els tractaments que afectin aquesta
licitacid. ( 'empresa adjudicataria haura de signar 'annex 4)

16.3 Clausula ética
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1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs
administratius i personal al servei de I'’Administracio publica i del seu sector
public, que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de
contractacio publica estan subjectes al Codi de principis i conductes
recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves
disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de
qualsevol fase del procediment de contractacié d’acord amb el grau
d’intervencio i de responsabilitat en els procediments contractuals. La
presentacio de 'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al

Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica
d’acord amb els compromisos etics i d’integritat que formen part de la
relacio contractual.

2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segtents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les
activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les
prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en 'ambit del
contracte o de les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar
en els processos de contractacié publica o durant I'execucio
dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin
produir I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com
per exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’'ofertes, assignacio
de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té
alguna situacio de possible conflicte d’interés, als efectes del que
disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio equivalent al respecte
amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucioé del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'd0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de
contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o 'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informaci6 que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de
contractes del sector public imposen als contractistes en relacio
amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici
del compliment de les obligacions de transparéncia que els
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3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o
vinculades, es comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria,
laboral i de seguretat social i, especificament, a no fer operacions
financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin
normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per
la Uni6 Europea.

4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracio de
condicions especials d’execucio del contracte.

5 Les consequéncies o penalitats de I'incompliment d’aquesta clausula
seran les seguents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte,
IVA exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en
funci6 de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel
perjudici causat a l'interés public, |a reiteracié dels fets o 'obtencié d’'un
benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les
penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el
seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) I'drgan de
contractaci6 donara coneixement dels fets a les autoritats
competents en materia de competéncia.

- En el cas dincompliment del que preveu la lletra e) I'dorgan de
contractacid ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la
Contractaci6 Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el
pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de
contractacio els posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o
dels drgans de control i fiscalitzacié que siguin competents per rao de la
materia.

16.4 En materia d’obligacions lingiistiques

1. L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les relacions amb I'’Administracié
de la Generalitat derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter
general que derivin de I'execucio de les prestacions objecte del
contracte.

2. En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacio
técnica requerida per al compliment de I'objecte del contracte
almenys en llengua catalana.
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3. Aixi mateix, quan I'execucio del contracte comporta que hi hagi

personal amb tasques d’atencié al public, 'empresa contractista ha
d’assumir I'obligacié que aquest personal tingui suficient coneixement
de la llengua catalana per a dur a terme tasques d’atencio,
d’'informacié i de comunicacié en aquesta llengua.

4. En tot cas, 'empresa contractista i, si s’escau, les empreses
subcontractistes queden subjectes en I'execucio del contracte a les
obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica i de les disposicions que la desenvolupen.

5. L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer
servir la toponimia o cartografia en les seves formes oficials a Catalunya,
gue necessariament caldra que sigui en catala.

16.5 Programa de treball

D’acord amb el Plec de prescripcions técniques, I'empresa contractista
haura de proporcionar a la responsable del contracte per tal que doni la
seva conformitat, el pla de treball especificat al Plec de prescripcions
técniques.

17. Condicions especials d’execuci6

D’acord amb el que disposa l'article 202 de la LCSP, s’estableixen les
seguents condicions especials d’execucio del contracte:

e Les empreses adjudicataries han d’aplicar mesures que
afavoreixin la conciliacio de la vida personal i laboral (flexibilitat
d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la formacid interna en
horari laboral o en part d’aquest, no establir reunions en temps
limit de descans, etc.). Es important que les empreses apliquin
mesures que afavoreixin la conciliacié de les persones
treballadores, tant per afavorir unes condicions de treball que
garanteixin una millor qualitat del servei com per afavorir la
igualtat entre homes i dones.

e Atés que cal tenir en compte la perspectiva de génere en
I'elaboracié dels diferents continguts per no perpetuar rols i
estereotips, les empreses adjudicataries hauran de formar en
perspectiva de genere el personal a adscriure a I'execuci6 del
contracte. Aquesta formacié no pot tenir una durada inferior a 5
hores. Aixi mateix hauran de tenir especial cura en la utilitzacié
del llenguatge no sexista en I'elaboraci6 dels materials a emprar
pels alumnes.

L’incompliment parcial o el compliment defectuds de les condicions
especials d’execucio previstes en aquest plec podra comportar la
imposicié a 'empresa contractista de penalitats conforme l'apartat 1
de l'article 192 de la LCSP.

18. Condicions especials d’execucioé de caracter essencial
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- Les obligacions sobre I's del catala i de I'occita, aranés a I'Aran,
establerta en la clausula 16.4 d’aquest Plec.

- Les obligacions en relacié amb la proteccio de dades de caracter personal
establertes a la clausula 16.2 d’aquest Plec.

- L’obligacié de confidencialitat establerta en la clausula 22 d’aquest Plec.

- Les obligacions laborals detallades a les clausules 16.1 d’aquest Plec.

- Les empreses adjudicataries han d’adscriure al contracte el personal a que
s’hagi compromeés a adscriure i ha de complir amb les obligacions

establertes quan a la capacitacio del personal assignat per realitzar
I'objecte del contracte.

L’'incompliment d’aquestes condicions especials d’execucio a les que
s’atorga expressament el caracter de condicions essencials pot comportar
la resoluci6 del contracte, d’acord amb [I'article 211.1.f) de la LCSP.

19. Modificacio del contracte

- Si. D’acord amb el régim recollit a I'article 204 de la LCSP, el present
contracte es podra modificar quan concorrin els suposits seglents:

Quan les necessitats reals superin les estimades inicialment d’acord amb la disposicio
addicional 33a de la LCSP.

El limit maxim de les modificacions previstes és del 20% del preu inicial del contracte.

20. Cessio del contracte

- Si. Els drets i obligacions del contracte podran ser cedits pel
contractista a un tercer prévia autoritzacié expressa de I'drgan de
contractacié sempre que:

¢ les qualitats tecniques o personals del cedent no hagin
estat la rad determinant de I'adjudicacié del contracte;

e delacessid no enresulti una restriccio efectiva de la
competéncia en el mercat;

e la cessi6 no suposi una alteracié substancial de les
caracteristiques del contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte; i

e lacessi6 esrealitzi d'acord amb els requisits i exigencies del
214.2 dela LCSP.
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21. Subcontractaci6

- Si, no es limita

La infraccio de les condicions establertes a aquests plecs i a l'article 215.2
de la LCSP en relacio a la subcontractacio, aixi com la manca d’acreditacio
de I'aptitud de 'empresa subcontractista o de les circumstancies
determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la
subcontractacid, tindra, en funcié de la repercussié en I'execucio del
contracte, alguna d’aquestes dues conseqiéncies:

a) laimposicio al contractista d’'una penalitat de fins un 50% de
l'import del subcontracte;

b) laresolucié del contracte, sempre i quan es compleixin els
requisits establerts a l'article 211.1.f) segon paragraf de la
LCSP.

Les empreses contractistes adjudicataries han de complir amb I'obligacié de
pagament a les empreses subcontractistes, tal i com estableix I'article 217.1 de
la LCSP, essent aquestes obligacions condicions especials d’execucio,
'incompliment de les quals permetra la imposicié de penalitats.

22. Confidencialitat

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es
poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials,
tecnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusi6 a
terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials
legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector;
0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la
normativa en matéria de protecci6 de dades de caracter personal.

Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaracié de
confidencialitat que ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No
s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat de les empreses licitadores,
davant d’una sol-licitud d’informacié correspon a I'drgan de contractacié
valorar si aquesta qualificacié és correcta, d’acord amb els principis de
publicitat i de transparéncia que regeixen I'actuacié administrativa, i corregir-la
si s’escau, previa audiéncia de les empreses licitadores.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta econdmica, les dades que
consten a registres publics.

23. Drets de propietat industrial i intel-lectual
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- NO. En el marc de 'execuci6 d’aquest contracte, no s’exigeix la

transferencia de drets de propietat industrial o intel-lectual.

24. Abonaments a I’empresa contractista

L’'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio
total o parcial, si s’escau, del contracte.

El pagament del preu del contracte s’ha de fer a la finalitzacio dels cursos, i
amb la presentacio prévia de la factura corresponent al responsable del
contracte perqué en conclogui la tramitacio.

En les factures s’haura de fer constar el periode a que corresponen les feines
facturades i el desglossament de les tasques realitzades, amb els preus
unitaris i el nombre d’unitats facturades; i el preu total.

Els pagaments de les factures del contracte per si mateixos no impliquen la
conformitat amb el correcte compliment de les obligacions del contracte de tots
els cursos durant el periode a qué es refereixen.

El format de la factura electronica i signhatura s’han d’ajustar al que disposa
'annex 1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es
regula el procediment de tramitacié i anotacié de les factures en el
Registre comptable de factures en 'ambit de 'administracié de la
Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e-FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els
termes i les condicions legalment establerts, els interessos de demoraiila
indemnitzacié corresponent pels costos de cobrament en els termes
establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen
mesures de lluita contra la morositat en les operacions.

25. Régim de penalitats

El contracte s’ha d’executar amb subjeccié al que estableixen les seves
clausules i els plecs i d’acord amb les instruccions que per a la seva
interpretacio doni a 'empresa contractista el responsable del contracte per part
del Departament.

25.1. Penalitats per demora:

- La demora en el termini de lliurament de les dades d’avaluaci6 de les
persones inscrites en el curs es podra penalitzar amb la deduccio de la
factura corresponent del 5% de I'import de la factura donat I'incompliment en
el termini.

S’'imposa aquesta penalitzacio, atés que és important que es compleixi amb
els terminis per al lliurament de les dades d’avaluacié ates que es considera
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imprescindible per tal de no demorar el ritme del seguiment i finalitzacio de

les activitats formatives del Departament.

25.2 Penalitats per compliment defectuds de la prestacié o per incompliment
dels compromisos o de les condicions especials d’execucié gue no tenen
caracter d’obligacioé essencial:

- Les penalitats per compliment defectuds, entés com a tal el fet que es
constatin deficiéncies o errors en els materials que 'empresa contractista
lliuri o que no s’utilitzi la metodologia per aconseguir els objectius que s’han
compromes a assolir en els plans de treball, consistiran en la deduccié de la
factura corresponent del 15% de I'import de la factura donat el compliment
defectuds. Aquesta penalitat s’aplicara sens perjudici de I'obligacio del
contractista d’esmenar els errors sense cap cost afegit.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix
amb el periode afegit d’accés al campus virtual ofert en la licitacid, s’establira
una penalitzacié de 100 euros que es podra aplicar sobre la deduccio de la
factura corresponent o de la garantia constituida.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix
amb les condicions del servei virtual de resolucié de dubtes ofertes en la
licitacid, s’establira una penalitzacio de 100 euros que es podra aplicar sobre
la deduccié de la factura corresponent o de la garantia constituida.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix
amb la rapidesa del temps de substitucié dels docents oferta en la licitacio,
s’establira una penalitzacié de 100 euros que es podra aplicar sobre la
deducci6 de la factura corresponent o de la garantia constituida.

- Quan el responsable del contracte constati que el contractista no compleix
amb I'obligacié de proporcionar les dades d’avaluacio de les persones
inscrites al curs en dos fitxers ( un en format full de calcul i un altre en format
PDF), s’establira una penalitzacioé de 100 euros que es podra aplicar sobre la
deducci6 de la factura corresponent o de la garantia constituida.

- Les penalitats per 'incompliment de la condicié especial d’execucioé segons
la qual 'empresa contractista té I'obligacié d’aplicar mesures que afavoreixin
la conciliacio de la vida personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals,
teletreball, realitzacié de la formacié interna en horari laboral o en part
d’aquest, no establir reunions en temps limit de descans, etc.) consistiran el
la deduccié d’'un 5% del pressupost base de licitacié (IVA exclds) en la
factura corresponent (o de les successives, si I'import fos superior).

- Les penalitats per 'incompliment de la condicié especial d’execucioé segons
la qual 'empresa contractista té I'obligacio tenir en compte la perspectiva de
geénere en 'elaboracié dels diferents continguts per no perpetuar rols i
estereotips, les empreses adjudicataries hauran de formar en perspectiva de
génere el personal a adscriure a I'execucio del contracte. consistiran el la
deduccié d’'un 5% del pressupost base de licitacié (IVA exclds) en la factura
corresponent (o de les successives, si 'import fos superior).

Aquestes penalitats no podran ser individualment superiors al 10% del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, ni la suma de totes les penalitats pot
superar el 50% del pressupost base de licitacio, IVA exclos.

25.3.Si 'Administracié opta per la imposicié de penalitats, els imports
d’'aquestes s’han de fer efectius mitjangant la deducci6 de les quantitats
que, en concepte de pagament total o parcial, s’han d’abonar a
I'adjudicatari.
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25.4 L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacioé de danys i perjudicis a
qgué pugui tenir dret '’Administracié originats per la demora de 'empresa
contractista.

26. Régim derecursos i jurisdiccié competent

Régim derecursos

Els actes de preparacié i d’adjudicacid, i els adoptats en relacié als
efectes, la modificacié i I'extincié d’aquest contracte, i els acords que
adopti I'dérgan de contractacio sén susceptibles del recurs administratiu
ordinari que correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del
3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Els acords que adopti I'd0rgan de contractacio en I'exercici de les
prerrogatives de '’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de
reposicio, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost,
del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de
recurs contencios administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Jurisdiccioé competent

La jurisdiccio competent per a la resolucié de les questions litigioses que es
plantegin en relaci6 a la preparacio, 'adjudicacio, els efectes, la modificacio i
I'extincio del contracte és la contenciosa administrativa.

27. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a
43 de la LCSP.

28. Regim juridic del contracte

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de
clausules administratives i pel plec de prescripcions tecniques, les
clausules dels quals es consideren part integrant del contracte. A més, es
regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda,
principalment, en les disposicions seguents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per
la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives
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b)

d)

e)

9)

h)

del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de
26 de febrer de 2014.

Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en
matéria de contractacio publica.

Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega
parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del
sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en
tot el que no hagin modificat ni derogat les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el
sistema de notificacions electroniques de I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als
contractes del sector public en 'ambit de Catalunya i per la seva
normativa sectorial que sigui aplicable. Supletoriament, sén
aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no, les
normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus
termes, dels altres documents contractuals que en formen part i també de les
instruccions o altres normes que siguin aplicables en I'execucié de la cosa
pactada no eximeix 'empresa adjudicataria de l'obligacié de complir-los.

29. Causes d’exclusio automatica

- Presentar la proposici6 fora de termini i sense la forma adequada;

- No acreditar, quan s’escaigui, els requisits d’aptitud per contractar que es sol-licitin;
- No coincidir 'empremta electronica enviada per 'empresa licitadora i la proposicié
rebuda per I'drgan de contractacié, en tant hi hagi hagut modificacio de la

proposicio;

- Contenir virus, codis o programes nocius la proposicio;

- Presentar documents malmesos, il-legibles o en blanc que siguin
imprescindibles per conéixer o valorar la proposicio;

- Haver variat 'empremta electronica en cas de sol-licitar copia de seguretat dels
documents electronics presentats en suport fisic electronic;

- Les proposicions anormalment baixes o desproporcionades i que no quedi
justificada la seva viabilitat.

- Nojustificar en temps la proposicié anormalment baixes;
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- La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i

manifestacions que s’incorporin a la declaracié de compliment dels requisits
per a contractar

- Oferir algun preu unitari superior al maxim fixat o no oferir algun dels preus
que s’hi consignen.
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ANNEX 1. DECLARACIO DE COMPLIMENT DELS REQUISITS PER CONTRACTAR

1.1 Model per apersonajuridica

El/la SENYOIr/a ......cooiiiiiiiiieee e , amb DNI/NIF ndm........... que actua en
nom i representacié propia / en nom i representacio de 'empresa.............cccceeeeeeeeenn. , amb
CIF........ , de la qual actua en qualitat de......... (administrador unic, solidari o mancomunat o

apoderat solidari 0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el Notari de
(lloc), senyor ..., en data ... i nimero de protocol ...., DECLARA sota la seva responsabilitat,
com a empresa licitadora del contracte del “Servei de formacié en competencies TIC i
digitals 2.0 i accessibilitat per al personal del Departament d’Unié Europea i Accio Exterior”
amb numero d’expedient EXI-2026-23, QUE:

a) Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria
de la declaraci6 responsable té la deguda representacio per presentar la
proposicio i la declaracio.

b) Que no esta incursa en prohibici6 de contractar.
c) Que disposa de les autoritzacions i/0 habilitacions necessaries per exercir I'activitat.

d) Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

e) Que I'empresa licitadora esta inscrita a:

Registre Electronic d’empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
Registro Oficial de Licitadores y de Empresas Clasificadas del Estado
Una altra base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea.
Detallar: ...

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de
la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informacié
gue no figuri inscrita en aquests registres, o0 que no hi consti vigent o actualitzada.
En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en dita declaracio responsable la
informacié necessaria que permeti a I'organ de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

f) Estad al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del
Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

g) Els membres dels seus organs de govern o administracié no es troben en cap de
les circumstancies a les que fa referéncia la Llei 25/1983, de 26 de desembre, sobre
incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d’'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat, i la
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h)

)

Llei 13/2005, de 27 de desembre, del regim d’'incompatibilitats dels alts carrecs al
servei de la Generalitat.

Compleix la normativa sobre integracié de persones treballadores amb discapacitat
atés que (marcar opcioé que correspongui):

Que la plantilla, estant-hi obligada, esta integrada per un nombre de persones

D treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret 364/2005,
de 8 d’abril.

|:| Que la plantilla de 'empresa és inferior a 50 treballadors/es.

Compleix la normativa sobre pla d’igualtat d’'oportunitats entre les dones i els homes
atés que (marcar opcié que correspongui):

|:| Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat entre les dones i els homes

D Que I'empresa no té aquesta obligacié legal per tenir una plantilla inferior
a 50 treballadors/es.

Enrelacio amb la pertinencga a grup empresarial (marcar opcio que corresponguli):

|:| L’empresa no conforma grup empresarial

L’empresa forma part del grup empresarial .................eevevimiiiiniiiinnninn. , que esta
D format per les empreses seguents:

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacio amb el compromis d’agrupar-se en
unié temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de
presentar la declaracié responsable. A més de les declaracions responsables, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unid
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En cas de ser I'empresa licitadora una empresa estrangera, se sotmetra als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa del fur propi.

La informacio i documents aportats en el/s sobre/s s6n de contingut absolutament cert.
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m) Autoritza a I'6rgan de contractacio a obtenir directament dels 6rgans administratius
competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals
necessaries existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin
per procedir, en el seu cas, a I'adjudicacié del contracte.

n) L’empresa licitadora té la intencid de subcontractar alguna part del contracte a
empreses terceres:

[]s
|:|No

En cas afirmatiu, enumerar I'/les empresa/es i la/les part/s del contracte que es pretenen
subcontractar:

Part del contracte objecte | Percentatge maxim estimat sobre | Empresasubcontractista
de subcontractacio el preu total del contracte proposada

(Afegir les files que siguin necessaries)

En cas afirmatiu, en la mesura que es conegui aquesta dada, cal presentar una
declaracié responsable separada d’aquesta declaracié per a cadascuna de les
empreses que tingui intencié de subcontractar, aixi com també indicar la part
corresponent que es pretén subcontractar.

0) L’empresa licitadora ha d’indicar el nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electronic i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions
electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi
com diverses adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicid

e Personade contacte 1: Nom, cognom, NIF, correu electronic i nUmero de teléfon
o Es poden afegir més persones de contacte

La inexactitud, |a falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin _en aquesta declaracié determinara 'exclusié _automatica de I’empresa
licitadora des del moment en gué es tinguin constancia d’aquests fets. sense perjudici
de les responsabilitats penals, civils 0 administratives gue poguessin correspondre,
aixicom les prohibicions per a contractar amb el sector puablic
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1.2 Model per a personafisica

El/la SENYOI A ..o , amb DNI/NIF nim........... gue actua en

nom i representacié propia / en nom i representacio de 'empresa.........ccccoeeeevvvvevvnnnnnn. , amb
CIF........ , de la qual actua en qualitat de.......... (administrador anic, solidari 0 mancomunat o
apoderat solidari 0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el Notari de
(lloc), senyor ..., en data ... i nUmero de protocol ...., DECLARA sota la seva responsabilitat,
com a empresa licitadora del contracte del “Servei de formacio en competencies TIC i
digitals 2.0 i accessibilitat per al personal del Departament d’ Unié Europea i Acci6é Exterior
”amb numero d’expedient EXI-2026-23, QUE:

a) Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria de
la declaraci6 responsable té la deguda representacio per presentar la proposicio i
la declaracio.

b) Que no esta incursa en prohibici6 de contractar.
c) Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per exercir I'activitat.

d) Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

e) Que I'empresa licitadora esta inscrita a:

Registre Electronic d’empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
Registro Oficial de Licitadores y de Empresas Clasificadas del Estado
Una altra base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea.
Detallar: ....coooeeee e e

Les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de
la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informacio
gue no figuri inscrita en aquests registres, o0 que no hi consti vigent o actualitzada.
En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en dita declaracio responsable la
informacié necessaria que permeti a I'drgan de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

f) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del
Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

g) Els membres dels seus organs de govern o administracié no es troben en cap de
les circumstancies a les que fa referéncia la Llei 25/1983, de 26 de desembre, sobre
incompatibilitats d’alts carrecs, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d’'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat, i la
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Llei 13/2005, de 27 de desembre, del regim d’incompatibilitats dels alts carrecs al
servei de la Generalitat.

h) Compleix la normativa sobre integraci6 de persones treballadores amb
discapacitat atés que (marcar opcié que correspongui):

Que la plantilla, estant-hi obligada, esta integrada per un nombre de persones

D treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret 364/2005,
de 8 d’abril.

|:| Que la plantilla de I'empresa és inferior a 50 treballadors/es.

i) Compleix la normativa sobre pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els
homes atés que (marcar opcié que correspongui):

|:| Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat entre les dones i els homes

D Que lI'empresa no té aquesta obligacié legal per tenir una plantilla inferior
a 50 treballadors/es.

j) Enrelacié amb la pertinenca a grup empresarial (marcar opcié que correspongui):

|:| L’empresa no conforma grup empresarial

L’empresa forma part del grup empresarial .................eevvemeiiiiniiiinninnn. , que esta
D format per les empreses seguents:

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacio amb el compromis d’agrupar-se en
unié temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de
presentar la declaracioé responsable. A més de les declaracions responsables, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

k) En cas de ser I'empresa licitadora una empresa estrangera, se sotmetra als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que
puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa del fur propi.

) La informaci6 i documents aportats en el/s sobre/s sén de contingut absolutament cert.
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m)Autoritza a I'drgan de contractacio a obtenir directament dels organs

administratius competents les dades o documents registrals, aixi com les dades
fiscals necessaries existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es
requereixin per procedir, en el seu cas, a I'adjudicacioé del contracte.

n) L'empresa licitadora té la intencié de subcontractar alguna part del contracte a
empreses terceres:

[]s
|:|No

En cas afirmatiu, enumerar I'/les empresa/es i la/les part/s del contracte que es pretenen
subcontractar:

Part del contracte objecte | Percentatge maxim estimat sobre
de subcontractacio el preu total del contracte

Empresasubcontractista
proposada

(Afegir les files que siguin necessaries)

En cas afirmatiu, en la mesura que es conegui aquesta dada, cal presentar una
declaracié responsable separada d’aquesta declaracié per a cadascuna de les
empreses que tingui intencié de subcontractar, aixi com també indicar la part
corresponent que es pretén subcontractar.

0) L’empresa licitadora ha d’indicar el nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electronic i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions
electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi
com diverses adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicid

Persona de contacte 1: Nom, cognom, NIF, correu electronic i nUmero de teléfon
Es poden afegir més persones de contacte

La inexactitud, |a falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions gue
s’incorporin _en aquesta declaracié determinara 'exclusié _automatica de I’empresa
licitadora des del moment en gué es tinguin constancia d’aquests fets. sense perjudici
de les responsabilitats penals, civils 0 administratives gue poguessin correspondre,

aixicom les prohibicions per a contractar amb el sector puablic
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1.3 Model de declaracioé de compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals

1 = ST 0 A5 - VTR amb NIF.................. , en

nom i representacio de 'empresa ............ amb CIF ........ ,de la qual actua en qualitat de..... (administrador
nic, solidari o mancomunat o apoderat solidari o mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant
el Notari de (lloc), senyor ...... , endata..... i nUmero de protocol...... , DECLARA sota la seva responsabilitat,

com a licitador del contracte “Servei de formacié en competencies TIC i digitals 2.0 i d’accessibilitat per al
personal del Departament d’ Uni6é Europea i Accio Exterior ”amb ndimero d’expedient EXI-2026-23, que
per a la correcta execucié del contracte es compromet a posar a disposicio:

- Una organitzacio destinada a la coordinacio, tant técnica com de gestié encarregada del seguiment
qualitatiu de la docéncia de les sessions i de la gestié de les possibles incidencies amb els docents que es
puguin donar durant el desenvolupament dels cursos pel que fa a I'assisténcia de substitucions del
personal docent i informar als/les alumnes i al/la responsable del contracte.

- Infraestructura que permeti la formacié virtual amb qualitat d’acord amb el que s’estableix al Plec de
prescripcions técniques

- Un docent, com a minim, que acrediti una titulacio oficial adequada a la formaci6 que ha d’impartir
(llicenciat/diplomat/grau en I'ambit tematic de Ciéncies de la tecnologia, informacio i comunicacio), amb un
minim de 5 anys d’experiéncia docent en tots els suposits.

- Docents addicionals, amb les mateixes caracteristiques que el docent anterior, pel suposit que

s’imparteixi la formacié de diversos cursos en les mateixes dates. L'empresa haura d’oferir els docents
necessaris per tal que quedi coberta la formacio.

33



Generalitat de Catalunya
| Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior

ANNEX 2. Model de proposicio

1= S A - VT amb NIF.................. , en
nom i representacio de 'empresa ............ amb CIF.......... ,de la qual actua en qualitat

de .... (administrador Unic, solidari 0 mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat),
segons escriptura publica atorgada davant el Notari de (lloc), senyor ...... , en data .....

i nUmero de protocol , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits
que s’exigeixen per

poder ser empresa adjudicataria del contracte “Servei de formacié en competencies
TIC, digitals 2.0 i accessibilitat amb numero d’expedient EXI-2026-23, es compromet,

en nom propi / en nom i representacié de I'empresa/entitat................ocoevviiiiiiin. a
executar-lo amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, d’acord amb
I'oferta seguent:

PREUS UNITARIS:

Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions economiques emplenant els camps
assenyalats. Hauran d’emplenar el preu hora maxim per la formacié en modalitat asincrona i
en modalitat sincrona, tal i com s’estableix en el quadre seguent:

PREVISIO
CURSOSA PREU HORA
OFERIR
Cursos de formacié Asincrona
en capacitacio digital
Sincrona
Tallers i cursos Asincrona

Microsoft

Sincrona
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ALTRES CRITERIS D’ADJUDICACIO QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA:

Criteris objectius d’aplicacié automatica:

1. L’empresa licitadora ofereix ACCES ALS ALUMNES A CAMPUS VIRTUAL amb audicions,
videos, exercicis, etc, que estaran a disposicié dels alumnes per fer-ne Us al llarg de la durada del
curs i un periode afegit per afavorir la practica de I'alumnat una vegada ha finalitzat el curs

Marcar amb una X quina de les opcions ofereix:

Ofereixo accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 3 mesos

Ofereixo accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 2 mesos

I

Ofereixo accés al campus virtual durant el curs i durant un periode afegit de 1 mes

Ofereixo accés al campus virtual durant el curs i sense possibilitat d’'un periode afegit

En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora no ofereix aquest
servei virtual.

També rebra zero punts en el cas que marqui més d’una casella o ofereixi una opcié diferent
de les fixades.

2. L’empresa licitadora OFEREIX ALS ALUMNES LA POSSIBILITAT DE DISPOSAR D’UN
SERVEI VIRTUAL DE RESOLUCIO DE DUBTES que puguin sorgir

Marcar quina de les opcions ofereix:

O Si, es disposa d’'un servei virtual de resolucié de dubtes de forma immediata
disponible tots els dies de la setmana en horari laboral (de 8h a 20 h).

O Si, es disposa d'un servei virtual de resolucié de dubtes de forma immediata
disponible només de dilluns a divendres en horari laboral (de 8 h a 20 h).

0O No es disposa d’aquest servei.
En el cas que no es marqgui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora no ofereix aquest
servei virtual.

També rebra zero punts en el cas que marqui més d’una casella o ofereixi una opcié diferent
de les fixades.

3. Rapidesa en el termini de correccio de les proves. Indicar el temps de correccié de les
proves durant els Cursos: .........cccceevviiiiiieeeeneennnes hores.

4. Rapidesa en la resolucio de la SUBSTITUCIO DEL PERSONAL DOCENT:

Es valorara la rapidesa dels temps en el cas que sigui necessaria la substitucié de docents per
motius de la seva indisposicié o per manca de la seva qualitat detectada pel Departament.
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Les empreses licitadores han de marcar quina de les opcions seglents ofereix:

Substitucio a la seglient sessio

Substitucié més tard de la seguient sessid
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En el cas que no es marqui cap casella, s’entendra que I'empresa licitadora no ofereix cap
reduccié de termini i rebra zero punts en aquest criteri. També rebra zero punts en el cas que
marqui més d’'una casella o ofereixi una opci6 diferent de les fixades.

Cal que els licitadors tinguin en compte en el moment de formular les seves propostes que
'incompliment del termini proposat en aquest criteri és causa d’aplicacio de penalitats.

5. CURRICULUM professional del docent del curs:

S’ha d’emplenar el present formulari per tal de valorar el criteri CURRICULUM professional del

docent que es demana com adscripcié minima.

e Anys d’experiéncia superiors a 5 anys (marcar la casella corresponent):

Si

No

ntr nti n ha impartit la formacié i la relaci¢ [ _A
declaracié responsable s’haura d’incloure en el sobre digital

e Experiéncia en la formacié d’adults en competéncies TIC i digitals 2.0 (marcar la
casella corresponent):

Si
No

S’haura d’acreditar mitjancant una declaracié responsable en la qual constin els
centres o entitats on ha impartit la formacié i la relacié de cursos. Aguesta
declaracio responsable s’haura d’incloure en el sobre digital

e Experiéncia docent en I’Administracié Publica (marcar la casella corresponent):

Si
No

S’haura d’acreditar mitjancant una declaracié responsable en la qual constin les
entitats on ha impartit la formacié i la relacié de cursos. Agquesta declaracid
responsable s’haura d’incloure en el sobre digital

e Experiéncia en les eines de formacio en linia i en diferents plataformes i/o espais
virtuals (marcar la casella corresponent):

Si
No
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S’haura d’acreditar mitjancant una declaracié responsable en la qual constin els

centres o entitats on ha impartit la formacié i la relacié de cursos. Aquesta
laracio r nsable s’haura d’incloure en el re digital

o Titulacio oficial de ciéncies de l'educacié, pedagogia o magisteri, o tenir el Certificat
d’Aptitud Pedagdgica o Master en formacido del professorat (marcar la casella
corresponent):

titulacié s’haura d’incloure en el sobre digital.
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Annex 3. Model de declaraci6é d’abséncia de conflicte d’interessos

EXI-2026-23 “Servei de formacio en competencies TIC, digitals 2.0 accessibilitat per al personal del
Departament d'Unié Europa i Accio Exterior”.

Organ de contractacio: Director de serveis del Departament d’Unid Europea i Accid Exterior

[Nom i cognoms], amb DNI [nam. DNI], en nom propi o com a [condicié en qué declara] de
[nom de entitat] amb NIF [NIF entitat], amb el poder suficient que consta acreditat en el
procediment de contractaci6 indicat,

Declaro:

Primer. Que conec amb detall els plecs que regeixen el contracte, aixi com la normativa que
li és aplicable, i que tinc coneixement que l'article 61.3, “Conflicte d’interessos”, del
Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol
(Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte d’interessos quan I'exercici
imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromeés per raons familiars, afectives,
d’afinitat politica o nacional, d’interés econdmic o per qualsevol motiu directe o indirecte
d’interés personal.

Segon. Que conec l'article 64, “Lluita contra la corrupcio i la prevencié dels conflictes
d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, que
defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situacié en qué el personal al servei de
I'drgan de contractacié que a més patrticipi en el desenvolupament del procediment de
licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interes
financer, economic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context del procediment de licitaci6”.

Tercer. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba
en cap situacio que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la
participacié en el procediment de contractacid, ni que pugui comprometre el compliment
d’aquestes obligacions en cas de resultar adjudicataria de I'expedient.

Quart. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba
en una situacio de conflicte d'interessos, segons la definicié de l'article 61 del Reglament
financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les
obligacions esmentades a l'apartat anterior.

Cinqué. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de
presa de decisions o control sobre [persona juridica] no es troben en la situacié de conflicte
definida a I'apartat quart.

Sisé. Que em comprometo a posar en coneixement de I'drgan de contractacio de
I'expedient, sense dilacid, qualsevol situacio de conflicte d’interessos que comprometi o
pugui comprometre el compliment de les obligacions esmentades.

Sete. Que he subministrat informacié exacta, verag i completa en el marc d’aquest
expedient, i que tinc coneixement que la falsedat d’aquesta declaracio i la informacié
subministrada comporta les consequéencies contractuals, administratives o judicials que
estableixi la normativa d'aplicacié i la documentacié contractual.
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Annex 4. Model d’acord de tractament de dades personals

REUNITS

D’'una banda, la senyor/a [nom i cognoms], persona titular de la direcci6 de Serveis del
Departament d’Unié Europa i Accié Exterior com a responsable del fitxer

| de l'altra, el/la senyor/a [nom i cognoms], en nom i representacio de 'empresa/entitat [nom],
en virtut de I'escriptura de poder mercantil, protocol [num.], autoritzada pel notari de I'll-lustre
Col-legi Notarial de Catalunya, senyor [nom i cognoms], en [data], inscrita al Registre Mercantil
de Barcelona, en [data], en el full [nam.], [foli], [volum], [inscripcid].

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades, reconeixent-
se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu acord.

MANIFESTEN

I. Que ambdues parts han formalitzat un contracte per a I'expedient EXI-2026-23 “Servei de
formacio en competéncies TIC, digitals 2.0 i accessibilitat per al personal del Departament d'
Unié Europea i Accié Exterior”.

Il. Atés que I'execucié del contracte esmentat per part de (empresa contractista) comporta
tractar dades personals de les quals és responsable el Departament d’Unié Europea i Accid
Exterior (empresa contractista) té la consideracié d’encarregada del tractament, d’acord amb
el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 (RGPD),
relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a
la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD).

lll. Que (empresa contractista) disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de
garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures técniques i
organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de proteccié de dades
esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal
en relacié amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles 28 del RGPD
i 33 de la LOPDGDD.

l. CLAUSULES

Primera.- Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita 'empresa contractista, en qualitat d’encarregada
del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del Departament d’Unio
Europea i Accié Exterior, responsable del tractament (en endavant, el responsable) les
dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de transport a personal i alts
carrecs del Departament d’Uni6 Europea i Accidé Exterior.

El tractament consistira en la gestié del transport a personal i alts carrecs del Departament
d’Unié Europea i Accié Exterior.
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Concrecidé dels tractaments a realitzar: recollida, conservacié, consulta, supressio,
comunicacio i modificacié de les dades.

Segona.- Identificacié de lainformacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, el
responsable, posa a disposicié de I'encarregat, la informacié necessaria per portar a terme
I'activitat.

Tercera.- Durada

La vigéncia d'aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit.

Una vegada finalitzat aquest contracte, l'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a
l'article 28 del RGPD i, en particular, a:

a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només per
a la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret,
fins i tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit, garantira que les persones
autoritzades per tractar dades s’hagin compromeés a respectar la confidencialitat o estiguin
subjectes a una obligaci6 de confidencialitat de natura estatutaria. En cap cas pot utilitzar
les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccié de dades
i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat establertes al Marc
de Ciberseguretat de Proteccio de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el nivell
de risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD
0 qualsevol altra disposicid en matéria de proteccid de dades de la Unié o dels estats
membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades
per compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte del
gual actua I'encarregat i, del delegat de proteccié de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferencies de dades personals a un tercer pais o organitzacié
internacional, inclosa la identificacid d’aquest pais o0 aquesta organitzacié
internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1,
paragraf segon del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

e Laseudonimitzacié i el xifrat de dades personals.
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d)

9)

e La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliencia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

e El procés de verificacid, avaluaci6 i valoracié regulars de I'eficacia de les
mesures tecnigues i organitzatives que garanteix la seguretat del tractament.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable
ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les
dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la
comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera previa, tret que aquest dret
ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest contracte
gue comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per
al normal funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per escrit
al responsable, amb una antelacié de 20 dies. Cal indicar els tractaments que es pretén
subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves
dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no manifesta
la seva oposici6 en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat inicial
regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que fa
al compliment de les obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de

forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.
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Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
l'obligacio que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en materia de proteccio de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

Assistir el responsable del tractament en el compliment de les obligacions establertes als
articles 32 a 36 del RGPD —relatius a la seguretat de les dades personals-, aixi com en |
resposta a I'exercici de drets de les persones interessades establerts en el capitol Il del
RGPD- relatiu als drets dels interessats:

1. Acceés, rectificacio, supressié i oposicio.

2. Limitacio del tractament.

3. Ano ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracio
de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacid, supressio i oposicio,
limitaci6 del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant l'encarregat, aquest ho ha de comunicar per
correu electronic a I'adrega protecciodades.exteriors@gencat.cat. La comunicacio s’ha de
fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué s’ha
rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants
per resoldre la sol-licitud.

Dret d’informacio
Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les dades.
Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda i en qualsevol cas abans de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les
dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic a
l'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat.

La notificaci6é no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Sise’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié segtent:
1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats

afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripci6 de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.
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P)

a)

Y

s)

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informaci6 simultaniament, i en la mesura en quée no ho sigui,
la informacioé s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacio indeguda.

L’Encarregat del tractament ajudara al Responsable a garantir el compliment de les
obligacions establertes en l'article 34 del RGPD, tenint en compte la informacio de la qual
disposi 'Encarregat.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes prévies a I'autoritat
de control, quan escaigui.

Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

Designar un delegat de proteccié de dades, en els casos previstos per la normativa en
matéria de proteccié de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

Destinacio de les dades

= Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau,
els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

» Ladevolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

» No obstant aix0, l'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio
de la prestacio.

Comunicar, en el cas d’'Us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacido amb
la informacio facilitada en la licitacio.

Cingquena.- Obligacions del responsable del tractament
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Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar al'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

b) Fer una avaluacié de l'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat si fos preceptiu.

c) Fer les consultes prévies a I'Autoritat de control en els casos previstos a l'article 36.1 del
RGPD.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi la normativa en
materia de proteccié de dades.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucioé d’'inspeccions i auditories.

f) Complir amb el dret d'informacié dels afectats.

g) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de protecci6 de dades.

Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les dades i
els tractaments que es descriuen a la clausula segona, per tal que pugui complir amb les

seves obligacions com a responsable.

b) Obtenir l'assisténcia de I'encarregat per a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions,
de qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat.

c) Ser compensat per I'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a consequéncia de
I‘incompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus subcontractats.

Setena.- Modificacio de I’encarrec

Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria la
seva modificaci6 de comu acord entre les parts, mitjancant la signatura de la corresponent
addenda.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’enviaran a :
protecciodades.exteriors@gencat.cat

Les comunicacions adregades a I'encarregat del tractament s’enviaran a:

Novena.- Seguiment i control
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En cas que el responsable del tractament ho consideri necessari, es realitzaran reunions
durant I'execucio del contracte, per realitzar el seguiment i control de les mesures técniques i
organitzatives de seguretat, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i la normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 20186, relatiu a la protecci6 de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a ala lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

A aguestes reunions assistiran la persona designada pel responsable del tractament i per
'encarregat del tractament, el delegat de proteccié de dades del responsable i el delegat de
protecci6 de dades de I'encarregat, si escau.

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un exemplar en
poder de cadascuna de les parts.

Pel Departament d’'Uni6 Europea
i Accio Exterior Per l'adjudicatari

Sr/a
(Nom de 'empresa)
Director/a de Serveis (Nom i carrec)
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