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JOAN CODINA | SOLEY, secretari del Consell d’Administracio de Loteries de Catalunya, SAU
CERTIFICO

Que el Consell d’Administracio de Loteries de Catalunya, SAU reunit en sessio extraordinaria
de data 10 de desembre de 2025, va adoptar per unanimitat i amb I'assisténcia de tots els
seus membres, presents o amb el vot delegat, que son:

Sr. Antoni Fernandez Pérez

Sr. Josep Lluis Garcia i Ramirez
Sra. Esther Pallarols Llinas

Sr. Jonatan Ferreras Roman

Sr. Raul Moreno Montafia

Sr. Imma Barral Vinals

Sr. Joan Codina i Soley

el seglent:

ACORD

PUNT 3 - CONTRACTACIO DELS SERVEIS INTEGRALS DE PUBLICITAT PER A L’ANY
2026

Vista la memoria justificativa i economica de la directora de Marqueting i Jocs de Loteries de
Catalunya, SAU, que consta adjunta, relativa a la contractacié dels Serveis integrals de
publicitat (estratégia, creativitat, produccio, accions especials de publicitat i comunicacio, i,
assessorament permanent) del portafolis de productes de Loteries de Catalunya, aixi com per
a qualsevol nou producte que es pugui incorporar i per les accions relacionades amb el joc
responsable per a I'any 2026, organitzats i gestionats per Loteries de Catalunya SAU, on
s’indica que:

e El pressupost de licitacié del contracte correspon a l'exercici 2026 i és de 605.845,19 €,
IVA inclos.
e FEl valor estimat és de 1.301.816,10 €, IVA exclos.

Ates que consta acreditada l'existencia de credit adequat i suficient per atendre la despesa
que pot comportar aquesta contractacio, segons document adjunt.

Vistos els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions tecniques que han
de regular-la que s’adjunten en annex.

Ates el queé disposa l'article 3.2 de les Instruccions Internes de Contractacié de LCAT sobre el
procediment general de licitacié de la Societat.

Atesa la competencia que com a organ de contractacio té atribuida aquest Consell
d’Administracio, en virtut de I'article 33 dels Estatuts socials i de l'article 2.4 de les Instruccions
Internes de Contractacio de LCAT,
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ACORDA:

Primer.- Aprovar l'expedient de contractacié del Serveis integrals de publicitat (estrategia,
creativitat, produccio, accions especials de publicitat i comunicacio, i, assessorament
permanent) del portafolis de productes de Loteries de Catalunya aixi com per a qualsevol nou
producte que es pugui incorporar i per les accions relacionades amb el joc responsable per a
I'any 2026, organitzats i gestionats per Loteries de Catalunya SAU (exp. V0951-MKJ-26-0001)
licitat mitiancant el procediment general de larticle 3.2 de les Instruccions Internes de
Contractacio, els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques
que han de regular-lo, ila despesa que comporta per un import maxim de 605.845,19 €, IVA
inclos, amb carrec a la partida 6230/D/226.0045 del pressupost de I'exercici 2026.

Segon.- Habilitar el director general de Loteries de Catalunya, SAU, per tal que adjudiqui i
formalitzi el contracte, donant compte a aquest Consell.

| d’acord amb I'acta aprovada en la mateixa sessio del Consell d’Administracié i que consta
transcrita al Llibre d’actes, i perqué aixi consti, expedeixo aquest certificat a la ciutat de
Barcelona, amb el vistiplau del president, de conformitat amb larticle 32.3 dels Estatuts
socials.

El secretari
Joan Codina Soley

Vistiplau
El president
Antoni Fernandez Pérez
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MEMORIA JUSTIFICATIVA | ECONOMICA

Promotor: Direccié de Marqueting i Jocs

Tipus: X Serveis [ Subministrament

Procediment: X General (3.2 IIC) [0 Negociat (3.4 1IC)

Procediment d’adjudicacié: O Amb un criteri X Amb varis criteris

Tramitaci6: X Ordinaria O Urgent

Expedient: SAUV0951-MKJ-26-0001

Titol: SERVEIS INTEGRALS DE PUBLICITAT (ESTRATEGIA, CREATIVITAT, PRODUCCIO,
ACCIONS ESPECIALS DE PUBLICITAT, COMUNICACIO | ASSESSORAMENT PERMANENT)
DEL PORTAFOLIS DE PRODUCTES DE LOTERIES DE CATALUNYA AIXi COM PER A
QUALSEVOL NOU PRODUCTE QUE ES PUGUI INCORPORAR | PER LES ACCIONS

RELACIONADES AMB JOC RESPONSABLE | DESTINACIO DE BENEFICIS PER A L’ANY 2026,
ORGANITZATS | GESTIONATS PER LOTERIES DE CATALUNYA SAU.

1. DADES QUE IDENTIFIQUEN L’EXPEDIENT

L'encarrec principal que haura d’assumir 'empresa és el servei integral de publicitat (estratégia,
creativitat, produccié, accions especials de publicitat, comunicacio, i assessorament permanent) del
portafolis de productes de Loteries de Catalunya aixi com per a qualsevol nou producte que es pugui
incorporar i per les accions relacionades amb joc responsable i destinacié de beneficis per a 'any 2026
organitzats i gestionats per Loteries de Catalunya, SAU.

Codi CPV:
79341000-6 Serveis de publicitat
79341400-0 Serveis de campanya de publicitat

2. NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO | JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

El Decret Llei 16/2021, de 13 de juliol, d'aprovacié de mesures urgents d'ordenament del joc de loteria
reservat a la Generalitat de Catalunya, en el seu article 1, estableix que el joc de loteria, en les seves
diverses modalitats, és organitzat i gestionat, per compte de la Generalitat de Catalunya, per Loteries
de Catalunya, SAU, i també la recaptacié per compte de la Generalitat dels ingressos publics derivats
d’aquesta activitat i el pagament dels premis que s’estableixen.

El Decret 240/2004, de 30 de marg, pel qual s’aprova el cataleg de jocs i apostes autoritzats a Catalunya
i els criteris aplicables a la seva planificacio, estableix en I'article 5.1 que la loteria, en qualsevol de les
modalitats previstes en aquest precepte, sera organitzada per Loteries de Catalunya, SAU.

La loteria passiva és una modalitat de loteria de sorteig organitzada i gestionada per Loteries de
Catalunya, SAU. La Resolucié ECO/425/2022, de 22 de febrer, conté les condicions especifiques del
joc de la loteria passiva. | mitjangant acords del Consell d’Administracié es determinen les
caracteristiques dels diferents sortejos de La Grossa.

economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/joc-apostes/normativa/loteriescatalunya/especifica/

Les actuacions que desenvolupa Loteries de Catalunya se centren en l'organitzacié i la gestié de
diverses modalitats de jocs de loteria, les quals necessiten difusié en el seu ambit d’actuacié per tal de
mantenir un grau de notorietat entre el public objectiu i en relacié a la resta de loteries que es
comercialitzen en el territori de Catalunya.



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

Aquest servei integral de publicitat permetra a Loteries de Catalunya tenir un pla de comunicacié anual
el qual té com objectiu principal incrementar la base de jugadors de +18 captant jugadors d’altres actors
del mercat nacional per tal de poder augmentar la inversio en projectes de caire social.

Aixi doncs, és necessari definir un manifesto anic de marca per a totes les campanyes de Loteries de
Catalunya. Tot i que cadascuna d’elles pugui tenir una idea creativa i una declinacié a nivell d’execucio,
ha de respondre al mateix manifesto.

Els mitjans personals i materials de Loteries de Catalunya sén insuficients per poder assumir
internament la realitzacié del servei objecte de la contractacié, en els termes i condicions que es detallen
en el plec de prescripcions técniques. Per aquest motiu Loteries de Catalunya considera necessari, un
cop valorada i desestimada la possibilitat d’assumir el servei amb els recursos humans i materials
propis, contractar externament el servei integral de publicitat (estratégia, creativitat, produccio, accions
especials de publicitat i comunicacié, i, assessorament permanent) del portafolis de productes de
Loteries de Catalunya aixi com per a qualsevol nou producte que es pugui incorporar i per les accions
relacionades amb joc responsable i destinacié de beneficis per a I'any 2026.

3. CARACTERISTIQUES PRINCIPALS DE LA CONTRACTACIO
3.1 Divisio en lots

Aquesta contractacié no es dividira en lots perqué constitueix una unitat funcional que determina que
les diferents prestacions que la integren no poden ser separades si es vol aconseguir la finalitat publica
que cobreix aquest contracte. Aixi mateix, &és imprescindible una coordinaci6 integral de les tasques per
assolir una correcta execucié del servei i donar coheréncia i unitat a les campanyes de Loteries de
Catalunya.

Es necessari definir un manifesto unic de marca per a totes les campanyes de Loteries de Catalunya,
la consecucié d’'aquest objectiu es veuria impossibilitada per la divisi® en lots i per I'execucié del
contracte per una pluralitat de contractistes diferents.

3.2 Justificacié del calcul del pressupost de licitacié

Preu X a tant algat X unitari.

Per al calcul del pressupost, Loteries de Catalunya es basa en pressupostos presentats a concursos
de campanyes publicitaries de gran abast contractades anteriorment que tenen unes caracteristiques
similars a les que desitgem per a les campanyes objecte d’aquest contracte.

Prenent com a referéncia els imports de les partides desglossades dels pressupostos esmentats i tenint

en compte els formats de les peces creatives que les licitadores probablement proposaran aixi com la
quantitat d’adaptacions, els imports estimats per a la determinacié del preu seran:

Costos directes I'(Tl'\r;xr;:;?g;')n
La Grossa de Sant Jordi 78.500,00 €
La Grossa de La Diada 78.500,00 €
La Grossa de Cap d’Any 117.320,00 €
Resta de sorteigs La Grossa 33.000,00 €
Nous productes 62.000,00 €
La 6/49 12.340,00 €
El Rasca Rapid 12.400,00 €
Joc Responsable 16.530,00 €
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Destinacié de beneficis 24.800,00 €
Total 435.390,00 €
Costos indirectes

Honoraris (inclou 10% del Benefici i un 5% en

concepte cfe despeses d'estructura) BTV
Total costos indirectes 65.308,50 €
TOTAL (directes i indirectes) 500.698,50 €
IVA 21% 105.146,69 €
PRESSUPOST BASE LICITACIO 605.845,19 €

El preus identificats incorporen els costos vinculats als serveis definits en el Plec de Prescripcions
Técniques i vinculats a 'execucié del contracte, aixi com les despeses generals de I'activitat i el marge
de negoci que cada adjudicataria estableixi en el marc de I'oferta de preus.

El conveni col-lectiu de referéncia per als treballadors que prestin serveis en relacié a aquest contracte
és el del sector d’empreses de publicitat, publicat en el BOE en data 10 de febrer de 2016 i I'Acta sobre
revisio i taules salarials per als anys 2022 a 2025 publicada en el BOE d’'11 d’agost de 2022. En canvi,
els salaris de mercat d’aquest sector d’activitat sén superiors als establerts en aquest conveni col-lectiu.
Aixi doncs, els costos indicats estan calculats prenent com a base les condicions de mercat i el
coneixement propi basat en I'experiéncia en contractes previs amb el mateix objecte que el present

contracte.

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat a partir d’'una plantilla de treballadors que es considera
habitual per a aquest tipus d’encarrec amb les seguents categories professionals:

Dedicacié en
Categoria professional hores Preu / hora Total
estimada
Director/a creatiu/va 1.150 49 € 56.350,00 €
Director /a d’Art i copy creatiu 1.150 49 € 56.350,00 €
Dissenyador/a grafic 450 42 € 18.900,00 €
Planificador/a estratégic 450 49 € 22.050,00 €
Directora de comptes 1.000 20 € 20.000,00 €
Personal técnic 3.450 18 € 62.100,00 €
TOTAL 7.650 235.750,00 €
3.3 Pressupost base de licitacié (PBL):
El pressupost maxim de licitacio és el seguent:
< PRESSUPOST 5 PRESSUPOST
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (IVA exclos) IVA 21% (VA inclos)
TOTAL 500.698,50 € 105.146,69 € | 605.845,19 €
PREU MAXIM o PREU MAXIM
(Selded=r = (vAExcLos) | 'VA21% | vaINCLOS)
Espot La Grossa de Cap d’Any 80.000,00 € 16.800,00 € 96.800,00 €
Espot La Grossa de Sant Jordi (de nova produccié) 60.000,00 € 12.600,00 € 72.600,00 €
Espot La Grossa de la Diada (de nova produccié) 60.000,00 € 12.600,00 € 72.600,00 €
Resta d’arts 235.390,00 € 49.431,90 € 284.821,90 €
Honoraris 65.308,50 € 13.714,79 € 79.023,29 €
TOTAL 500.698,50 € 105.146,69 € 605.845,19 €
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3.4 Pressupost base a dividir per criteris d’oferta economics:

3.4.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

Preu per la nova produccié de I’espot de la Grossa de Cap d’Any:
Preu a tant alcat.
PREU MAXIM o PREU MAXIM
GebluEFls (vAexcLos) | 'VA21% | (vaINCLOS)
La Grossa de Cap d’Any 80.000,00 € 16.800,00 € 96.800,00 €
Per a la produccioé dels espots de La Grossa de Sant Jordi i La Grossa de la Diada:

Preu a tant algat

CONCEPTE A BxcLom| Az | e
Grossa de Sant Jordi (de nova producci6) 60.000,00 € 12.600,00 € 72.600,00 €
Grossa de la Diada (de nova produccio) 60.000,00 € 12.600,00 € 72.600,00 €
Grossa de Sant Jordi (en cas de reutilitzacié*) 12.000,00 € 2.520,00 € 14.520,00 €
Grossa de la Diada (en cas de reutilitzacio*) 12.000,00 € 2.520,00 € 14.520,00 €

*En cas de reutilitzacié del material audiovisual creat per a les campanyes de La Grossa
de Sant Jordi i La Grossa de La Diada de 2025, I'adjudicataria haura d’adaptar-ne els
continguts a la nova imatge grafica dels bitllets corresponents a I'any 2026 i gestionar-ne els
drets d’'us corresponents. Els preus indicats per les empreses en aquesta segona opci6 seran
vinculants i per tant s'aplicaran en cas que les peces corresponents siguin encarregades, tot i
no ser valorats.

A efectes de valoracié unicament es tindra en compte la possibilitat A) (preus de noves
produccions) del model de 'Annex de I'oferta economica.

Preus de produccio de la resta de les arts i adaptacions grafiques, audiovisuals i online:
a determinar en funcié dels preus unitaris.

La part corresponent als preus algats s'adjudicara per l'import ofert pels licitadors i la resta, fins
a l'import maxim del pressupost de licitacio, restara adscrit i s'exhaurira o no en funcié de les
comandes sol-licitades per Loteries de Catalunya als preus unitaris oferts per I'adjudicataria.

PREU MAXIM o PREU MAXIM
e (IVA EXCLOS) o el (IVA INCLOS)
Resta d’arts 235.390,00 € 49.431,90 € 284.821,90 €
Honoraris d’agéncia:
PREU MAXIM o PREU MAXIM
R (IVA EXCLOS) Ita il (IVA INCLOS)
Honoraris d’agéncia 65.308,50 € 13.714,79 € 79.023,29 €
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3.5

Valor estimat del contracte (VEC)

El VEC X NO O Sl és coincident amb el Pressupost Base de Licitacié sense I'lVA, ja que s’han previst
modificacions, prorrogues i altres conceptes per a aquest contracte.

El VEC total és d’acord amb el segiient desglossament:

e . Altres conceptes
L. Modificacions TOTAL
VEC Prestaci6 previstes d(’ls::lr; rtns‘;lg) (IVA exclos)
Imports 500.698,50 € 100.139,70 € 23.539,00 € 624.377,20 €
Prorroga 500.698,50 € 100.139,70 € 23.539,00 € 624.377,20 €
TOTAL 1.248.754,40 €

(*) No es considera modificacio la variacioé que, durant la correcta execucié de la prestacio, es
produeixi exclusivament en el numero d’unitats executades sobre les previstes en el contracte.

3.6

Anualitat

Aquesta contractacié X NO O Sl té abast plurianual, amb la distribucié seguent:

IMPORT : IMPORT
OISR (IVA exclos) I 2878 (VA inclos)
2026 500.698,50 € | 105.146,69 € 605.845,19 €

3.7

Termini d’execucioé

La prestacié dels serveis objecte d’aquesta contractacié s'iniciara des de la seva formalitzaci6 i
s’estendra fins el 31 de desembre 2026.

Per a aquesta contractacio si esta prevista la possibilitat d’'una prorroga maxima per 1 any.

3.8 Variants

NO O Si s’admeten.

3.9 Criteris de solvéncia

3.9.1 Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de

gestié mediambiental

O S, en concret:
NO.

3.9.2 Equip minim

L’equip de treball minim necessari per aquesta contractacié ha d‘estar format pels perfils que
s’indiquen a continuacio:
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Director/a creatiu/va, les funcions del qual hauran de seran participar en la definicié de la
conceptualitzacié de les campanyes, dirigir els equips de treball, planificar i assignar les tasques
i vetllar per la seva correcta execucio.

Director/a d’Art i Copy, responsables de la creativitat de les campanyes i del seu contingut.
Director/a de comptes, que haura de coordinar-se amb els responsables de Loteries de
Catalunya i amb els diferents participants del procés creatiu i de producci6 fins al lliurament
dels materials.

Dissenyador/a grafic/a, com a suport creatiu i disseny de les peces grafiques.

Planificador/a estratégic/a (planner) que ajudi a donar una visi6 de globalitat i estratégica a les
campanyes.

Per a cadascuns d’aquestes persones s’haura acreditar una experiéncia minima de cinc anys en
projectes similars a I'objecte de contracte. Aquesta acreditacié s’efectuara mitjangant una
DECLARACIO DE MITJANS PERSONALS en la qual s'identificaran els membres de I'equip, la
seva categoria i 'enumeracio dels treballs objecte de I'experiéncia acreditada.

3.10 Criteris d’adjudicaci6

D’acord amb l'article 2.25.1 de les instruccions de contractacié de LCAT, la selecci6 i valoracié de les
propostes es realitzara en base a criteris econdmics i técnics que permetin avaluar la millor relacié
qualitat-preu.

La puntuacié que podra obtenir 'empresa licitadora en relacié a aquests criteris sera de fins a 100
punts distribuits segons aquest apartat.

No obstant aix0, el procediment s’articula en dues fases de manera que, en la valoracié dels criteris
que depenen de judici de valor, ’empresa licitadora ha d’obtenir un minim de 30 punts per poder
continuar en la licitacié. Si la puntuacié és inferior, I’empresa licitadora sera exclosa i, per tant, no
es procedira a valorar la seva oferta econdmica ni a adjudicar la licitacio.

=  Criteris que depenen de judici de valor: fins a un maxim 49 punts

Les millors caracteristiques de la proposta que s’ajusti al que es vol aconseguir amb aquesta
contractacié fins a un maxim de 49 punts, amb el seglient desglossament:

A.1 PROPOSTA TECNICA que haura d’incloure:

= Desenvolupament creatiu: amb un maxim de 40 punts.

El desenvolupament creatiu del territori de marca de Loteries de Catalunya per a les campanyes
de La Grossa de Sant Jordi, La Grossa de La Diada i La Grossa de Cap d’Any (incloent proposta
per a televisié en els muntatges sol-licitats i la grafica) i per la visualitzaci6 de la destinacié de
beneficis (grafica i digital) mitjangant storys, maquetes, animacions, etc. o qualsevol altre mitja
que serveixi, a judici de la licitadora, per a una millor comprensié de les idees creatives
proposades.

En el cas que la proposta técnica inclogui I'is d'imatges d’arxiu, caldra justificar el seu Us i
declarar que aquestes no han estat utilitzades en altres campanyes de publicitat produides per
'empresa licitadora. En tot cas, Loteries de Catalunya es reserva, en cas que 'empresa resulti
contractista, poder demanar el canvi per unes altres imatges d’arxiu de les mateixes
caracteristiques.

Els criteris especifics de valoracio d’aquesta proposta técnica s’han determinat en 5 parametres
d’analisi tenint en compte la forma que adopten les campanyes (creativitat, originalitat i
notorietat de la imatge) i el fons (claredat i objectivitat pel que fa al contingut del missatge) per
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tal d’obtenir un més alt grau d’eficiéncia econdmica, d’eficacia i de qualitat en I'execucié de
I'objecte d’aquest contracte.

Elements clau:

Criteri Idea i concepte creatiu: es valorara el grau de notorietat, originalitat de la idea,
elements d’'impacte i adequaci6 als objectius del contracte....... fins a un maxim de 19
punts.

Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor
de 14,25 punts sobre el maxim de valoracié possible (19 punts), no s’aplicara la férmula i
la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

Criteri Missatge: es valorara el nivell d’adequacié i impacte del missatge de campanya i
com aquest dona resposta al que es detalla en el brifing ........... fins a un maxim de 15
punts.

Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor
d’11,25 punts sobre el maxim de valoracié possible (15 punts), no s’aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

Criteri Disseny i estética: es valorara l'originalitat i 'impacte de la part formal de la
campanya, és a dir el tipus d'imatge, el disseny, la composicié grafica, aixi com la utilitzacié
de recursos que garanteixin el nivell ................cccccoeeiiien. fins a un maxim de 2 punts.

Condicié per aplicar la férmula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’
1,5 punts sobre el maxim de valoracié possible (2 punts), no s’aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

Criteri Integracié i coheréncia de totes les peces de campanya de manera que tots els
codis visuals treballin en una mateixa direccié i construeixin una campanya global (que no
hi hagi desconnexié6 entre els diferents elements que conformen la campanya)
................................................................................................. fins a un maxim de 2 punts.

Condicié per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’
1,5 punts sobre el maxim de valoracié possible (2 punts), no s’aplicara la férmula i la
puntuacié6 a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

To i estil:

Criteri: es valorara que lestil de campanya i el to utiliizat doni compliment als
condicionants detallats en el brifing ...........cccooceviiienniicen. fins a un maxim de 2 punts.

Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’
1.5 punts sobre el maxim de valoracié possible (2 punts), no s’aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

La puntuacié esglaonada per a cadascun dels criteris identificats es basa en la ponderaci6
seguent:
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e . Puntuacié
Qualificacié obtinguda (%)
Adequacib optima 100 %
Adequacio6 notable 75 %
Adequacio6 correcta 50 %
Té algunes mancances 25%
Té moltes mancances 5%

A.2 PLA DE COMUNICACIO incloent el calendari de les campanyes en XXSS del primer
quadrimestre del 2026 que planifiqui principalment la difusié estratégica dels continguts dels
diferents sorteigs de La Grossa, El Rasca Rapid, La 6/49, joc responsable, destinacié de beneficis
aixi com accions especials que complementin les campanyes principals i que puguin ser difoses
mitjancant continguts audiovisuals agils, inclosos a tarifari (com clips digitals, formats nadius per a
xarxes socials) amb un maxim de 9 punts.

La valoraci6 d'aquest exercici es realitzara d’acord amb un Unic parametre que sera:

Criteri Analisi del pla de comunicacio........cccccursseersssmsrssnnsas fins a un maxim de 9 punts.

Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes técniques per a aquest criteri assoleix el valor
de 6,75 punts sobre el maxim de valoracié possible (9 punts), no s’aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

La puntuacié esglaonada d’aquest criteri es basa en la ponderaci6 seguent:

Qualificacio obz?n';t:::i& )
Analisi i proposta optimes 100 %
Analisi i proposta notable 75 %
Analisi i proposta correcta 50 %
Té algunes mancances 25 %
Té moltes mancances 5%

VALORACIO DE LA PROPOSTA TECNICA:

De conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direcci6 General de Contractacié Publica
d’'aplicacié de féormules de valoracié i puntuacié de les proposicions economica i técnica, la
valoracié es realitzara de la seguent forma:

1.

Es valorara la proposicié técnica en relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord
amb els valors numerics establerts per a cada criteri, i posteriorment s’ordenaran les
diferents propostes valorades per ordre decreixent.

L’érgan de contractacié ha d’establir en els plecs un llindar per cada criteri (que en cap
cas podra ser inferior al 50% de la valoracié de cada criteri) que es proposi valorar i
posteriorment puntuar, per sota del qual, si cap de les valoracions técniques I’assoleix,
no s’aplicara la férmula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de
valoracié de les propostes técniques.

En cap cas aquest llindar minim de valoraci6 técnica de la Directriu 1/2020 suposa una
exclusié de la fase de puntuacié ni de la licitacié.

Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar del criteri, es puntuen totes les
ofertes aplicant la férmula seglent:
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Pop = Puntuacio de I'@ferta a Puntuar

=FPuntuacio cel criteri
P=p i6 del criteri
P =P x VTap VTDp=Va|0raCic')Técnica de fOferta que es Puntua

. Viii=-... VT = Valoracio Técnica de 'oferta Millor Valorada

5. De la suma de puntuacions de cada proposta técnica aconseguida en cada criteri s’obtindra
la puntuacié total.

Criteris quantificables de forma automatica: fins a un maxim 51 punts

B.1 PREUS DE PRODUCCIO DELS ESPOTS (La Grossa de Sant Jordi, La Grossa de La Diada i

La Grossa de Cap A'/ANY) .....cooiiiriieeeee e fins a un maxim de 25 punts.
Criteri Puntuacié maxima
Preu produccié espots La Grossa de Sant Jordi 6,5
Preu produccié espots La Grossa de La Diada 6,5
Preu produccié espots La Grossa de Cap d’Any 12,0

Els preus oferts es valoraran respecte als preus maxims de licitacié establerts i la féormula a aplicar
per a cada criteri, de conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacio
Publica d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les proposicions econémica i técnica, la
valoracio6 es realitzara de la segiient forma:

Pv: Puntuacié de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econbmic
Om = @ferta Millor

Ou = @ferta a Valorar

X P

It = Import de Licitacio

(55

L’érgan de contractacio, aplicara a la formula un valor de ponderacié 4 de conformitat amb el
punt 7.d) de la Directriu 1/2020, a fi d’evitar “situacions que condueixen a trencar I'equilibri de la
relacié qualitat/preu en les ofertes i desvirtuin I'objectiu estratégic de la contractacié publica”.

VP = Valor de ponderacio

B.2 PREUS DE PRODUCCIO RESTA DE LES ARTS | ADAPTACIONS GRAFIQUES,
AUDIOVISUALS IONLINE ... fins a un maxim de 18 punts.

De conformitat amb el punt 8 de la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica
d’aplicacié de férmules de valoraci6 i puntuacié de les proposicions economica i técnica, s’aplica la
formula descrita a continuacié per incompatibilitat de la regla general amb I'estructura de criteris
economics emprada en aquesta licitacio.

Es valorara segons la suma dels preus unitaris oferts pel licitador en I'annex a I'oferta econdmica
sense considerar I''VA. Un cop establert el cost de produccié per a cadascuna de les empreses,
s’assignara la maxima puntuacioé a la proposicié que resulti més econémica i la resta s'assignara
de forma inversament proporcional fins arribar a la licitadora amb major cost en la suma de preus
unitaris.
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Punts: Puntuacié maxima (18) x Oferta més economica
Oferta que es valora

S’escull aquesta formula de proporcionalitat inversa (o regla de tres inversa) ja que s’aconsegueix
repartir la puntuacié entre les licitadores en consideraci6 a I'estalvi o economia que cada proposicio,
per si mateixa, suposa per a LC (és a dir, com més barata és la proposicié, més punts obté).

La difusié i la compra d’espais en mitjans de comunicacié, el pla de preséncia arreu del territori
(bolos) de la capgrossa, els costos de produccié dels materials punt de venda, exteriors i elements
de marxandatge no son objecte de la present contractacio.

B.3 HONORARIS D’AGENCIA (inclou 'assessorament permanent)....... fins a un maxim de 8
punts.

Els preus oferts es valoraran respecte als preus maxims de licitacié establerts i la féormula a aplicar
per a cada criteri, de conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié
Publica d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdomica i técnica, la
valoracio6 es realitzara de la segiient forma:

Pv: Puntuacit de l'oferta a Valorar

P = Punts criteri econbmic
0O = Oferta Millor
m

Ov = @ferta a Valorar

X P

= [l ) ( > ;Lom) i (le)

L’érgan de contractacio, aplicara a la férmula un valor de ponderacié 4 de conformitat amb el
punt 7.d) de la Directriu 1/2020, a fi d’evitar “situacions que condueixen a trencar I'equilibri de la
relacié qualitat/preu en les ofertes i desvirtuin I'objectiu estratégic de la contractacié publica”.

i = Import de Licitacid
VP = Valor de ponderacié

3.11 Criteris per a la determinaci6 de I'existéncia de baixes presumptament desproporcionades
0 anormals

Quan s’identifiqui una proposicié susceptible de ser considerada desproporcionada o anormal, I'érgan
de contractacié donara tramit d’audiéncia al licitador a efectes de justificar la valoracié de la seva oferta.

En funci6 de les conclusions que es dedueixin de les seves al-legacions I'érgan de contractacié admetra
0 no la seva proposicio, en tot cas, de forma motivada.

Per a’apreciaci6 d’ofertes desproporcionades o temeraries es tindra en compte I'oferta considerada
en el seu conjunt i, en cap cas, exclusivament el preu. Es considerara que una oferta és
desproporcionada o amb valors anormals, de la relacié entre les magnituds obtingudes de les variables
seglents, que es calcularan en relacié als criteris d’adjudicacié que no sén preu:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores.

2. Desviacio de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte a la
mitjana de les puntuacions.

3. Calcul de la mitjana aritmeética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense
tenir en compte el signe més o menys.

Podra trobar-se una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de l'article 149
LCSP, quan la puntuaci6é obtinguda estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables
11 3 i que, al mateix temps, la seva oferta econémica (preu) estigui també per sota de la mitjana de les
ofertes econdmiques presentades per les empreses licitadores en un percentatge del 15%.

10
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3.12 Propietat dels treballs i altres condicions d’execucié

El o la contractista cedira a Loteries de Catalunya gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit
de temps i per a tot I'ambit territorial universal, els drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de les
obres realitzades per a la prestacié de I'objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes
les seves modalitats d’explotacié, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de reproduccio,
distribucié, comunicacié publica i transformacié (actualitzacio, traduccié i qualsevol altra modificacio
que pugui derivar en una altra obra).

La cessid en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua també als efectes
que Loteries de Catalunya, com a cessionaria en exclusiva dels drets d’explotacié dels drets d’autor de
les creacions realitzades per a la prestacié de I'objecte contractual (dibuixos, logotips, textos, eslégans,
grafics, etc.), pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial derivats
de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

La cessib de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements creats o produits
(fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat subcontractades per 'empresa
adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura d’acreditar la cessié esmentada. Aquests
drets es cediran a Loteries de Catalunya també en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit territorial
universal en totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa la xarxa d’Internet, el dret de reproduccié,
distribucié o comunicacio publica.

Pel que fa als drets d'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que apareguin en els
espots i en qualsevol altre element o suport que composi les campanyes, el contractista haura de
contractar els drets d’imatge o d’altres que els podrien correspondre (veu, nom o d’altres) per un periode
d’'un (1) any, per tal que Loteries de Catalunya, com a propietaria de les creacions publicitaries pugui
emetre-les per I'ambit territorial universal sense cap carrec per aquesta o d’altres conceptes durant el
periode esmentat.

A aquest efecte, I'autoritzacié relativa a I'is d’'imatge s’haura d’acreditar simultaniament al lliurament
dels treballs que s6n objecte del present contracte.

D’altra banda, i per al cas que es vulgui seguir utilitzant la campanya, el contractista es compromet a
facilitar les dades professionals dels models emprats en les campanyes prévia autoritzacié dels
interessats, per poder acordar amb I'agéncia i/o persona a qui correspongui la prorroga dels drets
d’'imatge.

En el cas que es faci Us d'imatges d'arxiu, el contractista ha de respectar la llicéncia d'as de les imatges
utilitzades en cada cas. Si Loteries de Catalunya detecta que les imatges d’arxiu han estat utilitzades
en altres campanyes de publicitat, pot demanar el canvi per unes altres imatges d’arxiu de les mateixes
caracteristiques.

A més, el o la contractista assumeix també l'obligaci6 de respondre i indemnitzar contra tota
responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb reclamacions que Loteries de
Catalunya pugui rebre sobre el fet que I'explotacié dels treballs, peces, icones, materials i en general
qualsevol creacié produida per a l'objecte d’'aquesta contractacio, infringeixin drets de propietat
intel-lectual i/o industrial de tercers.

3.13 Forma de pagament

S’estableixen pagaments mensuals, a mesos venguts pels treballs efectivament realitzats.

Les factures es detallaran de la seglient forma:

- Factures de produccié de espots: factures independents detallant el sorteig al que corresponen.

11
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- Factures de produccié de la resta d’elements: factures independents per mitja (PLV, Radio...) i
sorteig amb el detall dels conceptes conformes estipulats en el tarifari.

- Factures d’honoraris: factura mensual, detallant el mes al que correspon.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar les factures especificant I'actuacié realitzada, la seva data i la
resta d’informacié adient que permeti la seva identificacio, respectant en qualsevol cas les dades
confidencials.

Preus Unitaris: A la factura s’haura de fer constar, a més de l'import total el preu unitari aplicat, que en
cap cas, podran ser superiors als oferts per I'adjudicataria en la seva proposicié econémica.

En cap cas 'empresa contractista podra facturar despeses d’administracié.

El pagament del preu s’efectuara un cop el responsable del contracte conformi la factura presentada
pel contractista a la feina parcialment executada.

La factura sera presentada mitjancant la plataforma EFACT, com punt general d’entrada de factures
electroniques de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public. Les dades
identificatives sén:

Loteries de Catalunya, SAU

NIF: A06945323

Codi DIR3 de facturaci6 electronica: A09018860
Expedient: V0951-MKJ-26-0001

La liquidacié del preu sera satisfeta mitjangant ingrés en el compte bancari que a tal efecte indiqui
I'empresa contractada, dins del termini maxim que estableixi la normativa vigent, cada factura haura de
ser detallada i no podra repercutir cap mena d'impost, taxa o tribut, a excepcié de I''VA (21% o
percentatge legalment aplicable), que s’expressara a part.

3.14 Moadificacions contractuals

Preu a tant alcat:

En previsi6 que hagi canvis en el calendari de sorteigs d’alguna loteria, i d’acord amb I'establert a I'article
204 LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el pressupost base de licitacié a I'al¢a fins a un maxim
del 20% de l'import inicial.

Preus unitaris:

En previsié que les unitats d’execucié previstes fossin insuficients, i d’acord amb I'establert a I'article
204 LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el pressupost base de licitacié a I'alga fins a un maxim
del 20% de I'import inicial. Aquesta modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos al contracte.

3.15 Termini de garantia

NO procedeix O 1 mes O 3 mesos [0 6 mesos [ 1 any

3.16 Cessid

o si

NO es podra cedir el contracte perqué les qualitats técniques de 'empresa adjudicataria sén
determinants a I'hora d’adjudicar-lo.

12
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3.17 Subcontractacio

D’acord amb la normativa vigent, es permet la segiient subcontractacié maxima dins de la producci6 i
adaptacié de les peces de les campanyes:

¢ Produccié dels espots, de les falques i adaptacions a les diferents mides i formats dels
anuncis per al mitja imprés i internet. Es permet una subcontractacié total maxima del 40%
de l'import d’adjudicacio.
3.18 Condicions especials d’execucié
3.18.1 Confidencialitat
L’objecte del contracte X Si 1 NO és de caracter confidencial.

3.18.2 Dades personals

L’objecte del contracte [I Si X NO comporta la cessi6 de dades personals.
D’acord amb alldé que s’ha exposat,

4. PROPOSO

Que s'inicii el procediment per a la contractaci6 de I'expedient descrit en antecedents, amb les
caracteristiques especificades.

A la data de la signatura electronica de la directora de Marqueting i Jocs

Pilar Martin Signat digitalment
per Pilar Martin

Serrano - DNI serrano - DNI

339649887 33904662 TCAD
ta: 2025.12.09

(TCAT) 133502 10100

13
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CERTIFICAT DE RESERVA DE CREDIT
PRESSUPOST EXERCICI 2026
RC Expedient: V0951-MKJ-26-0001

D’acord amb l'informe de necessitats i quantificacié del preu emeés per la Directora
de Marqueting i Jocs, i amb el vistiplau i conformitat de I'Area de Compliance, es
certifica I'existéncia de credit suficient en la partida i per I'import que seguidament
s’indiquen, a fi d’atendre les despeses derivades del servei integral de publicitat que
permetra a Loteries de Catalunya tenir un pla de comunicacié anual el qual t¢ com
objectiu principal incrementar la base de jugadors de +18 captant jugadors d’altres
actors del mercat nacional per tal de poder augmentar la inversié en projectes de
caire social.

ANUALITAT PARTIDA PRESSUPOSTARIA IMPORT
(iva inclos)
2026 6230/D/2260003- Publicitat, difusié i campanyes 605.845,19 €
institucionals

| perque aixi consti als efectes oportuns, es signa la present a Barcelona, a la data
de la signatura electronica.

Informe de crédit

Document signatd\glwla\ment per: 2025.1 2.05

Marta Rodelas Garci

Cap de lArea Econi::ramca i Financera ’I 2:27:44 +O ‘I IOOI

Marta Rodelas Garcia

Area Economica i Financera

Enric Granados 33
08007 Barcelona
Telefon 935 547 440
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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. OBJECTE

Descripcid: servei de consultoria

Lots: unic

Aquesta contractacié no es pot dividir en lots perqué constitueix una unitat funcional que determina que les diferents prestacions que la

integren no poden ser separades si es vol aconseguir la finalitat publica que cobreix aquest contracte. La consecucié d’aquest objectiu
es veuria impossibilitada per la divisié en lots i per 'execucié del contracte per una pluralitat de contractistes diferents.

Codi Expedient: V0951-MKJ-26-0001

Codi CPV:

79341000-6 Serveis de publicitat

79341400-0 Serveis de campanya de publicitat

B. DADES ECONOMIQUES

B.1 Determinacio del preu:

A tant algat.
Preus unitaris.

En consequéncia, el pressupost de licitacié a efectes d’actuar com a valor maxim de licitacio és I'identificat a I’apartat B.2 del Quadre

de Caracteristiques.

B.2 Pressupost base de licitacio:

D’acord amb la previsio de I'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacio és el seguent:

PRESSUPOST BASE DE PRESSUPOST VA 21 PRESSUPOST
LICITACIO (IVA exclos) b (IVA inclos)
TOTAL 500.698.50 €| 105.146,69 € 605.845 19 €
PREU MAXIM 0 PREU MAXIM
senldErulE (IVA EXCLOS) Al A (IVA INCLOS)
Espot La Grossa de Cap d’Any 80.000,00 € 16.800,00 € 96.800,00 €
Espot La Grossa de Sant Jordi 60.000,00€|  12.600,00 € 72.600,00 €
(de nova produccio)
Espot La Grossa de la Diada (de 60.000,00€|  12.600,00 € 72.600,00 €
nova produccid)
Resta d'arts 235.390,00 €|  49.431,90 € 284.821.90 €
Honoraris 65.308,50 € 13.714,79 € 79.023,29 €
TOTAL 500.698.50 €| 105.146 69 € 605.845 19 €

D’acord amb la previsio de la Disposici¢ addicional 33 LCSP, la quantia del pressupost base es considera estimativa i té el caracter de
pressupost maxim i limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi 'empresa contractista en
funcio dels serveis requerits. LCAT no resta obligada a exhaurir el pressupost en atencio a qué el preu final es determina en funcié de
les seves necessitats.

B.3 Valor estimat del contracte:

El VEC no és coincident amb el pressupost de licitacié sense I'lVA, ja que s’han previst modificacions, prorrogues i altres conceptes
per a aquest contracte.

El VEC total és d’acord amb el seguient desglossament:

VEC Prestacio Modificacions previstes Altres conceptes TOTAL
Maxim 20% Increment d’unitats (*) (IVA exclos)
Imports 500.698,50 € 100.139,70 € 23.539,00 € 624.377,20 €
Prorroga 500.698,50 € 100.139,70 € 23.539,00 € 624.377,20 €
TOTAL 1.248.754,40 €

(*) No es considera modificacio la variacié que, durant la correcta execucié de la prestacio, es produeixi exclusivament en el nimero d’unitats executades sobre les

previstes en el contracte.
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Aquest contracte no esta subjecte a regulacié harmonitzada degut a que Loteries de Catalunya no és poder adjudicador (art. 19.1
LCSP).

Les unitats estimades identificades en el quadre poden estar subjectes a variacio en funcié de les necessitats de I'érgan de contractacio
i de conformitat amb I'article 309.1, paragraf segon, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public: “En els casos
en queé es determini el preu mitjangant unitats d’execucid, no tenen la consideracié de modificacions, sempre que s’hagi establert aixi en
el Plec de Clausules Administratives Particulars, la variacidé que durant I'execucié correcta de la prestacio es produeixi exclusivament en
el nombre d’'unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que no
representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.”

C. EXISTENCIA DE CREDIT

C.1 Partida pressupostaria: segons reserva de crédit.

C.2 Despesa anticipada: [0 si X no

C.3 Expedient d’abast plurianual: O si X no

IMPORT ] IMPORT
ANUALITAT | jyA exclos) Wil (IVA inclos)
2026 500.698,50 € | 105.146,69€ | 605.845,19 €

D. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE

D.1 Termini de durada: s’iniciara en la data de la formalitzacié del contracte i s’estendra fins el 31 de desembre de 2026.

D.2 Possibilitat de prorrogques i termini:

Per aquesta contractacio si esta prevista la possibilitat d’'una prorroga de fins a 1 any.
E. VARIANTS

No s’admeten.

F. TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

F.1 Forma de tramitacid: ordinaria

F.2 Procediment d’adjudicacié: Procediment General amb varis criteris, de conformitat amb I'apartat 2.25.1 Criteris de valoracié de les
ofertes de les Instruccions Internes de Contractacio de Loteries de Catalunya, SAU (en endavant “lIC”).

F.3 Presentacio d’ofertes mitjancant eina Sobre Digital: si.

G. SOLVENCIA | CLASSIFICACIO EMPRESARIAL

G.1 Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i tecnica o Professional:

Solvéncia econdmica i financera: d’acord amb I'article 87.1.a) LCSP i amb l'article 11.4.a) del RGLCAP:

S’acreditara mitjangant una declaracié sobre el volum anual de negoci del licitador o candidat, que referit a 'any de major volum de
negoci dels tres ultims conclosos (2022, 2023 i 2024) haura de ser almenys de:

LOT UNIC: 500.000 €, IVA exclos.

La solvéncia economica i financera, en cas que el licitador sigui proposat com a adjudicatari, s’haura d’acreditar per mitja dels comptes
anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, i en cas de no estar inscrit en aquest registre, per mitja dels comptes anuals aprovats
i dipositats en el registre oficial on tinguin que estar inscrits. Els licitadors empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil
acreditaran el seu volum anual de negoci mitjangant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

L’0rgan de contractacio, a més dels documents als quals es refereix el paragraf anterior, podra admetre de forma justificada altres mitjans
de prova de la solvéncia diferents dels que preveuen els articles 87 a 91 de la LCSP.

En tots els casos, el licitador proposat com a adjudicatari haura de complir el volum anual de negoci assenyalat en aquest apartat.

Solvéncia técnica o professional: d’acord amb l'article 90.1.a) LCSP i amb l'article 11.4.b) del RGLCAP:

S’acreditara mitjancant una relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que constitueixin
I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres darrers anys (2022, 2023 i 2024), en la qual s’indiqui I'import, la data i el
destinatari public o privat dels mateixos.
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L’import anual acumulat de 'any de major execucié ha de ser igual o superior a les quantitats que s’indiquen a continuacio (70% del valor
estimat del contracte), o de la seva anualitat mitjana si aquesta és inferior al valor estimat del contracte:

LOT UNIC 350.000 €, IVA exclos.

La solvéncia tecnica o professional, en cas que el licitador sigui proposat com a adjudicatari, s’haura d’acreditar per mitja de certificats
de bona execucio i per I'import anual acumulat assenyalat en el paragraf anterior o, a falta de certificats, mitjangant una declaracié del
licitador acompanyada dels documents que acreditin la realitzacio de la prestacio.

G.2 Classificacio empresarial: optativa

No es requereix per a aquest expedient, de conformitat amb l'art. 77.b LCSP.

LOT UNIC:
Grup T
Subgrup 1
Categoria 3

G.3 Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte:

L’equip de treball minim necessari per aquesta contractacio ha d‘estar format pels perfils que s’indiquen a continuacié:

- Director/a creatiu/va, les funcions del qual hauran de seran participar en la definicié de la conceptualitzacié de les campanyes,
dirigir els equips de treball, planificar i assignar les tasques i vetllar per la seva correcta execucio.

- Director/a d’Art i Copy, responsables de la creativitat de les campanyes i del seu contingut.

- Director/a de comptes, que haura de coordinar-se amb els responsables de Loteries de Catalunya i amb els diferents participants
del procés creatiu i de produccié fins al lliurament dels materials.

- Dissenyador/a grafic/a, com a suport creatiu i disseny de les peces grafiques.
- Planificador/a estratégic/a (planner) que ajudi a donar una visio de globalitat i estratégica a les campanyes.
Per a cadascuns d’aquestes persones s’haura acreditar una experiéncia minima de cinc anys en projectes similars a I'objecte de

contracte. Aquesta acreditacié s'efectuara mitjancant una DECLARACIO DE MITJANS PERSONALS en la qual s’identificaran els
membres de I'equip, la seva categoria i 'enumeracio dels treballs objecte de I'experiéncia acreditada.

G.4 Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de gesti® mediambiental:

No es requereix.

H. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES | PRESENTACIO
H.1 Criteris d’adjudicacié:

D’acord amb els articles 145i 146 LCSP, en relacié amb I'article 2.25.1 de les instruccions de contractacio de LCAT, la selecci6 i valoracio
de les propostes es realitzara en base a criteris econdmics i técnics que permetin avaluar la millor relacié qualitat-preu.

La puntuacié que podra obtenir la empresa licitadora en relacié a aquests criteris sera de fins a 100 punts distribuits segons aquest
apartat.

No obstant aix0, el procediment s’articula en dues fases de manera que, en la valoracio dels criteris que depenen de judici de valor
la empresa licitadora ha d’obtenir un minim de 30 punts per poder continuar en la licitacio. Si la puntuacio és inferior, la empresa
licitadora sera exclosa i, per tant, no es procedira a valorar la seva oferta econdmica ni a adjudicar la licitacié.

A.1 PROPOSTA TECNICA que haura d’incloure:

= Desenvolupament creatiu: amb un maxim de 40 punts.

El desenvolupament creatiu del territori de marca de Loteries de Catalunya per a les campanyes de La Grossa de Sant Jordi, La
Grossa de La Diada i La Grossa de Cap d’Any (incloent proposta per a televisié en els muntatges sol-licitats i la grafica) i per la
visualitzacié de la destinacioé de beneficis (grafica i digital) mitjancant storys, maquetes, animacions, etc. o qualsevol altre mitja
que serveixi, a judici de la licitadora, per a una millor comprensio de les idees creatives proposades.

En el cas que la proposta técnica inclogui I'is d'imatges d’arxiu, caldra justificar el seu Us i declarar que aquestes no han estat
utilitzades en altres campanyes de publicitat produides per 'empresa licitadora. En tot cas, Loteries de Catalunya es reserva, en
cas que I'empresa resulti contractista, poder demanar el canvi per unes altres imatges d’arxiu de les mateixes caracteristiques.

Els criteris especifics de valoracio d’aquesta proposta técnica s’han determinat en 5 parametres d’analisi tenint en compte la
forma que adopten les campanyes (creativitat, originalitat i notorietat de la imatge) i el fons (claredat i objectivitat pel que fa al
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contingut del missatge) per tal d’obtenir un més alt grau d’eficiéncia econdmica, d’eficacia i de qualitat en I'execucié de I'objecte
d’aquest contracte.

Elements clau:

o Criteri Idea i concepte creatiu: es valorara el grau de notorietat, originalitat de la idea, elements d’'impacte i adequacio als
ObJECHIUS Al CONFACTE. ... et eneeeneenne e fins a un maxim de 19 punts.

Condici6 per aplicar la férmula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes técniques per a aquest criteri assoleix el valor de 14,25 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (19 punts), no s’aplicara la férmula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracid.

o Criteri Missatge: es valorara el nivell d’adequaci6 i impacte del missatge de campanya i com aquest dona resposta al que es
detalla €n €l DrifiNg ......ooo e fins a un maxim de 15 punts.

Condicié per aplicar la férmula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’11,25 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (15 punts), no s’aplicara la férmula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracid.

e Criteri Disseny i estética: es valorara l'originalitat i I'impacte de la part formal de la campanya, és a dir el tipus d’'imatge, el
disseny, la composicié grafica, aixi com la utilitzacio de recursos que garanteixin el nivell ............ fins a un maxim de 2 punts.

Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’ 1,5 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (2 punts), no s’aplicara la formula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié.

e Criteri Integracid i coheréncia de totes les peces de campanya de manera que tots els codis visuals treballin en una mateixa
direccié i construeixin una campanya global (que no hi hagi desconnexié entre els diferents elements que conformen la
[oz= 100 o= 1 )77 ) PP ERPPPR fins a un maxim de 2 punts.

Condicié per aplicar la férmula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’ 1,5 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (2 punts), no s’aplicara la formula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracio.

Toiestil:

o Criteri: es valorara que l'estil de campanya i el to utilitzat doni compliment als condicionants detallats en el
o] 113 T R P R UUUPRUUPRR fins a un maxim de 2 punts.

Condici6 per aplicar la férmula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor d’ 1.5 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (2 punts), no s’aplicara la formula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracid.

La puntuacié esglaonada per a cadascun dels criteris identificats es basa en la ponderacio seguent:

Qualificacié Puntuacié obtinguda (%)
Adequacié optima 100 %
Adequacié notable 75 %
Adequacié correcta 50 %

Té algunes mancances 25 %
Té moltes mancances 5%

A.2 PLA DE COMUNICACIO incloent el calendari de les campanyes en XXSS del primer quadrimestre del 2026 que planifiqui

principalment la difusio estratégica dels continguts dels diferents sorteigs de La Grossa, El Rasca Rapid, La 6/49, joc responsable,

destinacié de beneficis aixi com accions especials que complementin les campanyes principals i que puguin ser difoses mitjangant
continguts audiovisuals agils, inclosos a tarifari (com clips digitals, formats nadius per a xarxes socials) amb un maxim de 9 punts.

La valoracio d’aquest exercici es realitzara d’acord amb un Unic parametre que sera:

e Criteri Analisi del pla de COMUNICACIO.........ccciiiiciimrir e msr e e e e nnnns fins a un maxim de 9 punts.
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Condici6 per aplicar la formula de la Directriu 1/2020:

Si cap de les valoracions de les propostes tecniques per a aquest criteri assoleix el valor de 6,75 punts sobre el maxim de
valoraci6 possible (9 punts), no s’aplicara la formula i la puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracio.

La puntuacié esglaonada d’aquest criteri es basa en la ponderacio segtient:

Qualificacié Puntuacié obtinguda (%)
Analisi i proposta optimes 100 %
Analisi i proposta notable 75 %
Analisi i proposta correcta 50 %

Té algunes mancances 25 %
Té moltes mancances 5%

VALORACIO DE LA PROPOSTA TECNICA:

De conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direccid General de Contractacié Publica d’aplicacié de férmules de valoracio i
puntuacio de les proposicions econdmica i técnica, la valoracié es realitzara de la seguent forma:

1. Es valorara la proposicio técnica en relacio als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numérics establerts
per a cada criteri, i posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre decreixent.

2. L’d0rgan de contractacio ha d’establir en els plecs un llindar per cada criteri (que en cap cas podra ser inferior al 50% de la
valoracié de cada criteri) que es proposi valorar i posteriorment puntuar, per sota del qual, si cap de les valoracions
técniques I'assoleix, no s’aplicara la férmula i la puntuacio a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié de les
propostes técniques.

3. En_cap cas aquest llindar minim de valoracio técnica de la Directriu 1/2020 suposa una exclusié de la fase de puntuacié ni
de la licitacio.

4. Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar del criteri, es puntuen totes les ofertes aplicant la férmula seguent:

P:F = Puntuacio de I"Oferta a Puntuar

P = Puntuacic del criteri
VT = Valoracio Tecnica de 'Oferta que es Puntua
P,=P x —2% o a

VT = Valoracié Teécnica de l'oferta Millor Valorada
mv

5. De la suma de puntuacions de cada proposta técnica aconseguida en cada criteri s’obtindra la puntuacié total.
Criteris quantificables de forma automatica: fins a un maxim 51 punts

B.1 PREUS DE PRODUCCIO DELS ESPOTS (La Grossa de Sant Jordi, La Grossa de La Diada i La Grossa de Cap d’Any)
.................................................................................................................................................................. fins a un maxim de 25 punts.

Criteri Puntuacié maxima
Preu produccié espots La Grossa de Sant Jordi 6,5
Preu produccié espots La Grossa de La Diada 6,5
Preu produccié espots La Grossa de Cap d’Any 12,0

Els preus oferts es valoraran respecte als preus maxims de licitacié establerts i la férmula a aplicar per a cada criteri, de conformitat
amb la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacié de les
proposicions economica i técnica, la valoracié es realitzara de la seguent forma:

PF= Puntuacio de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

Ou = Oferta a Valorar

x P

=) 6

Il = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié
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L’6rgan de contractacio, aplicara a la férmula un valor de ponderacié 4 de conformitat amb el punt 7.d) de la Directriu 1/2020, a
fi d’evitar “situacions que condueixen a trencar I'equilibri de la relacié qualitat/preu en les ofertes i desvirtuin I'objectiu estratégic de
la contractacié publica”.

B.2 PREUS DE PRODUCCIO RESTA DE LES ARTS | ADAPTACIONS GRAFIQUES, AUDIOVISUALS | ONLINE........................
................................................................................................................................................................ fins a un maxim de 18 punts.

De conformitat amb el punt 8 de la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica d’aplicacio de férmules de valoracio
i puntuacio de les proposicions econdmica i técnica, s’aplica la formula descrita a continuacié per incompatibilitat de la regla general
amb I'estructura de criteris econdmics emprada en aquesta licitacié.

Es valorara segons la suma dels preus unitaris oferts pel licitador en 'annex a I'oferta econdmica sense considerar I''VA. Un cop
establert el cost de produccio per a cadascuna de les empreses, s’assignara la maxima puntuacié a la proposicid que resulti més
econdmica i la resta s’assignara de forma inversament proporcional fins arribar a la licitadora amb major cost en la suma de preus
unitaris.

Punts: Puntuacié maxima (18) x Oferta més economica
Oferta que es valora

S’escull aquesta formula de proporcionalitat inversa (o regla de tres inversa) ja que s’aconsegueix repartir la puntuacio entre les
licitadores en consideracio a I'estalvi o economia que cada proposicid, per si mateixa, suposa per a LC (és a dir, com més barata és
la proposicié, més punts obté).

La difusié i la compra d’espais en mitjans de comunicacio, el pla de preséncia arreu del territori (bolos) de la capgrossa, els costos
de produccio6 dels materials punt de venda, exteriors i elements de marxandatge no sén objecte de la present contractacio.

B.3 HONORARIS D’AGENCIA (inclou I’assessorament permanent).....................c.cccocveveveueeenenenennn. fins a un maxim de 8 punts.
Els preus oferts es valoraran respecte als preus maxims de licitacié establerts i la férmula a aplicar per a cada criteri, de conformitat

amb la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les
proposicions econdmica i técnica, la valoracio es realitzara de la seglent forma:

PF: Puntuacié de 'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

O.,, = Oferta a Valorar

X P

=) 6

L’6rgan de contractacio, aplicara a la férmula un valor de ponderacié 4 de conformitat amb el punt 7.d) de la Directriu 1/2020, a
fi d’evitar “situacions que condueixen a trencar I'equilibri de la relacié qualitat/preu en les ofertes i desvirtuin I'objectiu estratégic de
la contractacié publica”.

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié

H.2 Forma de presentacio:

De conformitat amb P'apartat 3.2.4 de les Instruccions internes de contractacié de Loteries de Catalunya, SAU, per a aquest

expedient de contractacio es preveu la presentacié dels sobres seglents:

SOBRE A: DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA | DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS DE VALORACIO SUBJECTIVA.

Aquesta documentacié haura de ser presentada degudament complimentada en format PDF.

1) D’acord amb la DOCUMENTACIO relacionada a la clausula onzena del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP),

en concret:
o DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC).

o Només empreses estrangeres:

< ANNEX DECLARACIO DE SUBMISSIO ALS JUTJATS | TRIBUNALS ESPANYOLS: les empreses estrangeres han
d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que

puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

o Opcional:

< ANNEX COMPROMIS INTEGRACIO SOLVENCIA PER MITJANS EXTERNS, que es presentara d’acord amb el model

del PCAP.

< ANNEX MODEL DE COMPROMIS DE CONSTITUCIO D'UNIO TEMPORAL D'EMPRESES, que es presentara d’acord

amb el model del PCAP.
7



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

2) DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS, que es presentara d’acord amb el model del PCAP.

3) PROPOSTA TECNICA que haura d’incloure la documentacié relativa als conceptes recollits en I'apartat H.1 Criteris d’adjudicacié
“Criteris que depenen de judici de valor - Proposta Técnica”. Es pot acompanyar de documentacié complementaria.

4) DECLARACIO DE MITJANS PERSONALS, que es presentara d’'acord amb el model del PCAP.

Sera causa d’exclusio:

= La no incorporacio dins d’aquest sobre dels conceptes indicats anteriorment, excepte els conceptes identificats en els punts X a X,
que seran esmenables.

= Laincorporacié de documentacio que no correspongui a aquest sobre quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir

coneixement del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié
subjectiva.

SOBRE B: PROPOSICIO ECONOMICA | DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT.
= OFERTA ECONOMICA, que es presentara d’acord amb el model del PCAP.

Aquesta documentacié haura de ser presentada degudament complimentada en format PDF.

Les empreses hauran d’'omplir degudament aquest model tenint en compte les seguents indicacions:

Preus:

- Aquests preus no inclouen IVA.

- Els imports oferts s’expressaran amb dos decimals.

Sera causa d’exclusio:

» La no incorporacio dins d’aquest sobre dels conceptes indicats anteriorment.

= Les empreses que no ofereixin preu per tots i cadascun dels conceptes determinats en aquest model d’oferta econdomica, no podran
ésser valorades, i, en consequiéncia, hauran de ser excloses de la licitacié.

» Les empreses que en la seva oferta no respectin els preus unitaris maxims de licitacié no podran ésser valorades, i, en conseqiéncia,
hauran de ser excloses de la licitacio.

I. ASSISTENCIA A L’ORGAN DE CONTRACTACIO

1.1 Membres de la Mesa de contractacié: de conformitat amb I'apartat 2.4. Organ de contractacié de les 1IC, en aquest expedient no és
d’aplicacié.

1.2 Comité d’experts: en aquest expedient no és d’aplicacio la designacio d’un comité d’experts.

J. CRITERIS PER A LA DETERMINACIO BAIXES DESPROPORCIONADES

Quan s’identifiqui una proposicié susceptible de ser considerada desproporcionada o anormal, I'érgan de contractacié donara tramit
d’audiéncia al licitador a efectes de justificar la valoracio de la seva oferta.

En funcid de les conclusions que es dedueixin de les seves al-legacions I'drgan de contractacié admetra o no la seva proposicié, en tot
cas, de forma motivada.

Per a I’apreciacio d’ofertes desproporcionades o temeraries es tindra en compte I'oferta considerada en el seu conjunt i, en cap cas,
exclusivament el preu. Es considerara que una oferta és desproporcionada o amb valors anormals, de la relacidé entre les magnituds
obtingudes de les variables seglents, que es calcularan en relaci6 als criteris d’adjudicacié que no son preu:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores.

2. Desviacioé de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.

3.  Calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o
menys.

Podra trobar-se una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de I'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda
estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 1 i 3 i que, al mateix temps, la seva oferta econdmica (preu) estigui
també per sota de la mitjana de les ofertes econdomiques presentades per les empreses licitadores en un percentatge del 15%.

K. ALTRA DOCUMENTACIO
No es requereix.
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L. GARANTIA PROVISIONAL
No es requereix.

M. GARANTIA DEFINITIVA
M.1 Import:
5% import d’adjudicacio, exclos I'lVA.

M.2 Forma de constitucié: qualsevol de les establertes a I'article 108 LCSP, inclosa la retencié en el preu.

M.3 Garantia Addicional en cas baixes presumptament desproporcionades o anormals: 5% import d’adjudicacié, exclos I''VA.

N. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO
N.1 Objecte i mitjans

o L’adjudicataria es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin precisos per a la correcta execucio de les
tasques a desenvolupar i a facilitar tota la informacié i assisténcia necessaria per a la utilitzacio dels resultats aportats.

o L’empresa adjudicataria sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupin en la prestacio del servei objecte de
contracte, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per LCAT, o per tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

e L’adjudicataria es compromet a desenvolupar el projecte amb total transparéncia, de tal manera que LCAT pugui accedir a tots el
documents, eines, bases de dades i informacions utilitzades en el desenvolupament del servei.

e Lesreunions de treball, coordinacié i presentacié de treballs que 'adjudicataria hagi de mantenir amb el personal de LCAT, o aquests
amb tercers, es portaran a terme preferentment a les oficines de LCAT.

e Les despeses de dietes, allotjament i desplagaments que pugui incorre I'adjudicataria amb motiu del contracte s’entendran incloses
en el preu de I'adjudicacio.

e L’adjudicataria es compromet que qualsevol comunicat de premsa o insercié en mitjans de comunicacié que el proveidor vulgui
realitzar referent al servei haura de ser aprovat préviament per LCAT.

N.2 Responsable del contracte

e L’adjudicataria designara un responsable del contracte, integrat en la seva propia plantilla, per tal d’interaccionar directament amb
els respectius responsables designats per LCAT.

Aquest que tindra, entre d’altres, les obligacions seglents:

= La preparacio de les reunions de seguiment, assegurant la qualitat del procés i el compliment dels terminis maxims establerts per
a la presentacié d’informes i documentacions que s’estableixin durant 'execucié del contracte.

= Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant LCAT, canalitzant, d’'una banda, la comunicacié entre aquella i el
personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de LCAT, en tot el relatiu a les qliestions derivades
de I'execucio del contracte.

= Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucioé del contracte, i impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions
de treball que siguin necessaries en relacié amb la prestacio del servei contractat.

= Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de les funcions que té encomanades, aixi
com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de treball.

= Informar a LCAT sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte.

e La persona designada per 'empresa contractista sera I'encarregada de gestionar totes les peticions de serveis demanats, aixi com
de resoldre incidéncies de tot ordre que puguin sorgir, a més de lliurar informacié que LCAT li sol-liciti. Qualsevol substitucié d’aquesta
0 aquestes persones haura de ser comunicada a LCAT per al seu coneixement i amb una antelacié minima de deu dies habils.

e Les tasques del responsable es consideraran incloses en el preu del contracte, aixi com els serveis de qualsevol altra persona que
I'adjudicataria consideri convenient d’'interactuar per a I'obtencié d’informacié a incorporar al projecte.

e L’empresa en la seva oferta o en formalitzar el contracte, haura de fer constar o indicar la persona o persones que seran responsables
del contracte davant de LCAT, expressant el nom i cognoms, teléfons fixos i mobils i correu electronic. Aquesta persona haura de
centralitzar les relacions entre 'empresa i LCAT.

N.3 Materials

e L’adjudicataria utilitzara materials reciclables, biodegradables i no contaminants, sempre que sigui possible en funcié de I'objecte del
contracte.
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N.4 Personal i condicions salarials:

o Té la consideracié de condicié especial d’execucio I'establerta a la clausula vint-i-novena b) del Plec de Clausules Administratives
Particulars relativa al compliment de les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial
aplicable.

e L’adjudicataria realitzara el servei amb personal propi i dependra exclusivament d’aquesta, per la qual cosa tindra tots els drets i
deures inherents a la seva qualitat de patr6 i haura de complir les disposicions vigents en matéria laboral i de prevenci6 de riscos
laborals.

o Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant els requisits de titulacio i experiéncia exigits
en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de LCAT del
compliment d’aquells requisits.

e L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la seva composicié siguin
puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a LCAT.

o En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, 'empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de
manera real, efectiva i continua, el poder de direccio inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio6 i el pagament
dels salaris, la concessié de permisos, llicencies i vacacions, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o abséncia, les
obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi,
les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i
obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

o L’empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat
sense extralimitar-se en les funcions desempenyorades respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

N.5 Perspectiva de génere

o L’adjudicataria en I'elaboracio i presentacio de I'objecte del contracte ha d'incorporar la perspectiva de génere i evitar elements de
discriminacié sexista de I'is del llenguatge i de la imatge.

o L’empresa contractista vetllara especialment en el compliment de la normativa d’igualtat de génere vigent.
N.6 Propietat intel-lectual i industrial

El o la contractista cedira a Loteries de Catalunya gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps i per a tot 'ambit territorial
universal, els drets d’explotacio de la propietat intel-lectual de les obres realitzades per a la prestacio de I'objecte contractual, en qualsevol
forma i, en especial, en totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de reproduccio, distribucio,
comunicacio publica i transformacio (actualitzacid, traduccid i qualsevol altra modificacié que pugui derivar en una altra obra).

La cessiod en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua també als efectes que Loteries de Catalunya, com a
cessionaria en exclusiva dels drets d’explotacio dels drets d’autor de les creacions realitzades per a la prestacié de 'objecte contractual
(dibuixos, logotips, textos, eslogans, grafics, etc.), pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial
derivats de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

La cessi6é de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements creats o produits (fotografies digitals, etc.) per
persones o empreses que hagin estat subcontractades per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura
d’acreditar la cessié esmentada. Aquests drets es cediran a Loteries de Catalunya també en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit
territorial universal en totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa la xarxa d’Internet, el dret de reproduccid, distribucié o comunicacio
publica.

Pel que fa als drets d’'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que apareguin en els espots i en qualsevol altre element o
suport que composi les campanyes, el contractista haura de contractar els drets d’'imatge o d’altres que els podrien correspondre (veu,
nom o d’altres) per un periode d’'un (1) any, per tal que Loteries de Catalunya, com a propietaria de les creacions publicitaries pugui
emetre-les per 'ambit territorial universal sense cap carrec per aquesta o d’altres conceptes durant el periode esmentat.

A aquest efecte, I'autoritzacié relativa a I'is d'imatge s’haura d’acreditar simultaniament al lliurament dels treballs que sén objecte del
present contracte.

D’altra banda, i per al cas que es vulgui seguir utilitzant la campanya, el contractista es compromet a facilitar les dades professionals
dels models emprats en les campanyes prévia autoritzacié dels interessats, per poder acordar amb l'agéncia i/o persona a qui
correspongui la prorroga dels drets d’imatge.

En el cas que es faci Us d'imatges d'arxiu, el contractista ha de respectar la llicencia d'us de les imatges utilitzades en cada cas. Si
Loteries de Catalunya detecta que les imatges d’arxiu han estat utilitzades en altres campanyes de publicitat, pot demanar el canvi per
unes altres imatges d’arxiu de les mateixes caracteristiques.

A més, el o la contractista assumeix també l'obligacié de respondre i indemnitzar contra tota responsabilitat de qualsevol naturalesa
originada o relacionada amb reclamacions que Loteries de Catalunya pugui rebre sobre el fet que I'explotacié dels treballs, peces, icones,
materials i en general qualsevol creacié produida per a I'objecte d’aquesta contractacio, infringeixin drets de propietat intel-lectual i/o
industrial de tercers.
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N.7 Clausules d’us del catala i condicions lingliistiques d’execucié

e L’empresa contractista, preferentment, ha d’emprar el catala en les seves relacions amb Loteries de Catalunya derivades de
'execucid de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes,
preferentment, han d’emprar el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general
que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

e L’empresa contractista, preferentment, ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte en catala. Especificament, 'empresa
contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacié del projecte tant en paper com en suport digital, que s’obtingui com
a resultat de la realitzacié dels treballs segons les determinacions del Plec de Prescripcions Técniques.

o Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte els mitjans i el personal que resultin
adients per assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa adjudicataria
haura d’adoptar les mesures de formacio del seu personal necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-
se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencio, informacio i
comunicacioé de manera fluida i adequada.

e En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en I'execucié del contracte a les
obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit
territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord amb
la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de 'occita, aranés a I'Aran, i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

o A més, 'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la toponimia o cartografia en les seves formes
oficials a Catalunya, que necessariament caldra que sigui en catala.

N.8 Politica de Seguretat

L’adjudicataria es compromet a seguir la politica de seguretat de Loteries de Catalunya, SAU, durant I'execucié del contracte. Aquesta
politica esta disponible per a la seva consulta al segient enllag:

https://www.loteriesdecatalunya.info/ca/sobre-loteries/politica-seguretat/
N.9 Codi de conducta de proveidors

L’adjudicataria es compromet a seguir el Codi de conducta de proveidors de Loteries de Catalunya, SAU, durant I'execucioé del contracte.
Aquest codi esta disponible per a la seva consulta al seguent enllag:

https://www.loteriesdecatalunya.info/ca/sobre-loteries/politica-seguretat/

N.10 Penalitats

Les obligacions establertes en els paragrafs anteriors tenen la consideracié de condicions especials d’execucié del contracte.
L’incompliment d’alguna de les condicions especials d’execucio, comporta I’exigéncia de I'import del 2,5 per cent del pressupost

base de licitacio, IVA exclos, com a maxim en concepte de penalitzacid, de conformitat amb l'article 202.3 LCSP i els limits establerts
a l'article 192.1 LCSP.

N.11 Obligacions essencials

Les obligacions establertes en aquest apartat tenen la consideracié d’obligacié essencial del contracte, de conformitat amb I'article
211.1.f LCSP. El procediment d’aplicacio és el regulat conforme I'article 212 i seguents de la LCSP.

N.11.1 L'adjudicataria haura de desenvolupar les prestacions de serveis requerides en el Plec de Prestacions Técniques ajustant-se a
les directrius que LCAT pugui dictar, a fi d’aconseguir els objectius de la contractacio.

N.11.2 L’adjudicataria ha de disposar I’equip de treball minim de I’apartat G.3 durant tota la vigéncia del contracte (art. 76.2 LCSP).
N.11.3 Clausula de confidencialitat
Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

e L’objecte del contracte és de caracter confidencial, i 'adjudicataria ha de mantenir en tot moment el secret professional, fet que
comporta I’obligacié per part de I’adjudicataria a signar el corresponent contracte de confidencialitat que LCAT determini.

e |’adjudicataria esta obligada a guardar secret respecte de les dades o informacié que no essent publics o notoris estiguin relacionats
amb I'objecte del contracte, aixi com de les informacions i documentacions que es facilitin per part de LCAT o en resultin dels treballs
realitzats en la present contractacio.

e La documentacié facilitada i els documents resultants de la prestacid del servei, s’entendra propietat exclusiva de LCAT i
I'adjudicataria no el podra utilitzar per altres finalitats ni fer-ne difusié.

O. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA

S’estableixen pagaments mensuals, a mesos venguts pels treballs efectivament realitzats.
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Les factures es detallaran de la seguent forma:
- Factures de produccié de espots: factures independents detallant el sorteig al que corresponen.

- Factures de produccié de la resta d’elements: factures independents per mitja (PLV, Radio...) i sorteig amb el detall dels
conceptes conformes estipulats en el tarifari.

- Factures d’honoraris: factura mensual, detallant el mes al que correspon.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar les factures especificant 'actuacié realitzada, la seva data i la resta d'informacié adient que
permeti la seva identificacid, respectant en qualsevol cas les dades confidencials.

Preus Unitaris: A la factura s’haura de fer constar, a més de I'import total el preu unitari aplicat, que en cap cas, podran ser superiors als
oferts per I'adjudicataria en la seva proposicié econdomica.

En cap cas I'empresa contractista podra facturar despeses d’administracio.

El pagament del preu s’efectuara un cop el responsable del contracte conformi la factura presentada pel contractista a la feina parcialment
executada.

La factura sera presentada mitjangant la plataforma EFACT, com punt general d’entrada de factures electroniques de I’Administracio de
la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public. Les dades identificatives son:

. Loteries de Catalunya, SAU

. NIF: A06945323

. Codi DIR3 de facturacié electronica: A09018860

. Expedient: V0951-MKJ-26-0001

La liquidacié del preu sera satisfeta mitjangant ingrés en el compte bancari que a tal efecte indiqui 'empresa contractada, dins del termini
maxim que estableixi la normativa vigent, cada factura haura de ser detallada i no podra repercutir cap mena d’impost, taxa o tribut, a
excepcio de I'lVA (21% o percentatge legalment aplicable), que s’expressara a part.

P. MODIFICACIO DEL CONTRACTE PREVISTA

Preu a tant alcat:

En previsié que hagi canvis en el calendari de sorteigs d’alguna loteria, i d’acord amb I'establert a I'article 204 LCSP, es preveu la
possibilitat de modificar el pressupost base de licitacio a I'alga fins a un maxim del 20% de I'import inicial.

Preus unitaris:

En previsio que les unitats d’execucié previstes fossin insuficients, i d’'acord amb I'establert a I'article 204 LCSP, es preveu la possibilitat
de modificar el pressupost base de licitacié a I'alga fins a un maxim del 20% de I'import inicial. Aquesta modificacié no podra suposar
I'establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte.

Q. CESSIO DEL CONTRACTE
No es podra cedir el contracte perquée les qualitats técniques de 'empresa adjudicataria sén determinants a I'hora d’adjudicar-lo.
R. SUBCONTRACTACIO

D’acord amb la normativa vigent, es permet la segiient subcontractaciéo maxima dins de la produccio i adaptacio de les peces de les
campanyes:

*Produccio dels espots, de les falques i adaptacions a les diferents mides i formats dels anuncis per al mitja imprés i internet. Es permet
una subcontractacio total maxima del 40% de l'import d’adjudicacié.

S. REVISIO DE PREUS
No procedeix.

T. TERMINI DE GARANTIA
No procedeix

U. DESPESES DE PUBLICITAT
No procedeix

V. PROGRAMA DE TREBALL
No procedeix.

X. RESPONSABLE DEL CONTRACTE
En aquest expedient es designa com a responsable del contracte a la directora de Marqueting i Jocs de Loteries de Catalunya, SAU.
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Y. CONTACTE

Consultes:

Area de Compliment Normatiu
juridic@loteries.cat

Tel: 93 554 74 32

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0
Els licitadors interessats en rebre comunicacions automatiques, mitjangant correu electronic, de totes les publicacions que es facin sobre

aquest expedient en el perfil del contractant, poden subscriure’s accedint a I'enllag “Subscriure’s”, que trobaran a la pagina corresponent
a I'anunci de licitacié que es publiqui en el perfil.
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EXPEDIENT: V0951-M KJ-26-0001
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte.

1.1 L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis o subministraments que es descriuen en l'apartat A del Quadre de
Caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A del Quadre de Caracteristiques.

1.3 L’expressio6 de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és la que consta en 'apartat
A del Quadre de Caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte.

Les que es contemplen en el Plec de Prescripcions Técniques.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit.

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B.1 del Quadre de Caracteristiques.

Les unitats estimades identificades en el quadre poden estar subjectes a variacié en funcié de les necessitats de '6rgan de contractacio
i de conformitat amb I'article 309.1, paragraf segon, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen I'apartat B.3 del Quadre de
Caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala en I'apartat B.2 del Quadre de Caracteristiques. Aquest és el limit maxim
de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre I'6rgan de contractaciod, i constitueix el preu maxim que
poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’'incloure, com a partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es
consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que
s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucié del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al pagament del contracte. La partida
pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que s’esmenta en I'apartat C.1 del Quadre de Caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte.

4.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del Quadre de Caracteristiques. El termini total i els terminis
parcials sén els que es fixen en el programa de treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia
que s’estipuli en el contracte.

4.2 El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en 'apartat D del Quadre de Caracteristiques. En aquest cas, la prorroga
'acordara I'd6rgan de contractacio i sera obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.
Cinquena. Régim juridic del contracte.

5.1 El contracte té caracter privat i es regeix, de conformitat amb I'article 26.1.c) i 26.4 de la LCSP, pel que disposen els articles 321 i
322 de la LCSP en quan a la preparacié i adjudicacio, i en concret, per les instruccions internes de contractacio aprovades en data 21
de juliol de 2021 per Loteries de Catalunya, SAU. Aixi mateix, per aquest Plec de Clausules Administratives Particulars i pel Plec de
Prescripcions Técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte. Pel que fa als seus efectes, modificacio i
extincid, es regulen per les normes de dret privat que siguin aplicables.

Addicionalment, també es regeix per les segients normes si resulten d’aplicacio segons les IIC i el Plec de Clausules Administratives
Particulars i el Plec de Prescripcions Técniques:

1) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

2) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

3) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre,
en tot allo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

4) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

5) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents contractuals que en formen
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part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa
adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

Sisena. Admissio de variants.

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del Quadre de Caracteristiques, amb els requisits minims, en les modalitats i amb
les caracteristiques que s’hi preveuen.

Setena. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié.

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte son els establerts en I'apartat F del Quadre de
Caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacié electroénics.

8.1 D’acord amb l'article 2.15 IIC, la tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en
derivin per mitjans exclusivament electronics (correu electronic, Sobre Digital i e-NOTUM). No obstant aix0, es podra utilitzar la
comunicacio oral per a comunicacions diferents de les relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el
contingut de la comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals
elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la vigéncia del contracte
s’efectuaran per mitjans electronics a eleccio de I'dorgan de contractacié, que a continuacié es detallen:

a) Através del sistema de notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC,
d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec.

Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teleéfons mobils, els SMS, indicant que la notificacio
corresponent s’ha posat a disposicié a I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enlla¢ que
s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital
0 amb contrasenya.

b) A través de correu electronic.

c) A través del Sobre Digital.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de
notificacio s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'6rgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran
des de la recepcié de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses
licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai
virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicié a I'adrega web del perfil de contractant de I'd0rgan de contractacio, accessible a
la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/eaja?categoria=0

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones subscrites de qualsevol
novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacid. Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o
com a consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis
associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacio de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacio publicada, també es
publicara informacié relativa tant a la licitacio, com al contracte.

Les empreses que, d’'acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de Sobre digital quedaran inscrites a la licitacio
automaticament

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia I'autenticacié requerida. El Perfil del
licitador esta constituit per un conjunt de serveis adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada
empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten 'accés i la gestié d’expedients de contractacioé del seu interés. Per donar-se
d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital
requerit.

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'iUs de la signatura electronica avangada basada en un
certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament
Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianga per a les transaccions
electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim
necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.
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Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais de la Unié Europea d’acord
amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que
“una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura
electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar.

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacid i subscriure, si escau, el contracte corresponent les persones naturals o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seglents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa
poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest plec.

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la prestacioé que constitueixi I'objecte del
contracte.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa contractista determinats requisits relatius
a la seva organitzacio, destinacié dels seus beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les
empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de concérrer en la data final de
presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del contracte.

9.2 La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié
inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de I'empresa. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles
persones fisiques s’acredita amb la presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic
Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment
o la presentacié d’una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni signataris de I'’Acord sobre Espai
Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’'un informe emés per la missié diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya
del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta 'objecte del
contracte. També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg
Exterior, que acrediti que I'Estat del qual s6n nacionals ha signat 'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del
Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor estimat igual o superior a 221.000
euros— 0, en cas contrari, l'informe de reciprocitat al que fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense
que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant LCAT i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions publiques es poden trobar mitjangant
la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat, que es troba dins
I'apartat “Perfil del licitador”.

9.6 Les empreses que hagin participat en I'elaboracioé de les especificacions técniques o dels documents preparatoris del contracte o
hagin assessorat a I'érgan de contractacié durant la preparacio del procediment de contractacio, poden participar en la licitacié sempre
que es garanteixi que la seva participacio no falseja la competéncia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores.

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es detallen en I’apartat G.1 del Quadre de
Caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditaci6 que es relacionen en aquest mateix apartat G.1 del Quadre de
Caracteristiques, o bé alternativament mitjangant la classificacié equivalent a aquesta solvéncia, que s’assenyala en I’apartat G.2 del
mateix Quadre de Caracteristiques.
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Les empreses també han d’acreditar que compleixen els requisits minims de personal técnic que es detallen en I'apartat G.3 del
Quadre de Caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies sol-licitades en I'apartat G.1 del Quadre
de Caracteristiques per acreditar la seva solvéncia econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre
document que I'drgan de contractacio consideri apropiat.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals o materials
suficients que s’indiquen en I'apartat G.3 del Quadre de Caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a 'execucié del contracte a les capacitats d'altres entitats, amb independéncia de la
naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional,
sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota
la durada de I'execucio del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del
compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia professional, les empreses només poden
recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades. En
les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia I'article 97 de la LCSP constitueixen una
presumpcio d’aptitud en relacié als requisits de seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes indicats en I'apartat G.1 del
Quadre de Caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna de les
seves integrants.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L°ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions.
11.1 Les empreses poden presentar una Unica oferta.

La Mesa o I'drgan de contractacid, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas d’observar defectes esmenables, ho
comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini de tres dies. Una vegada esmenats, si s’escau, els
defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusié. Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran
publiques aquestes circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa o I'drgan de contractacié podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals,
de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després de
declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electronic o a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les empreses
licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllagc per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.

DOS SOBRES

11.2 Les empreses licitadores, quan aixi es faci constar en l'apartat H.2 del Quadre de Caracteristiques, han de presentar la
documentacié que conformi les seves ofertes en diferents sobres, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié,
mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible des del Perfil de contractant (Plataforma de Serveis de Contractacio Publica).

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per
donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de
I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les
emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin
en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM, Sobre Digital o correu electronic.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de l'oferta, atés que I'enllag que es conté en el missatge
d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.
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Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les empreses licitadores hauran de preparar tota la
documentacio requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que introdueixin una paraula clau per a
cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacio (pel Sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacio
no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Aixi mateix, el
desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjan¢ant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores.
Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o
diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

LCAT demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de
Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la documentacid, que es trobara
guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucio de la
Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la
presentacid d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la paraula clau (o paraules clau), que només elles custodien durant tot el procés,
per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la conformen, es fara la presentacio
propiament dita de I'oferta. A partir del moment en qué I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacioé tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop presentades; si és possible en qualsevol
moment anterior a 'enviament de I'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins
del termini de presentacio d’ofertes, pretenent que I'dltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment
a I'érgan de contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacio de les proposicions, I'érgan de
contractacié ampliara el termini de presentacié de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de
presentacio d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica 'esmena corresponent; i, addicionalment,
comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre digital a I'apartat de “Licitacié electronica” de
la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

11.3 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP, I'enviament de les ofertes mitjancant
I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del
termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després
fent I'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacioé tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir totalment
amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius
(ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi nociu, ja que en cap cas
es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que LCAT no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun
virus informatic, LCAT valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies juridiques respecte de la
participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, LCAT podra acordar I'exclusio
de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics presentats en suport fisic electronic,
que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que
estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
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fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de 'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no
podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tecnica en
aquests casos de poder fer la comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes
un cop finalitzat el termini de presentacio.

L’eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta
mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip
o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’incorporen en I'apartat
d’altra documentacio numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.5 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Material
d'ajuda per a persones wusuaries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica:
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles soén els seguents: PDF i Excel.

11.6 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacio traduida de forma oficial al
catala i/o al castella.

11.7 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'érgan de contractacio informacié addicional sobre
els plecs i demés documentacié complementaria, el qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la
presentacio d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'érgan de contractacio per sol-licitar aclariments del
que estableixen els plecs o la resta de documentacio, a través de 'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual
de la licitacié o al contacte previst a I’apartat Y del Quadre de Caracteristiques. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de LCAT.

11.8 La presentacio de les proposicions suposa l'acceptacio incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present
plec, del Plec de Prescripcions Técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'érgan de contractacié per consultar les dades que
recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho
ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les
propostes que hagi subscrit.

11.10 Contingut dels sobres.

11.10.1 CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL i DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS DE
VALORACIO SUBJECTIVA).

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC).

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacié (DEUC), mitjangant el qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com
que la persona signataria del DEUC té la deguda representacio per presentar la proposicié i el DEUC.

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i professional, de conformitat amb els requisits minims
exigits en aquest plec.

- Només per el contracte de subministrament: que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec.

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.
- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar mitjangant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’'incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades per accedir a les notificacions
electroniques, aixi com les adreces de correu electroniques i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions electroniques, es
recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on
rebre els avisos de les posades a disposicié.

Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part 11.A del DEUC.
A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la persona o les persones habilitades per

representar-les en aquesta licitacio. EI DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la
deguda representacié de 'empresa per presentar la proposicio.
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En el cas d’empreses que concorrin a la licitacio amb el compromis d’agrupar-se en una unié temporal si resulten adjudicataries del
contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat amb el que preveu I'article 75 de la
LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

D’acord amb I'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment de la quota de reserva de llocs de treball i de I'obligacio de
disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacié del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea, com un expedient virtual
de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de pre qualificacié, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid6 Administrativa (Carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona, teléfon 935528090,
https://contractacio.gencat.cat/calinici/), o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan
obligades a indicar en el DEUC la informacio que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot
cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a '6rgan de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

L’aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat
en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa
economicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacioé podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una
part de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia
o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que
estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una base de
dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

b) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols.

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les
incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

c) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/0 personals.

Declaracioé de 'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucio del contracte determinats mitjans materials i/o personals, quan aixi
es requereixi a I’apartat G.3 del Quadre de Caracteristiques.

d) Altra documentacio.

Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en 'apartat K del Quadre de Caracteristiques.

e) Garantia provisional.

Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia provisional quan s’estableixi en 'apartat L del Quadre de Caracteristiques i per
limport que es determini.

La garantia provisional es pot constituir:

- En efectiu o en valors de deute public, amb subjeccié en cada cas, a les condicions reglamentariament establertes, i d’'acord amb
els requisits disposats en I'article 55 del RGLCAP i als models que figuren en els annexos Il i IV de la mateixa norma. L’efectiu s’ha
de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat de Catalunya o a les caixes de dipdsits de
les tresoreries territorials. Els certificats d'immobilitzacié dels valors anotats s’han de presentar davant I'érgan de contractacio.

- Mitjancant aval presentat davant 'd6rgan de contractacid, en la forma i condicions reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Caixa
General de Diposits, prestat per qualsevol banc, caixa d’estalvis, cooperatives de crédit, establiment financer de crédit o societats
de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, amb estricte compliment del que disposen els articles 56 i 58 i 'annex V
del RGLCAP.

- Per contracte d’asseguranga de cauci6 celebrat d’acord amb els requisits dels articles 57, 58 i annex VI del RGLCAP, i subscrit
amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram de caucid. El certificat del contracte s’ha de lliurar a I'érgan de
contractacio.

- En el cas d'unions temporals d’empreses, les garanties provisionals es poden constituir per una o varies de les empreses
participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia requerida i cobreixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié
temporal.
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La garantia provisional s’extingeix automaticament i s’ha de retornar a les empreses licitadores immediatament després de la perfeccio
del contracte. En tot cas, la garantia provisional s’ha de tornar a 'empresa licitadora seleccionada com a adjudicataria quan hagi
constituit la garantia definitiva, si bé aquesta pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o procedir a constituir una
garantia definitiva ex novo.

f) Criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor.

Si s’han establert tant criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor, com criteris quantificables de forma automatica,
les empreses licitadores han d’incloure en el Sobre A tota la documentacio relacionada amb els criteris d’adjudicacié sotmesos a judici
de valor i en el Sobre B la documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica.

En aquest cas, la inclusid en el Sobre A de l'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de 'oferta de caracter rellevant
avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el Sobre B, comportara I'exclusié de 'empresa licitadora, quan es
vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacié relativa als criteris de valoracio
objectiva abans de la relativa als criteris de valoracio subjectiva.

11.10.2 CONTINGUT DEL SOBRE B.

La proposicié econdomica s’ha de formular, si escau, conforme al model que s’adjunta com a annex a aquest plec i com a plantilla, al
Sobre B d’aquesta licitacio inclos en I'eina de Sobre Digital, i les proposicions corresponents a altres criteris d’adjudicacié, si s’escau,
als continguts assenyalats en les plantilles i annexos d’aquest plec.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin conéixer clarament alld que
es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves ofertes, amb signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin
amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la
composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants del DEUC.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que
poden declarar que conté informacié confidencial, si conté informacié d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en la documentacio relativa als criteris d’adjudicacio avaluables
en funcié d’un judici de valor inclosa en el Sobre A o la documentacié relativa als criteris d’adjudicacié quantificables de forma
automatica inclosa en el Sobre B, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o
drets de propietat intel-lectual i la seva difusio a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar
la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en
matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualssevol altres informacions amb
un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacio o en altres de posteriors. No
tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de 'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de
determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial de determinada documentacio és adequada i,
en consequéncia, decidir sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les empreses
licitadores afectades.

Tal com s’ha assenyalat, les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents
de les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'dérgan de
contractacié o a la mesa de contractacid, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de l'oferta amb exactament els
mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjangant I'eina de Sobre Digital.

La presentaciéo d’ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o obtenir en qualsevol moment del procediment
contractual informacié sobre tot alld declarat per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio.

12.1 La Mesa de contractacié esta integrada pels membres que s’indiquen en l'apartat 1.1 del Quadre de Caracteristiques. La
concreci6 de la composicié es publicara en el Perfil de Contractant amb una antelacié minima de 7 dies respecte la reunié de qualificacié
del Sobre A.

12.2 La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas d’observar defectes esmenables, ho
comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini de tres dies. Una vegada esmenats, si s’escau, els
defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusié. Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran
publiques aquestes circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.
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Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre
els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22
del RGLCAP, disposaran d’'un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electronic o a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les empreses
licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.

12.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacié amb I'obertura del Sobre A seran susceptibles d'impugnacié en els termes
establerts a la clausula trenta-novena.

Tretzena. Comité d’experts.
En cas que es requereixi un comité d’experts s’indicara en I'apartat I.2 del Quadre de Caracteristiques. El comité efectuara la valoracio
dels criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor, als quals es refereix la clausula seglent.

Catorzena. Determinacio de la millor oferta.

14.1 Criteris d’adjudicacio del contracte.

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris d’adjudicacié establerts en I'apartat
H.1 del Quadre de Caracteristiques d’acord amb l'article 2.25.1. de les IIC i amb allo previst a I'article 321 de la del LCSP.

Aixi doncs, I'adjudicacié del contracte s’ha d’efectuar utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié sobre la base de la millor qualitat-
preu o d’acord amb criteris basats en un plantejament que tingui en compte la millor relacié cost—eficacia, sobre la base del preu o cost,
com el calcul del cost del cicle de vida d’acord amb I'article 148 LCSP, en els temes previstos a l'article 145 de la LCSP.

14.2 Practica de la valoracio de les ofertes.

Si s’han establert criteris d’adjudicacio avaluables en funcié d’un judici de valor i criteris quantificables de forma automatica, en el dia i
hora indicats a I'anunci de la licitacié tindra lloc 'obertura dels Sobres A presentats per les empreses admeses. Posteriorment, s’obriran
els Sobres B presentats per les empreses.

La Mesa o I'drgan de contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan siguin de tipus material
o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecio de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre
empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme per correu electronic o a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les empreses
licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment, de forma opcional, també es poden comunicar a 'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resoluci6 motivada, les empreses les proposicions de les quals no concordin amb la
documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de
proposicio establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les quals 'empresa licitadora
reconegui I'existencia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de
contractacid, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin
és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

La Mesa o I'drgan de contractacié podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les
especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions seran excloses.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio, a les organitzacions representatives
de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels Sobres A i B, seran susceptibles d’'impugnacio
en els termes establerts en la clausula trenta-novena.

14.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacio
del contracte:
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- La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio d’ofertes, tinguin en la seva plantilla
un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les
que hagin empatat quant a la proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte 'empresa licitadora que disposi
del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacio del régim
de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- En ladjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la proposicié presentada per entitats sense
anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb 'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

- La proposicio d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a I'adjudicacio dels contractes que tinguin com a
objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comerg just.

- La proposicio presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social
i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

- Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en qué es produeixi
'empat.

14.5 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats.

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius
establerts en 'apartat J del Quadre de Caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié de anormalitat, la Mesa o I'6rgan de contractacio
requerira a I'empresa licitadora — o empreses licitadores - que la hagi presentat perque la justifiqui i desglossi raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de
I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa o I'0rgan requerira les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents
justificacions. L’empresa requerida disposara d’'un termini de tres dies habils per presentar la informacio i els documents que siguin
pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme per correu electronic o a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre
Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment, de forma opcional, també es pot comunicar a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de I'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

L’empresa disposa d’un termini de tres dies habils per presentar la informacid i justificacions corresponents. Si I'tltim dia és inhabil,
el termini finalitza el primer dia habil seglient. Transcorregut aquest termini, si la Mesa o I'd0rgan de contractacié no rep la informacio i
la documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'dérgan de contractacié i es considerara que la proposicié no
podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa o I'érgan de contractacié rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini, 'avaluara i elevara la
corresponent proposta d'acceptacié o rebuig de la proposicid, degudament motivada, a I'd6rgan de contractacié, per tal que aquest
decideixi, previ I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacié de I'oferta, perqué considera acreditada la seva
viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

La Mesa o I'drgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcioé de anormalitat si es basen en hipotesis o practiques
inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment
baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social
o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix
l'article 201 de la LCSP.

Quinzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacioé previ a I’adjudicacio.

15.1 De concérrer mesa de contractacid, un cop valorades les ofertes, la mesa les classificara per ordre decreixent i, posteriorment,
remetra a I'drgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacio.

Per realitzar aquesta classificacid, la mesa de contractacié tindra en compte els criteris d’adjudicacio. La proposta d’adjudicacio de la
mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n
sempre que motivi la seva decisio.

15.2 De no concdrrer mesa de contractacid, un cop valorades les ofertes, I'drgan de contractacié les classificara per ordre decreixent i
tindra en compte els criteris d’adjudicacio.

Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'd0rgan de contractacié o de forma directa pel propi organ, els serveis corresponents
requeriran a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins del termini de cinc dies habils a comptar des del
seguent a aquell en quée hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment a continuacio.
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L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de correu electronic o de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre
Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment, de forma opcional, també es pot efectuar mitjangant notificacié electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb
la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea:

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié seguent. Aquesta documentacié, si escau,
també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les capacitats de les quals es recorri:

- Documentacio corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica, d’acord amb les previsions de la clausula
novena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de les ofertes: poder per compareixer o
signar proposicions en nom d’'un altre i el document nacional d’identitat o el passaport. L’empresa ho pot acreditar mitjancant la
inscripcio al registre Representa.

- Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del certificat de classificacié corresponent.

- Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

o Sis’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestié mediambiental.

o En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels recursos necessaris al que es
refereix l'article 75.2 de la LCSP.

o Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte
d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

o Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la clausula setzena (excepte
en el cas que la garantia es constitueixi mitjangant la retencié sobre el preu).

o Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents, I'import maxim de les quals
s’indica en l'apartat U del Quadre de Caracteristiques.

o Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini en 'apartat K del Quadre de
Caracteristiques.

A.2 Empreses inscrites en el Registre Electronic dEmpreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea:

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacio seglient, només si no figura inscrita en aquests registres, o
no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clausula onzena d’aquest plec, aixi com la documentacio seguent:

o En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels recursos necessaris al que es refereix
l'article 75.2 de la LCSP.

e Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte
d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

¢ Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la clausula setzena.

e Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents, 'import maxim de les quals s’indica
en l'apartat U del Quadre de Caracteristiques.

¢ Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini en I'apartat K del Quadre de
Caracteristiques del contracte.

15.3 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si
s’observa que en la documentacio presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses
afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de correu electronic o de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre
Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a 'adreca o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores
en el formulari d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena, de forma opcional, també es poden comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través
de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, o correu electronic d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.
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En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el termini assenyalat, o bé en el termini per
esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a
'empresa licitadora seglent, per 'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3
per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitzacié, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la
causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la
causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista en 'article 71.1.e de la LCSP.

Setzena. Garantia definitiva.
16.1 L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat M del Quadre de Caracteristiques.
16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

a) En efectiu 0 en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions establertes reglamentariament. L’efectiu i els
certificats d’'immobilitzacié en els valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives
de credit, establiments financers de credit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar
en algun dels establiments esmentats en 'apartat a).

c) Mitjangant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions
establertes reglamentariament. El certificat de 'asseguranga s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

d) Mitjangcant retencié sobre el preu, que s’efectuara en les primeres factures que es derivin del contracte fins a cobrir-ne el total
import.

16.3 En el cas d’'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les empreses participants, sempre
que en conjunt arribi a la quantia requerida en I'apartat M del Quadre de Caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les
empreses integrants de la unié temporal.

16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

16.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada
a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de la reposicié esmentada.

16.6 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacid, la garantia constituida s’haura
d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada
moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes,
no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una consequéncia d’'una revisié d’aquest, de conformitat amb el
que assenyala el capitol relatiu a la revisié de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitzacions o indemnitzacions exigibles a 'empresa adjudicataria, aquesta haura
de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.

16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els sup0sits esmentats en I'apartat anterior, LCAT pot resoldre el contracte.

Les garanties definitives no seran retornades o cancel-lades fins al venciment del termini de garantia contractual o bé, a la resolucié
del contracte, sempre que, en aquest ultim supdsit, la resolucié s’hagi dut a terme sense culpa del contractista.

16.9 En el cas que I'oferta de 'empresa adjudicataria hagués estat incursa en presumpcié d’anormalitat, aquesta haura de presentar
garantia complementaria de fins un 5% del preu, de conformitat amb I'article 107.2 de la LCSP.

Dissetena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment.

L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés public degudament justificades i amb
la corresponent notificacio a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte. També podra desistir del procediment,
abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes
de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié. En ambdds suposits es compensara a les empreses
licitadores per les despeses en qué hagin incorregut.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.
Divuitena. Adjudicacié del contracte.

18.1 Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula quinzena, I'érgan de contractacio acordara I'adjudicacio del
contracte a 'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries, dins del termini de quinze (15) dies naturals segients a la
recepcié de dita documentacio, que podra ser prorrogat en quinze (15) dies addicionals en cas de sol-licitar-se els informes previstos
en I'apartat anterior o d’haver-hi ofertes amb valors anormals o desproporcionats.
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La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec.
La declaracio, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

18.2 La resolucio d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant notificacié electronica a través de I'e-
NOTUM o correu electronic, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'érgan de
contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i de forma opcional, en cas que s’hagi informat, al teléfon mobil- que les
empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicio de la notificacié. Aixi mateix,
el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Dinovena. Formalitzacio i perfeccio del contracte.

19.1 El contracte es formalitzara en document privat, mitjangant signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electronica. L’'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, essent al seu carrec les despeses corresponents. La formalitzacio del contracte s’efectuara dins del termini de quinze (15) dies
habils a comptar des de la remissio a les empreses licitadores de la notificacio de I'adjudicacié a qué es refereix la clausula anterior.

19.2 Si el contracte no es formalitza en els terminis indicats en I'apartat anterior per causes imputables a 'empresa adjudicataria, es
fixa com a danys i perjudicis ocasionats a I'd6rgan de contractacié I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclds, en
concepte de penalitzacid, que s’han de rescabalar mitjangant I'execucio, en qualsevol cas, de la totalitat de I'import de la garantia
definitiva, si és el cas. En el suposit que els danys no es rescabalessin suficientment amb I'execucio de la garantia definitiva o aquesta
no s’hagués previst, s’han de reclamar per via judicial. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb l'article 71.2.b de la LCSP.

En el supodsit que el contracte no es pugqui formalitzar amb I’empresa adjudicataria, s’adjudicara a 'empresa seguent que hagi
presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la
documentacié a que es refereix la clausula quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

19.3 Si el contracte no es formalitza en el termini_indicat per causes imputables a LCAT, s’haura d’'indemnitzar a 'empresa
adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

19.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat
I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament
de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la uni6 amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extinci6.

19.5 El continqut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no incloura cap clausula que
impliqui alteracio dels termes de I'adjudicacié.

19.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio,
excepte en suposits d’'urgéncia i/o emergencia degudament justificats en I'expedient.

19.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a quinze dies després del
seu perfeccionament en el perfil de contractant.

19.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya, per a la seva
inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les limitacions que imposen les normes
sobre proteccio de dades, sempre que no tinguin caracter de confidencials.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vintena. Condicions especials i essencials d’execucio.

Les condicions especials en relacié amb 'execucio, d’obligat compliment per part de 'empresa o les empreses contractistes i, si escau,
per 'empresa o les subcontractistes, son les que s’estableixen en I'apartat N del Quadre de Caracteristiques, aixi com les que
s’estableixen com a tal en la resta de clausules d’aquest plec.

Vint-i-unena. Execucié i supervisio dels serveis o subministres.

21.1 El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme amb les instruccions que en
la seva interpretacio doni a I'empresa o empreses contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula
vint-i-quatrena d’aquest plec.

En la seva oferta o en formalitzar el contracte, 'empresa haura de fer constar o indicar la persona o persones que seran responsables
del contracte davant de la LCAT, expressant el nom i cognoms, teléfons fix i mobil i correu electronic. Aquesta persona haura de
centralitzar les relacions entre I'empresa i la LCAT.
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21.2 La persona designada per I'empresa adjudicataria sera I'encarregada de gestionar totes les sol-licituds de servei, aixi com de
resoldre les incidéncies de qualsevol tipus que puguin sorgir i facilitar la informacié sol-licitada pel LCAT. Qualsevol substitucio
d'aquesta o aquestes persones haura de ser comunicada al LCAT per al seu coneixement i amb una antelacié minima de deu dies
habils.

Vint-i-dosena. Programa de treball.

L’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que haura d’aprovar I'drgan de contractacié
quan aixi es determini en I'apartat V del Quadre de Caracteristiques i, en tot cas, en els serveis que siguin de tracte successiu.
Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucioé del contracte.

23.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els terminis parcials fixats, si s’escau, en
el programa de treball.

23.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o parcials, per causes que li siguin
imputables, LCAT podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicio de les penalitzacions establertes en I’apartat N del Quadre de Caracteristiques. LCAT tindra la mateixa facultat si 'empresa
contractista incompleix parcialment, per causes que li siguin imputables, I'execucid de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a 'empresa contractista i aquesta ofereix complir
si se li amplia el termini inicial d’execucié, se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en
demani un altre de més curt. En tot cas, la constitucié en demora de 'empresa contractista no requerira advertiment previ per part de
LCAT.

23.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment dels compromisos assumits per 'empresa
o les empreses contractistes o de les condicions especials d’execucié establertes en la clausula vintena d’aquest plec, es podra
acordar la imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitzacié per import del 2,5 per cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos,
de conformitat amb I'article 202.3 LCSP i els limits establerts a I'article 192.1 LCSP.

23.4 Els imports de les penalitzacions que s’'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es
puguin deduir dels pagaments esmentats.

En els suposits d'incompliment parcial o compliment defectuds o de demora en I'execucié en qué no estigui prevista penalitat o aquesta
no cobreix els danys causats a LCAT, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte.

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucié ordinaria del contracte, la persona responsable del contracte
indicada en l'apartat X del Quadre de Caracteristiques exercira les funcions seguents:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacio
de la prestacid, sempre dins de les facultats que li atorgui I'dérgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitzacions.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execucié del contracte juntament amb
el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies.
Les incidencies que puguin sorgir entre LCAT i 'empresa contractista en I'execucié del contracte, per diferéncies en la interpretacio del
que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es podran tramitar mitjangant expedient contradictori

que incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la seva tramitacié no determinara la
paralitzacié del contracte.

Vint-i-sisena. Resolucio de dubtes técnics interpretatius.

Per a la resolucio de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant 'execucié del contracte es pot sol-licitar un informe técnic
extern a LCAT i no vinculant.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.
Vint-i-setena. Abonaments a ’empresa contractista.

27.1 L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el Plec de Prescripcions Técniques, per mitja dels documents que
acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau, del contracte d’acord amb allo establert a ’apartat O del Quadre de Caracteristiques.

27.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord amb la normativa vigent sobre
factura electronica, en el termini maxim de 30 dies naturals, comptats des de la data efectiva de prestacio del servei o de recepcié de
I'objecte contractual o, en cas de desconéixer aquesta data, des de la data de registre de la factura.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacio del registre comptable de
factures en el sector public, les factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el niumero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa 'annex 1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre,
per la qual es regula el procediment de tramitacio i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma EFACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu
Sector Public.

Les dades identificatives de I'd0rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica, de I'd6rgan de contractacio i
del destinatari, que I'empresa contractista haura de fer constar en les factures corresponents, seran comunicades a I'empresa
adjudicataria.

27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions legalment establerts, els
interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

27.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria per a executar els serveis en el termini o
terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha executat o de les
certificacions expedides, major quantitat que la consignada a I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

27.5 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.
Vint-i-vuitena. Responsabilitat de I’'empresa contractista.

28.1 Només pel contracte de serveis: 'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i

de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqliéncies que es dedueixin per a LCAT o per a terceres persones
de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

28.2 | ’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i perjudicis que es causin
a terceres persones com a consequéncia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys
siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una ordre de LCAT.

Vint-i-novena. Altres obligacions de I’empresa contractista.

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucid del contracte al compliment de les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Uni6 Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de
la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’'integracié social de persones amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els incompliments o els
retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius
que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié a I'empresa contractista d’'una penalitzacié per import del 2,5 per cent del
pressupost base de licitacid, IVA exclos, de conformitat amb l'article 202.3 LCSP i els limits establerts a I'article 192.1 LCSP.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio efectiva d’aquests pagaments a I'drgan de
contractacié quan aquest li ho sol-liciti.

b) L’empresa contractista ha de garantir que, en I'execucio del contracte, totes les seves activitats es duen a terme en plena conformitat
amb els convenis de I'Organitzacio Internacional del Treball, la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlament Europeu i del Consell, de
13 de juny de 2024, sobre diligéncia deguda de les empreses en matéria de sostenibilitat i per la qual es modifiquen la Directiva
(UE) 2019/1937 i el Reglament (UE) 2023/2859, i el Pla d’accié nacional d’empreses i drets humans, aixi com amb el dret
internacional dels drets humans i el dret internacional humanitari.

c) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial
aplicable.
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d) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei o subministrament les mesures destinades
a promoure la igualtat entre homes i dones.

e) L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei 1/2019, de 20 de febrer, de secrets empresarials i la
Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i a la normativa de
desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasio del contracte; i, a partir del dia 25 de
maig de 2018, al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacid i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de I'execucio de les prestacions objecte
d’aquest contracte i que correspon a LCAT contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

f) L’empresa contractista s’obliga a facilitar, si escau, la informacié establerta en l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de transparéncia,
accés a la informaci6 publica i bon govern.

g) En cas de tractar-se de contractes de serveis que tinguin per objecte desenvolupar i posar a disposicio productes protegits per un
dret de propietat intel-lectual o industrial d’acord amb Il'article 308 de la LCSP, aquests porten aparellada la cessio dels drets
esmentats a LCAT.

h) L’empresa contractista s'obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als particulars el dret a utilitzar-lo en les
condicions que s’hagin establert i mitjangant 'abonament, si s’escau, de la contraprestacié econdmica fixada; de cuidar del bon
ordre del servei; d'indemnitzar els danys que es causin a tercers com a consequéncia de les operacions requerides per portar a
terme el servei, amb I'excepcid dels que es produeixin per causes imputables a LCAT; i de lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions
a que estigui obligat en I'estat de conservacio i funcionament adequats.

i) L’empresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competéncia. En cas d’'incompliment d’aquesta normativa,
LCAT podra iniciar una reclamacié de danys, de conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

Trentena. Prerrogatives de LCAT.

30.1 Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'd0rgan de contractacio ostenta les prerrogatives

d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la

responsabilitat imputable a 'empresa contractista arran de la seva execucio, suspendre’'n I'execucio, acordar la seva resolucié i

determinar-ne els efectes. Aixi mateix, I'0Organ de contractacio té les facultats d’'inspeccié de les activitats desenvolupades per 'empresa

contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la LCSP.

30.2 Els acords que adopti I'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n
immediatament executius.

30.3 L'exercici de les prerrogatives de LCAT es dura a terme mitjangant el procediment establert en 'article 191 de la LCSP.
Trenta-unena. Modificacié del contracte.

31.1 El contracte només es pot modificar en els casos i en la forma que s’especifiquen en I'apartat P del Quadre de Caracteristiques
i aquesta clausula:

31.2 Modificacions previstes:

La modificacio del contracte es dura a terme en el sup0sit (0 suposits), amb les condicions, I'abast i els limits que es detallen en aquesta
clausula i d’'acord amb el procediment seguent:

1. Informe de la necessitat de modificacio.

2. Notificaci6 a 'empresa contractista.

3. Formalitzaci6 de la modificacié contractual.

4. Publicacio a la Plataforma de serveis de contractacio publica.
Aquestes modificacions so6n obligatories per a ’empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

31.3 Modificacions no previstes:

Les modificacions que no preveu el plec de clausules administratives particulars o que, tot i haver-les previst, no s’ajustin al que
estableix I'apartat 31.2 anterior, només es poden efectuar quan la modificacié en questié compleixi els requisits segients:

a) Que es limiti a introduir les variacions estrictament indispensables per respondre a la causa objectiva que la faci necessaria.

b) Que trobi la seva justificacié en algun dels seglients suposits:
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1. Quan esdevingui necessari afegir obres, subministraments o serveis addicionals als inicialment contractats, sempre
que es donin els dos requisits seguents:

1r. Que el canvi de contractista no sigui possible per raons de tipus econémic o técnic, per exemple que obligui I'd6rgan
de contractacié a adquirir obres, serveis o subministraments amb caracteristiques técniques diferents dels inicialment
contractats, quan aquestes diferéncies donin lloc a incompatibilitats o a dificultats técniques d’Us o de manteniment que
siguin desproporcionades; i, aixi mateix, que el canvi de contractista generi inconvenients significatius o un augment
substancial de costos per a I'érgan de contractacié.

En cap cas no es considera un inconvenient significatiu la necessitat de formalitzar una nova licitacié per permetre el
canvi de contractista.

2n. Que la_modificacié del contracte impliqui una alteracid en la seva quantia que no excedeixi, ailladament o
conjuntament amb altres modificacions acordades de conformitat amb aquest article, el 50 per cent del seu preu inicial,
IVA exclos.

2. Quan la necessitat de modificar un contracte vigent derivi de circumstancies sobrevingudes i que siguin
imprevisibles en el moment en qué va tenir lloc la licitacié del contracte, sempre que es compleixin les tres condicions
seguents:

1r. Que la necessitat de la modificacio derivi de circumstancies que un gestor diligent no hauria pogut preveure.
2n. Que la modificacié no alteri la naturalesa global del contracte.

3r. Que la modificacié del contracte impliqui una alteracié en la seva quantia que no excedeixi, ailladament o
conjuntament amb altres modificacions acordades de conformitat amb aquest article, el 50 per cent del seu preu inicial,
IVA exclos.

3. Quan les modificacions no siguin substancials. En aquest cas se n’ha de justificar especialment la necessitat, i s’han
d’indicar les raons per les quals aquestes prestacions no es van incloure en el contracte inicial.

Una modificacio d’'un contracte es considera substancial quan tingui com a resultat un contracte de naturalesa materialment
diferent del subscrit en un principi. En qualsevol cas, una modificacié es considera substancial quan es compleixi una o
diverses de les condicions seguents:

1r. Que la modificacié introdueixi condicions que, si haguessin figurat en el procediment de contractacio inicial, haurien
permés la seleccié de candidats diferents dels seleccionats inicialment o I'acceptacié d’'una oferta diferent de I'acceptada
inicialment o haurien atret més participants en el procediment de contractacio.

En tot cas, es considera que es dona el suposit que preveu el paragraf anterior quan I'obra o el servei resultants del
projecte original o del plec, respectivament, més la modificacié que es pretengui, requereixin una classificacié del
contractista diferent de la que, si s’escau, es va exigir en el procediment de licitacié original.

2n. Que la modificacié alteri I'equilibri econdmic del contracte en benefici del contractista d’'una manera que no estava
prevista en el contracte inicial.

En tot cas, es considera que es dona el supdsit que preveu el paragraf anterior quan, com a consequéncia de la
modificacié que es pretengui efectuar, s’introduirien unitats d’obra noves amb un import que representaria més del 50
per cent del pressupost inicial del contracte.
3r. Que la modificacié amplii de manera important 'ambit del contracte.
En tot cas, es considera que es dona el suposit previst en el paragraf anterior quan:
i. El valor de la modificacid suposi una alteracid en la quantia del contracte que excedeixi, ailladament o
conjuntament, el 15 per cent del seu preu inicial, IVA exclos, si es tracta del contracte d’obres, o el 10 per cent,
IVA exclos, quan es refereixi als altres contractes, o bé que superi el llindar que en funcio del tipus de contracte
sigui aplicable entre els que assenyalen els articles 20 a 23.
ii. Les obres, els serveis o els subministraments objecte de modificacié estiguin dins de I'ambit d’un altre contracte,
actual o futur, sempre que s’hagi iniciat la tramitacié de I'expedient de contractacio.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracio
en la seva quantia que excedeixi el 50% del preu inicial del contracte, IVA exclos.

En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'dérgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de I'empresa contractista; en
cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

31.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix la clausula dinovena d’aquest plec.

31.5 La modificacié del contracte es publicara en el perfil de contractant de Loteries.
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31.6 No tenen la consideracié de modificacions la variacié que durant I'execucié correcta de la prestacié es produeixi exclusivament
en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que
no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

Trenta-dosena. Suspensio del contracte.

32.1 El contracte podra ser suspés per acord de LCAT o perqué el contractista opti per suspendre el seu compliment, en cas de demora
en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a LCAT amb un mes d’antelacio. En tot cas, LCAT ha d’estendre I'acta de
suspensiod corresponent, d’ofici o a sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la LCSP.

32.2 L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en representacié de I'drgan de
contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué
s’acordi la suspensié.

32.3 LCAT ha d’abonar 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de conformitat amb el previst en
l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.

Trenta-dosena Bis. Clausula ética.

32.1.Bis Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al servei de I'’Administracié
publica i del seu sector public, que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de contractacid publica estan subjectes
al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma transversal a
tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en
els procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i d’'integritat que formen part de la relacié contractual.

32.2.Bis Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segulents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les
prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié publica o durant I'execucié dels
contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia
com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacio
de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible conflicte d’interés, als efectes del
que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'drgan de contractacié.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
I'avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que
la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relaci6 amb LCAT o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa
per previsi6 legal.

h) Complir les obligacions de la clausula 34.10 del Plec de Clausules Administratives Particulars.

32.3.Bis Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es comprometen a complir rigorosament la
legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en
paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

32.4.Bis Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracio de condicions especials d’execucio del contracte.

32.5.Bis Les conseqiéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seglents:

- En cas d'incompliment dels apartats a), b), ¢), f) i g) de 'apartat 32.2.Bis s’estableix una penalitat minima de 0,60 euros per cada
1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat
dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interés public, la reiteracié dels fets o I'obtencié d’'un
benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del
contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.
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- Enel cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 32.2.Bis I'drgan de contractacié donara coneixement dels fets a les
autoritats competents en matéria de competéncia.

- En el cas d'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 32.2.Bis I'organ de contractacié ho posara en coneixement de la
Comissio d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres
penalitats que es puguin establir.

- Enelcas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'd0rgan de contractacié els posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya
o dels organs de control i fiscalitzacié que siguin competents per ra¢ de la matéria.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL
CONTRACTE

Trenta-tresena. Successio i Cessio del contracte.

33.1 Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusié d’empreses en que participi la societat contractista, el contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb
la resultant de la fusio, que quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte continuara amb l'entitat a la qual
s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, abséncia de prohibicid de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se 'adjudicacié del contracte o que les societats
beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques
segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes empreses integrants de la unié temporal
operacions de fusio, escissio o transmissié de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la uni6 temporal adjudicataria.

En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissid o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin
empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una
nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué 'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix les condicions de solvéncia
necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els efectes com un supdsit de resolucié per culpa de 'empresa contractista.

33.2 Cessio del contracte (veure I'apartat Q del Quadre de Caracteristiques):

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa contractista a una tercera persona, sempre
que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat ra6é determinant de I'adjudicacio del contracte ni que de la cessié
no en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seglents:

a) L’organ de contractacié autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio. Si transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi
notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest requisit no s’exigeix si la cessi6 es
produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs, encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de re finangament, o per obtenir
adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacio concursal.

c) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb LCAT, la solvéncia exigible en funcié de la fase d’execucio del contracte,
i no estigui incursa en una causa de prohibicié de contractar.

d) La cessié es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessio suposi una alteracio substancial de les caracteristiques de
I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.
Trenta-quatrena. Subcontractacio.

34.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacio parcial de la prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord
amb el que es preveu en 'apartat R del Quadre de Caracteristiques.
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Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu
import i el nom o el perfil professional, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes
a qui vagin a encomanar la seva realitzacio. En aquest cas, la intencid de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de
presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo indicat en I'oferta, aquests no es podran
subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi cursat la notificacié a I'6rgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions
a qué es refereix el paragraf seglent, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat 0 que es donés una situacio justificada
d’emergeéncia o que exigis I'adopcié de mesures urgents, excepte si LCAT notifica dins d’aquest termini la seva oposicio.

34.2 L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacioé del contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva
execucid, a I'd6rgan de contractacié la intencié de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i
la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud
d’aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es
troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de la subcontractacio, la comunicacié
d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva aptitud.

34.3 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'érgan de contractacié qualsevol modificacié que pateixi aquesta informacié
durant I'execucioé del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

34.4 La subscripcio de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

34.5 La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la LCSP per procedir a la subcontractacid, aixi
com la falta d’acreditacié de I'aptitud de 'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o
de les que fan urgent la subcontractacidé, comportara, en funcié de la repercussié en I'execucid del contracte, les conseqiéncies
seguents:

a) La imposicio a 'empresa contractista d’'una penalitzacié de fins a un 50 per 100 de I'import del subcontracte.

b) La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de
l'article 211 de la LCSP.

34.6 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista principal qui assumira, per tant, la total
responsabilitat de I'execucié del contracte front a LCAT, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec.
Aixi com, de I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

El coneixement que LCAT tingui dels contractes subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del
contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de LCAT contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa
contractista, com a consequiiéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

34.7 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial del contracte amb persones inhabilitades
per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71
de la LCSP.

34.8 L'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones treballadores de la subcontractacio, d’acord
amb la legislacio laboral.

34.9 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

34.10 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que disposen els articles 216 i
217 de la LCSP.

LCAT comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores per part de
'empresa contractista.

A aquests efectes, I'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les empreses subcontractistes o
empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el
justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié especial d’execucio, de
manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les penalitzacions que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest
plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitzacions.

Procedira la imposicio la imposicido a 'empresa contractista d’'una penalitzacié per import del 2,5 per cent del pressupost base de
licitacid, IVA exclos, de conformitat amb l'article 202.3 LCSP i els limits establerts a I'article 192.1 LCSP, quan, mitjangant una resolucio
judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la subministradora a I'érgan de contractacio quedi acreditada la manca de
pagament en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a I'execucio del contracte, i sempre que
aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per la
subcontractista o per la subministradora en I'execucio de la prestacio.
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Trenta-cinquena. Revisié de preus.
35.1 La revisi6 de preus aplicable a aquest contracte es detalla en 'apartat S del Quadre de Caracteristiques.

35.2 L'import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjangant 'abonament o el descompte corresponent en les
certificacions o pagaments parcials.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-sisena. Recepcié i liquidacio.

36.1 Només pel contracte de serveis: La recepcio i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210
i 311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

LCAT determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucio i
compliment i, si s’escau, requerira la realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasio de la
seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqlien a la prestacidé contractada, com a conseqlieéncia de vicis o defectes imputables a I'empresa
contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié
del preu satisfet.

Trenta-setena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva.

37.1 Només pel contracte de serveis: el termini de garantia és I'assenyalat en l'apartat T del Quadre de Caracteristiques i
comencara a computar a partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, es reclamara a 'empresa contractista
que els esmeni.

37.3 Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin
d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-vuitena. Resolucié del contracte.

38.1 Sén causes de resolucié del contracte les seglents:

e Lamort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat juridica de la societat contractista, sense
perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la successio del contractista.

e La declaracié de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.
e El mutu acord entre LCAT i el contractista.

o Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.

e Lademora en el pagament per part de LCAT per un termini superior a sis mesos.

¢ L’incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com I'incompliment de les obligacions essencials qualificades com a tals
en aquest plec.

e L’impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible modificar el contracte d’acord amb
els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del
contracte, amb exclusio de I'lVA.

El desistiment abans d’iniciar la prestacié del servei o la suspensio per causa imputable a I'd0rgan de contractacié de la iniciacio del
contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

e El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensié del contracte per termini superior a vuit mesos acordada
per I'd0rgan de contractacio.

e L’impagament, durant I'execucio del contracte, dels salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en
la mateixa, o I'incompliment de les condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execucio del contracte.

38.2 L'aplicacié i els efectes d’aquestes causes de resolucio sén les que s’estableixin en els articles 212, 2131 313 de la LCSP.

38.3 En tots els casos, la resolucioé del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en l'article 191 de la LCSP i en
I'article 109 del RGLCAP.
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VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT CONTRACTUAL
Trenta-novena. Régim de recursos.

39.1 De conformitat amb I'article 321.5 de la LCSP, les actuacions que adopti 'érgan de contractacié en la preparacio i adjudicacio del
contracte per les entitats a qué es refereix aquest article s’han d'impugnar en via administrativa de conformitat amb el que disposa la
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, en concret, els licitadors, de
conformitat amb el que disposen els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques, segons l'article 76 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, poden interposar:

¢ Contra I’'anunci de licitacié o el plecs: un recurs d’algada a presentar en el termini d'un mes, a comptar des de I'endema de la
publicacio, davant la Secretaria d’Hisenda del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya, i a resoldre per
la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya.

e Contra I'adjudicacio: un recurs d’algada a presentar en el termini d'un mes, a comptar des de 'endema de la notificacioé de la
resolucio, davant la Secretaria d’'Hisenda del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya, i a resoldre per
la persona titular de la Conselleria del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya.

39.2 Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relacio amb els d’aquest contracte que no siguin susceptibles d'impugnacié
en via administrativa (els efectes, la modificacio i 'extincié del contracte), procedira la interposicié d’accions segons dret privat.

Quarantena. Regim d’invalidesa.
Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
Quaranta-unena. Jurisdiccio, competéncia i arbitratge.

41.1 Per a la resolucio de les questions litigioses que poguessin sorgir en relacié amb la preparacié i I'adjudicacio d’aquest contracte,
sera competent la jurisdiccié contenciosa administrativa de la ciutat de Barcelona, amb expressa renuncia de qualsevol altre fur que
per rad de domicili o altre circumstancia pugui correspondre.

41.2 Per a la resolucié de les questions litigioses que poguessin sorgir en relacié als efectes, la modificacio i I'extincié d’aquest
contracte, les parts se sotmetran a I'arbitratge de la Cort Arbitral de Catalunya, sempre que es tracti de matéries de lliure disposicié
conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i 'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la
Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge o normativa que la substitueixi. En defecte d’arbitratge, sera competent la jurisdiccié civil
de la ciutat de Barcelona, amb expressa renuncia de qualsevol altre fur que per radé de domicili o altre circumstancia pugui correspondre.

Els conflictes, les controvérsies i les reclamacions que sorgeixin entre 'empresa contractista i les persones usuaries, en les relacions
juridiques de consum que es donin durant I'execucié d’aquest contracte s’han de resoldre per mitja del Sistema Arbitral de Consum. A
aquest efecte, de conformitat amb l'article 133-4 de la Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya, 'empresa/es
contractista/es ha/n d’optar entre adherir-se al Sistema Arbitral de Consum o bé acceptar I'arbitratge per a cada cas concret.
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ABREVIATURES CONTINGUDES EN AQUEST PLEC
(ordenades alfabéticament)

BOE Boletin Oficial del Estado.

CPA Classificacio estadistica de productes per activitats.

CpPV Vocabulari comu de contractes publics.

DOGC Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

DOUE Diario Oficial de la Unién Europea.

1[0 Instruccions internes de contractacié de Loteries de Catalunya, SAU.

LCAT Loteries de Catalunya, SAU.

LCSP Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

LOPD Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals.
LPAC Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

LRJPAC CAT Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya.
PCAP Plec de Clausules Administratives Particulars.

PPT Plec de Prescripcions Técniques.

RPC Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya.

RELI Registre Electronic d’Empreses Licitadores.

RGLCAP Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament General de la Llei de contractes de les

administracions publiques.
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ANNEX DECLARACIO DE MITJANS PERSONALS
(Incloure en el Sobre A )

Codi :

Nom:

Carrec:

Empresa - Company:

NIF - VAT - DUNS Empresa:

DECLARO sota la meva responsabilitat, com a licitador/a de I'expedient de contractacio de referéncia, que el personal adscrit a I'execucio

d’'aquest contracte és el que es detalla a continuacid, amb especificacié dels requisits minims establerts en I'apartat G.3 del Quadre de
Caracteristiques:

NOM | COGNOMS CATEGORIA EXPERIENCIA

S’exclouran les proposicions en queé I’equip de treball minim no reuneixi els perfils assenyalats en aquest apartat o les titulacions,
capacitats i experiéncia minimes requerides per aquests perfils.

Signatura
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ANNEX DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS

Codi:
Nom:
Carrec:
Empresa:

NIF - VAT - DUNS Empresa:

DECLARO sota la meva responsabilitat, com a licitadora del contracte de la referéncia:

Primer. Que conec amb detall els plecs que regeixen el contracte, aixi com la normativa que li és aplicable, i que tinc coneixement que
l'article 61.3, “Conflicte d’interessos”, del Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol
(Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte d’interessos quan I'exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi
compromes per raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional, d’interés econdmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d’interés
personal.

Segon. Que conec l'article 64, “Lluita contra la corrupcio i la prevencio dels conflictes d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, que defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situacié en qué el personal al servei de I'dorgan de
contractacié que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o
indirectament un interés financer, econdomic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el
context del procediment de licitacié”.

Tercer. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba en cap situacié que pugui comprometre el
compliment de les obligacions exigibles per la participacié en el procediment de contractacid, ni que pugui comprometre el compliment
d’'aquestes obligacions en cas de resultar adjudicataria de I'expedient.

Quart. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba en una situacié de conflicte d'interessos,
segons la definicio de l'article 61 del Reglament financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les
obligacions esmentades a I'apartat anterior.

Cinqué. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de presa de decisions o control sobre la persona
juridica a la qual represento no es troben en la situacié de conflicte definida a I'apartat quart.

Sisé. Que em comprometo a posar en coneixement de I'drgan de contractacio de I'expedient, sense dilacid, qualsevol situacié de conflicte
d’interessos que comprometi o pugui comprometre el compliment de les obligacions esmentades.

Seté. Que he subministrat informacié exacta, vera¢ i completa en el marc d’aquest expedient, i que tinc coneixement que la falsedat
d’aquesta declaracio i la informacié subministrada comporta les consequéncies contractuals, administratives o judicials que estableixi la
normativa d'aplicacio i la documentacié contractual.

Signatura:
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ANNEX MODEL OFERTA ECONOMICA
(INCLOURE AL SOBRE B)

BUIa Sr./Sra. oo ,amb DNINUM. ..o , €n nom i representacio de la mercantil
............................................................................ , amb NIF  nUM.. e, en qualitat de
.......................................................... , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser
adjudicatari/aria del contracte pels “Serveis integrals de publicitat (estratégia, creativitat, produccidé, accions especials de publicitat i
comunicacio, i, assessorament permanent) del portafolis de productes de Loteries de Catalunya aixi com per a qualsevol nou producte que
€s pugui incorporar i per les accions relacionades amb el joc responsable per a I'any 2026, organitzats i gestionats per Loteries de Catalunya
SAU, amb expedient V0951-MKJ-26-0001, es compromet a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits als requisits i condicions
estipulats, de conformitat amb les condicions econdmiques seguients:

1. Preus produccié dels espots

A) Preus de nova produccio6 dels 3 espots (La Grossa de Sant Jordi, La Grossa de la Diada i La Grossa de Cap d’Any)

PREU UNITARI PREU UNITARI
Produccié dels espots MAXIM OFERT
(IVA EXCLOS) (IVA EXCLOS)
La Grossa de Sant Jordi 60.000,00 €
La Grossa de La Diada 60.000,00 €
La Grossa de Cap d’Any 80.000,00 €

B) Preus de la re utilitzacié de material per a La Grossa de Sant Jordi i La Grossa de la Diada

PREU UNITARI PREU UNITARI
Re utilitzacié dels espots MAXIM OFERT
(IVA EXCLOS) (IVA EXCLOS)
La Grossa de Sant Jordi 12.000,00 €
La Grossa de La Diada 12.000,00 €

Els preus indicats per les empreses en aquesta opcioé seran vinculants i per tant s'aplicaran en cas que les peces corresponents
siguin encarregades, tot i no ser puntuats en la valoracié econdmica.

2. Preus de producci6 de la resta de les arts i adaptacions grafiques, audiovisuals i online

Produccio resta de les arts

(IVA EXCLOS) (IVA EXCLOS)

PREU UNITARI MAXIM PREU UNITARI OFERT

GRAFICA

ART FINAL PAGINA PREMSA 127,00 €
ART FINAL MITJA PAGINA PREMSA 93,00 €
ART FINAL FALDO PAGINA PREMSA 93,00 €
ART FINAL COLUMNA PAGINA PREMSA 93,00 €
ART FINAL TACO PORTADA 76,00 €
ART FINAL ROBAPAGINES 93,00 €
ART FINAL MARQUESINA/MUPI 170,00 €
ART FINAL OPI DIGITAL / PANTALLA DIGITAL 127,00 €
ART FINAL TANCA / LONA 170,00 €
ART FINAL AUTOBUS INTEGRAL 850,00 €
ART FINAL LATERALS AUTOBUS 255,00 €
ART FINAL DARRERES AUTOBUS 255,00 €
ART FINAL TRAM INTEGRAL 850,00 €
ART FINAL CUSTOMITZACIO ESTACIO DE METRO/FGC 1.700,00 €
ART FINAL SUPORTS ESPECIALS: MURAL, VIDRIERES ESTACIONS, 150.00 €
PARETS VESTIBUL, ETC... ’

ART FINAL POSTER 127,00 €
ART FINAL CARTEL.LA EXPOSITOR 127,00 €
ART FINAL DIPTIC/TRIPTIC 255,00 €
ART FINAL ADHESIU VIDRE (A4/A5/Adhesiu mides més grans) 255,00 €
ART FINAL ADHESIU TERRA/MOSTRADOR 255,00 €
ART FINAL TOTEM 425,00 €
ART FINAL ANTIFURT 425,00 €
ART FINAL FLYER 212,00 €
ART FINAL MATRIU PARTICIPACIONS 212,00 €
ART FINAL STOPPER 170,00 €
ART FINAL ELEMENT DE MARXANDATGE 212,00 €
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XXSS

ART FINAL CERTIFICAT PREMIS 170,00 €
ART FINAL XEC PER A LLIURAR ALS GUANYADORS 170,00 €
ART FINAL DISPLAY SOBRETAULA 340,00 €
ART FINAL CARTEL.LA INTERCANVIABLE DISPLAY TAULA 85,00 €
ART FINAL GUARDA BITLLETS 212,00 €
ART FINAL SOBRE REGAL 212,00 €
ART FINAL PUNT DE LLIBRE 212,00 €
ART FINAL GARLANDA | PECES ESPECIALS PUNT DE VENDA 212,00 €
RETOC D'IMATGE (HORA) 102,00 €
RETOC FOTOGRAFIC (HORA) 85,00 €
ADAPTACIO PAGINA PREMSA 76,00 €
ADAPTACIO MITJA PAGINA PREMSA 76,00 €
ADAPTACIO FALDO PREMSA 68,00 €
ADAPTACIO COLUMNA PREMSA 68,00 €
ADAPTACIO TAC 51,00 €
ADAPTACIO ROBAPAGINES 68,00 €
ADAPTACIO MARQUESINA/MUPI 76,00 €
ADATACIO TANCA/LONA 85,00 €
ADAPTACIO AUTOBUS INTEGRAL 425,00 €
ADAPTACIO LATERALS AUTOBUSOS 76,00 €
ADAPTACIO DARRERES AUTOBUSOS 76,00 €
ADAPTACIO TRAM INTEGRAL 425,00 €
ADAPTACIO POSTER 76,00 €
ADAPTACIO CERTIFICAT PREMIS 76,00 €
ADAPTACIO CARTEL.LA EXPOSITOR 76,00 €
ADAPTACIO DIPTIC/TRIPTIC 85,00 €
ADAPTACIO ADHESIU VIDRE (A4/A5/Adhesiu mides més grans) 85,00 €
ADAPTACIO ADHESIU TERRA/MOSTRADOR 85,00 €
PDF’'s PRESENTACIONS (preu per pagina) 25,00 €
AUDIOVISUAL

HORA SALA EDICIO ONLINE (MUNTATGE SENSE POSTPRO EN 102.00 €
QUALITAT DE MAQUETA) ’

HORA SALA EDICIO ONLINE (MUNTATGE SENSE POSTPRO  EN 170.00 €
QUALITAT D'EMISSIO) ’

AFTER EFFECTS (HORA) 106,00 €
SONORITZACIO (HORA) 161,00 €
SINCRO 51,00 €
GRAFISME (HORA) 85,00 €
TELECINE 382,00 €
BACK UP (UNITAT) 51,00 €
COPIA HD 106,00 €
FLAME (HORA) 340,00 €
SMOKE (HORA) 318,00 €
3D (JORNADA) 680,00 €
DIGITALITZACIO ARXIU DE REFERENCIA (MPG, MOV, MP4...) 51,00 €
DIGITALITZACIO MASTER DIGITAL EMISSIO TV 127,00 €
CARGA / DESCARGA FTP 76,00 €
BETACAM DIGITAL 76,00 €
BETACAM SP 63,00 €
MASTER DIGITAL PLATAFORMES S4M 127,00 €
ARXIU SRT 29,00 €
PUJADA MASTER A PLATAFORMES DIGITALS (AdStream) 119,00 €
ADAPTACIO MASTER TV PER 8TV, CCMA, BTV (UNITAT) 221,00 €
CUNYA RADIO 20"/ 30" (1 LOCUTOR) 1.020,00 €
CUNYA RADIO 20"/ 30" (2 LOCUTORS) 1.275,00 €
FALCA RADIO 3 LOCUTORS 1.445,00 €
FALCA RADIO 4 LOCUTORS 1.785,00 €
LOCUTOR MEGAFONIA 255,00 €
MUSICA LLIBRERIA PER FALCA (UNITAT) 340,00 €
MUSICA LLIBRERIA PER ESPOT (UNITAT) 748,00 €
VERSIONS CURTES DELS ESPOTS PER XXSS 765,00 €
VESTUARI 1 PERSONATGE 297,00 €
SESSIO FOTOGRAFICA (minim 5 fotografies en alta) 5.100,00 €
DUES SESSIONS FOTOGRAFIQUES EN EL MATEIX DIA (minim 5 9350 00 €
fotografies per sessio en alta) T

SESSIO FOTOGRAFICA: minim 5 fotografies en alta + 1 Clip digitals per 7.000,00 €
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DUES SESSIONS FOTOGRAFIQUES EN EL MATEIX DIA: minim 5 13.000.00 €
fotografies per sessio en alta + 3 clips digitals per XXSS T
ON LINE
ORIGINAL BANNER WEB LOTERIA 102,00 €
ADAPTACIO BANNER WEB LOTERIES DESKTOP (1440x350) 119,00 €
ADAPTACIO BANNER WEB LOTERIES MOBILE (800x400) 72,00 €
ORIGINAL MINI BANNER WEB LOTERIA 72,00 €
ORIGINAL MOSAIC WEB 320,00 €
ADAPTACIO CAPCALERA PER FACEBOOK 72,00 €
ADAPTACIO CAPCALERA PER TWITTER 72,00 €
ADAPTACIO CAPCALERA PER YOUTUBE 72,00 €
BANNER ANIMAT 170,00 €
MEGABANNER 170,00 €
MEGABANNER EXPANDIBLE, RICH MEDIA , HTML5 170,00 €
ROBAPAGINES 127,00 €
ROBAPAGINES EXPANDIBLE. RICH MEDIA , HTML5 170,00 €
DOBLE ROBAPAGINES 170,00 €
DOBLE ROBAPAGINES EXPANDIBLE, RICH MEDIA, HTML5 170,00 €
BOTO 76,00 €
BRAND DAY CONVENCIONAL 238,00 €
BRAND DAY AMB VIDEO 255,00 €
POP UP/UNDER 85,00 €
LAYER / INTERSTITIAL 85,00 €
FORMATS TRAFFIC: TABOULA ,OUGURY, ... 80,00 €
POST FACEBOOK / INSTRAGRAM 51,00 €
STORYS FACEBOOK / INSTRAGRAM 59,00 €
POST TWITTER 51,00 €
MOSAIC INSTAGRAM (3 posts) 150,00 €
CARRUSEL (maxim 8 posts) 300,00 €
GIF ANIMAT 170,00 €
CAPCALERES 51,00 €
FOTO BANC D'IMATGE US XXSS 42,00 €
FOTO BANC D'IMATGE US MITJANS PROPIS | PUNT DE VENDA 260,00 €
IMATGE PER ADS EN XXSS 85,00 €
FORMAT VIDEO PER XXSS ( POST |ADS) 212,00 €
EMAIL 51,00 €
NEWSLETTER 212,00 €
NEWSLETTER FORMAT HTML 595,00 €
NOTIFICACIO WEB 42,00 €
INFOGRAFIES 200,00 €
DISSENY ELEMENTS WEB 42,00 €
RELLOTGE DE TV3 297,00 €
DISSENY CARETAS Y CRYONS PROGRAMA SORTEIG TV3 1.000,00 €
DISSENY CARTEL-LES VIDEOS XXSS 80,00 €
CLIP DIGITAL (maxim 3 locutors) 3.000,00 €
3. Honoraris d’agéncia ( inclou assessorament permanent)
Honoraris agéncia PREU UNITARI‘MAXIM PREU UNITARI OFERT
(IVA EXCLOS) (IVA EXCLOS)

HONORARIS AGENCIA ANUAL (1) 65.308,50 €

(1) Aquesta quantitat es fraccionara entre els mesos de vigéncia del contracte i s’abonara de forma mensual

| per que consti,
(Lloc i data)

Signatura
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Consideracions generals:

= Aquest document, s’haura d’incloure en el Sobre B juntament amb el corresponent Excel (plantilla que estara a la seva disposicio
en el Sobre Digital).

= Les proposicions en qué s’ofereixi algun preu superior al dels preus maxims i preus unitaris maxims de licitacio establerts en aquests
plecs, no podran ésser valorades i, en conseqliéncia, hauran de ser excloses de la licitacié.

= Les proposicions en qué no s’ofereixi preu per tots i cadascun dels conceptes determinats en els plecs, no podran ésser valorades
i, en conseqgléncia, hauran de ser excloses de la licitacio.

= Els imports oferts s’expressaran amb dos decimals.

* Preus de produccio de qualsevol peca audiovisual (espots /falques / videos, etc...)

- Els preus de produccio han de incloure la musica i no poden superar el preu unitari maxim, IVA exclos.
* Preus de produccio resta de les arts i adaptacions grafiques i online:

- Aquests preus unitaris no inclouen IVA.

- Els imports oferts s’expressaran amb dos decimals.

- Les produccions de peces especials es pressupostaran en el moment de realitzar el treball aportant els pressupostos
corresponents.

- Ladifusiod i la compra d’espais en mitjans de comunicacio, el pla de preséncia arreu del territori (bolos) de la capgrossa, els
costos de produccid dels materials punt de venda, exteriors i elements de marxandatge no sén objecte de la present
contractacio.
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DE SERVEIS
INTEGRALS DE PUBLICITAT (ESTRATEGIA, CREATIVITAT, PRODUCCIO,
ACCIONS ESPECIALS DE PUBLICITAT | COMUNICACIO, I, ASSESSORAMENT
PERMANENT) DEL PORTAFOLI DE PRODUCTES DE LOTERIES DE CATALUNYA
AIXi COM PER A QUALSEVOL NOU PRODUCTE QUE ES PUGUI INCORPORAR |
PER A LES ACCIONS RELACIONADES AMB JOC RESPONSABLE | DESTINACIO
DE BENEFICIS PER A L’ANY 2026, ORGANITZATS | GESTIONATS PER LOTERIES
DE CATALUNYA SAU, (LOTERIES DE CATALUNYA 26-0001)

1. Clausula primera: objecte de la contractacio

L'objecte és la contractacié de serveis integrals de publicitat (estratégia, creativitat,
produccio, accions especials de publicitat i comunicacié, i assessorament permanent)
per donar a conéixer i consolidar el portafoli de productes de Loteries de Catalunya (en
endavant LCAT) aixi com per a qualsevol nou producte que es pugui incorporar i per a
les accions relacionades amb joc responsable i destinacié de beneficis. Inclou com a
minim:

Elaboraci6 i execucié d’'un pla de comunicacioé (estratégia, creacié i produccid)
de LCAT 2026 incloent els diferents canals de comunicacié (online i offline) i
considerant el comportament del jugador durant els diferents moments de la
compra.

Les campanyes han de fer especial émfasi en la integraci6 amb el material al
punt de venda, ja que aquests elements i el suport als agents venedors sén vitals
per a I'exit de les loteries. Un dels principals reptes és guanyar rellevancia i
visibilitat en el punt de venda amb opcions que aportin valor sense “envair” I'espai
fisic.

Paral-lelament, la comunicacié digital s’ha de concebre amb accions
especificament creades per a aquest entorn, no com una mera adaptacio,
aprofitant-ne les particularitats i oportunitats. L'estratégia digital ha de prioritzar
formats rellevants i d’alt engagement amb I'objectiu d’aconseguir notorietat i
generar interés, interaccid i record de marca en un ecosistema altament
competitiu, sempre amb una experiéncia no intrusiva per a l'usuari.

Aquest pla ha d'incloure:

o Objectius.

o Estratégia creativa i desenvolupament de propostes creatives amb valor
afegit i amb un missatge que ens ha de permetre diferenciar-nos de la
resta de loteries del mercat nacional.

o Estratégia de comunicacié per a cadascun dels canals de comunicacié
(online, offline) i per a cada moment del customer journey.

o Estratégia especifica per a Xarxes Socials.

o Pla d'acci6 per a cada fase del procés de compra del consumidor i per a
cada canal de comunicacié (online, offline).
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o Produccié de les peces creatives.
o Creativitat, disseny, realitzacié6 i produccié dels elements de les

campanyes de publicitat i comunicacié.

o Creacié d’'un calendari amb les campanyes en les Xarxes Socials que
planifiqui la difusié estratégica dels continguts dels diferents productes
del portafoli, aixi com de LCAT i de joc responsable. Produccié creativa
de continguts de campanya: creacié6 de copys (posts) i disseny de
creativitats estatiques i dinamiques optimitzades per a cada xarxa social.

o Assessorament permanent durant el periode de vigéncia del contracte.

o Qualsevol altra accié associada a la creativitat, comunicacié i publicitat
de caracter complementari que es consideri necessaria.

La difusié de les peces produides, la compra d’espais per a la seva difusié i I'execucid
de la difusié no sén objecte del present procediment i anira a carrec de 'agéncia de
mitjans contractada per LCAT.

El caracter integral d’aquesta contractacié ve donat per la necessitat de definir un
manifesto Unic de marca per a totes les campanyes i accions de LCAT. Tot i que
cadascuna d’elles pugui tenir una idea creativa i una declinacié a nivell
d’execucié, ha de respondre al matei manifesto. Per aixd la divisi6 d’aquesta
contractacié en lots no és possible, i més si tenim en compte que les propostes que es
presentin es sustentaran en plans de comunicacio diferents.

2. Clausula segona: llibre de normes

Es reproduira la identitat corporativa de LCAT, d’acord amb les constants corporatives
que s’adjunten en I'annex A.

Totes les peces audiovisuals han de tancar amb la cartel-la de LCAT que té una durada

de 3 segons.

3. Clausula tercera: previsié campanyes / accions a portar a terme

Producte

Mitjans

Durada suports

La Grossa de Sant
Jordi i La Grossa de
La Diada (*)

Televisid, radio, exterior,
digital, XS i punt de venda.

Espot 20” per assolir freqiiéncia
i muntatge de 10” amb un CTA
amb crida a la compra.

Falca de 20" per assolir
frequéncia.

La Grossa de Cap
d’Any

Televisio, radio, exterior,
digital, XS, continguts de
marca i punt de venda.

Espot 30”, muntatge de 20" per
assolir frequéncia i muntatge de
10" amb un CTA amb crida a la
compra.

Falca de 20" per assolir
freqiiéncia
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La Grossa Especial
Gener, Especial
Revetlla i Especial
La Castanyada

Pagina web i XS de LCAT,
i, punt de venda.

La Grossa del
divendres recurrent i
del superdivendres

Pagina web i XS de LCAT,
i, punt de venda.

El Rasca Rapid

Canals digitals, radio,
pagina web i XS de LCAT,
i, punt de venda.

La 6/49

Canals digitals, radio,
pagina web i XS de LCAT,
i, punt de venda.

Nous Productes

Canals digitals, radio,
pagina web i XS de LCAT.

Joc Responsable

Pagina web i XS de LCAT,
i, punt de venda.

Destinacio de
beneficis

La primera campanya a desenvolupar sera la de La Grossa de Sant Jordi, que ha
d’estar en els mitjans de comunicaci6 a l'abril, i, les arts finals dels suports del punt

Canals digitals, pagina
web i XS de LCAT, i, punt
de venda.

de venda hauran de lliurar-se a finals de febrer.

(*) LCAT es reserva la possibilitat de reaprofitar el material audiovisual produit per a les
campanyes de La Grossa de Sant Jordi i La Grossa de La Diada de 2025, amb les
adaptacions necessaries a la nova imatge grafica de I'any 2026. En aquest escenari,
I'agéncia haura d’ajustar els espots i gestionar els drets d’us corresponents, d’acord amb

els imports previstos en la seva oferta economica.

4. Clausula guarta: consultes

Les consultes i la informacié relativa als plecs que regeixen aquest procediment es
poden adrecar a LCAT mitjancant correu electronic a I'adreca juridic@loteries.cat

5. Clausula cinquena: BRIFING

5.1 Loteries de Catalunya
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Loteries de Catalunya es defineix com una loteria social, ja que el seu objecte és
organitzar i gestionar, per compte de la Generalitat de Catalunya, la comercialitzacié
dels jocs que li sén reservats per obtenir ingressos per ser destinats al finangament
d’inversions, programes i actuacions que promoguin la prosperitat i la cohesioé social.

LCAT vol ser una entitat publica i catalana que creixi sostingudament i que esdevingui
un referent en el mén de les loteries a Catalunya essent I'opcié més propera en que es
pensi quan es decideix jugar a la loteria.

Ho farem aconseguint una vinculacié6 emocional estreta de la nostra marca amb totes
les persones, majors d’edat, que viuen a Catalunya. Aspirem a tenir una clientela amplia
i renovada, i on la innovacié en sigui el generador principal de creixement. Fruit d’aquest
creixement revertirem a la societat un benefici social visible i recognoscible per la
ciutadania. Busquem generar il-lusié en les vides de les persones mitjancant la loteria,
on I'emocié, la diversio i les experiéncies compartides amb els éssers estimats hi siguin
molt presents.

A més, ens proposem fer que la ciutadania de Catalunya, jugant a la loteria no només
pugui obtenir un guany individual quan hi participa, siné que també pugui implicar-se en
ajudar a construir un futur millor per a tots.

Els principals valors de LCAT sén:

> Innovacié i Creativitat, anticipem tendéncies, veiem oportunitats i introduim
canvis. Les nostres iniciatives aporten noves perspectives marcades per
I'evolucid, 'adaptabilitat i la millora.

> Proximitat i Catalanitat, treballem per a les persones que viuen al territori de
Catalunya. Som locals i propers, coneixem el nostre pais i volem ser mereixedors
del maxim reconeixement social.

> Integritat, actuem de manera honesta i transparent i vetllem per l'estricte
compliment normatiu i étic en les nostres accions. Sempre tractem els nostres
jugadors amb respecte i observem els més estrictes principis del joc
responsable.

> Solidaritat i Responsabilitat social, entenem que la diversi6 col-lectiva ha de
passar per davant de l'afany individual. Volem ser un motor de solidaritat i
generadors del bé comu pel pais.

5.1.1 LCAT en xifres



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

i~ 5i VENDES

5419 M€

vendes de sartejes

19,30 M

= A PREMIS
L
5,62% 29,95 M€ 55,19%
vendasen linia de premis assignets premis
en pcs ediudicas
2,66 M
de guanyadors

de trangsccxans totels

1.870

PaV amb terminal

3.432

omm
= m XARXA COMERCIAL

punts de venda totals

7= ' 100% DE BENEFICIS A PROORAMES =

1.562 'S SOCIALS A CATALUNYA

PdV sense terminal

5,55 M€

transfents al Bepartament de
Drets Socials | Incluzid

% DE VENDES 2024

LA GROSSA
a9%

LA DOOBLE

3% EL RASCA RAPID
14%

13 6/49 + Jaquar
20%

ELTRIO

A DEL DIVENDRES

5.1.2 Portafolis de producte

@ LgGrcgsa

] de Sant Jordi

@ L!Grotsa

de LaDiada

A 0. $
% LaGrossa
\ de Cap d’Any
v

Tres grans sortejos:

- La Grossa de Sant Jordi: preu del bitllet 5 € i premi
extraordinari de 2.000.000 €

- La Grossa de la Diada: preu del bitllet 5 € i premi
extraordinari de 2.000.000 €

- La Grossa de Cap d’Any: preu del bitllet 10 € i
primer premi de 200.000 €

https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/grossa/
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%;-‘ Lgcr&sa

Y Especial Gener

Tres sortejos especials (Gener, Revetlla, La
Castanyada)
- Preu del bitllet 5 €

.+
‘-;l |2Grossa

- Premi maxim de 300.000 €
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/rapid/

3 tgp‘;"g;%?v%t..a - Premi extraordinari 500.000 € :g;;z
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/grossa- [ H
Sarden, | & -
v
A LgGI' c‘& - Sortejos setmanals: La Grossa del divendres i del ve=s
del divends superdivendres @ Jarshea
w - La Grossa del divendres: preu del bitllet de 3 € i e
premi extraordinari de 300.000 € W
- La Grossa del superdivendres: preu del bitllet de LN
5 € i premi extraordinari de 500.000 €
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/grossa-del-
divendres/
o ¢ 1 sorteig diari, de dilluns a dissabte -
1a6/49 Premi 1.000.000 € cada dia s
v Preu aposta 1 € .
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/lotto-649/ =
PY + Sortejos cada dia de I'any, cada 4 minuts
L’Expsss Es juga principalment en els bars —
- Apostaminima1€finsa5€
- Primer premi 100.000 € .
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/express/ -~
2 sortejos diaris, cada dia de I'any
aTrio - Aposta minima 0,50 € fins a 6 €
- Premi maxim de 5.400 €
https://www.loteriesdecatalunya.cat/jocs/trio/
+ Loteria instantania
333;‘;? Seriesd'1a10€
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- Calendari de sortejos de La Grossa 2026 ® ¢ Loteriesce
w Catalunya

Cada divendres de mes (excepte ei primer). Premi de 300,000 €
Ve
.‘g;,'?’f El primer divendres de cada mes. Pre mi de 500,000 €
\?‘ggy x ’
& il xS x
4
t-ﬁ’; & &
l,” s A la venda » partir
% " 27
.\;f::?“ Y] "; vm-ra :;:oooc ABR.
‘:oi /\ Al verds a parthr 1 1
e 2 28 d'abed
LS 06’3 ?" Dmri: 2.000.000 € SET.

|
Al
o s W
\,"u’ g~ Premide200.000¢ DES.

5.1.3 Xarxa de distribucioé
LCAT comercialitza els seus productes en els seglients canals:
1. El canal convencional: els establiments comercialitzen tots els jocs generalistes de

LCAT i estan equipats amb un terminal preparat per registrar les apostes i emetre
els bitllets corresponents.

mEstanes @Hosteleria mliibreries BQuioscos MAlwes mTotal

206

1.1. ESTANC: és la tipologia d’establiment amb el major potencial per marcar la

diferéncia com a punt de venda de LCAT per ser el que esta més al TOM del
jugador.

1.2. HORECAS: els bars/restaurants aconsegueixen potenciar la faceta de joc en
comunitat a partir de la interaccié que es genera amb I'entorn o els amics.
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1.3. QUIOSC/LLIBRERIA: els agradaria gaudir d’'innovacions quant a les vendes
de LCAT per tal d’ajudar a potenciar-les. En ser establiments que estan de
pas, hi ha més compra per impuls.

2. Grans comptes: format basicament per grans cadenes de distribucié (hipermercats,
supermercats, benzineres...). La majoria de les cadenes del canal complementari no
tenen terminals en els seus punts de venda i comercialitzen exclusivament els tres
grans sortejos de La Grossa.

3. Canal en linia: aquest canal representa el 6% del total de les vendes. Els jocs amb
major grau d’acceptacié en aquest canal sén La 6/49 i La Grossa. La 6/49 va
aglutinar el 32% de les vendes digitals, i La Grossa el 37%. Aquests dos productes
han representat durant el 2024, el 69% de les vendes en linia.

La connexié emocional amb el bitllet fisic fa que el cami cap al mén en linia sigui
més dificil. A la gran majoria de les persones jugadores els agrada seguir tenint el
bitlet en paper per diferents motius (experiéncia tactil, resisténcia al canvi,
desconnexié digital, col-leccionisme, regals i obsequis, suport local, sentiment de
sort, connexié emocional, evitar problemes técnics).

Les vendes dels jocs de LCAT es realitzen mitjancant la pagina web
loteriesdecatalunya.cat i I'’App disponible per a IOS i Android. El 63% de les vendes
en linia es realitzen mitjangant la pagina web i el 37% a través de I'App.

5.1.4 Perfil dels jugadors de LCAT
PERFIL DELS JUGADORS DE LOTERIES DE CATALUNYA

SEXE EDAT ESTAT CIVIL, SENTIMENEER

EERTANYENCA
DN DR ~
i ﬁ ‘ | 45 3t s

(] v y = Casat . 189

24 21 36 19 | |
52% 47% 18a34anys 35a4danys 45a53anys 60280 anys Saporat Catalnigts  Equidisiant Espanyolisty
Aifiara 46 gnys
PROVINCIA MUNICIPI FILLS CLASSE SOCIAL

cuats [ ¢ aa [ 22

8% ® 58%
hrea whona peua [ 23 wana [N 46 @
Area rurad l? Baixa I 1t

8 ¥ Diprénces signiicatives respece ef tolal jugadors

5.1.5 LCAT ila competéncia

A Catalunya coexisteixen una loteria estatal, amb tradicié de fa molts anys (LAE), una
altra amb clara carrega social (ONCE) i LCAT que és una loteria publica d’ambit

8
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territorial. Aixd configura un mapa competitiu molt actiu. Les loteries de la LAE sén les
més conegudes, les de major penetracid, freqiiéncia i compra mitjana.

LCAT s’enfronta a aquestes dues loteries, que tenen xarxes propies i exclusives de
punts de venda i garanteixen I'accessibilitat de cara al consumidor, mentre que LCAT
accedeix a través d’un retail no exclusiu ni focalitzat en loteria.

2023
2020

(] omerias

+ "La Loteria Nacional
+ Fundada al segle XVI

- Establir els estandards

+ Passiuii Lotto (i Toto}

* Retail exclusiu

- Insignia: £ Gordo de Navidad

« Fundada e
es va desc

+ Retail no exclusiu
+ Insignia: LaGrossa

5.1.5.1 Evoluci6 penetracié del joc

Penetracio del joc. Evolucio
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+ L'Gnica loteria autondmica d'Espanya

B ONCE

« Fundaci6 per a persones cegues

+ Fundada l'any 1938 com a loteria
aria per a persones cegues

u, actiu 1 instantani

des exclusiu

El

Premtna

Sorteo det Nifo

L2 G055 de Cap Ay - Y
Loterto Nocona (ueves / sihados) EEE—
Borokot IHE—- S —
Gordo de La Prarsve — N Y
Cupon Extra de Nowdoo EEE—
Cupon Viemes "
Cupn D I — 1 ¥
L Grossa de Sam Jsorss IEEE— N ¥
Rascos TR
Cupin i de emans SENEEEENERY
La Grosea de La Diady S—— (-
Ouwsela de Fubol I [0
Eurcackpe  I— N
ElRasco Ripd SN

12 Grossa del Gvendes La Revedy S B
La Grossa del dvendres ALY,

Penetracio Grossa de Cap d’Any, Grossa de

Sant Jord), Grossa de la Diada

2020: 48,1% ; 2023: 40,1%
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5.1.5.2 Els jocs de LCAT es juguen de manera menys freqiient que LAE

i ONCE

L'Express (32%) ) 1 = =
El Rasca Rapid (148) 39 LSS
El Trio (75%) I - E
La 649 (141) I B
el La Grossa del divendres (93) N N S S 1 2310
. Catalunya | a Grossa del divendres La Castanyada (60") [ EEEEEEEEEEE A e
La Grossa del divendres gener (77*) ————

La Grossa del divendres La Revetlla (96)
La Grossa de La Diada (201) [IEEEEN
La Grossa de Sant Jordi (252) IEEEEN

Primitiva (406) 69
Bonoloto (226) 61
Quiniela de Futbol (124) 54
¥ Gordo de La Primitiva (223) 46 24
- Euromillones (358)

Loteria Nacional (jueves / sabados) (248)
El Gordo de Navidad (529)
Sorteo del Nifio (402)

Eurojackpet (81)

Cupon fin de semana (129)

Cuponazo del Viernes (194)

B ONCE Rascas (152)
Cupén Diario (175)

El Super@®nce (65*)

Cupén Extra de Navidad (221) “_[Ew;:

m Setmanal = Mensual Inferior @uan me'n recordo

5.1.5.3 Les Grosses, son les loteries més jugades de LCAT

Penetracio del joc

-

»2 Lotwiene La Grossa de Cap dAny (519) 25 75
- La Grossa de Sant Jord (404) 62
La Grossa de La Diada (328) 57
La Grossa delosrvemves La Revelia (183) 50
La Grossa del dvendres (196) 51
M'“a“a;:;,“z": e La Grossa dei divendres gener (138) “
€1 Rasca Rapid (275) “®
L'Express (74%) 41
L2 Grossa del divendres La Castanyada (159) %
La 6749 (379) %
£l Yo (m; 89 <L
~ .
5.1.5.4 Nadal és el moment de les loteries
Jugadors de loteria
w- i La Grossa de Cap d'Any (519) | T I— 25 75
- G La Grosse de Sant Jord (404) 38 62
La Grossa de La Diada (328} 43 57
La Grossa del divendres La Revellla (183) 50 50
La Grossa del dvendres (196) KT I I 49 51
- e La Grossa delcvendres gener (153) N SN AN s u
ElRasca Ropid (275) I I S 52 48
LExpross (74°) |7 N S - 60 &
La Grossa del divendres La Castanyada (159) 45
Le 649 (379) IV AN 46
E1 Tno (282 31
- ETGordo de Nawidad (855) B 4 5 95
“"‘E:."" Sorteo del Nefio (546) I - 2 -~ S 14 86
- Pomitva (676) | -1 R - 16 84
Euromiiones (674) 25 75
Aijana loteries darrer Loteria Nacional (jueves / sabados) (564) (I 7 N 33 67
any 34 Gordo de La Primitiva (564) | TV - 32 68
Bonololo (620) 44 56
Quinisla de Futbot (568) %i_ k2 66
Cupdn Extra de Navidad (458) 6 36 65
Bonce Cupdn fin do semana (309) Y 7 B S M 35 65
Cupon Diano (429) | - A— 32 68
Mitana lotenes darrer Cuponazo del Viernes (483) | | S — 36 64
any 24 Rascas (446} 43 67
E1 SuperOnce (269) NP I T 51 43
Eurogackpot (401) 1 I 64 36
wEn ol darrer any ®Famés dun any Mat

10
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5.1.5.5 Perfil penetracio loteries segons marca

Perfil penetracid loteries segons marca
SEXE

EDA
: —— ¢
X v 3 [— —
! :
354 | R—Y
JOTAL 3
i =

ESTATCIVIL CLASSE SOCIAL

Alta

€4 Lotartesa 0, 45-59
e

B ONCE SENTIMENT DE PERTANYENCA

4dil

Espanyolista Equidistant Catalanista

Vidu,

Seperat Baixa

3]

P
t
i

Avui en dia, LCAT té un perfil leugerament més envellit que el dels seus competidors.
El public més jove és menys procliu a jugar a la loteria i prefereix altres jocs. Dintre de
la loteria, prefereix els instants i conceptes de joc reiteratiu i en proporcié, I'import del

premi els és menys important versus altres franges d’'edat.

5.1.5.6 Perfil del jugador de loteries

SENTIMENT DE

SEXE £pAt ESTATCML PERTANYENGA
o\ i\ ﬁ) ﬁ\ Solter
9 9 ' 2l) Casat 33 = 24
n I 23 2 3 18 » -
54% 46%  18aManys 3Basdanys 45aS9anys 60aB0anys Separat Soliiha (St Cpanumi

Mitjana 46 anys

PROVINCIA MUNICIPI FILLS CLASSE SOCIAL

cutas N 7+ v 57

8% ® 50%
Avea uana petia [ 24 wiana [ 50
avearurar |6 saa [ 13

5.2 Motivacions, Portes d’entrada i habits de joc

5.2.1 Motius principals per jugar a la loteria

e El premi, seguit de I’'esperang¢a i la il-lusid, sén els principals motius per a
jugar.

e El preui la facilitat per a jugar, els motius secundaris.

11
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o Els beneficis socials sén un afegit positiu, peré no una motivacié directa de

compra.
Motius per jugar a la loteria
El premi/ pot “ 2
Sensacio d'esperanga, il-lusié que genera 12
El preu 13| 9
La facilitat per a jugar B-E- 13
Possibilitat de triar els nimeres bn-l- 1

Facilitat de trobar punt de venda on comprar H=‘r— 13

La disponibilitat en el punt de venda E“ 3
Aportacio a beneficis socials nn i: Izl

La marca/ loteria n 7

Puc jugar-hi online Wg

La publicitat que realitza ;E 4

L

n1? WE22) 3?2 42 68 TOTAL

També sabem que hi ha una série d’aspectes rellevants a I’hora de comprar una loteria,
els 3 més importants sén: que els métodes de rebre el premi siguin fiables, que sigui
facil saber si has aconseguit el premi i que el premi sigui atractiu.

Al seguent grafic trobem com aquests aspectes (ordenats per ordre d’importancia)
s’associen a cadascuna de les loteries, cosa que ens ajuda a veure les seves fortaleses
i debilitats. Veiem que el mercat percep LAE com la loteria que ofereix els premis alts,
per davant de ’ONCE i de LCAT.

Fortaleses i debilitats de LCAT, LAE i TONCE

® ¢ Loterlesss
@ Catalunya

(n=591) (n=739) (n=424)

Els métodes de rebre el premi son fiables
Es facil saber si has aconseguit premi
Té premis atractius
Larelacié preu-premi és atractiva

@iereix premis alts  IEEG—G— TN
Es facil d’entendre la mecanica del joc
Es facil de trobar (llocs on comprar / jugar)
Els sortejos son transparents
Em dona confianga / fiable
Genera il-lusid/felicitat/alegria
La probabilitat que toqui és més alta
L'aposta és petita
Toca molt sovint

+ 4 - [mportaneiy

116 ]
I
El premi és instantani
Destina part de la seva recaptacié a obves socials 1 |
o130
2%

Jo escullo els nimeros
Es adequada per ajugar en grup
Ofereix premis no gaire alts, per petis luxes  IEIEEEEEEEE—_—_—_—_—
Es divertitjugar
Juga moitagent  EEEEEG——N —————————12¢:}
Moderna i actual [ vl TN
Té diversos sortejos setmanals R —— 7 | 51
Conec gent que li ha tocat
Es original en els jocs que ofereix GGG (7Y . 80]
FORTALESES: >120
DEBILITATS:< 80

36 - ©Ipsos | Loteries de Catalunya. Aprofundir i cemprendre

LCAT esta associada al fet de destinar la seva recaptacié a obres socials en major
mesura que ONCE i LAE. Es un factor ben valorat, perd no suficientment activador “per
se”. La gent no tria LCAT en lloc de LAE o ONCE només per la sensacié global d’un
major impacte social.

5.2.2 Les portes d'entrada a jugar a loteries son la tradicié familiar o
Pinterés pel premi

12



Loteries de

w Catalunya

5.2.3 Habits de joc

La loteria forma part de les compres quotidianes i en dates senyalades es juga amb les
persones de la feina i de I'entorn familiar.

5.3 Consum de mitjans

Analitzant el consum de mitjans de comunicacié dels individus +18 de Catalunya, i dels
individus +18 de Catalunya que juguen a jocs d atzar, els més consumits soén:

1.

2.
3.
4

Digital i XS
Televisié
Exterior
Radio

PERFIL | CONSUM DELS MITJANS: JUGADORS 18+ DE CATALUNYA

CONSUM DE MITJANS

4,20 M B ZF o -

@F6vs Ind 18+ CAT) I I I 7i

iNT v oo ARSS

B4%:

g
5% 320
l I 20% 0% e e 15W
@ om 'm 'm
vou )

IND 24+ CAT mJUG CAT 18+

1%

PERFIL | CONSUM DELS MITJANS

a%
O DAOR AEV  BLOGS KEVON RADCN POBCAST DR CINE  SUFL
RELACIC AMBLES ; =
SOCIAL, VIDEOC & AUDIS
APOSTES/LOTERIES
* Un SO%uga minm LN eop i mMes, £ Maljona ho ia de manen
. 5 0 B J M
*  Looecpecs Mitana ala cetmans &4 oe §,8G€. B | BE: 52%: 111 TH%{ 10 23% |83 T 00!
TOTAL IQCS/APORTES AGADES
R - v
i g% 2% | TR 0% 1BR[102 20%] 0%, W |02
- B 0%
Bl == == [+ ] =)
Lot deNevided | Le Primitve L.miar Asmgou e icters Loterm hecoral
Lot s etz el CCAA Juwven | adizecon] LN L] 4T | 96!
INTERESSGS ROL DELS MITJANE
[ 5 F © infotmethus, Puldites, Sidee dTntrgs | Bocumantzhe $6n sfs Upus de
- A DrORIumEs e it e Inbarsscen.
- + Sabd, Vaatgus | Nubuma ©8n ek lemes de més Inlerdk a $os revisios.
VAATQES CLANA CINE

e Perfil Consum de mitjans
a7 o 9
JUGA A JOCS D'ATZAR Home NN 56 ¥ .
e 111
I 24
1Bo24 | 1=
Zeoi B Voo wr oMo Ry o
35044 BV
45054 W 24 Rol dels mitjans
sse64 W 19
fe 15, Séries d'int: ),
= :1‘05 Frosts Patfiules son el ipua de

programes que més els
— interessen,
Quantificacié CozetPorcto (D 72
Oivorciat/Sol.. il 24

Vidu | 4

1,7 Milions d'Individus
26% del total Ind 14+ CAT

L webx més vicitedes in les de
@ Ho=
(=] seximsi

Xarxes sociels més visitades

+ 62% Treball Ambens [ 17

+ 36% Estudis superiors Sercs tens), NN (6

+ 6% Amb Fills <50.000hob. [ 44
>50.000het. NI S6

STeIT8i  57T%102i

HAVAS
.

5.4 Territori de marca

Top

& 0 ® U

31%122i

@ Selut, Historia i Netura son els temes de més interés a les revistes.

o Audio
4
NETELIX  primevideo i W1 (=]
ATHI9T1 40% | 2% 123 26%I 1241 AR TE
?1 Roba Masica
L4 36% | mi 35% 1 99i

d ®m @ "o

22%|86i 16%| 96 9% | 86i 69%104i

Actualment no hi ha un gran lligam emocional amb les diferents loteries.
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Proximitat / = s R -
identificacié E:_ so71y WA il
=== ]‘ et

1 7,0
0| 10

Proximitat més alta: Proximitat més baixa:
ONCE: Cupén extra de Navidad 7,0 ONCE: Cupén diario 6.2

SELAE: Primitiva 7.6 SELAE: Loterfa Nacional {jueves / sabados)
La Grossa de la Diada i la de St Jordi: 7.2 64

Lcat: Trio 6,5//6/4966

El vincle emocional s’haura de construir a través de I'execucié creativa, ja que la copy
strategy per si sola no és suficient.

L'any 2024 vam abandonar el territori de I'alegria (associat al moment de guanyar) per
entrar al territori del “KMQ”. L’alegria queda més allunyada del moment de compra, ja
que es vincula amb el guanyar en el futur. En canvi, sentiments com el ‘Somni’ i la
‘l-lusi®’ apareixen en la consideracié de compra, generen expectativa i, per tant, actuen
com a activadors de la decisi6.”

® * Loteriesde (g

w Catalunya Lo'e:;’:;z:‘a?:ﬂas ONCE
Tractem la catalanitat des Se situa en la motivacié | Treballa la dimensio de la
del territori i proximitat per fer realitat aquells il-lusio, tant individual

(KmO0) donant visibilitat a | somnis. Permet que la com compartida, a partir
I'impacte positiu de LCAT | personajugadora pugui | de totes aquelles

en el nostre entorn més projectar-se en l'activitat | motivacions positives que
proper (col-lectius, de jugar, tant sol com emana.

desafavorits, acompanyat.
equipaments...).

Per a les persones jugadores de LCAT i d’altres loteries, hauriem de donar-los motius
per redistribuir la inversié que realitzen entre les diferents loteries. El compromis amb la
comunitat on viuen ha de ser la clau. Es important activar un esperit practic del fet que
els beneficis es queden a prop teu, addicionalment al component emocional.

La comunicacié del desti i la reversi6é a la societat catalana dels beneficis ha de ser
tangible i s'emmarca en una linia comunicativa de Km 0. LCAT ha destinat el seu
benefici de 2024 (5,5 milions d’euros) a la construccié de nous centres Barnahus
per als infants i adolescents victimes d’abusos sexuals.

Per a les persones que mai han comprat, el component modern, original i innovador pot
ser rellevant.

5.5 Copy estratégic de comunicacié

En el 2024 es va produir un canvi en la copy-strategy de la comunicacié de LCAT amb
la incorporacié del doble benefici: “guanyes tu” i “guanya el teu entorn proxim” amb
I'objectiu de generar un vincle emocional. I, varem recuperar el to de I'humor fresc,
sorprenent, enginyés.
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El concepte paraigiies desenvolupat, “Toca que toca”, ha estat I'eix central de les
campanyes i ha permés transmetre les dues realitats complementaries:

e D’unabanda, lail-lusié de les persones jugadores, que viuen I'expectativa de
poder guanyar un premi i fan seu el somni “qué faria si em toqués”...

e De l'altra, I'impacte social que es genera, ja que els beneficis de LCAT es
destinen a projectes que milloren la vida de col-lectius vulnerables i reverteixen
directament en la societat catalana.

| en un segon nivell, la constatacié que LCAT, “Si” que toca.

Insight de comunicacié: jugar a la loteria ens il-lusiona per la possibilitat de guanyar un
premi i de compartir-ho amb els nostres. Ja se sap que no sempre tenim sort i de
vegades ens plantegem si val la pena jugar-hi i on van a parar els nostres diners.

Idea creativa i connexié amb |la marca: si jugues a LCAT no només pots guanyar i
compartir un premi amb els teus, siné que a més a més estaras contribuint a la millora
del teu entorn social. Perqué, encara que no guanyis, una part dels diners que jugues
amb cada bitllet es destinen a iniciatives socials que milloren la teva vida i la de les
persones que t'envolten.

El fet catala s’ha d’enfocar des d’una perspectiva de “Km0”, és a dir, des de
Pimpacte positiu en I’entorn proper, no des del concepte identitari. Sota la perspectiva
de “Km0”, la destinacié social dels beneficis pren rellevancia.

Tancament actual:_Loteries de Catalunya. Et toca a tu. Ens toca a tots. Valorar fer-ho
més inclusiu

Totes les campanyes publicitaries han de fer referéncia a jugar amb responsabilitat i a
la prohibicié de venda de bitllets a menors d’edat.

5.6 Els objectius de comunicacio i de negoci comuns a totes les campanyes

1. L'objectiu de la comunicaci6 ha de ser recuperar persones jugadores,
especialment de La Grossa, a través de proposar un benefici prou rellevant que
les sedueixi de nou i generi una vinculaci6 emocional amb aquestes persones,
de manera que les faci tornar a jugar a aquesta loteria.

2. Ampiliar la base de consumidors i captar part de la despesa destinada a altres
loteries.

Per exemple, per a La Grossa de Cap d’Any, l'objectiu és augmentar la base de

jugadors i aconseguir que els consumidors de La Grossa derivin despesa del
Gordo de Nadal.
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(*) Dupliguen Grossa CA i Gordo: 30%
Unitats cada Despesa cada
vegada vegada (€)
Crossa CA 17 14,8
Gordo 3 50,4
3. Incrementar les vendes amb l'objectiu d’'incrementar els beneficis que es

destinen de manera integra al suport de projectes socials que es canalitzen a
través del fons de loteries per la prosperitat i cohesié social.

4. Promoure la compra en linia del producte (web + APP).

5. Generar un vincle emocional amb la marca, a través de la proximitat i el doble

benéefici.

5.7 Posicionament

Segons l'estudi realitzat per Ipsos, LCAT pot apropiar-se del posicionament d’'innovacié
i modernitat, donat que ONCE i LAE van per darrera. Per tant, LCAT s’ha de posicionar
com una empresa moderna, actual que destina tots els seus beneficis a causes
socials a Catalunya (Km0)

5.8 Aspectes a tenir en compte

En el seglient enllag figuren les campanyes que LCAT ha realitzat en el passat:
https://www.loteriesdecatalunya.info/ca/sobre-loteries/publicitat/

Les noves campanyes de La Grossa i de la resta de productes de LCAT han de tenir
present els seglients items.

Les campanyes de La Grossa han d'incorporar la capgrossa (92% de
reconeixement).

La historia ha de pivotar al voltant del producte, el producte ha de ser el
protagonista. | en el cas de La Grossa de Cap d’Any, enguany comengarem
una nova linia comunicativa que pivota en histéries humanes en les quals totes
les persones ens sentim identificades.

Necessitat de crear campanyes omnicanal on els missatges estiguin alineats
al moment de compra en qué es troba cada persona i als canals de comunicaci6
utilitzats.

Les campanyes s’han de dirigir a reforgar la idea que “si que toca”. Poca gent
coneix persones guanyadores d’alguna loteria, i aixd6 els allunya i genera
desconfianga. Per altra banda, les histories d’éxit alimenten la creenga que
"qualsevol pot guanyar®, familiaritza el jugador i ajuda a generar sentiment de
comunitat.
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e Es imprescindible_comunicar el maxim de detall de la destinacié de
beneficis, per a la qual cosa s’hauran de plantejar mitjans que
complementin el missatge de la televisi6.

e S’ha de preveure la possibilitat d'incorporar en els espots pantalla amb llengua
de signes i la seva produccio6.

e S’ha de preveure la possibilitat de produir falca i material per als canals
convencionals en aranés.

5.9 Codi de publicitat responsable

El Codi de publicitat responsable constitueix el marc general de referéncia que s’ha de
respectar en qualsevol campanya publicitaria de LCAT.

La responsabilitat social és una part essencial de LCAT, que es basa en joc responsable
i marqueting responsable dels jocs. Es garanteix, aixi, que els jocs de loteria es
comercialitzen de forma sostenible i responsable envers els jugadors.

1. La publicitat de LCAT té per objectiu difondre entre el pablic major de 18 anys I'oferta
dels seus jocs de loteria respectant la normativa vigent i d'una forma socialment
responsable. Per tant, la publicitat de LCAT ha de mostrar els jocs d'atzar com una
activitat més d'oci i entreteniment i contribuir a millorar la informacié per a la
ciutadania, la prevencié del joc immoderat i la proteccié dels menors d'edat.

2. La publicitat de LCAT ha de mostrar I'acte de jugar en un entorn de joc moderat i
responsable, evitant situacions com sén jugar d'una manera compulsiva, jugar per
recuperar les pérdues o jugar apostant grans quantitats de diners. La publicitat ha
de reforgar, en canvi, aspectes positius de l'activitat del joc com sén I'emocié per
coneixer els resultats d'un joc, la il-lusié per guanyar un premi o el fet de jugar en
grup com una activitat de diversi6 i socialitzacié.

3. La publicitat ha de mostrar qualsevol informacié relativa als jocs d'atzar d'una forma
objectiva, de manera que la persona jugadora pugui identificar correctament
aspectes com les possibilitats de guanyar o les quantitats dels premis de cada joc.

4. La publicitat sempre ha de mostrar la possibilitat de guanyar en els jocs de loteria
com a fruit de I'atzar i, per tant, ha d'excloure qualsevol contingut que suggereixi que
es poden desenvolupar habilitats en el moment de jugar que permeten millorar les
possibilitats de guanyar en els jocs de loteria. No ha de suggerir que jugar no té risc.

5. La publicitat no ha de suggerir que el joc és una alternativa a la feina ni pot treure
importancia a valors com sén el treball o I'esfor¢ personal. La publicitat ha d'evitar
tot contingut dissenyat per explotar les preocupacions financeres de les persones,
aixi com relacionar el fet de jugar amb la possibilitat de pagar deutes.
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10.

11.
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13.

14.

15.

16.

17.

La publicitat no ha de menysprear les persones que decideixen no jugar als jocs
d'atzar que configuren I'oferta de LCAT. Ha d’evitar la glorificacié del joc en el seu
marqueting i respectar la llibertat individual dels consumidors.

Les activitats de publicitat i promocid de vendes no han d'oferir incentius
desmesurats per fidelitzar els clients, especialment aquells que es relacionin amb
'augment dels premis en una proporcidé superior a l'augment de les quantitats
apostades.

La publicitat ha d'excloure qualsevol contingut que fomenti la discriminacié de
genere, origen i pertinenga cultural, salut fisica i mental, edat o condicié econdmica
i/o social.

La publicitat ha d'excloure qualsevol contingut violent, d'explotacié sexual o que
fomenti comportaments il-legals.

La publicitat ha d'evitar els continguts que siguin atractius per a les persones menors
de 18 anys, aixi com aquells mitjans de comunicacié que estiguin especialment
destinats a persones menors de 18 anys. En les campanyes publicitaries, no hi
poden apareixer persones menors de 18 anys.

L’edat minima per jugar als jocs de LCAT és de 18 anys. LCAT sempre aspira a
incloure el logotip de +18 anys en el seu marqueting visual, o una mencié del limit
d'edat.

La publicitat no ha de mostrar cap tipus d'informacié d'empreses que atorguen
credits rapids que podrien ser utilitzats per jugar de forma immediata.

Les ageéncies que treballin amb LCAT han d’estar involucrades en el joc responsable
i els treballadors d’aquestes agéncies que ens facin el contingut han de tenir una

formacié en joc responsable.

LCAT respecta la intimitat dels seus jugadors i assegura la proteccié de les seves
dades personals, amb ple respecte a la normativa vigent.

En el seu marqueting, LCAT vetlla per no animar els jugadors a posar en perill la
seva posicidé econdmica, salut, i/o relacions familiars.

El marqueting de LCAT no abusa de la confianga dels consumidors, ni intenta
beneficiar-se de la seva inexperiéncia ni de la manca d'informacié.

Totes les accions de marqueting es reconeixeran com a marqueting, sense que es
pugui interpretar com a publicitat subliminal.
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19.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

El marqueting de LCAT no utilitza métodes que es poden considerar agressius. En
consequiéncia, les vendes i el marqueting dels jocs de LCAT es caracteritzen pel
seglent:
e Elmarqueting dels jocs de LCAT no anima la ciutadania a financ¢ar proposits
de caritat mitjangant el joc.
e Podem oferir informacié sobre els beneficiaris de les activitats de LCAT i la
distribucié dels beneficis obtinguts amb els seus jocs, perd no en el context
del marqueting dels jocs.

LCAT actua responsablement en les seves comunicacions als clients i en les
seves vendes, complint els principis aprovats de marqueting directe just.

LCAT no implementa mesures de promocié de vendes enganyoses. La informacié
sobre joc en el material publicitari i les comunicacions de marqueting que LCAT
ofereix en els punts de venda, les fires i els esdeveniments, és correcta i pertinent.

. LCAT exigeix als seus detallistes, venedors, o persones o entitats implicats en la

promocié de vendes de jocs que no actuin d'una manera que disminueixi la
confianca dels jugadors cap a LCAT.

En el servei d'atenci6 als jugadors, LCAT sempre actua discretament, de manera
que aquests no experimentin pressio.

La cooperacié de marqueting de LCAT s’ajusta a la llei i a la practica justa, i,
s'adhereix als principis generals aprovats de joc net i integre.

La cooperacié de marqueting de LCAT sempre es basa en obligacions acordades
voluntariament i mdtuament.

LCAT abandonara immediatament qualsevol cooperacié que mostri practiques
fraudulentes o contraries al bon gust i maneres, o que sigui il-legal.

Tot el marqueting ha de ser clarament recognoscible com a marqueting de LCAT
i mai es pot percebre com marqueting ocult. Tot el contingut produit en la
cooperacié amb altres persones o entitats es comprova i és aprovat préviament i
per escrit per LCAT.

Tot el material de promocié de vendes disponible en els punts de venda és produit
o autoritzat per LCAT.

Tots els punts de venda han de rebre formacié proporcionada per LCAT, que ha
d’incloure una seccié sobre joc responsable.

A la data de la signatura electronica de la directora de Marqueting i Jocs de Loteries de
Catalunya, SAU,

’ . Signatdigitalment
Pilar Martin 000, artin 19

Serrano - DNI serrano - DNI

330640887 339649882 (TCAT)
Data: 2025.12.03

(TCAD) 13:29:23 +01'00
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